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Bogotá, D.C, 15 de marzo de 2024 

Señores
CONSEJO DE FUNDADORES
Corporación Universitaria Minuto de Dios – UNIMINUTO

Apreciados Consejeros:

Les presento un cordial saludo con mis mejores deseos por bienestar y éxitos en sus actividades.
 
En mi condición de Rector General y Representante Legal de la Corporación Universitaria Minuto 
de Dios – UNIMINUTO, y en cumplimiento de las obligaciones y responsabilidades propias de mi 
cargo, conforme al ordenamiento legal, presento informe de Gestión correspondiente al año 2023.

Igualmente, informo que, conforme las disposiciones legales vigentes, UNIMINUTO ha dado 
cumplimiento permanente a la normatividad en materia de propiedad intelectual y derechos 
de autor, en particular lo señalado en la ley 603 de 2000. Así mismo, dejo constancia, que los 
administradores no entorpecieron la libre circulación de las facturas emitidas por los acreedores 
o proveedores, de acuerdo con el artículo 87 de la ley 1676 de 2013, y que cuenta con las licencias 
de software para los computadores a nivel nacional, teniendo cubiertos los equipos con sus 
respectivas licencias.

Con un cordial saludo, 

______________________________________
Padre Harold Castilla Devoz, cjm
Rector General UNIMINUTO
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Presentación Ejecutiva del Rector 
General sobre el Informe de Gestión 
UNIMINUTO 2023

Este año ha puesto a prueba nuestra capacidad de asumir retos, y de aprender, con resiliencia, de 
las dificultades para avanzar como personas, como líderes y como Institución. Ha sido también una 
oportunidad para reconocer logros —que reflejan avances en el desarrollo organizacional —, de 
continuar trascendiendo con nuestro servicio a la sociedad, y de seguir soñando con que podemos 
hacer más por las poblaciones vulnerables en los territorios de Colombia y fuera de sus fronteras, 
conservando nuestra misión como el legado más preciado, pero a su vez, con la firme convicción de 
que nos transformamos para transformar positivamente vidas y realidades. Precisamente, en 2023 
hemos ido demostrando cómo esa lógica de la TransformAcción1 va permeando en la conciencia y 
en todo el quehacer institucional.

En el primer apartado de esta presentación destaco algunos logros en el marco de las funciones 
sustantivas de educación superior —que se complementan en todo el informe— para luego, hacer 
un recuento sobre el avance de los desafíos de la Transformación planteados para 2023, y finalmente 
trazar el derrotero para esta nueva anualidad. 

Frente al desarrollo de las funciones sustantivas de docencia, investigación y proyección social, se 
tiene:

• UNIMINUTO contaba con 248 programas activos —28 de ellos nuevos—, de los cuales 63% 
se desarrollan en modalidad presencial (155), 19% a distancia (48) y 18% corresponden a la 
modalidad virtual (45). La modalidad virtual experimentó el mayor crecimiento, con 25% de 

1 Entendida como la necesidad apremiante de transformarnos internamente para mantenernos vigentes, para fortalecernos 
y crecer, sin perder nuestra esencia; de Transformarnos con Acciones contundentes que potencien nuestro impacto en la 
sociedad.
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incremento en su oferta durante 2023. Cabe señalar que los programas de posgrado representan 
42,7% del portafolio institucional para 2023, mostrando un incremento en su participación de 
4,8% con respecto al año anterior.

• Coherente con este comportamiento de la oferta, se presentó una variación positiva de 2,9% 
en la población estudiantil de educación superior, que pasa de 90.568 en 2022-2 a 93.195 
en 2023-2. Al distribuir la población por nivel académico, pregrado concentra 85,9% de esta 
población, y posgrado, el restante 14,1%. Con respecto al mismo período de 2022, se observa 
una reducción en la participación de los estudiantes de pregrado frente al total (85,9% vs 
88,6%) aunque en número se mantiene estable. Por su parte, la población matriculada en los 
posgrados logró pasar de una participación de 11,4% a 14,1%, gracias a un crecimiento de 
27% (de 10.335 estudiantes en 2022-2, a 13.152 en 2023-2). Finalmente, por modalidad al 
cierre de 2023, se observa que la población matriculada en la oferta presencial mantuvo una 
participación porcentual de 34,8% (32.445 estudiantes) con leve incremento de 2,77% frente 
a diciembre de 2022. Por su parte entre 2022-2 y 2023-2, la participación de la población 
matriculada en programas virtuales aumentó significativamente, pasando de representar 9,5% 
del total, a 17,4% (16.262 estudiantes), con un crecimiento de 89,51%. 

• En aras de continuar su senda hacia la calidad académica y la mejora en la experiencia en 
el aprendizaje de los estudiantes, UNIMINUTO finalizó el año con 4.159 profesores, de los 
cuales 228 correspondían a hora cátedra (5,48%) y 3.931 (94,52%). Se resalta que 90,6% del 
cuerpo profesoral contaba con formación posgradual, y específicamente, 72,5% con doctorado 
o maestría.

• Como resultado de la dinamización curricular con Coursera, se beneficiaron 106 programas y 
342 cursos de los planes de estudio. Participaron de 32.929 estudiantes, 515 profesores y 441 
servidores administrativos.

• Al cierre de 2023, UNIMINUTO contaba con 35 expedientes de patentes activos en la 
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC), de los cuales cinco son patentes concedidas y 
30 están en examen de fondo. Sobre las patentes concebidas se adelantan procesos conducentes 
a su prototipado y valoración y pruebas de laboratorio, para eventual comercialización, 
mediante la creación futura de Spin off.

• En 2023, 33.222 estudiantes se vincularon a procesos formativos en responsabilidad social, 
cuyo propósito es aportar al desarrollo local y comunitario, apoyando el fortalecimiento de 
más de 438 organizaciones sociales y comunitarias aliadas a UNIMINUTO, tras la formalización 
de 367 convenios Con esta práctica en responsabilidad social, se beneficia a más de 55.199 
personas de los territorios.
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• El servicio como valor central de la Obra Minuto de Dios se materializa en la función sustan-
tiva de la proyección social a través del voluntariado, el cual es gestionado por los 19 CED 
que, a través de sus cuatro modalidades, ofrecen los escenarios para que las personas puedan 
donar tiempo y conocimiento al servicio de los demás. En 2023, se contó con 2.284 volun-
tarios en 162 organizaciones sociales y comunitarias de todo el país, a partir de 172 alianzas 
formalizadas con convenios.

• Desde 1996 hasta 2023, UNIMINUTO ha entregado 211.645 títulos a 199.627 egresados. 
26.976 de estos títulos corresponden a 2023. Estos egresados, junto con estudiantes y no 
egresados reciben servicios de empleabilidad y emprendimiento gracias a los Centros Progresa 
EPE, y participan, con servicios y beneficios, en la Club Vive UNIMINUTO, e interactúan para 
fortalecer su vínculo entre ellos y con la Institución, mediante la Red Egresados UNIMINUTO.

A inicios del año pasado definí en la ruta estratégica de 2023 los cuatro grandes desafíos que traía 
la TransformAcción, hoy contenida en el documento de trabajo del Plan de Desarrollo 2023-2030 y 
sobre la cual haré balance:

Precisamente, el primer desafío se denominaba “Una prospectiva estratégica marcada por 
la Transformación”. Con respecto a este apartado, gracias a una visión compartida, un trabajo 
en equipo y sinodal, y bajo la orientación del Consejo de Fundadores, logramos contar con un 
documento de trabajo sobre el Plan de Desarrollo 2023-2030, con ocho frentes y 39 campos, que 
recoge los aprendizajes del programa de transformación holística por la que ya transita la Institución, 
y potencia las aspiraciones y sueños en los años venideros, ampliando, enriqueciendo y retando el 
servicio misional que prestamos a personas, comunidades y territorios, dándonos así una poderosa 
herramienta de gestión estratégica, que debemos materializar en el día a día. 

Tras la formulación de esta grandiosa apuesta de largo plazo del Sistema UNIMINUTO, las Rectorías 
y sus Centros Universitarios avanzan con ímpetu, en la elaboración de sus planes estratégicos, para 
que, desde lo más profundo de Colombia, en toda su geografía, desde las grandes urbes hasta los 
pequeños municipios, aportemos a la construcción de una Institución con sello propio, distinta, 
actual, vigorosa, capaz de trascender en la vida de la sociedad para transformarla, a través del 
desarrollo de las funciones sustantivas de docencia, investigación y proyección social. 

Espero que estos planes recojan el trasegar y contexto de cada Centro Universitario y de cada 
Rectoría, para que inspirados en nuestra misión, en nuestra razón de ser y retados por el Plan de 
Desarrollo TransformAcción 2023-2030, consignen los anhelos y los propósitos estratégicos para 
consolidar a UNIMINUTO donde sea que esté, en Colombia o en el mundo, físicamente o en cualquier 
lugar gracias a la virtualidad, con sus programas y servicios, con sus estudiantes y familias, con sus 
egresados, profesores y servidores, y demás miembros de la comunidad universitaria. Esto siempre 
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bajo una premisa fundamental: “el liderazgo es la capacidad de traducir la visión en realidad” (Warren 
Bennis, consultor organizacional y autor), y a eso estamos llamados, interpelados todos, a que esa 
visión concreta al 2030 se siga construyendo desde el hoy: no hay espera.

El segundo apartado de este desafío planteaba “Implementar la estrategia de llegada a territorio con 
educación superior y la convivencia de las modalidades presencial, a distancia y virtual, y el modelo A 
distancia repotenciado, mediante el desarrollo de proyectos, iniciativas y acciones, incorporándolos en 
la institucionalidad de UNIMINUTO y en el Plan de Desarrollo TransformAcción 2023-2030”.

En este sentido, si bien nuestra presencia se ha seguido ampliando, también hemos reflexionado 
sobre el cómo llegar y servir mejor a los territorios desde nuestra misionalidad, y con un profundo 
sentido de responsabilidad y viabilidad económica. Nos emociona que diferentes actores locales 
y regionales nos busquen para abrir Centros Universitarios a lo largo y ancho del país, y ello ha 
permitido darle vida a nuestra presencia durante este año 2023 en Magangué (Bolívar), Planadas 
(Tolima), Fusagasugá (Cundinamarca), Duitama (Boyacá), Montería (Córdoba), entre otros. 
No obstante, es necesario avanzar con cautela y criterios técnicos —tanto financieros como de 
mercado— para soportar estas decisiones que oscilan entre lo misional y lo sostenible, buscando en 
todo momento atender a la población, con una oferta de educación superior pertinente y de calidad, 
privilegiando el uso de formatos innovadores y flexibles.

De otro lado, la Institución trabaja en la transformación de la modalidad a distancia, para llevarla 
a otro nivel (4.0), enfocándonos en una experiencia de aprendizaje vibrante, donde los Centros 
Universitarios resignifiquen su función para los estudiantes y sus regiones, los medios digitales 
evolucionen e innoven para construir experiencias memorables, y los esquemas de acompañamiento 
estén orientados al logro del éxito estudiantil y de un aprendizaje adaptado a las necesidades y 
ritmos individuales. Esto requiere, además de un esfuerzo institucional académico, el desarrollo 
de estrategias de mercadeo y ventas, y de financiación novedosas que destaquen este enfoque 
innovador de la modalidad a distancia 4.0, y permitan la atracción de nuevos estudiantes y mayores 
índices de permanencia. 

Continuando con la ruta trazada para 2023 planteé un segundo desafío así: “Desde la perspectiva 
estratégica, repensar el Sistema Universitario en su estructura organizacional y modelo de 
gestión”. 

Al respecto, hicimos un esfuerzo en definir estas estructuras, sus tipologías con ratios y 
variables clave; varias iniciativas de la Transformación se potenciaron o reactivaron, tras 
reflexiones profundas que pasan por las personas, el servicio en territorio, por el arraigo en las 
regiones y los actores con quienes interactuamos. El corazón del Sistema UNIMINUTO son los 
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Centros Universitarios, y así quedó establecido en el documento de trabajo Plan de Desarrollo 
TransformAcción 2023-2030, y todos en la Institución estamos en función de que la magia suceda 
allí. Una vez definida la estrategia, llegó el momento de adaptar nuestra estructura, para que el 
Sistema en sí, sea más “dinámico, digital, sostenible y eficiente”, y que se caracterice más “por su 
presencia tanto en territorio nacional —como extranjero—, manteniendo un enfoque regional claro 
y siguiendo la perspectiva de la descentralización regulada, concertada y responsable”. Será en 
2024 cuando implementemos esta reorganización institucional, ajustando las estructuras, roles 
y responsabilidades de los Centros Universitarios, las Rectorías territoriales y nacionales, y los 
Servicios Corporativos, para generar un mayor impacto en territorio, con calidad y sostenibilidad.

De igual forma, se avanzó en la consolidación de una visión más sistémica, en clave de Descen-
tralización Regulada, Concertada y Responsable. En este sentido se han fortalecido las instancias 
de gobierno de las Sedes, se han consolidado los Consejos Superiores, se desarrolló la evaluación 
del 100% de estos por parte de la firma KPMG, y se establecieron planes de mejora para su 
implementación en 2024. Así mismo, se fortalecieron los espacios de encuentro, diálogo y formación 
de Rectores y Consejeros, y se generaron dinámicas para compartir el saber con el fin de potenciar 
las competencias directivas, los proyectos y buenas prácticas entre Rectorías.

El segundo componente de este desafío orientaba a “Redefinir, en lo pertinente, los aspectos de la 
cadena de valor de UNIMINUTO tanto en procesos, procedimientos e indicadores, para que los criterios 
de diseño definidos por la Transformación potencien la Descentralización Regulada, Concertada 
y Responsable, y con ello, se renueve el modelo de gestión institucional y se fortalezca el gobierno 
corporativo y la rendición de cuentas”.

Frente a ello, considero que seguimos en la senda de un cambio sustancial en la cadena de valor, 
para que sean el servicio y la satisfacción de nuestros grupos de interés, los motivadores de la 
mejora continua y de la necesidad imperiosa de innovar, renovar y transformar nuestra oferta 
de valor a la sociedad. En este desafío, a pesar de los avances y la intervención en los procesos 
bajo la metodología lean, el reto permanecerá en 2024. Es necesario tomar conciencia de que los 
procesos los hacen las personas, los aceleran o ralentizan, con su actitud y comportamiento, con su 
compromiso e implicación; en este caso, el cambio necesario es cultural, y tomará tiempo, aunque 
el momento llegó hace rato. Los procesos no se pueden volver la excusa, ni la excusa los procesos; 
la cadena de valor debe ser un instrumento más para que el servicio se preste en condiciones de 
calidad en cada programa y en cada Centro Universitario. Debemos continuar profundizando en 
los cambios que requerimos en nuestro modelo de gestión institucional y hacerlo realidad, con 
el apoyo de la tecnología, pero sobre todo de las personas, de nuestros profesores y servidores, 
transformando mentalidades con una clara orientación de servicio real, sincero y oportuno, que nos 
conduzca hacia la excelencia operacional y a un gobierno institucional fortalecido, en instancias 
y decisiones.
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Finalmente, el tercer componente de este desafío buscaba “Afianzar la salud organizacional para 
continuar liberando el potencial de nuestros colaboradores, con énfasis en la alineación de objetivos 
y la retroalimentación en el marco de la cultura de desempeño, el desarrollo de habilidades claves 
para la ejecución, el fortalecimiento de un liderazgo transformador y empático dentro de un ambiente 
laboral excepcional que fortalezca la identidad misional garantizando el bienestar, la calidad de vida  y 
el compromiso de quienes hacemos parte del proyecto institucional”. 

Al respecto, y como parte del frente de Gestión del Cambio y Cultura del Programa de Transfor-
mación (hoy, Plan de Desarrollo TransformAcción 2023-2030), se apalancaron un sinnúmero de 
acciones que contribuyeron a los siguientes logros:

• Alcanzamos 76% de favorabilidad en la Medición de Salud Organizacional (OHI), mejorando 
en dos puntos con respecto a la medición de 2020. Se observan avances significativos en 
variables clave como responsabilidad, coordinación y control, liderazgo, innovación y apren-
dizaje. Los resultados se compartieron y socializaron con todas las Rectorías para facilitar la 
implementación de acciones destinadas a mejorar o mantener factores de éxito, integrando 
salud y clima laboral.

• 5.348 colaboradores (98%) y 640 líderes fueron entrenados en el programa de Habilidades 
para la Ejecución (A2E), para desarrollar capacidades individuales orientadas a impulsar y 
sostener un cambio transformacional a escala, y para mejorar su forma de trabajar.

• 350 líderes participaron en talleres vivenciales para fortalecer y posicionar los atributos del 
modelo de liderazgo, con énfasis en el trabajo en equipo.

• Renovamos por segundo año consecutivo la certificación por la calidad de nuestro ambiente 
laboral (Great Place to Work) y avanzamos hacia la certificación EFR (Empresa Familiarmente 
Responsable), manteniendo nuestro compromiso con la conciliación entre la vida laboral, 
personal y familiar.

Además, en un esfuerzo permanente y decidido desde la Dirección de Pastoral e Identidad Misional, 
durante 2023 se registraron 57.143 participaciones de estudiantes, 9.237 de profesores, 9.573 de 
administrativos, 3.267 de egresados y 2.708 de externos en las diversas actividades de la pastoral 
que contribuyen al fortalecimiento de la evangelización de la comunidad universitaria desde la 
centralidad del diálogo fe y cultura que se enriquece e integra bajo el carisma fundacional.

Siguiendo con el recuento, como tercer desafío se trazó la “Transformación en territorio”, que se 
desarrollaba en tres campos. Los dos primeros nos retaban, por un lado, a “Asegurar el desarrollo de 
las iniciativas madres e hijas, con el fin de lograr los impactos esperados en territorio desde las Sedes, 
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y participar con mayor contundencia en aquellas iniciativas transversales con beneficios en todo el 
Sistema Universitario”; por el otro, se buscaba “Alcanzar una mayor apropiación de la transformación 
en las Sedes; la transformación debe estar en todos y en cada uno de los colaboradores de UNIMINUTO 
y en cada lugar donde hacemos “presencia” física o virtual. Para ello, es fundamental seguir avanzando 
en esa apertura al cambio, logrando un mayor nivel de conciencia y de acción sobre la necesidad de 
transformarnos, siendo entonces esencial continuar profundizando en la gestión del cambio y cultura 
organizacional que trae la TransformAcción, con especial foco en las Rectorías y Centros Universitarios.

Al respecto, recuerdo un artículo publicado por McKinsey, que hacía una reflexión profunda sobre 
la velocidad de la transformación en las organizaciones, en tiempos agitados, convulsos y llenos 
de incertidumbre como los que vivimos hoy en día. Me sorprendió la siguiente frase: “Capturar 
el potencial sin explotar no es un lujo en el mundo empresarial de hoy -en constante cambio-, resulta 
esencial”. Ahora, la combino con otra reflexión del actor Roberto Benigni publicada por Forbes, que 
reza, “Comenzar un camino nuevo da miedo. Pero cada paso que damos, nos damos cuenta de que lo 
peligroso era quedarse quieto”. 

En este contexto, considero que el balance es positivo, pero heterogéneo, producto mismo del 
desconocimiento o de la desconfianza, quizá, de las resistencias o de la espera de los primeros 
resultados, una reacción connatural al cambio. Sin embargo, la imperiosa necesidad de transfor-
marnos ya no es cuestión de elección, sino de supervivencia, y por ello, la participación en las 
iniciativas estratégicas del Plan deberá ser, desde mi perspectiva, de todas las Rectorías, así sea 
en pilotos, lo que nos permitirá seguir aprendiendo como Sistema, en medio de la diversidad, a 
capitalizar experiencias, y a aprovechar economías de escala. 

Destaco que las Rectorías, en el marco de su autonomía, llevaron un seguimiento permanente al 
avance de las iniciativas en las que participaban, ya sea por las iniciativas hijas o en las transversales, 
siendo el punto de partida e insumo clave para la formulación de sus planes estratégicos de Sede, 
garantizando así que, poco a poco, la TransformAcción permee en todos los niveles de la Institución 
y en todos los lugares donde hacemos presencia; es la oportunidad sobre la cual trabajaremos 
en 2024. 

El tercer campo de este gran desafío de “Transformación en territorio” consistía en “Realizar un 
seguimiento presupuestal permanente, que reconozca los aprendizajes vividos en la pandemia y durante 
el proceso de elaboración acaecido en el último trimestre del año 2022, los cuales han representado 
grandes oportunidades de innovar, de reinventarnos, para hacer las cosas de una manera diferente, de 
aprender a aprender y a desaprender como organización resiliente y adaptable. Esta primera experiencia 
fue retadora, pero positiva, dado que nos exigió tener una nueva visión presupuestal permeada por la 
Transformación”.
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Si bien se realizaron actividades relacionadas con el seguimiento presupuestal, todavía observo 
importantes oportunidades de mejora para tomar decisiones basadas en datos, y aplicar medidas 
contingentes, asegurando así el cumplimiento en la ejecución presupuestal y financiera, a partir de 
los parámetros esperados; además es absolutamente indispensable incorporar buenas prácticas de 
planeación financiera, de manejo de caja y del fondo de reserva patrimonial, del endeudamiento, 
entre otros, que contribuyan a un escenario más sano en el ámbito financiero, con el fin de garantizar 
la sostenibilidad actual y futura del Proyecto; que a su vez, esto permita realizar las inversiones 
necesarias para el desarrollo integral y armónico del Sistema UNIMINUTO y la continuidad del 
negocio, por supuesto, sin perder la perspectiva misional. Por ese motivo, y consciente de esta 
realidad, el Comité Directivo de Transformación decidió que la Institución fuera acompañada por 
una firma consultora, al entrever la oportunidad de fortalecer la planeación financiera de la 
Institución, adoptando mejores prácticas, en particular, para el proceso de presupuesto y su se-
guimiento a nivel de Centros Universitarios, Rectorías y Servicios Corporativos, y de implementar 
un modelo que esté a la par de las necesidades de la Descentralización Regulada, Concertada y 
Responsable. Esto aportaría significativamente a este desafío que se mantendría para 2024, 
incorporando cambios en los procesos, e incluyendo tableros de control, esquemas de gestión de 
desempeño con benchmarking y de gestión de consecuencias, y la implementación de torres 
de control de costos y gastos recurrentes y discrecionales, entre otros.

A pesar del entorno incierto que rodea al sector educativo en el país y en el mundo, no hemos 
dejado de invertir. Sumas importantes de recursos han sido destinadas para fortalecer nuestro 
ecosistema tecnológico, con mejoras sustanciales en los sistemas actuales y la inclusión de otros, 
como por ejemplo: la puesta en marcha de plataformas de networking -Hivebrite- para egresados y 
de movilidad académica Globali, o el desarrollo del CRM Salesforce, con salida en vivo en febrero de 
2024, la implementación de la operación tecnológica basada en seguridad, conectividad y despliegue 
de servicios locales y remotos en el edificio Padre Rafael García Herreros (Centro Universitario 
Sur-Occidente, Bogotá) y de 53 servicios de Automatización de Procesos Robóticos (RPA) que 
han brindado un apoyo integral a actividades críticas en sistemas críticos como Banner, SAP y 
CRM. A esto se le suma, la entrada en producción del sistema de Gestión de Procesos de Negocio 
(BPM), respaldando la estrategia de optimización y digitalización de ocho procesos fundamentales 
en áreas estratégicas de calidad y procesos, gestión administrativa y asuntos globales. Estos han 
sido promovidos por las iniciativas del Programa de Transformación (hoy, Plan de Desarrollo 
TransformAcción 2023-2030, en este año que los conecta).

De igual manera, destaco la destinación de recursos para la ampliación y mejoramiento de nuestra 
planta física. Resalto la entrada en operación del edificio Rafael García Herreros en la localidad 
de Ciudad Bolívar de Bogotá, con más de 13 mil metros cuadrados distribuidos en 51 espacios 
académicos, 2 aulas múltiples y ambientes inteligentes para el aprendizaje, que impactará a más 
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de 10 mil estudiantes y habitantes de esta zona del sur de la capital colombiana; la entrega de 
los consultorios de Psicología en el Centro Universitario de Soacha; la adecuación del Centro 
de Recursos para el Aprendizaje, la Investigación y la Innovación -CRAII- en la Rectoría Bogotá 
en la localidad de Engativá; las adquisiciones de inmuebles en Bucaramanga y Cali, entre otras 
construcciones; y las adecuaciones y dotaciones de ambientes de aprendizaje (salas especializadas 
y laboratorios por fuera de Bogotá), todo ello con el propósito superior de prestar un servicio 
educativo con calidad, que trascienda en nuestros estudiantes y egresados —centro de nuestra 
atención misional —, materializando así, el contenido del Proyecto Educativo Institucional  (PEI) 
“Experiencias transformadoras e innovación al servicio del aprendizaje” y en la apuesta estratégica 
institucional de largo plazo.

Continuando con este balance, el cuarto desafío se denominaba “Grandes Apuestas de Trans-
formación (GAT) e impulso a otras iniciativas de alto valor estratégico” 

Al respecto, hemos llevado al nivel de L4 (escenario de captura de valor) a 20 de las 26 iniciativas 
de las Grandes Apuestas de Transformación o GAT, y 84 en total, de un universo de más de 150 
iniciativas en diferentes etapas. Esto ha permitido, según los ejercicios de MVA, un impacto positivo 
del EBITDA estimado en $13,3 mil millones; sin embargo, estos recursos han sido absorbidos por 
la inercia de la operación. Lo anterior lleva a pensar que los esfuerzos realizados en el marco 
del Programa, hoy traducido en el documento de trabajo del Plan de Desarrollo TransformAcción 
2023-2030, no se pueden difuminar, sino rescatar a favor de la reinversión en la misión social y 
el fortalecimiento de esos atributos que rigen el servicio y la gestión corporativa de una Institución 
de Educación Superior en la tercera década del siglo XXI.

Además, en este cuarto desafío, que formulé a inicios de año pasado, nos retábamos a “Adelantar 
posibles impactos de iniciativas tendientes a la optimización y racionalización de los costos y gastos 
operativos, lo que permitirá hacer más con menos”, así como “Seguir apostando a las iniciativas 
centradas en la calidad, en particular académica, con el fin de transformar en profundidad la 
experiencia de nuestros estudiantes y profesores, y crear modelos disruptivos que serán referentes entre 
las Institución de Educación Superior en Colombia y más allá. En este contexto, nuestro programa 
de TransformAcción será una palanca y un motor fundamental, en el marco de la visita externa de 
acreditación institucional en alta calidad de nuestra sede principal en Bogotá, así como de todos los 
programas en ruta de acreditación”.

Con respecto a lo anterior, haré un balance de algunos de los logros y avances más significativos 
de los frentes del Programa que están transitando gradualmente a los frentes del documento de 
trabajo Plan de Desarrollo TransformAcción 2023-2030: 



informe de gestión UNIMINUTO   2023

28

Mercadeo, Admisiones y Precios  

• 30% de las matrículas en 2023 se obtuvieron a través del despliegue y gestión de marketing 
digital. Además, se logró 60% de contactabilidad, y se busca que esta alcance 80% con la 
implementación del CRM Salesforce en febrero de 2024. 

• Desarrollo del plan de marketing enfocado en el segmento de colegios, obteniendo más de 
1.200 prospectos. 

• 31.900 matrículas de nuevos estudiantes, que representa 6% de crecimiento frente a 2022.

• Fortalecimiento de los equipos de mercadeo y admisiones en las rectorías del Sistema, aspecto 
fundamental para la gestión de mercadeo y ventas en la adquisición de prospectos a vincu-
lación y matrícula de estudiantes. De manera complementaria, se creó la academia comercial 
Talent Up, que ha ejecutado 1.203 capacitaciones orientadas al ejercicio comercial, de gestión 
y cierre de ventas de los equipos en Sede, con foco en los atributos institucionales y de los 
programas académicos. 

• Al cierre de 2023 la aplicación de un piloto de estrategia de pricing en tres rectorías (Antioquia 
-Chocó, Caribe y Cundinamarca), trajo beneficios de $878 millones en matrículas de estu-
diantes nuevos.

Calidad Académica y Permanencia

• Se logró la creación del Centro de Innovación Educativa y Excelencia Profesoral formalizado 
con la Resolución Rectoral No. 1649 de 18 de julio de 2023. Para 2023, el Centro contó con 
8.022 participaciones de profesores del Sistema, en 111 experiencias (masterclass, talleres, 
conversatorios).

• Estrategias de corto, mediano y largo plazo para el mejoramiento de las pruebas Saber Pro. 
Ruta de aprendizaje Pruebas Saber: 1.103 estudiantes realizaron simulacros y 935 comple-
taron la ruta de formación.  Se llevaron a cabo talleres de formación en el uso de tableros Saber 
Más (cuatro jornadas de formación con 50 personas entre profesores y coordinadores).

• En el marco de la iniciativa de bilingüismo, se lanzaron seis pilotos de idiomas con aliados, más 
un primer prototipo de ALE room en el CRAII en el Centro Universitario ubicado en la localidad 
de Engativá (Bogotá). Por último, se adelanta la virtualización de contenidos para integrar la 
estrategia de bilingüismo a la de Cursos Nacionales en 2024.
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• En el desarrollo del modelo para implementar tecnologías educativas digitales en los procesos 
de aprendizaje, se finalizó la investigación que arrojó como resultado el modelo “Trans-
formación educativa mediada por tecnologías digitales”. Además, se realizó un taller de pre-
sentación de resultados para garantizar articulación y potencialización del modelo con otras 
iniciativas de transformación como la estrategia de cursos nacionales, el modelo a distancia 
4.0, INDEE, entre otras.

• En el marco de la iniciativa de herramienta predictiva, se desplegó el reporte 0 de alertas 
tempranas generadas por la plataforma basada en inteligencia artificial, a rectores y líderes 
de bienestar de diez rectorías del Sistema, para dar inicio al plan de intervención sobre la 
población en riesgo de deserción en 2024 (25.902 estudiantes categorizados en alto riesgo).

• Lanzado en marzo de 2023, el Centro de Apoyo a la Experiencia de Aprendizaje -CaEX-, es una 
iniciativa creada con el propósito de enriquecer y fortalecer las experiencias de aprendizaje 
de los estudiantes del Sistema UNIMINUTO, favoreciendo el desarrollo de competencias 
transversales (pensamiento matemático, habilidades de poder, comunicativas en español, 
comunicativas en inglés, digitales, entre otras), indispensables para el éxito académico 
y el ejercicio profesional, mediante la implementación de estrategias de colaboración y 
acompañamiento académico grupal y personalizado, que pretenden mitigar el riesgo de 
ausentismo estudiantil. En este periodo registró 18.279 participaciones (8.274 participantes) 
en 414 experiencias grupales.

• Durante 2023 y como aporte a la investigación, proyección social e innovación social, Germina, 
a través de los equipos locales de medición de las Rectorías, realizó 61 ejercicios de medición 
de impacto, con su respectiva socialización.

• El 1 de noviembre de 2023 se socializó la plataforma de gestión de movilidad Globali, con 
dos módulos: Programas Internacionales de Corta Duración y Movilidad de Estudiantes de 
larga estancia (entrante y saliente). A través de la plataforma se gestionaron 86 solicitudes 
de movilidad saliente y 87 de movilidad entrante, y 193 solicitudes iniciadas.

Sostenibilidad Académica

• En 2023, la estrategia de Cursos Nacionales contó con la participación de 45.661 estudiantes 
únicos, y 57.448 inscripciones activas, distribuidos en los cuatro cursos transversales, seis 
disciplinares y 18 electivos. De igual forma, se avanza en la ampliación de la estrategia de 
Cursos Nacionales en 2024, con 29 cursos nuevos (19 cursos electivos, seis transversales y 
cuatro comunes).
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• En el marco de la iniciativa 642 (Apoyo a la gestión académica de los profesores), se contra-
taron por el frente, 14 profesionales académicos en las Rectorías Orinoquía, Eje Cafetero, 
Sur, Tolima y Magdalena Medio, Caribe, Sur Occidente y Santanderes, y 16 adicionales 
por parte de las Rectorías. Con esta iniciativa, se generaron ahorros de $2,2 mil millones 
aproximadamente. 

• Se formalizó la creación del Centro de Excelencia de Innovación y Desarrollo Curricular por 
medio de la Resolución Rectoral No. 1650 del 4 de agosto de 2023, que apoya estrategias 
como la dinamización curricular con Coursera, las alianzas para reconocimiento de aprendi-
zajes - SENA / TecMD, la internacionalización del currículo (Experience Route 4IN), la 
diversificación de las coterminalidades y Lead Up Experience, un prototipo de acompañamiento 
para el desarrollo y fortalecimiento de procesos académicos.

Sostenibilidad Financiera (Central y Regional)

• 4.330 nuevos estudiantes accedieron en 2023 a la nueva línea de créditos por un valor de 
$10,6 mil millones. 

• $3.936 millones en ahorros por la negociación de software académicos, recursos bibliográficos 
y optimización de espacios en la infraestructura Cloud.

• $1.833 millones en eficiencias por negociaciones con proveedores donde no hay infraestruc-
tura propia, más de $1.872 millones en ahorros por negociaciones con proveedores recurrentes 
y más de $1.000 millones en eficiencias por mejoras en procesos de viajes, eventos y 
seguridad física.

• $1.710 millones de ingresos por la iniciativa de alquiler de espacios físicos.

• Ahorros estimados de $2.953 millones en la integración de las modalidades a distancia y 
presencial para la Rectoría Bogotá.

• Consolidación del Día del Medio Ambiente UNIMINUTO celebrado por segunda vez. Esta 
versión tuvo lugar los días 11 y 12 de agosto de 2023, con una participación de 1.867 personas, 
promoviendo así, el desarrollo integral sostenible desde una perspectiva de Ecología Integral. 

Expansión y Diversificación de Ingresos

• De los 126 programas de alto impacto definidos a la fecha, 119 han sido presentados a los 
Consejos Académicos, y de estos 90 han sido avalados por los Consejos Superiores de Sedes, 
para iniciar la construcción del documento de registro calificado con formato de creación 
inicial. Con corte a diciembre de 2023, 18 programas habían sido radicados ante el Ministerio 
de Educación Nacional (MEN) para obtención de registro calificado.
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• En el marco de las iniciativas de programas de alto impacto, se logró el registro calificado 
para la Especialización en Gerencia de Riesgos Laborales, Seguridad y Salud en el Trabajo 
(Ibagué, Lérida y La Dorada), el cual alcanzó 63 estudiantes matriculados a primer semestre. 
Adicionalmente, se recibió el registro calificado del programa Especialización en Gerencia de 
Proyectos en modalidad a distancia, para Neiva, Florencia y Pitalito, el cual se espera ofrecer 
con 150 cupos autorizados, a partir de marzo de 2024. Por último, y como hito institucional, 
se radicaron solicitudes de registro calificado para el programa de Derecho en Barranquilla, 
Bucaramanga, Cúcuta y Ocaña.

• En educación continua se desarrollaron 12 campañas de marketing en el ámbito nacional con 
24.546 leads y 10.343 matriculados (más 1.321 egresados) distribuidos en 241 formaciones, 
y se consolidaron 16 encuentros empresariales con una participación de 266 asistentes a la 
fecha.

• Por educación continua, se generaron ingresos por $4.236,5 millones equivalente a un 
cumplimiento de 93% de la meta anual prevista para 2023.

• Con corte a diciembre de 2023, y gracias a la iniciativa de gestión de proyectos, se lograron 
$35.685 millones en contratación (134% de la meta prevista), con 56 propuestas aprobadas de 
las 245 presentadas.

A la cosecha de todos estos logros, sumaría el proceso llevado para la acreditación en alta calidad 
de Bogotá. En este sentido, tras un arduo y concienzudo proceso, con la participación de expertos 
externos y de actores de todo el Sistema, en especial de las tres rectorías con asiento en Bogotá, 
recibimos la visita externa con fines de acreditación de Sede Principal en septiembre. Sin duda alguna 
fue una oportunidad para reconocernos, para demostrar el poder transformador de la educación que 
brindamos, de la capacidad interna de autoevaluación y autorregulación de la Institución en pro de 
la mejora continua, y para valorar, una vez más, su trayectoria marcada por resultados e impactos 
de alto calibre de las funciones sustantivas de docencia, investigación y proyección social, con un 
sistema interno de aseguramiento de calidad consolidado, y de un modelo de aprendizaje basado 
en el servicio. Al cierre de la visita, los pares destacaron cómo UNIMINUTO se había repensado 
y transformado en los últimos años, desde los aspectos normativos hasta la puesta de marcha de 
estrategias, planes, programas, proyectos y que ello se evidenciaba en las prácticas diarias, en el 
ambiente, en la percepción y experiencia de todos sus estamentos. Hacia mediados de noviembre, 
recibimos el informe final de heteroevaluación. Dicho informe señalaba que, de los 12 factores de 
evaluación requeridos por el Consejo Nacional de Acreditación (CNA), 5 se cumplen plenamente 
y 7 en alto grado, y de las 38 características asociadas a los factores, la mitad se cumplen 
plenamente y la otra mitad, en alto grado. Finalmente, el 19 de febrero de 2024, recibimos con 
regocijo y gratitud, la Resolución 001387, mediante la cual el MEN otorgó la acreditación institu-
cional en alta calidad a UNIMINUTO Bogotá por seis años. 
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También resalto que, tras la participación de UNIMINUTO en QS Stars Rating System, logramos 
pasar de dos a cuatro estrellas –de 5 máximo–, gracias al crecimiento de su calificación: en 2018 
se obtuvieron 197 puntos en tanto que, en 2023, se sitúo en 574 puntos. Estos resultados fueron 
posibles gracias al excelente resultado en las categorías: a) Empleabilidad, con cinco estrellas; 
b) Enseñanza en línea, con cinco estrellas; e Inclusión, con cinco estrellas; y se destacaron por una 
gestión sobresaliente las categorías: Docencia, con cuatro estrellas; Desarrollo Académico, con cuatro 
estrellas; y Responsabilidad Social, con cuatro estrellas. 13 Instituciones de Educación Superior 
(IES) en Colombia cuentan con resultados públicos en esta medición, y UNIMINUTO ingresa al 
grupo de las siete que han logrado cuatro estrellas, la máxima calificación alcanzada por las IES 
en el país. Además, producto de su destacada gestión, la Institución ingresó por segundo año 
consecutivo al prestigioso QS Latin America & The Caribbean Ranking, subiendo su posición, al 
pasar del intervalo 401+ en 2022 al 351-400 en 2023. De las 302 IES que tiene el país, solo 61 
fueron incluidas en el prestigioso ranking. Aunado a lo anterior, también fue reconocida como la 
‘Universidad Comprometida del Año’ en los Triple E Awards, distinción global que entrega el Consejo 
de Acreditación de Universidades Emprendedoras y Comprometidas ACEEU, y su Programa ‘Con 
los Pies en La Tierra’, fue destacado como una de las diez iniciativas que impactaron positivamente 
en la sociedad durante 2022, por el CAF – Banco de Desarrollo de América Latina y la Revista Haz.

Además, UNIMINUTO se encuentra entre las mejores 50 instituciones de educación superior en 
Colombia en el ranking ART Sapiens Research 2022-2023. En esta edición, clasificaron 245 IES, 
157 privadas y 88, públicas. Nuestra Institución mantiene su tendencia positiva por la producción 
de documentos indexados en WoS y/o Scopus. Contaba con un histórico de 1.147 documentos 
indexados a corte 31 de diciembre de 2022, aspecto que destacado por este ranking. Ahora este 
número asciende a 1.375, 20% superior en un solo año. 

Ahora bien, reconociendo estos avances y logros, para 2024 he establecido una ruta estratégica 
constituida por los siguientes cinco retos de la gestión, a saber:

1. Desde la dimensión estratégica, y en aras de contribuir a un sano balance entre la sostenibili-
dad financiera y la calidad académica, continuar con la implementación de las iniciativas 
priorizadas, alineadas con los frentes del Plan de Desarrollo TransformAcción 2023-2030, y los 
planes estratégicos de las Rectorías y sus Centros Universitarios, y su conexión con el negocio 
en marcha y con la planeación operativa, en su componente presupuestal.

2. La formulación, aprobación y dinamización de los planes estratégicos de las Rectorías y sus 
Centros Universitarios, a partir de los aprendizajes y el aporte del Programa de TransformAcción 
entre 2022 y 2023, con las iniciativas madres e hijas, y las transversales, a la luz del contenido 
del Plan de Desarrollo, y de la lectura concienzuda de los entornos locales y regionales donde 
hacemos presencia.
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3. Enfoque en la gestión del talento humano crítico de los Centros Universitarios, Rectorías y 
Servicios Corporativos, en el marco de una estrategia retadora y ambiciosa al 2030, que nos 
lleve a adaptarnos permanentemente, y a tener especial atención en la persona humana, al 
fortalecimiento de la identidad misional y la cultura MD, al liderazgo bajo un modelo propio, 
y a la generación de capacidades para gestionar el cambio institucional, apoyados en una 
mentalidad positiva, ágil y adaptativa.

4. Un modelo de gestión transformado en perspectiva de los propósitos superiores de cada 
componente de la arquitectura organizacional (Centros Universitarios, Rectorías y Servicios 
Corporativos),  y de sus roles y responsabilidades redefinidos gracias a la reconfiguración 
institucional; este modelo se traducirá en una cadena de valor realmente orientada a la 
excelencia operacional —en términos de eficiencia y eficacia—, y la satisfacción de nuestros 
grupos de interés, apoyada en un talento humano excepcional, comprometido y competente, 
con foco en la calidad del servicio, y en la tecnología como habilitadora de la cultura digital. 

5. Una gestión presupuestal y financiera llevada a otro nivel, para que esté a la altura de unos 
contextos externo e interno de la Institución —hoy día complejos y desafiantes—, que vele por 
la consecución de los ingresos y su diversificación, con una gestión ejemplar del mercadeo, 
la venta y la planeación académica, y la orientación de los egresos a la prestación del 
servicio en condiciones de calidad, prevaleciendo el desarrollo académico, en consecuencia, 
de una experiencia vibrante de los estudiantes, egresados y profesores. Para ello, estaremos 
aprendiendo nuevas prácticas como, por ejemplo, la implementación del presupuesto dinámico 
y de las torres de control de los costos y gastos y de gobernanza profesoral.

Para esto, en 2024 debemos asumir el desafío de transformar nuestras mentalidades desde 
lo personal, para luego trascender a lo colectivo e institucional: “transformarnos nosotros como 
individuos, para transformar a UNIMINUTO”, y seguir recorriendo esa senda trazada por el Plan 
de Desarrollo TransformAcción 2023-2030. Precisamente esa mentalidad o mindset se refiere 
a un conjunto de creencias, percepciones y actitudes que influyen en cómo alguien interpreta y 
responde a las experiencias de la vida. Según la psicóloga y profesora de la Universidad de 
Stanford, Carol Dweck, existen dos tipos de mentalidades, la fija, y la de crecimiento. La mentalidad 
fija tiende a creer que las habilidades y capacidades son fijas, mientras que la mentalidad de 
crecimiento ve el potencial de desarrollo y aprendizaje en todo. 

Cultivar un mindset positivo y adaptable puede ayudar a enfrentar desafíos con flexibilidad y 
optimismo, y es por ello, que la mentalidad de crecimiento o growth mindset es fundamental para 
fortalecer nuestra cultura organizacional, para potenciar a nuestro talento humano desde lo personal, 
para impactar lo institucional. Sin embargo, esta mentalidad debe ser ágil para adaptarnos, con 
flexibilidad y oportunidad, a un entorno cambiante, y así, lograr mayor resiliencia, ante contextos 
inciertos. Con esto presente, en mis palabras de bienvenida de 2024 —que contiene la ruta de 
trabajo estratégico —, consideré clave el logro de una mentalidad positiva, ágil y adaptativa.
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Con los rasgos de estas mentalidades presentes, los invito a crear un ambiente colaborativo, de 
acompañamiento, de fraternidad, de apertura hacia el cambio y la diferencia, a trabajar todos, 
unidos y realmente como equipo, con un objetivo único de superar los retos que traerá 2024; 
los invito a transformar nuestra comunicación hacia mayor asertividad y prudencia, hacia mayor 
consideración y respeto, a trabajar juntos para encontrar salidas, alternativas de solución, evaluando 
riesgos y oportunidades, a una búsqueda constante de conservar lo sustantivo, de dar prioridad a 
lo que verdaderamente lo amerita, y a tomar decisiones informadas y oportunas, con criterio y 
análisis, con visión y realismo. Debemos recordar en nuestro actuar cotidiano esa máxima del Padre 
Rafael García Herreros, “que nadie se quede sin servir”.

Cuento con toda la comunidad educativa de la Institución para abordar estos desafíos de 2024, 
que impulsan y dan continuidad de la implementación del Plan de Desarrollo TransformAcción 
2023-2030; somos todos protagonistas de la historia de UNIMINUTO, para gestionar con tesón 
y liderazgo, para seguir cosechando frutos y reconocer resultados— como se ejemplifica en 
este informe—, pero sobre todo para hacer que las cosas sucedan, que todos sumemos, para 
transformarnos como Institución, para servir mejor y transformar a Colombia.

Mi infinita gratitud al Padre Diego Jaramillo (presidente de la Organización Minuto de Dios), al 
Padre Camilo Bernal (Provincial de los eudistas del Minuto de Dios), y a todos los eudistas; a los 
miembros del Consejo de Fundadores, de los Consejos Superiores de Sedes y de los diferentes 
Comités por su disposición, buen consejo y orientación; agradezco a los estudiantes y egresados 
—nuestra razón de ser—, a rectores y directivos, a los profesores y demás colaboradores y ser-
vidores, y a los aliados y benefactores por llevar a UNIMINUTO en su mente y corazón; agradezco 
a todos por seguir construyendo este legado, esta obra de Dios en la Tierra. Seguiremos trabajando 
arduamente por UNIMINUTO, convencidos del poder transformador de la educación en las vidas 
de personas, comunidades y territorios, confiados en nuestras capacidades y potencialidades, 
en nuestro liderazgo y nuestra gestión orientada a resultados y guiada por una mentalidad de 
crecimiento, y por supuesto, siempre con la fe puesta en el Señor y la Virgen María, en San Juan 
Eudes y en el Siervo de Dios, Padre Rafael García Herreros.

Que Dios los bendiga, 

PADRE HAROLD CASTILLA DEVOZ, cjm
Rector General
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Ilustración 1. Presencia Geográfica UNIMINUTO

 

En alistamiento
IES aliadas 

AtlánticoAtlántico

SucreSucre

La GuajiraLa Guajira

CórdobaCórdoba

ChocóChocó

GuainíaGuainía
CaucaCauca

QuindíoQuindío

Lugares proyectados para
operación futura

Bogotá – UNIMINUTO Virtual - 
Parque Científico de Innovación Social
Antioquia - Chocó
Cundinamarca
Sur Occidente
Sur
Orinoquía
Santanderes
Caribe
Eje Cafetero
Tolima y Magdalena Medio

Fuente: Dirección de Planeación y Calidad, Rectoría General, UNIMINUTO.
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Ilustración 2. Información estadística UNIMINUTO

Total:  93.195

A distancia: 44.488 47,7%

Presencial: 32.445 34,8%

Virtual: 16.262 17,5%

Caracterización de la población 
por modalidad

111
Técnico Profesional Tecnología

2.010

Caracterización de la población por nivel de formación

Total:
93.195

248Total
PROGRAMAS ACTIVOS

 (6 pendientes de código SNIES)

Técnico Profesional: 5

Tecnológico: 16

Especialización tecnológica: 2

Especialización universitaria: 73

Profesional universitario: 121 Maestría: 31

2%

6,5%

48,8%

0,8%

29,4%

12,5%

Nivel Formación:

62,5%
155

Presencial 

19,4%
48

A distancia

18,1%
45

Virtual 

Modalidad

Total:  93.195

Caracterización de la población 
por tipo de estudiante

79,3%Continuo:  73.933

20,7%Nuevo: 19.262

Estrato 2:  

Estrato 3: 

Estratos 4, 5 y 6:

Estrato 1: 

Caracterización de la población por género

34,3%
32.000

Hombres:

61.195

Mujeres:  

65,7%

Caracterización de la población por tipo 
segmento etario 

54,3%16 a 26 años

31,3%27 a 36 años 29.186

50.564

11,6%37 a 46 años 10.782

2,9%Más de 46 años 2.663

Caracterización de población por estrato: 

Registros calificados vigentes

Población Estudiantil

18,6%

43,9%

35,1%

2,4%

17.354
40.907

32.741

2.193

77.922
Profesional Universitario

7.769
Especialización

5.383
Maestría

Fuente: Dirección de Planeación y Calidad, Rectoría General UNIMINUTO.
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Número de profesores por dedicación

Número de profesores por nivel de formación 

Semilleros de investigación creados en SIGIIP Artículos publicados por Categoría SJR 2023 MinCiencias 

Documentos y Artículos Indexados 2023 

Patentes 2023

Profesores

Tiempo completo: Medio tiempo: Catedrático:
58,8% 35,7% 5,5%

2.446 1.485 228 

Total: 4.159

2.834
Maestría

3
Técnico
Profesional 

181
Doctorado

5
Tecnólogo 

1
Básica y Media

Especialización
754 381

Profesional
universitario 

Porcentaje de títulos otorgados por nivel de formación (1996 – 2023) Títulos otorgados 

Tecnólogo: 

7,95%16.826

69,74%
Profesional universitario: 

147.603
Especialización universitaria:

18,3%38.721

4.537
Técnico Profesional: 

3.902

2,14%

1,84%

Investigación y Productos

7 53 40 54 157

Q
1/

A
1

Q
2/

A
2

Q
3/

B

Q
4/

C

In
de

xa
do

/D
Semilleros de estudio y grupos de estudio

Participación de estudiantes (representa 7,43% 
del total de estudiantes matriculados en 
educación superior para 2023)

Participación de profesores: (representa 18,19% 
del total de profesores de planta  –Tiempo 
Completo y Medio Tiempo-).

616

6.929

715 

Solicitudes en examen de fondo.

Patentes concedidas.5

30

Scopus WOS Scopus y WOS
Total documentos
indexados 2023

161512981

Especialización Tecnológica

Maestría:

Total: 211.645

56 0,03%

Fuente: Dirección de Planeación y Calidad, Rectoría General UNIMINUTO.
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General 

Catedrático:

Proyección Social 

Nuevos proyectos 
sociales de formación.

81
Estudiantes vinculados a
procesos formativos en 
responsabilidad social.

Fortalecimiento de más de 
438 organizaciones sociales 
y comunitarias aliadas a 
UNIMINUTO tras la formalización 
de 367 convenios. 

Catedrático:

Voluntarios que aportan 
su tiempo y conocimiento 
en distintas modalidades.

2.284
El voluntariado se despliega 
en 162 organizaciones 
sociales y comunitarias. 

Voluntarios donaron su tiempo 
y conocimiento en el Programa
Aló Jesucristo.

33.222

65 

Empleabilidad Centros Progresa EPE. 

Emprendimiento Centros Progresa EPE

24.418 Estudiantes y 
egresados participaron 
en el curso y electivas 
de emprendimiento. 

1.241 Estudiantes realizaron
su práctica profesional y 

326 opciones de grado en 
emprendimiento. 

16.321 Participantes en 
actividades de mentalidad
y cultura emprendedora. 

593 Unidades 
productivas en

asesoría  

76 nuevas empresas 
generando empleo para 

Colombia y 
1.594 beneficiarios se 

encuentran en 
asistencia técnica.

1.021 actividades
de fomento para el
emprendimiento. 

Estudiantes, egresados y egresados 
no graduados recibieron servicios 
de orientación ocupacional.

15.575
Personas en educación y cualificación 
(asistentes a talleres y cursos). 

10.488

Nuevas empresas vinculadas ofertando 
vacantes de empleo. 

2.131
Estudiantes y egresados vinculados a un 
empleo a través de la intermediación 
laboral que realizan los Centros Progresa. 

1.446

Fuente: Dirección de Planeación y Calidad, Rectoría General UNIMINUTO.
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Movilidad entrante y saliente de estudiantes, profesores y administrativos 

Catedrático:

Internacionalización 

Convenios

Catedrático:
(59% saliente, 41% entrante; 53% nacional, 47% internacional)

Movilidad de colaboradores:
 3.034 presencial y virtual 

 (94% saliente, 6% entrante)

Movilidad virtual de estudiantes:
58.229 estudiantes

(82% saliente, 18% entrante; 83% Nacional, 17% internacional)

Movilidad presencial estudiantes:
 2.448 estudiantes

 Convenios de cooperación firmados en 2023
con Instituciones de países como Argentina, 

Brasil, Colombia, Chile, Cuba, Ecuador, 
Eslovaquia, España, Estados Unidos, Finlandia,

Francia y México

18

Para 2023, UNIMINUTO contó con 175 convenios bilaterales de cooperación 
académica a nivel nacional e internacional, firmados con instituciones de 

Educación Superior de 30 países.    

Fuente: Dirección de Planeación y Calidad, Rectoría General UNIMINUTO.





02 ESTUDIANTES
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2. Estudiantes

2.1. Población estudiantil del Sistema UNIMINUTO

Al cierre de 2023, UNIMINUTO registró 102.688 estudiantes (ilustración 3) en la oferta académica 
con la que cuenta la Institución (educación superior, educación continua y articulación con la 
educación media). De manera comparativa, frente al mismo período de 2022 se observa un aumento 
de 3,7%, pasando de 99.751 a 102.688 estudiantes. 

Ilustración 3. Comportamiento de la población estudiantil (1992-2023 segundo semestre)
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En la Tabla 1, se presenta el detalle de la población para los niveles de educación superior (pregrado 
y posgrado), la educación continua y la educación para el trabajo y el desarrollo humano, y la 
articulación de la educación media con la educación superior.  

Tabla 1. Población estudiantil Sistema UNIMINUTO (2019 – 2023)

Nivel
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-2

 
/2

02
3-

2

Educación Superior 112.938 107.206 108.251 93.441 100.271 91.542 95.492 90.568 98.960 93.195 90,1% 2,9%

Educación continua2  y 
educación para el trabajo 8.876 8.256 12.402 7.923 11.349 7.974 9.865 8.971 9.017 9.680 9,36% 7,9%

Articulación de la educación 
media con la superior3 755 738 686 686 441 441 212 212 30 564 0,54% 166,0%

Total 122.569 116.200 121.339 102.050 112.061 99.957 105.569 99.751 108.007 103.439 100,0% 3,7%

Fuente: Sistema Integrado de Información –SII-, enero 24 de 2024. Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO

Como se puede observar en la Tabla 1, existe una variación positiva de 2,9% en la población 
estudiantil de educación superior (pregrado y posgrado), que pasa de 90.568 en 2022-2 a 93.195 
en 2023-2. Por su parte, se observa un aumento en el número de estudiantes en articulación con 
la educación media, de 212 a 564 estudiantes en el período referenciado, para un crecimiento de 
166%. Así mismo, se observa un incremento de 9,36% en la población de educación continua y 
educación para el trabajo, que pasó de 8.971 a 9.680 entre 2022-2 y 2023-2.

2.1.1.  Población estudiantil del Sistema UNIMINUTO en educación superior

Para el segundo semestre de 2023, se registraron 93.195 estudiantes matriculados en programas 
de educación superior (ver Ilustración 4). Al distribuir la población por nivel académico, pregrado 
concentra 85,9% de esta población, y posgrado, el restante 14,1%. Con respecto al mismo período 
de 2022, se observa una reducción en la participación de los estudiantes de pregrado frente al total 
(85,9% vs 88,6%) aunque en número se mantiene estable. Por su parte, la población de posgrados 
logró pasar de una participación de 11,4% a 14,1%, gracias a un crecimiento de 27% (de 10.335 
estudiantes en 2022-2, a 13.152 en 2023-2). 

2 Educación continua, es la educación no formal, dirigida a profesionales y personas no profesionales con necesidad de adquirir 
conocimientos específicos.
3 Estudiantes de articulación, es el proceso pedagógico de gestión que facilita el tránsito de la educación media a la educación 
superior, a través de programas técnicos laborales o técnicos profesionales. Estos ciclos se adelantan a partir del grado 10° y 
hasta el grado 11°.
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Ilustración 4. Evolución de la población estudiantil de pregrado y posgrado Sistema UNIMINUTO (2019 – 2023)
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Fuente: Sistema Integrado de Información –SII-, enero 24 de 2024. Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO

Tabla 2. Evolución de la población estudiantil de pregrado y posgrado Sistema UNIMINUTO (2018 – 2023)

Nivel académico  2019-1  2019-2  2020-1  2020-2  2021-1  2021-2  2022-1  2022-2  2023-1  2023-2 

Pregrado 108.714 102.568 103.205 87.997 93.940 85.302 86.641 80.194 84.912 80.043

Posgrado 3.546 4.094 4.755 5.252 6.151 6.124 8.793 10.335 14.048 13.152

Total 112.260 106.662 107.960 93.249 100.091 91.426 95.434 90.529 98.960 93.195

Variación respecto a igual 
período del año anterior 

-9,55% -3,15% -3,83% -12,58% -7,29% -1,95% -4,65% -0,98% 3,69% 2,94%

Fuente: Sistema Integrado de Información –SII-, enero 24 de 2024. Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO

Al distribuir la población matriculada en programas de pregrado y posgrado por modalidad en el 
período 2023-2, se observa que la modalidad presencial mantuvo una participación porcentual 
alrededor de 34,8% con 32.445 estudiantes (Ilustración 5), con una variación nominal de 2,77% 
frente a 2022-2. A su vez, los estudiantes matriculados en oferta a distancia disminuyeron su 
participación de 55,6% en 2022-2, a 47,7% en 2023-2, con una reducción de 11,69% entre los 
períodos analizados. Por su parte, la participación de la población matriculada en programas 
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virtuales presentó un incremento significativo, pasando de representar 9,5% del total, a 17,4% 
(16.262 estudiantes), y una variación 89,51% entre 2022-2 y 2023-2, siendo la modalidad de mayor 
crecimiento en el período estudiado.

Ilustración 5. Participación de estudiantes por modalidad en el período 2019 - 2023
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Fuente: Sistema Integrado de Información –SII-, enero 24 de 2024. Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO

En cuanto al nivel académico y de formación, para 2023-2, la población en pregrado estaba 
constituida por 80.043 estudiantes (Ilustración 6), con una leve disminución en los programas 
profesionales universitarios, con respecto al período 2022-2 (77.922 estudiantes en 2023-2, frente 
a 78.137 estudiantes en 2022-2). A su vez, la población matriculada en programas del nivel técnico 
profesional se redujo, pasando de 258 estudiantes en 2022-2 a 111 estudiantes en 2023-2. Los 
programas de nivel tecnológico presentaron un incremento de 211 estudiantes, pasando de 1.799 
a 2.010 estudiantes entre 2022-2 y 2023-2. Finalmente, en cuanto a participación, la población 
matriculada en pregrado (80.043 estudiantes) se distribuye porcentualmente así: nivel técnico 
profesional (0,1%), tecnológico (2,5%) y profesional universitario (97,4%). 
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Ilustración 6. Número de estudiantes por nivel de pregrado en el período 2019 - 2023

47

3.678
104.989

33

3.347
99.188

182

3.056
99.967

91

2.195
85.711

310

2.193
91.437

100.000

80.000

60.000

40.000

20.000

N
ú

m
er

o 
de

 e
st

u
di

an
te

s

120.000

Técnico profesional
Tecnológico

Profesional universitario

411

2.061
82.830

268

1.806
84.567

258

1.799
78.137

119

1.933
82.860

111

2.010
77.922

Pregrado

2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-2

108.714 102.568 103.205 87.997 93.940 85.302 86.641 80.194 84.912 80.043

Fuente: Sistema Integrado de Información –SII-, enero 24 de 2024. Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO

A nivel de posgrado, la población matriculada en 2023-2 fue de 13.152 estudiantes, registrando 
un aumento de 27,26% con respecto a 2022-2. Al desagregar el comportamiento de la matrícula 
en posgrado por nivel de formación, se observan crecimientos de 18,2% y 43,09% en estudiantes en 
programas de especialización (7.769 estudiantes) y de maestría (5.383 estudiantes), respectivamente.

Ilustración 7. Número de estudiantes por nivel posgrado en el período 2019 - 2023
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Por último, en cuanto a la distribución de la matrícula por tipo, 19.262 (20,7%) correspondieron a 
estudiantes nuevos, y los restantes 73.933 estudiantes (79,3%) fueron continuos. Cabe señalar que, 
de los estudiantes nuevos, 70,36% se matricularon en programas de pregrado, y el restante 29,64% 
en oferta posgradual.

2.2. Deserción estudiantil

2.2.1. Comportamiento de la deserción por periodo

La deserción anual4 al periodo 2023-2 cerró en 11,65%, superior en 1,25 puntos porcentuales (p.p.) 
en comparación con la registrada en el periodo 2022-2, la cual se ubicó en 10,4% (Ilustración 8), 
y siendo la mayor tasa de deserción estudiantil de pregrado por período en el lapso analizado. Se 
puede observar una tendencia creciente desde 2021-2, período en el que se ha cerrado la brecha 
entre la deserción de UNIMINUTO y a nivel nacional.

Ilustración 8. Deserción estudiantil de pregrado por período – UNIMINUTO (2019 – 2023)
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Fuente: Deserción de pregrado, Sistema Integrado de Información –SII-, febrero 15 de 2024. 
Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO

Nota: La información a nivel nacional desde el 2019-1 al 2022-2 del sistema SPADIES es una cifra parcial debido 
al trabajo de actualización de la información por la integración de los sistemas SNIES, SPADIES y OLE; la de 
UNIMINUTO de los mismos periodos, se toma del Sistema Integrado de Información (SII).

4 Tasa de deserción anual: Porcentaje de estudiantes desertores identificados en el período t que estuvieron matriculados en 
el periodo t-2.
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2.2.2. Comportamiento de la tasa de deserción por cohorte acumulada

La tasa de deserción por cohorte acumulada5 de pregrado (al décimo periodo académico) al 
2023-2, según el Sistema Integrado de Información (SII), fue de 55,45% (Ilustración 9), de los 
cuales el 36,59% se presenta durante los dos primeros semestres de inicio de una cohorte.

Ilustración 9. Deserción estudiantil de pregrado por cohorte 2023-2 UNIMINUTO
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Fuente: Deserción por cohorte de pregrado, Sistema Integrado de Información –SII-, enero 24 de 2024. 
Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO

Nota: La información a nivel nacional desde el 2016-2 al 2023-2 del sistema SPADIES es una cifra parcial debido 
al trabajo de actualización de la información por la integración de los sistemas SNIES, SPADIES y OLE; la de 
UNIMINUTO de los mismos periodos, se toma del Sistema Integrado de Información (SII).

Respecto a la deserción por cohorte de pregrado por modalidad6, los programas presenciales 
tenían una deserción al décimo período académico de 58,66% (3,21 p.p. por encima de la 
deserción en el sistema UNIMINUTO), y la oferta bajo modalidad a distancia cerraron en 53,24% 
(2,21 p.p. por debajo de la cifra del sistema UNIMINUTO).

5 Tasa de deserción promedio acumulada: porcentaje ponderado de estudiantes de todas las cohortes que no ha registrado 
matrícula por dos o más períodos académicos consecutivos en un programa de una Institución de Educación Superior hasta un 
semestre determinado. Se pondera por la cantidad de estudiantes matriculados de cada cohorte.
6 La deserción anual para la modalidad virtual no se encuentra disponible. Actualmente, la Institución se encuentra revisando 
la metodología de cálculo para, posteriormente, realizar los ajustes en los sistemas de información.
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2.3. Acompañamiento integral para la permanencia y la graduación

2.3.1. Ayudas financieras (becas, subsidios, descuentos)

En coherencia con su misión de brindar un mayor acceso y cobertura en educación superior y 
fortalecer la permanencia de los estudiantes, UNIMINUTO destinó 35,04% de los ingresos en 2023 
a apoyos financieros (subsidios, becas y descuentos). Específicamente, en subsidios fueron asig-
nados $59.042 millones, en becas el valor otorgado ascendió a $5.181 millones, y se aplicaron 
descuentos a la matrícula por $22.300 millones. 

Ilustración 10. Participación de becas, subsidios y descuentos frente a los ingresos del periodo comprendido de 2018 a 2023
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2.3.2.  Becas y seguimiento a becarios

Becas especiales 2023, Fondo “Un Corazón Agradecido”: En 2023-1 se vieron beneficiados 2.643 
estudiantes, 2.215 fueron continuos, 130 ausentes y 298 desertores. Por su parte, al cierre de 
periodo 2023-2 se beneficiaron 2.069 estudiantes, de los cuales 1.587 correspondieron a estudian-
tes continuos, 402 ausentes, 68 desertores y 12 nuevos.

2.3.3. Estrategia de vinculación de estudiantes ausentes, desertores y apoyo a la 
matrícula de estudiantes continuos

Durante 2023, se continuó con la estrategia para vincular estudiantes ausentes y desertores y de 
acompañamiento a estudiantes continuos, con el lema “Sigamos, juntos lo haremos posible”. Para 
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ello, se diseñó la estrategia de comunicación dirigida a estudiantes ausentes y desertores y una 
campaña dirigida a estudiantes continuos; se manejaron piezas publicitarias, videos, TikTok, en 
vivos en Facebook, redes sociales, correos masivos, mensajes de WhatsApp, entre otras.

En cuanto a las acciones implementadas se crearon los puntos de información en cada sede, junto 
con la Cooperativa Minutos de Dios, además se realizaron visita a los salones, actos culturales, etc.  

De la población intervenida por parte de la Dirección de Asuntos Estudiantiles y Bienestar y sus 
pares en las Rectorías, en 2023-1 se vincularon 2.827 estudiantes ausentes y 2.125 desertores, para 
un total de 4.952 estudiantes. Para 2023-2 se matricularon 8.053 estudiantes ausentes y 1.932 
desertores, sumando 9.985 estudiantes.

2.3.4.  Herramienta para la predicción de abandono estudiantil con inteligencia 
artificial: “Implementar una herramienta predictiva que permita identificar de 
manera oportuna la deserción estudiantil”

Con el objetivo de fortalecer el Modelo de Atención Integral al Estudiante (MAIE), la iniciativa 
545 de TransformAcción, durante 2023, realizó el despliegue de las alertas tempranas generadas 
por la herramienta predictiva, en 10 rectorías de UNIMINUTO. Además, se realizó acompaña-
miento y seguimiento a las mesas MAIE en función de la interpretación de los reportes enviados. 
37,64% de la población identificada en el primer momento, fue intervenida de acuerdo con las 
estrategias del programa MAIE. En comparación con el piloto realizado en 2023-1, en segundo 
semestre del año, se observó 19% de incremento en las intervenciones realizadas a estudiantes 
en riesgo. Además, a partir de la encuesta de caracterización, en 2023-2 se trabajó en un análisis 
exploratorio para incluir otras variables, para recalibrar los modelos predictivos.

2.3.5.  Encuesta Nacional de Caracterización Estudiantil y Prueba de Ingreso

La caracterización estudiantil permite a la Institución contar con valiosa información de los 
estudiantes que ingresan a su primer periodo académico, y facilita la identificación de riesgos de 
ausentismo, que, junto con los resultados de la prueba de ingreso, son trabajados por las Rectorías, 
para la prevención del abandono del ciclo formativo, y en articulación con el programa MAIE. 
Durante 2023 y como parte de la mejora continua, se reajustó la prueba de caracterización y se 
trabajó sobre la plataforma Qualtrics para poder migrar la encuesta y hacerla más amigable para 
los estudiantes.

2.3.6.  Desarrollo de Fondos

A continuación, se presentan los resultados obtenidos a partir de la recaudación de fondos durante 
2023 orientados a incidir en el acceso y permanencia de los estudiantes en el Sistema UNIMINUTO.



informe de gestión UNIMINUTO   2023

54

• Donaciones 

Se han recibido donaciones en efectivo y en especie por un valor de $ 6.855 millones para diferentes 
proyectos en UNIMINUTO, entre los que están los apoyos a estudiantes.

• Patrocinios 

Se logró beneficiar a 8.531 estudiantes, quienes recibieron entre uno y tres patrocinios durante 
el año logrando un total de 14.449 patrocinios aplicados, con el apoyo 356 entidades públicas y 
privada. Estos apoyos sumaron $15.107 millones. 

Ilustración 11. Resultados de los patrocinios

Valor Patrocinios
Aplicados

$15.107.568.055

Entidades
Patrocinadoras

Número de
Patrocinios
Aplicados

14.449356

Número de
Estudiantes 
beneficiados

8.531

Fuente: Dirección Desarrollo de Fondos, Rectoría General, enero de 2024.

2.4. Actividades de salud, culturales, deportivas y bienestar en la digitalidad

Actividades culturales. En el segundo semestre de 2023, se realizó en Ibagué, el V Festival 
Nacional de Cultura y III Festival Nacional de la Canción. En este evento nacional, participaron 
416 estudiantes y 71 acompañantes de todo el Sistema. Durante dicho encuentro, se compartió 
el talento artístico y cultural de UNIMINUTO en diez instituciones de educación media de Ibagué, 
donde asistieron 3.780 estudiantes de siete municipios del departamento del Tolima, y se extendió a 
tres centros comerciales.  Respecto el impacto en las redes de Bienestar, el engagement en Facebook 
fue de 9,79%, con más de 4 mil interacciones y un alcance de 40.861 personas; respecto a TikTok 
se registraron 995 interacciones y un alcance de 14.127 personas. 

Actividades deportivas. Durante 2023, se realizaron diferentes actividades, eventos y servicios, a 
favor de la comunidad educativa. En este sentido, se beneficiaron 17.529 estudiantes en 2023-1, 
y 18.100 en 2023-2.
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Actividades de salud. La prevención y promoción de la salud, es esencial en la formación integral 
de nuestros estudiantes y contribuyen al cuidado integral individual y de sus familias. En este 
sentido, en 2023-1 participaron 20.265 estudiantes en actividades asociadas a esa área, 21.100 
estudiantes en 2023-2.

Bienestar en el contexto de la digitalidad. En 2023, se desarrollaron acciones en torno a la 
permanencia estudiantil, a través de los diferentes canales de comunicación digital dirigidas por 
el área, tales como: portal web (líneas de atención psicológica, académica, financiera y espiritual) 
correo electrónico y campañas en redes sociales (Facebook, Instagram, TikTok, Teams). Desde el 
“Bienestar en el contexto de la digitalidad”, se continuó trabajando en la fidelización de estudiantes 
continuos, con apoyo en la vinculación de estudiantes ausentes y desertores con campañas 
denominadas: “Madrúgale a tu matrícula”, “Que el regalo más grande que puedas o recibir en esta 
Navidad sea el agradecimiento” y “Culmina tus sueños”. Por otra parte, se creó una estrategia digital 
de comunicaciones para el V Festival Nacional de Cultura y el III Festival Nacional de la Canción.

2.5. Servicios de Pastoral e Identidad misional dirigido a la población 
estudiantil y egresados

Para 2023 se contó con 57.143 participaciones de estudiantes y 3.267 de egresados y en los 
siguientes programas, como se puede observar en las ilustraciones: 

Ilustración 12. Resultados del Programa de Formación

Formación

Clubes de Lectura - Plan Lector

Participación de 86 estudiantes

Escuela de liderazgo 
Pastoral - Epimeleia 

Catequesis 

Lección Inaugural

Participación de 6.262 estudiantes y
2 egresados, profundizando en temas
relacionados con la TransformAcción

Se llevó a cabo el III Encuentro de
líderes de Pastoral en la ciudad de 
Bogotá, en articulación con el CED, 

Banco de Ropas UNIMINUTO, 
Universidad Javeriana, Banco de 

Alimentos  de la Arquidiócesis de 
Bogotá y la Formación de la Escuela
de  Liderazgo Pastoral bajo el tema

central del  Cuidado a través de cuatro
módulos, donde participaron 

38 estudiantes.

Inducciones y talleres misionales

Participación de 1.995 estudiantes
y 5 egresados

39 estudiantes participaron en 
encuentros formativos y celebrativos

Fuente: Dirección de Pastoral e Identidad Misional, Rectoría General UNIMINUTO, enero de 2024
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Ilustración 13. Resultados del Programa de Comunidad

Fraternidades UNIMINUTO

Participación de 1.822
estudiantes y 34 egresados

Grupo De Oración

Se beneficiaron 1.070
estudiantes y 754 egresados

Comunidad

Fuente: Dirección de Pastoral e Identidad Misional, Rectoría General UNIMINUTO, enero de 2024

Ilustración 14. Resultados del Programa de Misión

Jornada Mundial de la Juventud (JMJ)
Inscripción de 1 egresado

Bajo el lema: “Maria se levantó y partió sin demora”,

Misión
Voluntariado Pastoral UNIMINUTO

Participaron 212 estudiantes y 1 egresado

Juventud Misionera Eudista (JME)
Participaron 456 estudiantes y 6 egresado

Fuente: Dirección de Pastoral e Identidad Misional, Rectoría General UNIMINUTO, enero de 2024

Ilustración 15. Resultados Programa de Evangelización

Evangelización

Diálogo Fe - cultura

Participación de 7.865 estudiantes y 329 egresados

Celebraciones

Participación de 4.045 estudiantes y 938 egresados

Campañas Evangelizadoras

Participación de 22.796 estudiantes y 1.477 egresados

Sentido de Vida

Participación de 1.873 estudiantes

Fuente: Dirección de Pastoral e Identidad Misional, Rectoría General UNIMINUTO, enero de 2024

Nota: Las cifras que se ven reflejadas en este informe, referente a las participaciones en cada una de las actividades, 
fueron tomadas de los informes mensuales enviados por las sedes de Pastoral e Identidad Misional con corte al 6 de 
diciembre de 2023.



03 PROFESORES
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3.1. Población profesoral del sistema UNIMINUTO

3.1.1.  Evolución de la población profesoral por dedicación

Para el segundo semestre de 2023, UNIMINUTO contó con 4.159 profesores, de los cuales 3.931 
(94,52%) son de planta7 y 228 de hora cátedra (5,48%) (Ilustración 16). En cuanto a la distribución 
de los profesores de planta, 62,2% (2.446) tuvieron dedicación de tiempo completo, y 37,8% 
(1.485) de medio tiempo. Se puede observar que el número de profesores presentó un aumento de 
1,76% con respecto a 2022-2. 

Ilustración 16. Población profesoral de UNIMINUTO por dedicación 2019 – 2023
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Fuente: SAP - SINE Administrativo, enero 24 de 2024. Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO

7 Incluye algunos profesores con encargos en gestión académica
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3.1.2.  Evolución de la población profesoral por nivel de formación

Para 2023-2, 90,6% de profesores de UNIMINUTO contó con formación posgradual, distribuidos 
así: 181 con doctorado (de los cuales, 14 han hecho estancias posdoctorales), 2.834 profesores 
con maestría, y 754 con especialización. El 9,4% restante (390 profesores) tienen pregrado 
(Ilustración 17).

Se observó incremento de 5,8% en el número de profesores con nivel de formación doctoral, y de 
2,72% en los profesores con maestría. A su vez, se redujo en 7,3% el número de profesores con nivel 
de formación de especialización, mientras que los profesores con niveles de formación de pregrado 
aumentaron en 13, 4%.

Ilustración 17. Población profesoral de UNIMINUTO por dedicación 2019 – 2023
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Fuente: SAP - SINE Administrativo, enero 24 de 2024. Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO

3.2. Gestión Profesoral

3.2.1. Reconocimiento de la trayectoria profesoral mediante el Escalafón 
Profesoral 2023

Con el propósito de reconocer la trayectoria académica y profesional de los profesores y promover 
su permanencia en la Institución, UNIMINUTO realizó la Convocatoria de Escalafón Profesoral 
2023, mediante la Resolución Rectoral 1643 del 01 de junio de 2023. En esta versión, para las 
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categorías y niveles del escalafón, se establecieron 112 cupos, distribuidos en 28 para ingreso y 84 
para ascenso. Las postulaciones para ingreso y ascenso al escalafón profesoral se realizaron a través 
de la plataforma Talentos Innovadores, con una participación de 571 profesores, 296 corresponden 
a solicitud de ascenso y 275 a solicitud de ingreso (Tabla 3).   

Tabla 3. Cupos para ingreso y ascenso al escalafón profesoral convocatoria 2023 

CUPOS ESTABLECIDOS  POSTULACIONES 

CATEGORÍA Y NIVEL  ASCENSO  INGRESO  TOTAL  INGRESO  ASCENSO  TOTAL 

Instructor 1     4  4     11  11 

Instructor 2  9  7  16     15  15 

Asistente 1  32  11  43  28  62  90 

Asistente 2  28  4  32  48  76  124 

Asociado 1  10  2  12  127  113  240 

Asociado 2  3  0  3  64  18  82 

Titular  2  0  2  8  1  9 

Total  84  28  112  275  296  571 

Fuente: Resolución Rectoral 1643 del 01 de junio de 2023. Dirección de 
Docencia, Vicerrectoría General académica, UNIMINUTO. 

Fuente: Talentos Innovadores - 
UNIMINUTO, 22 agosto de 2023. 

De las postulaciones al proceso de escalafón, 236 cumplieron con habilitadores mínimos, 99 para 
ingreso y 137 para ascenso al escalafón profesoral, según lo establecido en el Reglamento Profesoral 
y la Resolución Rectoral 1643 del 01 de junio del 2023. De esta forma, se clasificaron 33 profesores 
para ingreso y 79 para ascenso. 

Tabla 4. Escalafonados ingreso y ascenso al escalafón profesoral convocatoria 2023

RECTORÍA  ASCENSO  INGRESO  TOTAL 

Antioquia - Chocó  8  5  13 

Bogotá  29  6  35 

UNIMINUTO Virtual   7  5  12 

Caribe  3  1  4 

Cundinamarca  9  3  12 

Eje Cafetero     1  1 

Orinoquía  2  2  4 

Santanderes  7  5  12 

Sur  5  2  7 

Sur Occidente  2  2  4 

Tolima y Magdalena Medio  7  1  8 

Total   79  33  112 

Fuente: Talentos Innovadores, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO, noviembre 07 de 2023.
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De los profesores escalafonados se evidencia qua la mayor participación se obtuvo en las categorías 
de Asistente 1 y Asistente 2. 

Tabla 5. Escalafonados por categoría y nivel convocatoria 2023

CATEGORÍA Y NIVEL  ESCALAFONADOS 

Instructor 1  2 

Instructor 2  18 

Asistente 1  43 

Asistente 2  32 

Asociado 1  12 

Asociado 2  3 

Titular  2 

Total  112 

Fuente: Talentos Innovadores, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO, noviembre 07 de 2023.

3.2.2. Planeación Profesoral

Se aprobó el Acuerdo 43 del 25 de agosto de 2023, que establece los lineamientos para la formu-
lación, seguimiento y análisis de la planeación profesoral, derivado de un ejercicio de participación 
con líderes académicos y profesores de las Rectorías del Sistema. Este acuerdo busca que la pla-
neación profesoral esté enfocada en el logro de los objetivos del programa o unidades académicas, 
así como regular la asignación, seguimiento y análisis de las actividades académicas de los profe-
sores, de acuerdo con los retos, las tendencias educativas y las dinámicas institucionales. 

Para socializar estas nuevas disposiciones se realizaron 43 encuentros denominados “Hablemos 
de planeación profesoral” con la participación de 1.685 directores/coordinadores de programa. 
Además, se llevaron a cabo 18 capacitaciones, con la participación de 330 directores/coordinadores 
de programa, en el uso del Sistema de Información Génesis+ para la formulación de la planeación, 
considerando los nuevos parámetros.

3.2.3. Desarrollo Profesoral

En 2023 se adelantaron acciones estratégicas para la consolidación de iniciativas de formación 
que aportan al desarrollo integral y cualificación permanente del cuerpo profesoral del Sistema 
UNIMINUTO en las líneas de acción contempladas en el Plan de Desarrollo Profesoral (en adelante 
PDP).  

Para ello, en articulación con diferentes unidades del Sistema, se consolidó el Catálogo de Desarrollo 
Profesoral 2023 en sus dos versiones: la primera, abarcó el periodo marzo a julio y la segunda, 
ofreció acciones formativas entre agosto y diciembre. De esta manera, el catálogo logró consolidar 
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163 iniciativas de formación relacionadas con las líneas de acción del PDP (Ilustración 18). Este 
número de iniciativas representa un incremento de 79,12% con respecto a las iniciativas ofertadas 
en 2022.

Ilustración 18. Iniciativas de formación del Catálogo de Desarrollo Profesoral 2023 por línea de acción del PDP 
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Fuente: Subdirección de Docencia, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.

De las iniciativas de formación del Catálogo de Desarrollo Profesoral, 42,94% corresponden a cursos, 
11,66% a diplomados, 9,20% a mentorías, 7,98% a talleres, 6,75% a comunidades de aprendizaje 
y el restante se distribuye entre nanocursos (7,36%%), webinars (6,13%), y seminarios (6,75%).  

Ilustración 19. Oferta del Catálogo de Desarrollo Profesoral 2023 por tipo de formación 
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Fuente: Subdirección de Docencia. Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO
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Durante 2023 se registraron 8.677 participaciones de profesores (59,12%), servidores de gestión 
académica (22,15%), servidores de gestión administrativa (18,38%), formadores (0,10%) y 
aprendices (0,06%). Esta participación representó un incremento de 103,78% con respecto a la 
participación en el mismo periodo de 2022. La distribución de participantes en cada una de las 
líneas acción del Plan de Desarrollo Profesoral se muestra en la siguiente ilustración:  

Ilustración 20. Participaciones en acciones formativas del Catálogo de Desarrollo Profesoral 2023 V1 según rol 

Gestión Académica

Gestión Administrativa

Profesor

Proyectos

Sin Información

Formador

Aprendiz

4  l 0,04%

12  l 0,10%
5  l 0,06%

1.922  l 22,15%
9  l 0,11%

1.595  l 18,38%
5.130  l 59,12%

Fuente: Subdirección de Docencia. Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO

La siguiente ilustración detalla la participación por Rectoría en las acciones formativas vinculadas 
al Catálogo de Desarrollo Profesoral 2023:  

Ilustración 21. Participaciones en acciones formativas del Catálogo de Desarrollo Profesoral 2023 por Rectoría 
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Fuente: Subdirección de Docencia. Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO
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Finalmente, la participación de profesores, servidores, formadores y aprendices en las acciones 
formativas vinculadas al Catálogo de Desarrollo Profesoral se concentró 56% en la Línea 11 de 
Identidad Misional, seguido de la Línea 6 de Competencias relacionales, comunicativas y TIC que 
representaron 10%.

Ilustración 22. Participaciones en acciones formativas del Catálogo de Desarrollo Profesoral 2023 V1 por línea de acción 
del PDP 
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Fuente: Subdirección de Docencia. Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO

3.2.4. Estrategia profesores mentores UNIMINUTO

En 2023 se continuó la Estrategia Profesores Mentores UNIMINUTO, con la participación de 24 
profesores mentores en diferentes temáticas, que tiene como propósito consolidar redes de apoyo 
entre profesores expertos y profesores que desean actualizar sus conocimientos y habilidades en pro 
del fortalecimiento de los procesos de enseñanza, aprendizaje y evaluación. 

En la siguiente ilustración se presenta el número de profesores mentores por Rectoría y periodo 
académico en el 2023. 
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Ilustración 23. Número de profesores mentores 2023 por periodo 
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3.2.5.  Estrategia comunidades de aprendizaje para la promoción del trabajo y 
aprendizaje colaborativo 

En UNIMINUTO, las comunidades de aprendizaje de profesores (CAP) surgen gracias a la par-
ticipación continua de los profesores que inician con el ejercicio de mentoría, y manifiestan la 
necesidad de permanecer activos en la promoción del trabajo y aprendizaje colaborativo. 

Así pues, en 2023 se consolidaron 13 comunidades de aprendizaje, con una participación de 183 
participantes y 316 participaciones (Ilustración 24).  Adicionalmente se contó con 262 inscritos en 
las 13 Comunidades de Aprendizaje - CAP, en las que se abordaron temas como habilidades para la 
investigación, herramientas didácticas para la implementación en aula, entre otros.   
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Ilustración 24. Número de participantes en comunidades de aprendizaje –CAP 2023 
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3.2.6. Credenciales Alternativas Digitales

Considerando los desafíos que plantean los nuevos modelos de enseñanza, aprendizaje y evaluación, 
se implementaron las credenciales alternativas digitales para reconocer los saberes, competencias, 
logros y experiencias. En ese sentido, durante 2023 se expidieron un total de 7.707 credenciales 
alternativas digitales, entre insignias (6.767), listones (906) y medallas (34), para profesores, 
estudiantes, administrativos y graduados del Sistema UNIMINUTO (Ilustración 25).  

Ilustración 25. Credenciales Alternativas Digitales por tipo de población en 2023
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Fuente: Subdirección de Docencia, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO
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Estas credenciales alternativas digitales fueron otorgadas por diferentes Rectorías, áreas o entidades 
externas como se evidencia a continuación (Ilustración 26). 

Ilustración 26. Credenciales Alternativas Digitales por Rectoría, Servicios Corporativos y Entidades Externas en 2023
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Fuente: Subdirección General de Docencia. Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO

3.2.7.  Centro de Innovación Educativa y Excelencia Profesoral – CIEEP

En el marco del Programa de TransformAcción se crea el Centro de Innovación Educativa y 
Excelencia Profesoral - CIEEP que busca transformar la práctica pedagógica en el aula y fortalecer 
las competencias de los profesores del Sistema, el cual fue formalizado a través de la Resolución 
Rectoral No 1649 de 18 de julio de 2023.  En 2023 implementaron 111 experiencias, entre ellas, 
79 talleres experienciales, seis Masterclass, siete conversatorios y paneles, y 19 socializaciones con 
Rectorías. A corte de diciembre de 2023 se registraron 3.255 participantes y 9.069 participaciones en 
las diferentes experiencias ofrecidas por el centro. La siguiente ilustración presenta la participación 
por rectoría:  
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Ilustración 27. Participantes y participaciones en el CIEEP 2023 
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3.2.8. Centro de Apoyo a la Experiencia de Aprendizaje – CAEX

El Centro de Apoyo a la Experiencia de Aprendizaje – CAEX, surgió como una iniciativa de la 
TransformAcción. Se creó  con el propósito de enriquecer y fortalecer las experiencias de aprendizaje 
de los estudiantes del Sistema UNIMINUTO, favoreciendo el desarrollo de competencias transversales 
(pensamiento matemático, habilidades de poder, comunicativas en español, comunicativas en 
inglés, digitales, entre otras), indispensables para el éxito académico y el ejercicio profesional, 
mediante la implementación de estrategias de colaboración y acompañamiento académico grupal y 
personalizado, que pretenden mitigar el riesgo de ausentismo estudiantil.

En 2023 participaron 8.274 estudiantes de las experiencias ofrecidas por el CAEX, con mayor 
porcentaje en la Rectoría UNIMINUTO Bogotá (35%), seguido de la Rectoría Cundinamarca 
(11,5%) y la Rectoría Santanderes (9,8%). Frente a las participaciones por competencia con mayor 
acogida, se observa que las habilidades de poder alcanzaron un 32,3%, seguido de la competencia 
comunicativa en inglés, con 21,8%, la competencia en pensamiento matemático, registró 21,1%, y 
la competencia comunicativa en español, con 20,7%.  
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El CAEX implementó la estrategia Tutoría entre Pares, que consiste en vincular estudiantes desta-
cados por su alto desempeño académico, bajo la figura de tutores, para brindar apoyo y orientación 
académica a otros estudiantes y facilitar el aprendizaje y desarrollo de habilidades. La ilustración 
28 presenta el número de tutorías realizadas por competencia: 

Ilustración 28. Número de tutorías entre pares por competencia 2023
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Fuente: CAEX.  Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.
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4. Aseguramiento de la calidad académica, gestión curricular y evaluación

4.1. Gestión de la oferta académica

4.1.1. Procesos de registro calificado

En 2023, el Ministerio de Educación Nacional (MEN) aprobó 39 registros calificados, 28 corres-
ponden a nuevos programas y 11 a renovaciones; al cierre del año, UNIMINUTO contaba con 2488 
programas activos, de estos 63% se desarrollaban en modalidad presencial (155), 19% a distancia 
(48) y 18% correspondía a la modalidad virtual (45). 

En cuanto a la distribución por nivel de formación, UNIMINUTO registraba 121 programas en el 
nivel profesional universitario (49%), 73 programas son especializaciones universitarias (29%), 
31 maestrías (13%), 16 tecnologías (6%), cinco programas técnicos profesionales (2%) y dos 
especializaciones tecnológicas (menos del 1%): 57% de los programas eran pregrado, y 43% en 
formación posgradual.

Ilustración 29. Oferta académica de programas con registro calificado vigente por nivel de formación
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Fuente: Reporte de Oferta Académica, 23 de enero de 2024. 
Subdirección de Calidad Académica, Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO.

8 De la oferta activa, 6 registros tienen pendiente la asignación de código SNIES
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4.1.2. Acompañamiento y aprobación de trámites de Registro Calificado

En el marco del proceso de modificaciones sustanciales a registro calificado, destaca el acompa-
ñamiento y radicación a: 

• Modificación sustancial para la actualización del Proyecto Educativo de Programa - PEP del 
programa de Psicología en modalidad presencial ofertado en Pereira para la Rectoría Eje 
Cafetero, que permite la actualización de perfiles de egreso y ocupación en coherencia con 
los acuerdos nacionales sobre la denominación del programa; y, la ampliación en el número 
de estudiantes matriculados a primer semestre, pasando de 20 a 80 estudiantes, gracias a la 
ampliación de convenios docencia servicio con la inclusión de los escenarios de práctica E.S.E 
Hospital Universitario San Jorge, E.S.E Salud Pereira, E.S.E Hospital Mental Universitario del 
Risaralda y el Instituto del Sistema Nervioso.

 
• Modificación sustancial para la actualización del Proyecto Educativo de Programa - PEP del 

programa de Psicología en modalidad presencial ofertado en Bucaramanga y Cúcuta para 
la Rectoría Santanderes, que permite la actualización de perfiles de egreso y ocupación en 
coherencia con los acuerdos nacionales sobre la denominación del programa; y, la ampliación 
en el número de estudiantes matriculados a primer semestre, pasando de 20 a 90 estudiantes 
en Cúcuta y de 36 a 92 estudiantes en Bucaramanga. 

• Modificaciones no sustanciales - Como parte de la implementación en la oferta de programas 
académicos de estrategias de flexibilización y conceptualización de tipologías de curso según 
la mediación tecnológica, en cumplimiento del Decreto 1330 de 2019-. Durante 2023-1 
UNIMINUTO radicó ante el MEN modificaciones no sustanciales a 1069 programas académicos, 
distribuidos en 86 bajo modalidad presencial y 20 a distancia. De este modo, se informó la 
implementación de estrategias de flexibilización con elementos de virtualización e hibridación 
específicamente con la implementación de cursos nacionales y Coursera.

4.1.3. Descentralización regulada de la oferta

En 2023, a través de la plataforma NUEVO SACES, se radicaron 52 solicitudes de registros califi-
cados en modalidad a distancia, articulándose con la estrategia de descentralización regulada 
de la oferta. A la fecha, el avance corresponde al 95%, estando pendientes tres procesos de la 
Rectoría Cundinamarca. 

9 Un programa del nivel técnico profesional, ocho tecnologías, 85 programas profesionales universitarios, diez especializaciones 
universitarias y dos maestrías
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Por su parte, en 2023, se logró la totalidad de la radicación de los registros propuestos, con 12 
procesos correspondientes al periodo 2023-1, y 41 procesos del periodo 2023-2. A la fecha, se 
ha obtenido la aprobación de seis registros calificados, mientras que otros 47 se encuentran 
en distintas fases, desde la radicación hasta la evaluación de pares académicos y la revisión en 
sala de la Comisión Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educación 
Superior - CONACES.

4.1.4. Creación de Programas en nuevas áreas del conocimiento10 

En el marco del acompañamiento realizado a la creación de programas en nuevas áreas destaca la 
radicación de los programas de Derecho en modalidad a distancia en Barranquilla para la Rectoría 
Caribe y en Bucaramanga, Cúcuta y Ocaña para la Rectoría Santanderes. También es importante 
señalar el acompañamiento realizado a la creación del programa de Especialización en Auditoria 
Integral y Revisoría Fiscal de la Rectoría Sur, primer programa en combinación de modalidades 
presencial-virtual del Sistema, que se encuentra en proceso de radicación en nuevo SACES.

También se presentaron avances importantes en el área de ciencias de la salud, con la aprobación 
del Proyecto Educativo de Facultad de Ciencias de la Salud de la Rectoría Bogotá, el 6 de diciembre 
de 2023 por su Consejo Superior. La aprobación de este documento favorece el desarrollo de los 
programas de Enfermería, y Nutrición y Dietética, y paralelo, se han ido concretando los convenios 
docencia – servicio. Además, con esta misma Rectoría, se adelanta el acompañamiento a la creación 
del programa de Especialización en Psicología Clínica, cuya propuesta fue aprobada por el Consejo 
Superior el 26 de abril de 2023.

Por su parte, la Rectoría Antioquia - Chocó fue acompañada en la elaboración de los documentos de 
registro calificado de los programas de Enfermería, y Nutrición y Dietética, con un avance del 80% 
en su construcción. 

En nuevas áreas del conocimiento, también se adelanta el acompañamiento a los documentos 
de registro calificado de los programas de Arquitectura y Economía en modalidad presencial y a 
distancia, y de Creación Audiovisual, en modalidad presencial.

4.1.5. Creación de programas de alto impacto

Este ejercicio se adelantó para el despliegue de iniciativas del Programa de TransformAcción 
encaminadas a la creación de programas de alto impacto en las modalidades presencial y a distancia, 
y los niveles académicos de pregrado y posgrado.

10 La creación de programas en nuevas áreas del conocimiento ha estado apoyada con recursos de las iniciativas de creación de 
programas de alto impacto del proyecto de Transformación. 
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Entre finales de 2022 y el primer semestre de 2023 fueron definidos 126 programas como de alto 
impacto en un diálogo con las rectorías, y los estudios de prefactibilidad de mercado adelantados.  
De estos programas identificados, los Consejos Académicos de las Rectorías aprobaron 119 pro-
puestas y 90 de estas, fueron aprobadas por los Consejos Superiores de Sede para avanzar en la 
construcción de los documentos de registro calificado.

En 2023, de los 90 programas aprobados por los Consejos Superiores, se radicaron 25 programas 
al MEN, distribuidos así, por nivel de formación y modalidad: seis profesionales universitarios en 
modalidad presencial, 14 profesionales universitarios en modalidad a distancia, y cinco posgrados.

De acuerdo con el avance de los procesos de radicación en el MEN, se acompañaron las visitas de 
pares de los programas de Psicología en modalidad presencial, a ser ofertado en Neiva, adscrito a la 
Rectoría Sur y, Psicología en modalidad presencial a ser ofertado en Buga perteneciente a la Rectoría 
Sur Occidente. También se acompañó la visita de la Especialización en Gerencia de Proyectos en 
modalidad a distancia, a ser ofertada en Neiva, con ampliación a Pitalito y Florencia, adscritos a la 
Rectoría Sur. Todas con resultados favorables por parte de los pares académicos para la aprobación 
de los programas.  

Igualmente se obtuvo la aprobación de registro calificado de la Especialización en Gerencia de 
Riesgos Laborales, Seguridad y Salud en el Trabajo en modalidad a distancia, con lugares de 
desarrollo en Ibagué, Lérida y La Dorada, adscritos a la Rectoría Tolima y Magdalena Medio. Dentro 
de los resultados se destaca el cumplimiento de estudiantes matriculados, logrando un total de 63 
estudiantes matriculados a primer semestre, distribuidos así: 27 en Ibagué, 20 en La Dorada y 16 en 
Lérida, alcanzando las metas propuestas.

4.1.6. Acreditación institucional en alta calidad de UNIMINUTO Bogotá Sede Principal

Durante 2023 se trabajó en los siguientes aspectos para el proceso de acreditación institucional en 
alta calidad de UNIMINUTO Bogotá Sede Principal: 

•	 Diseño y ejecución de las estrategias de socialización de los resultados de la autoevaluación a 
los diferentes grupos de interés.  

•	 Coordinación de dos simulacros en los que intervinieron los líderes y equipos de los 12 
factores de acreditación del modelo. 

•	 Se da respuesta a solicitud de información solicitada por el Consejo Nacional de Acreditación 
(CNA). 

•	 Se realizó la emisión de juicios y valoración de los 12 factores con una calificación global de 
89 con cumplimiento en alto grado, 50% de los factores tuvieron un cumplimiento pleno, 
y el resto en alto grado. 
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•	 Se desarrollaron simulacros de visitas internos y con pares amigos externos. 

•	 Se atendió la visita de los pares externos del 27 al 29 de septiembre de 2023, con la partici-
pación de siete pares, uno de ellos internacional. El informe de la visita arrojó una calificación 
global de 88 (cumplimiento en alto grado), con un 42% de los factores que recibieron valo-
ración plena, y el restante cumplimiento en alto grado. 

4.1.7. Acreditaciones y renovaciones de acreditación en alta calidad ante el Consejo 
Nacional de Acreditación (CNA)

En 2023 el MEN aprobó o renovó la acreditación en alta calidad de siete registros calificados en 
modalidad presencial, seis de la Rectoría Bogotá, y uno de la Rectoría Antioquia - Chocó, estos son: 

Tabla 6. Procesos de acreditación en alta calidad

Código SNIES  Denominación  Nivel de formación Resolución  Vigencia 
en Años 

90529  Contaduría Pública 

Profesional 
Universitario

1121 del 3/02/2023  6 

91518  Ingeniería Industrial  2208 del 17/02/2023  4 

15803  Ciencias Bíblicas  7592 del 8/05/2023  6 

2579  Comunicación Social - Periodismo  8933 del 29/05/2023  6 

106053  Licenciatura en Educación Infantil  13046 del 31/07/2023  6 

90714  Ingeniería de Sistemas  13054 del 31/07/2023  4 

17757  Tecnología en Logística  Tecnología 16899 del 20/09/2023  6 

Fuente: Subdirección de Calidad Académica, Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO. 

Para el cierre de año UNIMINUTO contó con 22 programas acreditados, tres de estos en proceso de 
renovación de la acreditación.  

4.1.8. Trazando Rutas para la Acreditación de programas (iniciativa de TransformAcción)

Se realizó el seguimiento de la ejecución de los planes de acción de los 32 programas acreditables 
por primera vez ante el CNA. De estos, se inició el proceso de autoevaluación con fines de acredi-
tación en alta calidad del programa de Maestría en Educación (Rectoría UNIMINUTO Virtual) que 
fue autorizado por el CNA. De igual forma, se envió el informe de condiciones iniciales del programa 
de Tecnología en Desarrollo de Software (Rectoría Orinoquía) que tendrá visita de verificación 
en febrero de 2024. Finalmente, se inicia el proceso de acreditación internacional con el Consejo 
Latinoamericano de Acreditación de la Educación en Periodismo y Comunicación (CLAEP) para el 
programa Comunicación Social y Periodismo (Rectoría Orinoquía).
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Se adelantó el diagnóstico del cumplimiento de condiciones iniciales de los principales lugares de 
desarrollo de las rectorías del sistema UNIMINUTO, elaborando la línea base y los planes de acción 
de 19 sedes para dar continuidad a la ejecución del plan de acción en 2024.

4.1.9. Visita de pares amigos para renovación de registros calificados

Se realizaron las visitas y los informes de pares amigos a 32 programas de las diferentes rectorías 
con vencimiento del registro calificado entre 2025 y 2026. En el informe se evidencian las oportu-
nidades de mejora y puntos clave que se deben ejecutar en cada programa, entre 2024 y 2025, 
de cara a la renovación del registro calificado.

4.2. Autoevaluación y autorregulación en la calidad académica

4.2.1. Jornada de aplicación de encuestas para la autoevaluación institucional y de 
programas

Del 6 de marzo al 30 de abril de 2023, se realizó la jornada de encuestas para la autoevaluación 
institucional y de programas a los grupos de interés (estudiantes, egresados, profesores, 
administrativos y directivos), con un registro de 49.207 participaciones. 85% de la población que 
participó tiene una percepción alta (4-5), 13% media (3) y apenas 3% baja (1-2). El resultado 
general obtenido fue de 85 sobre 100. 

Ilustración 30. Resultados globales de las encuestas de autoevaluación 
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Fuente: Resultados de encuestas de autoevaluación, mayo 20 de 2023. Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO.
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4.2.2.  Autoevaluación institucional 

En total se realizaron 38 procesos de autoevaluación institucional, obteniendo una calificación 
global de 85/100, lo que representa un cumplimiento en alto grado. Se evidencian oportunidades de 
mejora en el factor 8 de Visibilidad nacional e internacional, y en el factor 12 referente a Comunidad 
de egresados, los cuales obtuvieron una calificación de 79, es decir, cumplen aceptablemente. A 
continuación, se presenta el resultado obtenido en cada uno de los factores evaluados: 

Ilustración 31. Resultados de la autoevaluación institucional 2023 
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85
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Fuente: Resultados de autoevaluación institucional, enero 22 de 2024. Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO.

4.2.3. Autoevaluación de programas

Según el modelo de autoevaluación, y como parte de la fase de mejoramiento continuo, se realizó 
el primer y segundo seguimiento a los planes de mejora, así como la actualización de los cuadros 
maestros de los 268 procesos de autoevaluación realizados en el año 2022, los cuales se almacenaron 
en el repositorio institucional.
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4.3. Gestión Académica y Desarrollo Curricular

4.3.1. Políticas del desarrollo académico y avance en las herramientas del sistema de 
gestión de la calidad

En 2023 se lideró la creación y aprobación por parte del Consejo General Académico del Acuerdo 
036 de 18 de abril de 2023, por el cual se modifican los lineamientos para la creación, modificación, 
renovación e inactivación de los registros calificados de los programas académicos de la Corporación 
Universitaria Minuto de Dios – UNIMINUTO y de los lineamientos para la creación de programas de 
pregrado en el área de la salud.  

Igualmente, se actualizó el Acuerdo de Modalidades de grado para programas de pregrado y 
posgrado, particularmente en las modalidades relacionadas con las inmersiones sociales y las 
pasantías, experiencias en interculturalidad y lenguas extranjeras. Del mismo modo, se actualizó el 
Acuerdo de coterminalidad en lo relativo a los aspectos financieros y pecuniarios de dicha estrategia. 

Por su parte, en coherencia con la estrategia de trabajo LEAN, diseñada en el marco de la transfor-
mación institucional, y en cabeza de la Subdirección de Calidad en Procesos y Riesgos, se creó la 
hoja de ruta para atender los puntos de dolor identificados en los procesos asociados a desarrollo 
curricular y registro calificado. Como resultado de dicho proceso se cuenta con la creación, 
socialización y tramite de publicación en el Sistema de Gestión de la Calidad de los siguientes 
procedimientos: 

a. Actualización del procedimiento de creación y actualización del PEP,
b. Actualización al procedimiento de evaluación curricular,
c. Diseño y configuración de modalidades de grado de pregrado y posgrado,
d. Inscripción de modalidades de grado de pregrado y posgrado, 
e. Configuración de programas académicos en CAPP, en cooperación con la Dirección de Docencia.

Finalmente, se destaca, como resultado de las acciones emprendidas para la mitigación de riesgo, la 
actualización de 149 matrices de despliegue de competencia, incorporando criterios de evaluación, 
tipologías de curso y pesos porcentuales.

4.3.2. Transformación y eficiencia curricular – Cursos Nacionales

Durante 2023, como resultado de las tres implementaciones de la estrategia de Cursos Nacionales11, 
se contó con la participación de 21.776 estudiantes únicos para 2023-1, y 23.885 estudiantes para 
2023-2, distribuidos en 28 cursos, con un total de 45.661 estudiantes únicos, correspondientes 

11 Estrategia que hace parte de un conjunto de iniciativas del frente de Sostenibilidad Académica del programa de TransformAcción.
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al 27,3% de la población matriculada en programas de pregrado de UNIMINUTO. Esta estrategia 
permitió articular las dinámicas tácticas, para hacer del aprendizaje de los estudiantes una 
experiencia memorable con sentido, calidad y autonomía. 

Como producto de la implementación de la primera experiencia de los Cursos Nacionales, se logró: 
a) Eficiencia en número de cursos (NRC), pasando de 2.635 a 657; b) 99,4% de promedio de 
permanencia de los estudiantes, y solo 0,6% de cancelaciones de curso; y c) 81,6% de aprobación 
y 17,8% de pérdida.

Para dinamizar la experiencia de aprendizaje de los estudiantes, desde la estrategia de cursos 
nacionales se estableció la ruta de alertas tempranas, donde se gestionaron 8.596 reportes de 
estudiantes con dificultades. Cursos Nacionales promovió la integración de estudiantes y profesores 
de 10 rectorías del Sistema que se vincularon en esta nueva experiencia de aprendizaje.  Estos 
espacios académicos contaron con ambientes de aprendizajes digitales completamente renovados, 
resultados de aprendizaje concertados y estrategias didácticas, recursos educativos innovadores y 
transformadores. 

Se destaca dentro la estrategia la participación total de 57.448 inscripciones activas de estudiantes, 
lo cual generó el crecimiento en la oferta de Cursos Nacionales, con el diseño de 29 nuevos espacios 
académicos, para completar una oferta total de 57 cursos en el catálogo en 2024.

4.3.3. Proyecto de dinamización curricular con Coursera

En 2023 se llevaron a cabo tres etapas o implementaciones (S1 y Q1; Q2; S2 y Q3), contando 
con la participación de estudiantes y profesores de 11 rectorías del Sistema. Se ofertaron siete 
electivas nacionales Coursera para programas de pregrado en modalidades presencial y a distancia, 
y en periodicidad cuatrimestral, en cuyo caso fueron adicionadas dos electivas para 2023. La 
implementación representó 784 integraciones en el Sistema, con la siguiente distribución: 59 nano 
cursos, 670 integraciones parciales y 55 integraciones totales.  Estas integraciones se discriminan 
por etapas así: 

• Etapa 1 (S1 y Q1). Se implementaron 279 integraciones, de las cuales 235 fueron parciales, 
24 nano curso y 20 totales, distribuidas en 621 NRC, con 13.552 estudiantes. 

• Etapa 2 (Q2). Se implementaron 62 integraciones, 56 parciales, un nano curso y cinco totales, 
distribuidas en 258 NRC, con 5.936 estudiantes. 

• Etapa 3 (S2 y Q3). Se implementaron 443 integraciones, 379 parciales, 34 nano curso y 30 
totales, distribuidas en 946 NRC, con 14.142 estudiantes. 
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Como resultado de las integraciones implementadas, se beneficiaron 106 programas, 342 cursos 
de los planes de estudio -reflejados en 1.825 NRC- y el uso de 417 cursos del catálogo Coursera. Se 
contó con la participación en el proyecto de 32.929 estudiantes, 515 profesores y 441 servidores 
administrativos. Adicionalmente, se realizó el ajuste de uno de los Cursos Electivos Nacionales 
Auto gestionables - Introducción a la Inteligencia Artificial (tres créditos)-, a razón de un ajuste 
temático que permita la participación de un mayor número de estudiantes. Las electivas están 
distribuidas en 21 NRC implementadas en modalidad presencial y a distancia, con periodicidad 
semestral y cuatrimestral.   

Para finalizar es importante destacar que, durante los dos años de implementación, y en el marco 
del convenio en las integraciones, han participado 58.333 estudiantes, con 137.427 inscripciones en 
cursos, y se han obtenido 108.710 certificaciones.

4.3.4. Alianzas para reconocimiento de aprendizajes – SENA / TecMD

En 2023, diez rectorías del Sistema UNIMINUTO trabajaron en el diseño y actualización de tablas 
de equivalencia para favorecer y agilizar los procesos de reconocimiento de aprendizajes entre 
los programas técnicos profesionales y tecnológicos del SENA (Servicio Nacional de Aprendizaje) 
con los programas de UNIMINUTO. Así, se cuenta con 885 tablas de equivalencia clasificadas de 
la siguiente manera: 134 corresponden a programas en la modalidad virtual, 362 en modalidad 
presencial y 389 en modalidad a distancia. Frente a las tablas de equivalencia por nivel de formación 
es preciso mencionar que 226 corresponden a nivel técnico profesional, y 659 al tecnológico.  

En este contexto, durante 2023 se beneficiaron 36.587 estudiantes distribuidos en las siguientes 
categorías:  33.773 estudiantes en programas en modalidad presencial y a distancia, 2.785 estu-
diantes en modalidad virtual, 21 contratistas y funcionarios del SENA y ocho hijos de colaboradores 
esposos o cónyuges. Como valor agregado en los procesos de cadena de formación y reconoci-
miento de aprendizajes, con el aliado TecMD, se realizó la creación de 20 tablas de equivalencias 
para el reconocimiento de aprendizajes de cuatro programas en nivel técnico profesional.

4.3.5. Lead Up Experience: prototipo de acompañamiento para el desarrollo y 
fortalecimiento de procesos académicos

Durante el primer semestre de 2023 fue diseñado y socializado con las Rectorías el prototipo de 
modelo de acompañamiento Lead Up Experience: una experiencia a tu medida. Su objetivo es 
fortalecer y articular las capacidades de las Sedes y los Servicios Corporativos del Sistema en la 
gestión de los procesos curriculares y de calidad académica, con el propósito de entregar programas 
pertinentes, flexibles e innovadores, y promover la consolidación de comunidades académicas 
autónomas y autorreguladas. Lo anterior se logra a través de experiencias de desarrollo académico 
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co-construidas entre los equipos de las Rectorías en diferentes regiones o territorios y la Dirección 
de Desarrollo Académico, en función de las necesidades locales y regionales. 

Este prototipo12 está organizado en cuatro componentes: 1) reconocer sintiendo; 2) descubrir 
viviendo; 3) articular haciendo; e 4) interactuar sirviendo. Estos componentes se basan en di-
seños preliminares de experiencia que se presentan en una ruta sugerida, la cual será adaptada 
y reconfigurada de manera colaborativa y dialogada, teniendo en cuenta las necesidades, las 
experiencias exitosas y las áreas de mejora identificadas por las Rectorías en el marco de un proceso 
de comunicación y transferencia de conocimiento entre ellas y los Servicios Integrados.

En el marco de la implementación del prototipo Lead Up Experience, durante el segundo semestre 
de 2023, se adelantaron para tres de sus componentes (Reconocer Sintiendo, Articular Haciendo, 
Descubrir Viviendo) experiencias de desarrollo académico con las Rectorías que permitieron avanzar 
en la consolidación de comunidades académicas autónomas y autorreguladas. Estas experiencias 
fueron: 

1. En el marco del componente de Reconocer Sintiendo, que busca identificar las necesidades y 
potencialidades de los equipos en las rectorías y ofrecer estrategias para fortalecer los procesos 
de desarrollo curricular y de calidad académica, se realizaron 11 jornadas de dinamización 
sobre el prototipo con cada rectoría con el objetivo de dar a conocer sus objetivos, componentes 
y propósitos y, en un diálogo abierto, recibir retroalimentación de los diferentes actores de la 
comunidad académica. 

2. Para el componente Descubrir Viviendo, que articula el conjunto de experiencias de desarrollo 
académico con la multimodalidad (presencial, híbrida y virtual) que caracteriza al Sistema 
UNIMINUTO, con el objetivo de socializar, consolidar y proponer experiencias innovadoras, de 
forma permanente y pertinente, fueron ofrecidas las siguientes experiencias a todos los líderes 
y equipos de trabajo académico y administrativo, involucrados en la gestión académica de los 
programas de la Institución: 

• Socialización de experiencias exitosas en UNIMINUTO. La habilitación de escenarios 
de práctica con objeto social diferente. El evento buscaba socializar y reconocer las 
experiencias sobre el proceso de habilitación y su certificación como escenarios de práctica 
los Centros de Atención Psicosocial-CAPS en las Rectorías Tolima y Magdalena Medio, 
y Antioquia - Chocó y, la creación de la sede de atención psicológica de Clínica Nuestra 
Señora de la Paz con la Rectoría Bogotá. En el evento virtual participaron 40 personas de 
las diferentes sedes del Sistema. 

12 En el siguiente enlace puede consultarse más información sobre Lead Up Experience https://www.youtube.com/
watch?v=EHu435h64P8&ab_channel=UNIMINUTOColombia



informe de gestión UNIMINUTO   2023

84

• Conversatorio sobre las condiciones de habilitación y su forma de trámite ante Secretarías 
de Salud.  Cuyo objetivo fue conocer las normas, las definiciones, los criterios y el proceso 
de trámite que deben seguir las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud-IPS para 
su debida habilitación y entrada en funcionamiento. La experta externa, Diana Carolina 
Sandoval Espitia, orientó el conversatorio en habilitación de escenarios de práctica, quien 
acompañó el proceso de habilitación del CAPS de la Rectoría Cundinamarca. En el evento 
virtual participaron 40 personas de las diferentes sedes del Sistema. 

• Panel sobre el futuro de la salud en Colombia y su impacto en la formación en el 
talento humano en salud. Su propósito fue conocer, desde la experiencia de los colegios 
de profesionales de talento humano en salud, su perspectiva sobre la formación de 
profesionales en esta área desde la articulación con UNIMINUTO y el sistema de salud 
nacional. En el evento participaron 50 personas de forma presencial, entre ellas invitados 
de las Rectorías Bogotá, Antioquia - Chocó, Eje Cafetero y Orinoquía, que adelantan la 
creación de programas del área de la salud, y los presidentes y representantes de los 
colegios de profesionales de terapia respiratoria, terapia ocupacional, enfermería, 
nutrición, fisioterapia y geriatría. De forma virtual a través de YouTube, 209 personas se 
conectaron a la transmisión del evento. 

• Encuentros de Líderes Curriculares, cuyo objetivo fue la socialización de las políticas de 
gestión de los créditos académicos, modalidades de grado para programas de pregrado y 
posgrado, y coterminalidad; y el establecimiento de un plan de implementación de dichas 
políticas virtud de las capacidades y retos estratégicos de cada Rectoría. Los encuentros se 
realizaron los días 16 y 17 de agosto y el 31 de octubre de 2023, respectivamente.

3. En el componente Articular Haciendo, cuyo fin es participar en escenarios de co-creación de 
políticas y estratégicas institucionales mediante la apropiación de políticas y lineamientos; 
y la identificación y socialización de buenas prácticas que se generan desde la co-creación 
y aseguran el desarrollo de procesos curriculares y de calidad académica en los programas, 
fueron actualizados y socializados instrumentos que aportan al desarrollo curricular y de 
calidad académica de los programas en UNIMINUTO. Estos avances se consolidan en el 
Backpack que constituye la caja de herramientas con la que cuentan todas las Rectorías 
para dinamizar sus ejercicios. Dentro de las actualizaciones más relevantes se encuentran: 
a) Diseño de plantilla para presentar modificaciones en programas de psicología; b) Diseño 
de plantillas autocontenidas para los trámites de registro calificado (solicitud y renovación); 
c) Calculadora para orientar el diseño de prácticas en programas de salud; d) Modelo de 
cálculo de contraprestación en prácticas docencia servicio; e) Plantillas para presentar el 
Proyecto Educativo de Programa PEP (Proyecto Educativo de Programa) (Proyecto Educativo 
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de Programa); f) Plantilla plan de estudios; g) Diseño didáctico de espacios académicos y 
formato programa del espacio académico; y h) Matriz de Despliegue de Competencia MDC, 
incluyendo los RAC en la transversalidad y cursos nacionales.

4.3.6. Internacionalización del currículo (IdC) / EXPERIENCE ROUTE 4 IN

Desde una iniciativa de TransformAcción, se implementó la ruta experiencial “Experience Route 
4IN” con el objetivo de impulsar la Internacionalización del Currículo (IdC). Sus siglas de 4IN 
significan: INternacionaliza, INtegra, INnova e INspira. Esta estrategia incluyó la realización de 
ocho eventos, con la participación de las Rectorías y la asistencia de 557 miembros del Sistema 
UNIMINUTO.  

Como hito relevante del año 2023, se llevó a cabo la co-construcción del concepto institucional 
para la Internacionalización del Currículo. Este proceso refleja el compromiso y la colaboración 
activa de todas las partes involucradas en la consolidación de prácticas académicas más globales y 
enriquecedoras. 

Entre los eventos desarrollados, se organizó un Conversatorio Nacional de experiencias IdC, una 
charla con la Dra. Carla Camargo, y dos Workshop sobre la IdC en el aula. Además, se participó en el 
II y III Encuentro Nacional de Fortalecimiento Curricular. Así mismo, se acompañó la convocatoria 
interna de formación profesoral en la Rectoría Sur Occidente, con un taller presencial basado en el 
aprendizaje experiencial diseñado para inspirar, interpretar, idear, integrar, implementar y mejorar 
la internacionalización del currículo (IdC) en UNIMINUTO y en los programas académicos de los 
profesores, líderes y directores de programa participantes. 

Se lanzó el reto de co-construir el banco nacional de cursos con componentes de internaciona-
lización, capacitando a las rectorías. Como resultado, se consolidó el Banco Nacional de Cursos 
con 57 espacios académicos rediseñados. 

En colaboración con la Dirección de Docencia de la Vicerrectoría General Académica, 
UNICORPORATIVA y la Subdirección de Asuntos Globales, se realizó el “MOOC de Internaciona-
lización del Currículo”, certificando a 206 colaboradores, reafirmando el compromiso institucional 
con la excelencia académica a nivel global. 

Finalmente, se resalta la creación y continua actualización del sitio web dedicado a la Inter-
nacionalización del Currículo, así como del repositorio nacional de experiencias en IdC. Estos 
recursos fueron fundamentales como respaldo durante la visita de acreditación, específicamente 
en el factor de Visibilidad a nivel nacional e internacional.  
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4.4. Evaluación y Seguimiento de los Aprendizajes

4.4.1. Plan de formación profesoral en evaluación y medición de los aprendizajes

Para socializar y afianzar el proceso de implementación del Sistema de Evaluación y Seguimiento 
de los Aprendizajes (SESA), se realizó un ciclo de talleres a lo largo de 2023. En estos talleres, 
participaron 581 profesores y líderes académicos, totalizando 2.172 participaciones en los diversos 
espacios. La tabla siguiente detalla la distribución de participantes por eje temático en cada taller:
  

Tabla 7. Participantes Ciclo de talleres en evaluación de los aprendizajes 

Ejes temáticos  Total participaciones por taller 

Construcción y validación de criterios de evaluación  461 

Planificación de la evaluación  435 

Construcción de pruebas objetivas bajo el MDBE  122 

Instrumentos de evaluación (Rúbricas y listas de cotejo)  250 

Medición de los aprendizajes  735 

Sistema de Evaluación y Seguimiento de los Aprendizajes  169 

Total 2.172 

Fuente: Dirección de Docencia, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.

4.4.2. Mecanismos de evaluación de los aprendizajes con calidad

En el proceso de definición de los mecanismos de evaluación de los aprendizajes con calidad, se 
llevaron a cabo las siguientes acciones en cada una de las Rectorías: 

• Alistamiento de programas académicos con matrices de despliegue de competencias, con 
criterios de evaluación y medición de los aprendizajes. Hasta la fecha, se cuenta con 107 
programas académicos entre pregrado y posgrado con esta información. A continuación, se 
muestra la distribución de estos programas: 

Tabla 8. Número de programas con criterios de evaluación por Rectoría 

Rectoría Número de programas propios 
con criterios de evaluación 

Antioquia - Chocó  15 

Eje Cafetero  4 

Orinoquía  5 

Tolima y Magdalena Medio  5 

Sur Occidente   15 

Caribe  3 
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Rectoría Número de programas propios 
con criterios de evaluación 

Sur  4 

UNIMINUTO Virtual  9 

Cundinamarca   22 

Santanderes   4 

Bogotá   21 

Total  107 

Fuente: Dirección de Docencia, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.

• Definición de mecanismos de evaluación de los aprendizajes en Cursos Nacionales. Se 
brindó apoyo al equipo encargado de construir e implementar los cursos nacionales en la 
definición de los mecanismos de evaluación de los aprendizajes para cursos auto gestionables 
y remotos. A partir de la gestión desarrollada, se capacitaron 56 profesores en construcción 
de rúbricas y listas de cotejo, se revisaron y retroalimentaron 406 preguntas para cursos auto 
gestionables, se diseñaron cuatro instrumentos para evaluar cursos auto gestionables, cursos 
remotos, autoevaluación del aprendizaje y evaluación del profesor por parte de los estudiantes. 

• Configuración de la plataforma U-Assessment. Se desarrollaron mesas de trabajo para el 
ajuste de la configuración de los módulos de Resultados de Aprendizaje, Diseño Didáctico 
de Curso y Programa de Curso en la plataforma U-Assessment, el levantamiento de requeri-
mientos y desarrollo de la integración entre los sistemas de información académica Moodle, 
Banner y U-Assessment. Con respecto a la integración entre U-Assessment y Moodle, se realizó 
el alistamiento de los layout para la migración de la estructura y la actualización del ambiente 
de pruebas.  

4.4.3. Resultados Pruebas Saber Pro y Saber T&T

Resultados de las Pruebas Saber Pro (2017–2022). Como se puede observar en la Tabla 9, los 
resultados obtenidos por la Institución en el periodo 2022 se encuentran 14 puntos por debajo 
del promedio nacional, y con respecto al año anterior este puntaje es similar. 

Tabla 9. Comportamiento histórico Resultados de las pruebas Saber Pro- 2017-2022 

Niveles de agregación 
Resultados globales Saber Pro 

2017  2018  2019  2020  2021  2022 

Cantidad de estudiantes evaluados  16.404  18.193  20.450  19.182  19.833  14.058 

Colombia  147  148  147  149  145  145 

UNIMINUTO  136  136  135  135  132  131 

Rectoría  Antioquia - Chocó  133  133  134  134  129  128 

Rectoría Cundinamarca  135  135  135  136  133  133 
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Niveles de agregación 
Resultados globales Saber Pro 

2017  2018  2019  2020  2021  2022 

Rectoría Orinoquía  132  133  132  132  129  128 

Rectoría Santanderes  130  131  131  131  127  126 

Rectoría Sur  127  125  126  125  125  123 

Rectoría Sur Occidente  133  134  132  132  130  127 

Rectoría Bogotá  140  141  140  141  139  138 

Rectoría Caribe  132  130  129  129  128  127 

Rectoría Eje Cafetero  133  133  132  132  128  129 

Rectoría Tolima y Magdalena Medio  133  133  131  130  127  127 

Fuente: ICFES, 2023. 

Nota: Recuerde que para determinar si una diferencia en el puntaje promedio en las pruebas Saber Pro es considerable 
de un año a otro o de una medición a otra, esta debe ser mayor o igual a 9 puntos. (Taller de uso e interpretación 
de resultados. ICFES, 2018). 

En cuanto a los resultados de la prueba Saber Pro, desagregados por competencias genéricas, se 
ha evidenciado que, en los últimos cinco años, los resultados se han mantenido por debajo del 
promedio nacional en las cinco competencias genéricas. Sin embargo, se destaca un incremento en 
los resultados obtenidos en 2022 en comparación con 2021, en donde se aumentó en dos puntos 
para las competencias de razonamiento cuantitativo, competencias ciudadanas e inglés y cinco 
puntos en lectura crítica.  

Tabla 10. Comportamiento histórico de los resultados de las competencias genéricas. Pruebas Saber Pro 2017-2022 

Módulo 

Resultado Saber Pro por competencias genéricas 

2017  2018  2019  2020  2021  2022 
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Comunicación escrita  147  151  144  149  140  144 127  137  130  137  117*  129* 

Razonamiento cuantitativo  136  149  136  150  132  147  133  149  128  144  130  145 

Lectura crítica  139  150  138  150  138  149  138  152  133  146  138  150 

Competencia ciudadana  132  142  131  142  131  142  139  152  130  143  132  144 

Inglés  134  150  135  151  135  152  138  156  137  154  139  155 

Fuente: ICFES, 2023. 

Nota: (*) Es relevante destacar que a nivel nacional en el módulo de comunicación escrita correspondiente al año 
2022, se evidenció una disminución de ocho puntos en comparación con el año anterior. En detalle, se encontró que 
el 1,3% (3.048) de estudiantes obtuvo un puntaje igual a cero (0). En el caso específico de UNIMINUTO, se registró 
una disminución de 13 puntos, afectando al 13% (1.894) de los estudiantes quienes obtuvieron un puntaje de cero 
en la prueba. 

Resultados de las Pruebas Saber T&T 2017–2022. En los últimos cinco años, UNIMINUTO 
ha logrado resultados por encima de la media nacional, manteniéndose la tendencia que se ha 
presentado históricamente. 



corporación universitaria minuto de dios - uniminuto

89

Tabla 11. Comportamiento histórico Resultados Pruebas Saber T&T- 2017-2022 

Niveles de agregación 
Resultado global Saber T&T 

2017  2018  2019  2020  2021  2022 

Cantidad de estudiantes evaluados  1.717  1.491  1.058  863  370  334 

Colombia  98  97  96  94  93  89 

UNIMINUTO  103  103  103  100  99  95 

Rectoría Antioquia - Chocó  104  104  103  101  85  93 

Rectoría Cundinamarca  104  105  105  100  105  88 

Rectoría Orinoquía  95  100  102  99  102  94 

Rectoría Santanderes  82  93  98  95    80 

Rectoría Sur  82  96         

Rectoría Sur Occidente  99  95  97  95  93  89 

Rectoría Bogotá  108  106  106  104  101  101 

Rectoría Caribe      93  94     

Rectoría UNIMINUTO Virtual  96  102  103  88  100  90 

Rectoría Tolima y Magdalena Medio  92           

Fuente: ICFES, 2023. 

Nota: Recuerde que para determinar si una diferencia en el puntaje promedio en las pruebas Saber T&T es 
considerable de un año a otro o de una medición a otra, esta debe ser mayor o igual a seis puntos. (Taller de uso e 
interpretación de resultados. ICFES, 2018). 

En relación con los resultados de la prueba Saber T&T, desagregados por competencias genéricas, 
es importante destacar que en los últimos seis años los resultados globales se han mantenido por 
encima del promedio nacional en las cinco competencias genéricas. En particular, se destacan los 
resultados obtenidos en los módulos de inglés y lectura crítica en el último año, ubicándose a nueve 
y siete puntos, respectivamente, por encima de la media nacional. 

Tabla 12. Comportamiento histórico de los resultados en competencias genéricas. Pruebas Saber T&T 2017-2022 

Módulo 

Resultados globales Saber T&T por competencias genéricas 

2017  2018  2019  2020  2021  2022 
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Comunicación escrita  104  101  105  102  103  100  91  88  94  89  79  74 

Razonamiento cuantitativo  101  96  100  93  98  90  96  90  91  86  90  85 

Lectura crítica  104  100  105  100  106  98  101  95  103  96  101  94 

Competencia ciudadana  102  98  104  100  100  93  104  99  101  95  99  93 

Inglés  108  100  108  100  111  100  110  100  108  100  109  100 

Fuente: ICFES, 2023. 

Nota: (*) Es importante destacar que el puntaje nacional en el módulo de comunicación escrita correspondiente al 
año 2022, presentó una disminución de 15 puntos en comparación con el año anterior. En detalle, se encontró que 
el 4,2% (6.826) de estudiantes obtuvo un puntaje igual a cero (0). En el caso específico de UNIMINUTO, también 
se registró una disminución de 15 puntos, afectando al 30% (207) de los estudiantes quienes obtuvieron un puntaje 
de cero en la prueba.
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4.4.4. Cálculos de Valor Agregado y Aporte Relativo 2020 – 2021  

En la medición del Valor Agregado (VA), las cuatro competencias comparables (inglés, lectura 
crítica, competencias ciudadanas y razonamiento cuantitativo) presentaron un aumento de hasta 33 
p.p. en la proporción de programas con resultados positivos, con respecto al periodo anterior (2019-
2020). En esta medición, se destaca el resultado en competencias ciudadanas para Contaduría 
Pública (SNIES 91334), inglés para la Licenciatura en Lenguas Extranjeras (SNIES 106862), lectura 
crítica para la Licenciatura en Educación Básica con Énfasis en Humanidades (SNIES 12226), y 
razonamiento cuantitativo para la Licenciatura en Educación Artística (SNIES 108031), cuyas 
estimaciones de VA son notables con relación a los demás programas de su Núcleo Básico del 
Conocimiento (NBC) a nivel nacional.  

Para las pruebas Saber T&T, la medición del Valor Agregado en el periodo 2019-2020 se evidenció 
un aumento en la proporción de programas académicos con resultados positivos, particularmente 
en las competencias ciudadanas e inglés, con incrementos del 11% y 12% respectivamente; para la 
competencia de lectura crítica se pasó de 75% en 2018-2019 al 73% en 2019-2020, y en razonamiento 
cuantitativo se redujo de 75% al 60% en las mismas ventanas de medición. Se destacaron los 
resultados en competencias ciudadanas para el programa de Tecnología en Comunicación Gráfica 
(SNIES 10430), inglés para la Tecnología en Mercadeo Internacional (SNIES 18980), lectura crítica 
en el programa de Tecnología en Informática (SNIES 55083), y en razonamiento cuantitativo para 
la Tecnología en Gestión del Mercadeo (SNIES 52801), cuyas estimaciones de VA son notables con 
relación a los demás programas de su Núcleo Básico del Conocimiento (NBC) a nivel nacional.   

Respecto al Aporte Relativo (AR), se aumentó la proporción de programas con aportes relativos 
superiores, en la totalidad de las competencias evaluadas. Se destaca el desempeño en la compe-
tencia de lectura crítica, que aumentó 28% respecto al periodo anterior. Se resalta el compor-
tamiento de programas como Ingeniería de Sistemas (SNIES 90714) en competencias ciudadanas, 
la Licenciatura en Idioma Extranjero (SNIES 154981) y la Licenciatura en Lenguas Extranjeras 
(SNIES 106862) en inglés, la Licenciatura en Educación Básica con Énfasis en Humanidades (SNIES 
12226) en lectura crítica, y Contaduría Pública (SNIES 90529), en razonamiento cuantitativo.  

Para las Pruebas Saber T&T, se mantuvo el porcentaje de programas (53%) con AR superior para el 
período 2019 – 2020 en las competencias de inglés y lectura crítica; en competencias ciudadanas 
se registró un aumento de 13% del AR superior frente al período anterior; en la competencia 
de razonamiento cuantitativo se presentó una disminución del 14% de AR superior. Las tablas 
siguientes se muestran los resultados de la medición de VA y AR alcanzados, para el período pro-
cesado 2020-2021, y su variación con respecto al período 2019-2020.
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Tabla 13. Resultados de la Medición de Valor Agregado 

Competencia 

Valor Agregado Saber Pro  Valor Agregado Saber T&T 

2019 -2020  2020-2021  2018 -2019  2019-2020 

Cantidad de 
programas 
académicos 

(%) de 
programas 

con VA+ 

Cantidad de 
programas 
académicos 

(%) de 
programas 

con VA+ 

Cantidad de 
programas 
académicos 

(%) de 
programas 

con VA+ 

Cantidad de 
programas 
académicos 

(%) de 
programas 

con VA+ 

Competencias 
Ciudadanas  305  43%  352  64%   16  69%  15  80%  

Inglés  305  15%  352  36%   16   75%  15  87%  

Lectura Crítica  305  27%  352  60%   16   75%  15  73%  

Razonamiento 
Cuantitativo  305  37%  352  61%   16   75%  15  60%  

Fuente: Dirección de Desarrollo Académico, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.

Tabla 14. Resultados de la Medición del Aporte Relativo. Saber Pro - 2019-2020 y 2020-2021

Competencia 

2019 -2020  2020 -2021 

Cantidad de 
programas 

% Programas 
con AR Similar 

% Programas 
con AR Superior 

Cantidad de 
programas 

% Programas 
con AR Similar 

% Programas 
con AR Superior 

Competencias Ciudadanas  42  33%  60%  44  18%  77% 

Inglés  42  5%  64%  44  23%  73% 

Lectura Crítica  42  38%  40%  44  27%  68% 

Razonamiento Cuantitativo  42  14%  62%  44  23%  68% 

Fuente: Dirección de Desarrollo Académico, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.
 

Tabla 15. Resultados de la Medición del Aporte Relativo.  Saber T&T 2018-2019 y 2019-2020 

Competencia 

2018 -2019  2019 -2020 

Cantidad de 
programas 

% Programas 
con AR Similar 

% Programas 
con AR Superior 

Cantidad de 
programas 

% Programas 
con AR Similar 

% Programas 
con AR Superior 

Competencias Ciudadanas  15  13%  60%  15  0%  73% 

Inglés  15  0%  53%  15  33%  53% 

Lectura Crítica  15  27%  53%  15  27%  53% 

Razonamiento Cuantitativo  15  6%  67%  15  27%  53% 

Fuente: Dirección de Desarrollo Académico, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.

4.4.5. Plan de acción para el mejoramiento de las Pruebas Saber PRO y Saber T&T

En el marco de su planeación estratégica, UNIMINUTO ha emprendido una ruta de mejoramiento 
de los resultados en las Pruebas a través de cuatro ejes, a saber:  
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Ilustración 32. Ruta de aprendizaje pruebas saber UNIMINUTO

Fuente: Dirección de Desarrollo Académico, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO. 

Ruta de aprendizaje Pruebas Saber: Implementación de una estrategia interactiva, que inicia 
con una prueba diagnóstica de competencias genéricas para estudiantes próximos a presentar las 
pruebas Saber Pro y T&T. Los resultados orientan nanocursos específicos para reforzar competencias 
identificadas, seguidos por una prueba final de validación. Se complementa con la Caja de 
herramientas ICFES, y los recursos del Centro de Apoyo para la Experiencia del Aprendizaje - CAEx. 
La siguiente tabla presenta los resultados de la participación de los estudiantes por Rectoría en cada 
una de las estrategias:  

Tabla 16. Resultados de la participación de estudiantes en las estrategias de 
mejoramiento en Pruebas Saber Pro y TyT 2023

Rectoría  Ruta de 
aprendizaje 

Caja de 
herramientas 

- Icfes 

Talleres y Tutorías 

Taller 
Habilidades 

de Poder 

Tutoría 
Habilidades 

de Poder 

Taller 
Pensamiento 
Matemático 

Tutoría 
Pensamiento 
Matemático 

Taller 
Inglés 

Tutoría 
Inglés 

Taller 
Español 

Tutoría 
Español 

Antioquia - Chocó  210  5  99  2  70  12  79  4  136  3 

Caribe  592  33  116  18  133  9  47  24  119  12 

Cundinamarca  313  28  43  13  99  3  135  3  150  7 

Eje Cafetero  146  0  34  0  47  0  45  1  20  2 
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Rectoría  Ruta de 
aprendizaje 

Caja de 
herramientas 

- Icfes 

Talleres y Tutorías 

Taller 
Habilidades 

de Poder 

Tutoría 
Habilidades 

de Poder 

Taller 
Pensamiento 
Matemático 

Tutoría 
Pensamiento 
Matemático 

Taller 
Inglés 

Tutoría 
Inglés 

Taller 
Español 

Tutoría 
Español 

Orinoquía  697  70  140  49  129  16  194  14  121  15 

Santanderes  590  39  107  12  99  3  199  10  47  2 

Sur  404  31  125  19  92  3  129  0  116  2 

Sur Occidente  567  18  93  29  89  6  68  3  83  9 

Tolima y 
Magdalena Medio  413  44  54  6  59  2  138  2  69  2 

Bogotá  1.347  64  340  61  343  36  411  19  163  22 

T&T  N/A  N/A  32  0  48  0  38  0  73  0 

Total  5.279  332  1.183  209  1.208  90  1.483  80  1.097  76 

Fuente: Dirección de Desarrollo Académico, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO

Intervención curricular. Ejercicio enfocado en alinear aspectos clave evaluados en las Pruebas 
Saber con las propuestas formativas de los programas de pregrado en lectura crítica, comunicación 
escrita y competencias ciudadanas. Se realizó un diagnóstico curricular a través de siete mesas de 
trabajo con expertos externos, y 25 líderes a nivel institucional. 

Formación profesoral. Estrategia dirigida a profesores para la formación en competencias 
genéricas, construcción de ítems bajo el modelo de diseño centrado en evidencias (MDCE), uso e 
interpretación de resultados en Pruebas Saber, Valor Agregado y Aporte Relativo. En 2023, se contó 
con la participación de 25 profesores que desarrollaron la ruta de aprendizaje en Pruebas Saber, 40 
en el diplomado en Pruebas Saber Pro y nuevas tecnologías aplicadas a la educación, 110 en talleres 
sobre el uso e interpretación de resultados en Pruebas Saber, Valor Agregado y Aporte Relativo y, por 
último, 118 en talleres de construcción de ítems bajo MDCE. 

Sensibilización y motivación hacia las Pruebas Saber. En este eje se llevó a cabo la construcción 
y aprobación del lineamiento que fija las estrategias para el fortalecimiento de las Pruebas 
Saber y el otorgamiento de incentivos y distinciones para los mejores resultados en las Pruebas Saber 
Pro y T&T a nivel nacional, por rectoría, centro universitario y programa académico. 





05 INVESTIGACIÓN
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5. Investigación

5.1. Sistema Universitario de Investigación 

5.1.1. Proyectos de investigación 

Convocatorias de proyectos del Sistema. Durante 2023 se gestionaron 13 convocatorias de 
investigación del Sistema UNIMINUTO relacionadas principalmente con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS), innovación educativa, innovación social, ciencia abierta y ciudadana e inteligencia 
artificial. En este año, se postularon 401 propuestas de proyectos de investigación, y 98 fueron 
seleccionados para recibir financiación por un valor total de $1.141 millones. 

Proyectos de investigación externos. Para 2023, las Rectorías de UNIMINUTO postularon 24 
propuestas de proyectos a convocatorias de financiadores externos. De las propuestas postuladas 
a entidades externas, se aprobaron dos para recibir financiación por $1.009.199.375. Además, 
invitando directamente al Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación (MINCIENCIAS) a la 
Unidad de Apropiación Social del Conocimiento – FARO del Parque Científico de Innovación Social 
– PCIS, se firmó un convenio especial por valor de $1.671.044.500 para desarrollar un diplomado 
de apropiación social del conocimiento territorial. 

Fondo permanente de movilidad. En 2023 se financiaron 40 movilidades nacionales e interna-
cionales de profesores investigadores (27 ponencias en eventos científicos, diez encuentros de 
investigación y tres stancias de corta duración) por un valor de $171.643.364. 

Grupos de investigación e investigadores. Se formalizaron ocho nuevos grupos de investigación, 
para 102, 12 más a los 90 presentados en convocatoria 894 de 2021 de MINCIENCIAS. De acuerdo 
con lo anterior, UNIMINUTO cuenta con tres grupos en A1, siete en A, 27 en B, 46 en C, cinco 
reconocidos, dos sin categoría y 12 con aval institucional. De cara a la próxima medición de 
grupos e investigadores se ha formado a los profesores investigadores en temas relacionados con 
el modelo de medición de MINCIENCIAS y se han certificado 471 productos. 
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5.1.2. Investigación formativa  

Formación en investigación. En el año 2023 se crearon dos cursos para fortalecer competencias 
en investigación, desarrollo e innovación y creación artística y cultural incluidos en la oferta for-
mativa de UNICORPORATIVA. Se abrió la primera cohorte de ambos cursos, donde se vincularon 
15 profesores en el curso “Herramientas para la Divulgación Pública de la Ciencia” y 30 en el 
de “Herramientas para la Apropiación Social del Conocimiento”. De igual forma, se desarrolló la 
estrategia de Ciclos de Formación en I+D+i+C, con una convocatoria abierta y permanente con 
la realización de 26 encuentros, donde se vincularon y certificaron 733 profesores. Estos ciclos de 
formación convocaron a 12 panelistas que priorizaron temáticas de fortalecimiento del ecosistema 
de I+D+i+C.  

Semilleros y grupos de estudio. Durante 2023 se mantuvieron activos 616 semilleros de 
investigación y grupos de estudio (en promedio), con la participación de 6.929 estudiantes y 715 
profesores registrados en la plataforma SIGIIP. Los semilleros participaron de eventos internos y 
externos, como los encuentros regionales de REDCOLSI, con 281 propuestas y 375 estudiantes. 
En el Congreso Internacional de Formación en Investigación y el Encuentro Nacional de Grupos 
de Investigación de UNIMINUTO – ENGIU 2023 se presentaron 70 ponencias y 603 asistentes. En 
el Tercer Encuentro Nacional de Semilleros de Investigación UNIMINUTO - ENSIU 2023 se logró 
una participación de 76 ponencias, 429 asistentes, nueve evaluadores externos y tres conferen-
cistas internacionales del Tecnológico de Monterrey (México) y la Universidad de Pensilvania 
(Estados Unidos). 

Ilustración 33. Semilleros de investigación y grupos de estudio, participantes

715
Profesores

6.929
Estudiantes

616

Semilleros de investigación
y grupos de estudio

Fuente: Plataforma SIGIIP, Dirección de Investigación, Parque Científico de Innovación Social, UNIMINUTO.
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Jóvenes investigadores. En 2023 se mantuvieron activas las diez plazas de jóvenes investi-
gadores de la convocatoria 2022 que, finalizó en agosto. Esta convocatoria benefició a estudiantes 
de pregrado y posgrado de las Rectorías Bogotá, Caribe, Cundinamarca, Orinoquía, Sur 
Occidente y UNIMINUTO Virtual.  Simultáneamente, en abril de 2023 se inició la convocatoria 
Jóvenes Investigadores 2024, en la que se postularon 42 proyectos de estudiantes y egresados y 
resultaron beneficiados diez postulantes de las rectorías Caribe, Bogotá, Cundinamarca y Tolima 
y Magdalena Medio.  

5.1.3. Agendas Regionales UNIMINUTO y de Artesanos de Paz 

La Institución cuenta con 28 agendas regionales UNIMINUTO. En 2023, se actualizaron las teorías 
del cambio y las cadenas de resultados que las componen. Para su gestión, el PCIS ha lanzado un 
tablero de control en Power BI donde se evidencian, las actividades, proyectos y efectos en términos 
de su nivel de madurez social (SRL). Todas las agendas se encuentran en un nivel de avance entre 
SRL 2 y 3 (de nueve niveles posibles). Además, desde el Sistema Universitario de Investigación se 
lanzó una convocatoria enfocada a fortalecer las agendas regionales en todo el país, en la que se 
postularon 56 propuestas y se seleccionaron 18 que iniciaron en el segundo semestre de 2023. 

Las Agendas Artesanos de Paz están realizando acciones en diez de las 16 zonas PDET (Programas 
de Desarrollo con Enfoque Territorial) del país, esto según la presencia y trabajo de El Minuto de 
Dios en el territorio. Desde el Observatorio de Innovación Social del PCIS de UNIMINUTO 
se ha avanzado en la construcción de los documentos técnicos y de seguimiento de cada una. 
Adicionalmente, se está estructurando un proceso de articulación con las Agendas Regionales 
UNIMINUTO y con Germina, la unidad de medición de impacto de I+D+i+C, para el seguimiento 
del impacto de estas acciones en los territorios, una iniciativa del Programa de TransformAcción. 
Este ejercicio de articulación ha permitido la identificación de 41 proyectos en proceso de eje-
cución, de los cuales 30 corresponden a desarrollo social y 11 de investigación.  

5.2. Transferencia de Conocimiento y Tecnología 

En 2023 se completó el marco normativo de transferencia de tecnología y conocimiento de 
UNIMINUTO con la aprobación de la política y el reglamento de propiedad intelectual. Se imple-
mentaron mejoras a los procesos de transferencia y se creó la marca Nexus, con la que se constituye 
la Oficina de Transferencia de Resultados de Investigación de UNIMINUTO (OTRI) para apoyar 
el desarrollo, promoción, divulgación y transferencia de los productos resultados de actividades de 
I+D+I+C de la Institución. 

Nexus trabajó en la instalación de capacidades mediante jornadas de información y capacitación 
dirigidas a directores de investigación y líderes de proyectos y semilleros sobre los procedimientos 
de transferencia (186 colaboradores) y vigilancia tecnológica (62 investigadores). 
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Un hito logrado en 2023 es firma del convenio con la Superintendencia de Industria y Comercio 
(SIC) con el objetivo de instalar un CATI (Centro de Apoyo a la Tecnología y la Innovación) en 
UNIMINUTO. Con el apoyo de cinco Rectorías (Santanderes, Caribe, Antioquia-Chocó, Bogotá y 
PCIS), seis colaboradores han recibido capacitación por parte de la Organización Mundial de la 
Propiedad Intelectual (OMPI) con el compromiso de realizar difusión, formación y acompañamiento 
a los diferentes miembros de la comunidad académica en temas y procesos de registro de Propiedad 
Intelectual (PI). Dentro de esta ruta, también se ha realizado el acompañamiento a entidades y 
personas externas. Resultado de este compromiso lo constituyen el estudio y registro de tres marcas 
y 10 diseños industriales. 

5.2.1. Gestión de propiedad Intelectual 

En 2023 se realizaron diferentes procesos de protección de intangibles como resultado de las 
actividades de I+D+I+C de UNIMINUTO a nivel nacional, así:  

• Dirección Nacional de Derechos de Autor (DNDA)  

Solicitudes. Se realizaron cinco solicitudes de registro de softwares en las Rectorías Sur (dos), 
Bogotá (dos) y UNIMINUTO Virtual (una). Además, se revisaron y registraron 18 piezas gráficas de 
la Rectoría Cundinamarca y dos fonogramas (pódcast) de la Rectoría Orinoquía, para un total de 25 
productos registrados ante la DNDA en 2023. 

• Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) 

Marcas. Se obtuvo la concesión de cuatro marcas de la Rectoría Bogotá:  Divulgalab, Laboratorio 
de comunicación de la ciencia para la divulgación de resultados investigativos en educación; 
Pachapente la cima del vuelo; RADCO, Reflexionamos alternativamente, y ACCIONES Y FINANZAS. 
Se presentaron dos solicitudes de marca mixta: INDEE, software de servicios educativos (Rectoría 
Bogotá), y Faro, “Saberes hacia la apropiación social” (Parque Científico de Innovación Social – 
PCIS).   

Patentes. Para 2023 UNIMINUTO reportaba 35 expedientes activos en la SIC, de los cuales cinco 
son patentes concedidas y 30 están en examen de fondo. A finales de año se obtuvo la concesión de 
la patente NC 2023/0013303, “Brazos lumínicos para distancia de proximidad segura para ciclistas” 
de la Rectoría Sur. 

Al cierre de 2023, UNIMINUTO contaba con patentes concedidas en las Rectorías Bogotá, Sur, 
Sur Occidente y UNIMINUTO Virtual, y con solicitudes radicadas para las Rectorías Bogotá, Sur, 
Cundinamarca y Santanderes. De los 35 productos que configuran este portafolio, se han presentado 
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cuatro solicitudes de protección internacional de la Rectoría Bogotá, mediante la activación del 
mecanismo PCT (Tratado de Cooperación en materia de Patentes). Estas patentes han pasado por 
el proceso de opinión escrita y se deberá hacer la definición de países en los que se desea proteger 
en el primer semestre de 2024.  

5.2.2. Gestión de productos patentados  

En el primer semestre de 2023 se consolidó la línea de investigación en energías alternativas no 
convencionales, que parte de la patente NC2017/0004741 - Material cerámico libre de plomo 
(Rectoría Bogotá) y cuenta con un prototipo del material y del dispositivo para su obtención, un 
demo de su posible aplicación en la fabricación de pisos (TRL 4) y una valoración comercial para 
su posible explotación. Esta línea ha sido nutrida por más de 15 solicitudes de patente relacionadas 
con la generación de energía.  

Por otra parte, también se ha perfeccionado el purificador portátil de aguas lluvias con luz ultra-
violeta y energía solar, derivado de la patente NC2017/000283 (Rectoría Bogotá). Este producto 
cuenta con un prototipo y con exámenes de laboratorio de potabilidad de agua certificados 
por FUNDASES (TRL 6). Con respecto al proceso de compostaje a partir de residuos de flores 
Leucadendron Safari Sunset, con patente NC2018/0005347 (Rectoría Bogotá), se ha validado 
su eficacia en ambientes controlados (TRL 4) y se ha presentado el producto a la convocatoria de 
creación de empresa y comercialización de USAID. Finalmente, para el traductor de lenguaje 
de voz a lenguaje de señas, con patente NC2018/0005021 (Rectoría Sur Occidente), se ha iniciado 
un proceso de valoración para el desarrollo de un prototipo funcional.  

5.2.3. Identificación de nuevas tecnologías 

En 2023 se cerró la identificación de 40 nuevos productos susceptibles de protección intelectual, 
estableciendo su probabilidad de éxito:  

Tabla 17. Productos susceptibles de protección intelectual  

Nuevas Creaciones Probable Poco Probable Recabando Información Total

Patente - Marca  2  8  6  16 

Spin Off  3  7  6  16 

Software  1  3  4  8 

Total 6  18  16  40 

Fuente: Subdirección de Transferencia de Conocimiento y Tecnología, Parque Científico de Innovación Social, UNIMINUTO.
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5.2.4. Seguimiento a la creación de empresas de tipo Startup o Spin off 

Actualmente UNIMINUTO ha acompañado y financiado la gestión de tres startups relacionadas 
con los sectores del diseño (marcas), construcción (software para el diseño de edificaciones 3D) 
y consultoría empresarial (metodologías de innovación para Pymes). Además, se han identificado 
algunas iniciativas empresariales independientes e innovadoras (tres) desarrolladas por profesores, 
investigadores y estudiantes que han contado con la asesoría en áreas de protección intelectual, 
desarrollo de producto y organización empresarial. En total seis desarrollos empresariales hacen 
parte del portafolio de seguimiento en las diferentes rectorías de UNIMINUTO, así: 
 

Tabla 18. Relación de Startup – Spin off

Nombre de 
la Iniciativa 

Startup 
Rectoría  Tipo de 

Startup  Financiación  Año de 
Creación  Facturación  Personería 

Jurídica  Retos 

ENTI Agencia 
Visual  Bogotá Vinculada  Interna  2021  Si  No 

Registro de marca, validación 
comercial y estructuración de 
portafolio de servicios. 

Unidad de 
Cooperación 
Social y Gestión 
de la Innovación 
Empresarial 

Caribe  Vinculada  Interna  2023  Si  No  Estudio de validación comercial y 
definición de la oferta de valor. 

PLASS 
Arquitectura & 
Construcción 

Cundinamarca  Vinculada  Interna  2019  Si  SAS  Estudio de mercado y capacitación 
de personal en BIM y pagina WEB. 

ANCLA Support  Sur Occidente  Independiente  Externa  2022  Si  SAS  Revisión de portafolio de 
productos y plan de negocios. 

Amazon Health  Sur  Independiente  Externa  2021  No  Asociación  Reorganización de equipo de 
trabajo. 

La Hermosa  Cundinamarca  Independiente  Externa  2019  Si  SAS  Estudio de protección intelectual.

Fuente: Subdirección de Transferencia de Conocimiento y Tecnología, Parque Científico de Innovación Social, UNIMINUTO.

5.2.5. Otras actividades y relación de costos e ingresos 

Durante 2023 UNIMINUTO participó en tres eventos que han permitido relacionar a los inventores 
con actores interesados: (i) Feria del Libro del Bogotá (FILBO); (ii) Feria de energías alternativas 
de Zipaquirá; y (iii) el Open Innovation Summit. Estos espacios permitieron presentar los productos 
patentados y en proceso de patente que cuentan ya con un prototipo o Producto Mínimo Viable 
(PMV). Entre los productos socializados en eventos se mostraron los prototipos funcionales de las 
materas generadoras de energía, el proceso y producto de compostaje, y el dispositivo sonoro táctil 
para la lectura de números en braille y arábico. La participación en estos eventos ha resultado en 
manifestaciones de interés de diversas empresas para adquirir algunas de las tecnologías o realizar 
conjuntamente nuevos desarrollos.  
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La gestión de Nexus ha dado lugar a la consecución de ingresos por servicios: 

Tabla 19. Ingresos generados por Nexus en 2023 

Servicios  Ingresos (COP) 

Gestión de marcas  $ 5.355.000 

Gestión diseños industriales  $ 24.420.000 

Fabricación de materas generadoras de energía, cargador de vehículos y potabilizador  $ 69.000.000 

Total 2023  $ 98.775.000 

Fuente: Subdirección de Transferencia de Conocimiento y Tecnología, Parque Científico de Innovación Social, UNIMINUTO.

Por último, durante 2023, Nexus generó inversiones y realizó gastos de mantenimiento y gestión 
de la PI de UNIMINUTO por $ 49.076.848: 

Tabla 20. Inversiones en TCT a cargo de la Dirección de Investigaciones (PCIS) 

Actividad  Financiamiento UNIMINUTO (COP) 

Registro de marcas   $ 6.139.500 

Anualidades patentes   $ 1.501.500 

Registro de patente   $ 543.500 

Respuesta a requerimientos   $ 25.126.348 

Redacción memoria descriptiva   $ 8.100.000 

Examen de patentabilidad   $ 1.516.000 

Open Innovation Summit   $ 6.150.000 

Total  $ 49.076.848 

Fuente: Subdirección de Transferencia de Conocimiento y Tecnología, Parque Científico de Innovación Social, UNIMINUTO.

5.3. Centro Editorial  

Se concentró esfuerzos durante 2023 en la gestión y normalización de actividades en función de 
la Ciencia Abierta y Ciudadana (CAC), mediante el desarrollo de una propuesta de ecosistema, la 
transformación de indicadores enmarcados por el acceso abierto y las métricas alternativas, 
la implementación de procesos de producción a través de la plataforma Open Monograph Press 
(OMP), la participación en actividades de promoción y divulgación de la CAC y de la producción 
académica institucional.  
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5.3.1. Gestión editorial  

Se generaron acciones para el desarrollo de la gestión editorial en diferentes frentes:  

Gestor para la edición y visibilización de la producción académica. Se finalizó el proceso de mi-
gración del sitio web del Centro Editorial a la plataforma OMP y se comenzó el cargue de producción 
por parte de las Rectorías. A diciembre de 2023 se registraban 204 libros y 1.189 autores cargados 
y todo el proceso de preparación y producción de obras se hace directamente desde la plataforma. 

Indexación de libros. Durante 2023 se continuó el proceso de cargue de libros en Dialnet que viene 
de 2022, y se avanzó en el proceso de postulación del sello editorial UNIMINUTO al Directory of 
Open Access Books (DOAB).  

Servicios de gestión editorial. En 2023 se realizó una consultoría en derechos de autor al Con-
sejo Noruego para Refugiados y de publicaciones en los sellos editoriales de UNIMINUTO a la 
Corporación Industrial Minuto de Dios.   

5.3.2. Producción académica  

UNIMINUTO espera publicar, entre mayo de 2023 y abril de 2024, 57 libros asociados a los planes 
de publicaciones de las Rectorías. A corte del periodo mayo - diciembre de 2023 se finalizó la 
edición 24 libros, lo que representa un 42% de avance a nivel Sistema. Servicios Corporativos y 
las Rectorías Parque Científico de Innovación Social (PCIS), Bogotá, Caribe, Antioquia – Chocó, 
Cundinamarca, Sur Occidente y UNIMINUTO Virtual han contribuido en este propósito.

Ilustración 34. Distribución de publicaciones por rectoría (mayo-diciembre 2023) 
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Cundinamarca
Servicios Integrados

Antioquia - Chocó
UNIMINUTO Virtual

Sur Occidente
Caribe

Santanderes
Orinoquía

Tolima y Magdalena Medio
Eje Cafetero

Sur

10
4
3
2
2
1
1
1
0
0
0
0
0

0 2 4 6 8 10 12

Fuente: Subdirección Centro Editorial, Parque Científico de Innovación Social, UNIMINUTO.



corporación universitaria minuto de dios - uniminuto

105

5.3.3. Incentivos a la producción académica   

En 2023 se otorgaron incentivos a 583 productos asociados a 385 servidores, por un valor de 
$ 806.554.668. 

Ilustración 35. Productos con incentivos distribuidos por rectorías, 2023
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1
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Fuente: Subdirección Centro Editorial, Parque Científico de Innovación Social, UNIMINUTO.

Nota aclaratoria: Dado que 13 productos aportan a más de dos rectorías se toma como N=583, aunque la suma total 
corresponda a N=596 

La distribución de los incentivos otorgados de acuerdo con la tipología de producto es: 331 (56%) 
por artículos (27 en Q1, 53 en Q2, 40 en Q3, 54 en Q4 y 157 sin cuartil asignado o equivalente a 
D); 167 (28,3%) por capítulos de libros (dos de investigación A1, 92 de investigación A y 73 de 
divulgación); 72 (12,2%) por libros (uno de investigación A1, 51 investigación A, 13 de divulgación 
y siete de formación); ocho (1,4%) por productos de creación artística y cultural; 11 (1,9%) por 
ponencias y dos (0,2%) por software. 

5.3.4. Producción WoS y Scopus 

UNIMINUTO mantiene su tendencia positiva por la producción de alto impacto; cuenta con un 
histórico de 1.375 documentos indexados en Web of Science (WoS) y/o Scopus a corte de 12 de 
diciembre de 2023, de los cuales 161 corresponden a la producción de ese año (81 solo en Scopus, 
29 solo en WoS y 51 en ambas bases). En lo que corresponde a la producción de artículos en acceso 
abierto, el total de documentos publicados es de 663 a 2023. Durante 2023 se publicaron 103 
artículos en acceso abierto, que corresponde al 64% del total de artículos en revistas indexadas. 
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Ilustración 36. Histórico de publicaciones indexadas en Scopus y WoS por Rectoría 
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Fuente: Dirección Observatorio Innovación Social PCIS, Parque Científico de Innovación Social, 
UNIMINUTO, con corte al 12 de diciembre de 2023.

Nota técnica: para el cierre de 2023 se reorganizan las publicaciones de las rectorías UNIMINUTO Virtual y de 
Bogotá, dada la modificación estatutaria, por lo que la producción asociada a la Rectoría UNIMINUTO Virtual pasa a 
Bogotá a, para un crecimiento de cerca del 50% con respecto al Informe de Gestión de 2023-1. 

Ilustración 37. Publicaciones indexadas en Scopus y WoS por Rectoría en 2023 
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Fuente: Dirección Observatorio Innovación Social PCIS, Parque Científico de Innovación Social, UNIMINUTO, 
con corte al 12 de diciembre de 2023.
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5.3.5. Fondo permanente de publicaciones  

En 2023 se financiaron 45 productos a través del fondo permanente de publicaciones por un monto 
de $155.985.806. Es importante precisar que este financiamiento cubrió el proceso de evaluación, 
corrección de estilo y diagramación de 17 libros; procesos de traducción, corrección de estilo y 
pago por procesamiento de 28 artículos. Los productos financiados corresponden a ocho rectorías 
(Antioquia - Chocó, Bogotá, Caribe, Cundinamarca, Sur Occidente, Tolima y Magdalena Medio, 
Parque Científico de Innovación Social, UNIMINUTO Virtual) y los Servicios Integrados. 

Ilustración 38. Distribución de los artículos, apoyados por el fondo permanente de publicaciones

Q1 Q2 Q3 Q4 D

5
44

2

13

Fuente: Dirección Observatorio Innovación Social PCIS, Parque Científico de Innovación Social, 
UNIMINUTO, con corte al 12 de diciembre de 2023.

5.3.6. Ciencia abierta y ciudadana  

En 2023 se generaron múltiples acciones para el fortalecimiento de la Ciencia Abierta y Ciudadana 
(CAC):  

• Se lanzó la primera versión del ecosistema NATIVO, una plataforma para el desarrollo de la 
CAC propia de UNIMINUTO. 

• Se publicó el Plan de aseguramiento de la huella digital de integrantes de Grupos de 
Investigación. 

• Se generó la primera guía de buenas prácticas denominada La Ciencia Abierta en Proyectos 
de Investigación.
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• Se suscribió la firma del Manifiesto en Science as Global Public Good: Non commercial Open 
Access, en Toluca, México. 

• Se generó la declaración de UNIMINUTO como territorio de Ciencia Abierta y Ciudadana en el 
marco del IV Congreso Internacional de Editoriales, en Toluca, México. 

• Se firmó un convenio de colaboración entre UNIMINUTO y Redalyc para el fortalecimiento 
de acciones en torno a la CAC.  

• Se realizó el evento Revistas de Acceso Abierto y democratización del conocimiento en el marco 
de la Feria Internacional del Libro de Bogotá, FILBo.  

• Se participó en los Primeros Diálogos sobre Ciencia Abierta, evento organizado por el 
MINCIENCIAS, la Asociación de Editoriales Universitarias de Colombia (ASEUC), la Univer-
sidad Distrital Francisco José de Caldas, la Universidad Nacional de Colombia, la Pontificia 
Universidad Javeriana y la Universidad Antonio Nariño. UNIMINUTO hizo parte del panel 
Diálogo cuatro: evaluación e incentivos.   

• Se generó la vinculación a La Referencia, una agremiación que promueve el acceso abierto a 
nivel mundial. 

Los resultados de la estrategia de CAC de UNIMINUTO al cierre de 2023 han permitido la 
consolidación de la huella digital de 1.017 investigadores registrados en la plataforma SIGIIP, así: 
1.001 cuentan con CvLAC, 708 con Google Scholar y 861 han generado su identificador ORCID, 
logrando que cerca del 84% de los investigadores cuentan con una o más redes académicas. 

En cuanto a los resultados de publicación en acceso abierto, el 60% de los libros se encuentra en 
acceso abierto. Así mismo 132 libros del catálogo de UNIMINUTO han sido indexados en acceso 
abierto diamante en Dialnet. 

5.3.7. Visibilidad e impacto  

En desarrollo de la apuesta por la Ciencia Abierta y Ciudadana se trabajó en consolidar el acceso 
abierto diamante del catálogo institucional de publicaciones y en la implementación del OMP para 
mejorar la visibilidad y trazabilidad de las publicaciones.  

Ferias y eventos. Durante 2023 el sello UNIMINUTO participó en ferias del libro nacionales e 
internacionales a través de tres vías: stand propio, distribuidor (plataformas) y agremiación:  
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Tabla 21. Distribución publicaciones UNIMINUTO en eventos 

Distribución publicaciones UNIMINUTO en eventos  

Stand propio   Distribuidor   Agremiación  

• Feria Internacional del libro – Filbo.  

• Fiesta del Libro de Medellín  

• Feria del libro Universidad 
Pedagógica Nacional  

• Catálogo Feria UABC de Baja California. 
(Organizador)  

• Catálogo Feria de Frankfurt. 
(Organizador)  

• Fiesta del Libro Internacional de Cali 
(Redbooks)  

• Feria del libro de Pasto (Redbooks)  

• Feria del Libro de Madrid, España (ASEUC).  

• Feria Internacional del libro Universitario – 
FILUNI, México. (ASEUC).  

• Feria Internacional del Libro de Guadalajara, 
México (ASEUC).  

• Fiesta del Libro Internacional de Cali (ASEUC) 
(GEUP).  

• Ferias nacionales en: Manizales, Medellín, 
Popayán y Santa Marta.  

Fuente: Subdirección Centro Editorial, Parque Científico de Innovación Social, 
UNIMINUTO, con corte al 22 de diciembre de 2023.

En total se distribuyeron de forma gratuita 914 eCards correspondientes a 62 títulos (novedades 
del segundo semestre 2022 y primer semestre 2023) y 43 títulos de otros años. 

Visibilidad. A diciembre de 2023 se cuenta con 323 Publicaciones visibles en e-libro, se han cargado 
299 publicaciones en Digitalia1, 221 en la Asociación de Editoriales Universitarias de Colombia, 92 en 
Redbooks, 38 en Bibliomanager, nueve en el plan de Colombia Lee y 446 en el Repositorio Institucional. 

De acuerdo con la Política de Ciencia Abierta y Ciudadana de UNIMINUTO, la opción de venta 
es dada a través de suscripción a bibliotecas y por venta bajo demanda. En 2023 se observó un 
crecimiento del 59% en comercialización frente a 2022, para un total de ventas por valor de 
$ 14.792.346 COP. 

Tabla 22. Comercialización del 2023 respecto al 2022 

Canal  Distribuidor  Valor venta 2022 (COP)  Valor venta 2023 (COP) 

Eventos 
ASEUC - Fiesta del Libro en 
Medellín - FILBO 2023 

$ 5.092.625  $ 3.151.500 

Plataformas  E-libro  $ 3.528.559  $ 10.380.197 

Ventas directas  N/A  $ 120.000  $ 1.260.650 

Valor total ventas  $ 8.741.184  $ 14.792.347 

Fuente: Subdirección Centro Editorial, Parque Científico de Innovación Social, UNIMINUTO.
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Métricas por visualización 

• Desde la plataforma e-libro, la producción de UNIMINUTO contó con 377.146 lecturas de 323 
documentos en 2023.  

• Para 2023, 49 obras editadas con el sello institucional contaron con 56 autores del personal 
administrativo, 111 profesores y 26 estudiantes. 

• En 2023, la producción de UNIMINUTO registró 368 autores, de los cuales 176 son externos 
(47,8%) y 192 (52,2%) de la Institución. 49,7% de los autores son mujeres.

• De los 176 autores externos que participaron en los 49 libros editados entre enero y diciembre 
de 2023, 17 se registraron como egresados de UNIMINUTO y 159 con diferente filiación. 

Ilustración 39.  Autores externos 2023 diferentes a egresados 

PERÚ

AU
TO

R
ES

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

COLOMBIA
MÉXICO
BRASIL

CHILE

N  = 159

NIGERIA
ESPAÑA

ALEMANIA
ARGENTINA
SUDÁFRICA

CUBA
EGIPTO

LITUANIA
MARRUECOS

ESTADOS UNIDOS
COSTA RICA

95
16
15
5
5
4
3
3
2
2
2
2
2
1
1
1

Fuente: Subdirección Centro Editorial, Parque Científico de Innovación Social, UNIMINUTO.
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6. Proyección Social

6.1. Programa Inmersiones Sociales Con los Pies en la Tierra

Durante el segundo año de dinamización del Programa y a partir de la vinculación activa de 
diez rectorías del Sistema UNIMINUTO, culminaron con éxito su proceso formativo un total de 
163 estudiantes de 31 programas académicos quienes, desde una perspectiva situada, práctica y 
experiencial, aprendieron sirviendo y apoyando la transformación de problemáticas sociales 
y ambientales que viven las comunidades de 33 municipios y dos localidades de Bogotá D.C. A 
partir de los seguimientos y el acompañamiento realizado por los profesores, se evidenció en los 
estudiantes su disposición para servir y aprender de las organizaciones y comunidades donde 
estuvieron vinculados.   

Dando cumplimiento a uno de los propósitos del Programa, las inmersiones contribuyeron con 
el fortalecimiento de 62 entidades públicas, privadas, eclesiales y solidarias, las cuales fueron 
apoyadas a partir del desarrollo de acciones innovadoras con un enfoque disciplinar, además de 
generar capacidades para que los resultados se mantengan en el tiempo.  

Ilustración 40. Principales resultados de las siete líneas de acción

1. Fortalecimiento del tejido social en las comunidades para la 
construcción de paz y convivencia.

2. Asociatividad agroecológica y sostenibilidad ambiental.

3. Apropiación territorial desde el arte y la cultura.

4. Reconocimiento y fortalecimiento de Modelos Pedagógicos alternativos 
de las Organizaciones.

5. Generación de estrategias de comunicación para el posicionamiento y 
visibilización de las Organizaciones.

6. Promoción del desarrollo educativo, social y cultural desde
estrategias comunicativas.

7. Contribución al fortalecimiento de los procesos de gestión organizacional.

Fuente: Dirección de Proyección Social, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.
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Desde la interacción y acercamiento promovido desde las organizaciones, cada vez hay más miembros 
de las comunidades beneficiados, llegando a 23.470 personas en 2023. En ellas, se propició el 
desarrollo de habilidades socio emocionales para la interacción familiar y para el restablecimiento 
del tejido social. Se dinamizaron acciones para el fortalecimiento de la asociatividad, el liderazgo y 
la articulación para el desarrollo de proyectos productivos que benefician la economía local.   

Durante el segundo semestre de 2023, se visibilizaron los resultados del programa en el Tercer 
Congreso Internacional de Responsabilidad Social – Construcciones Colectivas y Sostenibles para la 
Transformación.   

6.2. Programa Nacional de Atención y Formación Espiritual Integral Aló 
Jesucristo

En 2023, el Programa cumplió las metas establecidas, y en la siguiente ilustración se presentan los 
resultados más importantes de la gestión del año.

Ilustración 41. Resultados del Programa Aló Jesucristo
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Los datos anteriores reflejan el apoyo en procesos de transformación social desde el impacto de 
la espiritualidad integral con seres humanos conscientes de generar el bienestar integral en sus 
entornos.  Los resultados se dieron gracias a la articulación con los Centros de Educación para 
el Desarrollo (CED) de todo el Sistema UNIMINUTO, donde se realizaron más de 71 acciones, 
acompañados por más de 65 voluntarios, 39 estudiantes de práctica profesional y 3 líderes que 
dinamizan de manera directa el Programa. 

6.3. La Práctica en Responsabilidad Social como sello diferencial en la 
formación integral de los estudiantes de UNIMINUTO

Durante 2023, 33.222 estudiantes se vincularon a procesos formativos en responsabilidad social, 
cuyo propósito es aportar al desarrollo local y comunitario, apoyando el fortalecimiento de más 
de 438 organizaciones sociales y comunitarias aliadas a UNIMINUTO, tras la formalización de 
367 convenios. Dichas organizaciones se convierten en aulas vivas que permiten un aprendizaje 
experiencial y de servicio para solucionar problemas ambientales, educativos y sociales del país.   

Las comunidades son escenarios de aprendizaje que ofrecen todas las condiciones para el desarrollo 
de un trabajo interdisciplinar que, con el apoyo de los estudiantes, beneficia a más de 55.199 
personas de los territorios donde UNIMINUTO está presente. 

A través de 81 nuevos proyectos sociales de formación formulados bajo la metodología de la 
Teoría de Cambio, los estudiantes aportan a procesos de construcción de paz, educación inclusiva, 
convivencia ciudadana, procesos ambientales para el cuidado de la casa común, el emprendimiento 
social, entre otros aspectos.  

Todos estos procesos comunitarios que estudiantes y profesores acompañan en los territorios son 
posibles y se fortalecen gracias a la gestión realizada desde los 19 CED, unidad encargada de la 
formación en Responsabilidad Social, los cuales se orientan por 12 condiciones de calidad que 
potencializan los resultados con procesos de investigación, participación en eventos académicos, 
relacionamiento con las comunidades, redes de conocimiento entre otros. A continuación, se 
relacionan los principales resultados acompañado los CED: 
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Ilustración 42. Gestión de los CED 

24 Proyectos de investigación
de convocatoria interna

aprobados y en ejecución.

121 Eventos académicos internos
organizados por los CED como foros,

encuentros y simposios alrededor
de temas como el voluntariado,

la paz y el desarrollo comunitario.

Participan activamente en 45 redes
académicas y de investigación.

Se generarón más de 30 productos
académicos como resultado de las

experiencias alrededor de los 
Proyectos Sociales de Formación.

58 Profesores pertenecen a 
grupos de investigación

reconocidos por Minciencias.

189 Participaciones de parte de los profesores en procesos
formativos de UNICORPORATIVA y que permiten fortalecer

sus conocimientos y capacidades en educación para el 
desarrollo, sistematización de experiencias y voluntariado.

34 Profesores asistieron en calidad
de  ponentes a eventos acádemicos 
nacionales y 29 Profesores a eventos 

internacionales para compartir 
investigaciones y experiencias del CED.

Fuente: Dirección de Proyección Social, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.

6.4. Insignias digitales - AGENTE DE TRANSFORMACIÓN SOCIAL 

En el marco de las credenciales alternativas digitales que reconocen los aprendizajes en el marco 
de la transformación social, en 2023 UNIMINUTO expidió un total de 1.674 entre insignias y 
medallas de Agentes de Transformación Social, distribuidas en las siguientes categorías: a) gestor 
de acciones socialmente responsables: 1.383 insignias; b) promotor de paz: 23 insignias; c) volun-
tariado en acción: 148 insignias y d) agente de transformación social: 100 insignias. Además, se 
entregaron cuatro medallas a los egresados en el Galardón Padre Diego Jaramillo Cuartas, que los 
reconoce experiencias con impacto social de los egresados, y 16 medallas a profesores líderes en 
la transformación social.   

6.5. El Voluntariado como una experiencia de servicio

El servicio como valor central de la Obra Minuto de Dios se materializa en la función sustantiva de 
la proyección social a través del voluntariado, el cual es gestionado por los 19 CED que, a través 
de sus cuatro modalidades, ofrecen los escenarios para que las personas puedan donar tiempo y 
conocimiento al servicio de los demás. A continuación, se ilustran los principales resultados: 
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Ilustración 43. Resultados voluntariado

Los voluntarios se vincularon en las
siguientes modalidades para prestar
su servicio solidario:

- 47% Fortalecimiento Institucional
o apoyo a procesos territoriales.
- 42% en modalidades emergentes
de  voluntariado.
- 6% en gestión de casos para
acompañamiento a estudiantes.

- 5% en mentorías a emprendedores
nacientes.

Contamos con 2.284
Volutarios en 162

organizaciones sociales y 
comunitarias de todo el 

país a partir de 172 alianzas 
formalizadas con convenio.

De los 2.284 voluntarios son:

- 59% estudiantes.
- 14% colaboradores.
- 13% egresados.
- 12% personas externas identificadas
con la Obra Minuto de Dios.
- 2% voluntarios internacionales.

Fuente: Dirección de Proyección Social, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.

6.6. Programas y Servicios de los Centros Progresa-EPE

En un entorno laboral dinámico y desafiante, UNIMINUTO ha demostrado su capacidad para innovar 
y adaptarse. A través de programas como la Aceleradora de Empleo para Egresados, Empresarios 
en el Aula, la estrategia Minuto de Dios para la Empleabilidad, el proyecto MD Micronegocios, 
así como los servicios de emprendimiento, empleo y práctica profesional prestados a estudiantes, 
egresados, empresas y organizaciones del país y las distinciones en premios internacionales, ha 
dejado una marca positiva en la formación de profesionales altamente competentes.  A continuación, 
se resumen los principales resultados en cada uno de los programas y servicios:   

6.6.1. Iniciativa Aceleradora de Empleo para Egresados

La plataforma https://tumejorempleo.uniminuto.edu/ ha demostrado ser un éxito en el apoyo a 
nuestros egresados en la búsqueda de empleo. Esta herramienta digital, enmarcada en el programa 
de TransformAcción, no solo capacita en el desarrollo de habilidades, sino que también brinda 
orientación profesional, facilita conexiones con empleadores, fomenta el desarrollo de redes de 
contacto y ofrece un sólido respaldo en la búsqueda de oportunidades laborales. 
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Ilustración 44. Principales resultados aceleradora de empleo egresados 

Red de networking empresarial para 
conectar empleadores con egresados.

Mentorías, asesorías y ambientes de 
simulación virtual para el segmento 
de prestadores de los servicios de 
empleo.

Egresados sensibilizados
en los servicios de empleo.48.980

Egresados que recibirán
servicios de orientación 
ocupacional.

3.960

Egresados que recibieron 
servicios de laboratorio.834

Ofertas de empleo presentadas
a los egresados.242

Feria de empleo virtual.1

Egresados que recibieron 
servicios de empleo.1.525

Fuente: Dirección de Proyección Social, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.

6.6.2. Iniciativa Empresarios en el Aula  

Esta ha sido una iniciativa transformadora al involucrar a empresarios del país en los procesos 
formativos de los estudiantes. Busca fortalecer el microcurrículo, dotando a los estudiantes de 
conocimientos que son constatados en alternancia práctica entre el profesor y la experiencia directa 
de empresas y empresarios, un espacio que permite evidenciar las mejores prácticas de la industria 
y de los sectores productivos del país. 

Ilustración 45. Principales resultados de la Iniciativa Empresarios en el Aula 

Cursos en fortalecimiento por la 
integración empresarial en aulas 
con convenio.190 Estudiantes participantes.4.289

Convenios empresariales para 
acciones de empresarialidad.66

Millones de patrocinios empresariales
por todos los Centros.23

Fuente: Dirección de Proyección Social, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.
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6.6.3. Estrategia de Empleabilidad Minuto de Dios 

La Unión Temporal Minuto de Dios, conformada por UNIMINUTO y las Corporaciones Minuto de 
Dios Industrial y Organización Minuto de Dios, ha sido reconocida por la Secretaría Distrital 
de Desarrollo Económico de Bogotá por su compromiso y calidad en la prestación de servicios de 
empleo para los más vulnerables.  Este reconocimiento se recibió en la ceremonia de los Galardones 
Empleo Incluyente por el compromiso con el empleo de calidad, con dos menciones especiales 
por el trabajo en el programa “Pago por Resultados”, apoyado por estrategias de empleabilidad 
de UNIMINUTO, a través de los Centros Progresa de la Rectoría Bogotá y Virtual. 

Ilustración 46. Resultados de la Unión Temporal 

2.615

5.230

2.615

473

1.727

600

25

Orientados

Ofertas

Postulados

Colocados
directos

Atendidos 
con formación

Empresas

Aliados
estratégicos

Fuente: Dirección de Proyección Social, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.

6.6.4. MD Micronegocios 

Esta ha demostrado ser una apuesta valiosa para creer, crear y fortalecer la economía de las regiones. 
Con una atención personalizada y educativa, este programa ha fortalecido negocios a través de 
orientación en administración, marketing, logística, creación de hábitos financieros positivos 
y acceso a microcréditos y desarrollo de competencias laborales y habilidades empresariales. A 
continuación, los principales resultados: 



informe de gestión UNIMINUTO   2023

120

• 2.576 estudiantes han adquirido y desarrollado competencias y habilidades en asesora-
miento y planificación empresarial, habilidades de comunicación, networking y resolución de 
problemas, los cuales han permitido que los estudiantes puedan brindar un acompañamiento 
a los propietarios de micronegocios durante el desarrollo del programa. 

• 2.846 insignias han sido emitidas a los estudiantes en lo corrido de 2023, las cuales permiten 
demostrar los conocimientos y habilidades adquiridas durante el desarrollo del programa y 
1.775 están en proceso de emisión, para un total de 4.621 insignias. 

• 8.134 propietarios de micronegocios vinculados al programa por los estudiantes.

 
6.6.5. Servicios de empleabilidad

En la siguiente ilustración se presentan los principales resultados asociados a los servicios de 
empleabilidad brindados por los Centros Progresa - EPE:

Ilustración 47. Principales resultados del Servicio de Empleabilidad

Fuente: Dirección de Proyección Social, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.

6.6.6. Servicios de emprendimiento

A continuación, se presentan los principales resultados en los servicios de emprendimiento a 
estudiantes y egresados, prestados por los Centros Progresa EPE en 2023:

Estudiantes, egresados y egresados no 
graduados recibieron servicios de 
orientación ocupacional.

15.575
Nuevas empresas vinculadas ofertando 
vacantes de empleo.

2.131

Ofertas de empleo gestionadas.
5.834

1.446

Personas en educación y cualificación
(asistentes a talleres y cursos)

10.488

Estudiantes y egresados vinculados a un empleo a través de la intermediación 
laboral que realizan los Centros Progresa.
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Ilustración 48. Principales resultados de Servicios de Emprendimiento

24.418
Estudiantes y

egresados
participaron en

el curso y electivas
de emprendimiento.

1.241
Estudiantes

realizaron su 
práctica profesional

y 326 opciones 
de grado en

emprendimiento.

16.321
Participantes en
actividades de
mentalidad 

y cultura 
emprendedora.

1.021
Actividades de

fomento para el
emprendimiento, entre

los que se destacan
conferencias, ferias

empresariales y
networking de

emprendedores.

1.594
Beneficiarios se 
encuentran en 

asistencia técnica.

593
Unidades

productivas 
en asesoría.

76
Nuevas empresas 

generando 
empleo para

Colombia.

Fuente: Dirección de Proyección Social, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.

6.6.7. Práctica Profesional

UNIMINUTO ha alcanzado el tercer lugar en la categoría ‘Universidad Emprendedora del Año’ 
en los Premios Triple Eawards en Barcelona (España), reconocimiento mundial de los esfuerzos en 
emprendimiento y compromiso social en la educación superior.  Además, la Institución ha obte-
nido cuatro estrellas en el QS Stars Raiting System, destacándose especialmente en la categoría 
de Empleabilidad, recibiendo por parte del ranking cinco estrellas y 112 puntos que destacan la 
labor de los Centros Progresa en el área. A continuación, se presentan los principales resultados 
de la práctica profesional.

• 25.336 estudiantes cursaron la Práctica Profesional en sus diferentes clasificaciones en todas 
las sedes de UNIMINUTO. 

• 15.586 escenarios de práctica profesional gestionados mediante el relacionamiento con 
empresas y organizaciones.  

• Los Centros Progresa generaron alianzas y convenios con 956 organizaciones y empresas.  

• 3.505 contratos de aprendizaje gestionados a favor de los estudiantes que se materializan en 
apoyos económicos por parte del escenario de práctica por $ 18.294 millones entregados. 
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6.7. Relacionamiento con egresados 

En 2023, UNIMINUTO entregó 26.976 títulos, así:   

Tabla 23. Número de títulos otorgados por UNIMINUTO en 2023, por rectoría y nivel académico

Rectoría   Pregrado   Posgrado   Total  

Bogotá   4.981  1.188  6.169 

UNIMINUTO Virtual   110  4.791  4.901 

Antioquia - Chocó   1.855  590  2.445 

Eje Cafetero   605  205  810 

Sur Occidente   1.555  197  1.752 

Cundinamarca   2.946  146  3.092 

Tolima y Magdalena Medio   1.459  181  1.640 

Sur   1.243  115  1.358 

Santanderes   1.527  1.150  2.677 

Caribe   750  167  917 

Orinoquía   1.022  160  1.182 

IES aliadas *   33  0  33 

Total   18.086  8.890  26.976 

Fuente: Sistema Integrado de Información SII – enero de 2024, Dirección de 
Proyección Social,  Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.

Nota: *Unicatólica y Fundación Universitaria de Popayán FUP.

Según datos históricos, se alcanzó un total de 211.645 títulos entregados a 199.627 egresados 
desde 1996 hasta el 31 de diciembre de 2023. Del total de títulos, 81,7% corresponden a pregrado, 
y 18,3% a posgrado.  

Gestión de los datos de los egresados. Continúa la gestión para incrementar el número de 
egresados que autorizaron el tratamiento de sus datos personales, llegando en diciembre 2023 al 
76,4% de los 210.855 egresados al cierre del año. 

Una comunicación más estrecha con los egresados. La estrategia de comunicación fue fortalecida 
y diversificada en 2023, cuidando la pertinencia y la frecuencia entre áreas interesadas, buscando 
siempre optimizar la visibilización del valor agregado de UNIMINUTO para cada egresado. Se 
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mantiene el uso controlado del correo segmentado, mensajes de texto, llamadas realizadas por dos 
asesores exclusivos para egresados desde el Centro de Contacto institucional y atención exclusiva a 
través del WhatsApp para egresados  

Club Vive UNIMINUTO. Mantiene su dinámica de brindar más 
beneficios y servicios a los egresados.   2023 cerró con un registro 
de 8.855 egresados en el Club. 

Red de Egresados UNIMINUTO. Cumplió su primer año conec-
tando activamente a 1.289 egresados, unidos mediante 7 eventos 
exclusivamente virtuales realizados durante el segundo semestre.  

Los egresados participantes calificaron en 3.67/4.0 su nivel de satisfacción con la Red.

Una formación a lo largo de la vida. 5.347 egresados se matricularon en un posgrado; 115 se 
matricularon en la oferta de cursos de TecMD; 880 participaron en eventos de educación continua y 
4.624 participaron en ciclos cortos de actualización programados por las diferentes Rectorías.   

Los aportes a la transformación social. El Galardón Padre Diego Jaramillo Cuartas sigue moti-
vando a los egresados a compartir sus experiencias de impacto social, llegando a 145 postulados 
con proyectos que muestran la forma como transforman el país. Además, se logró la recolección 
de 191 experiencias exitosas de egresados, las cuales se comparten en el canal exclusivo de 
YouTube. Finalmente, 505 egresados publicaron artículos en revistas indexadas y libros relacio-
nados con investigaciones y proyectos con el PCIS.   

La importancia del seguimiento a las trayectorias profesionales. En 2023 se realizaron 
los estudios M0, M1 y M5, con información suficiente y rigurosa para la toma de decisiones de 
los programas académicos y las Rectorías, bien sea para la creación de nuevas ofertas posgra-
duales, las actualizaciones curriculares, o para el fortalecimiento del relacionamiento con los 
egresados.   

Servicios de emprendimiento y empleabilidad para los egresados. A partir del liderazgo 
de los Centros Progresa se cuenta con los siguientes resultados que fortalecen el portafolio de 
servicios para los egresados del Sistema:   
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Ilustración 49. Principales resultados de Servicio de Emprendimiento y Empleabilidad para Egresados

Fuente: Sistema Integrado de Información SII – enero de 2024, Dirección de Proyección Social, 
Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.

Para 2023, los egresados UNIMINUTO mantienen una tasa de empleabilidad superior al promedio 
del país (70% - Estadística OLE actualización 2021) llegando a 74,2% en pregrado y a 89,5% 
en posgrado.  Además, el promedio de ingreso reportado por los egresados recién graduados de 
pregrado fue de $1.711.047, y el de posgrado fue de $ 3.710.686. 

6.8. Subsistema de Cultura, Arte y Patrimonio 

El Sistema de Cultura, Arte y Patrimonio es una red de museos y centros al servicio de la ‘Cultura 
con significado social’.  A continuación, los principales resultados: 

6.8.1. Programas de educación y extensión a la comunidad

Desde el Centro de Cultura, Arte y Tradiciones - CCAT, se vincularon 119 estudiantes a través 
de proyectos pedagógicos y de opciones de grado. Como servicios de extensión a la comunidad 
se realizaron 34 actividades, con 286 participantes en la localidad de Engativá de Bogotá. De la 
gestión patrimonial del CCAT en articulación con el Agroparque Sabio Mutis y la Universidad 
INCCA de Colombia, se resalta el proyecto Mutis VIVE - Exposición Itinerante, investigación rea-
lizada para esta exposición se realizó bajo una búsqueda exhaustiva de información en colabo-
ración con el siguiente equipo. 
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En el Museo Arqueológico Nueva Esperanza – MANE se contó con la visita de más de 1.500 
personas para apreciar las exhibiciones, y en el Museo de Pasca, se realizaron más de 11 actividades 
académicas entre talleres y conferencias alrededor de la valoración patrimonial con la partici-
pación de conferencistas nacionales e internacionales expertos en arqueologías, conservación y 
restauración del patrimonio, de diferentes universidades. 

En relación con el Museo de Arte Contemporáneo – MAC, se destaca que, en 2023, el proyecto Tesis 
cumplió 20 años de divulgación de obras de nuevos artistas, y lo celebró mediante cinco curadurías, 
la organización del banco de 2.000 tesis y la participación de 120 artistas. En el último año, MAC 
registró 8.454 vistitantes y 15.000 seguidores a través de Instagram.   

6.9. La solidaridad de UNIMINUTO en el marco de las acciones de la Obra 
Minuto de Dios  

Aunado a las acciones de solidaridad lideradas por la Corporación Organización Minuto de Dios, 
de manera específica desde UNIMINUTO, se resaltan los siguientes aportes realizados por los 
colaboradores y aliados como respuesta al 63 Banquete del Millón:  

Ilustración 50. Banquete del Millón 

Fuente: Dirección de Proyección Social, Vicerrectoría General Académica, UNIMINUTO.





07 INNOVACIÓN SOCIAL, 
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INVESTIGACIÓN Y LA 
PROYECCIÓN SOCIAL
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7. Innovación Social, sinergia entre la Investigación y la Proyección Social

Nuestra misión es promover la Innovación Social basada en conocimiento, para el Desarrollo Inte-
gral Sostenible de personas, comunidades y territorios. Esto implica: 

• La co-creación de soluciones que sean costo eficientes, sostenibles y escalables, a partir del 
diálogo de saberes entre la comunidad (conocimientos tradicionales) y los investigadores 
(conocimientos científicos). 

• Un enfoque de apropiación social del conocimiento. 

• La coordinación y articulación de aportes de diversos actores públicos y privados. 

• Una oferta de servicios para el alojamiento y la incubación de unidades operativas especia-
lizadas temáticamente, como Centros, Institutos, Escuelas, Startup y Spin off. 

7.1. Proyectos

La plataforma está encargada de la gestión proyectos basados en la innovación social, para lo cual 
centra sus esfuerzos en la búsqueda de oportunidades de financiación, el diseño y estructuración 
de los proyectos en las metodologías ajustadas a los requerimientos del financiador y una vez la 
presentación es exitosa y se procede a la operación, se garantiza a través de seguimiento y control, 
el cumplimiento en los tiempos y la calidad de los productos establecidos.  

Antena de Convocatorias. Se encarga, con base en las temáticas del Parque Científico de Innovación 
Social (PCIS) y de las entidades de El Minuto de Dios, de identificar oportunidades de financiación, 
validar las opciones de acuerdo con la experiencia y remitir al área del Parque, las rectorías de 
UNIMINUTO o de la entidad El Minuto de Dios según corresponda. La remisión incluye una fecha 
para reportar el interés de participación, y de esta manera, se hace seguimiento a las oportunidades. 
En 2023, desde la antena de convocatorias de la plataforma de proyectos del Parque Científico de 
Innovación Social, se procesaron más de 200 oportunidades de financiación. De estas, desde el PCIS 
se postularon a 78; a la fecha, 16 proyectos han sido aprobados por un total de 2.486.120 USD, y 
seis servicios aprobados por un valor de 24.886 USD, que suman 2.511.005 USD, 16 rechazadas 
y 39 proyectos en espera de respuesta.   
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Estructuración de proyectos. Por medio de este servicio se acompaña metodológicamente a las 
unidades especializadas, institutos del Parque, en la co-creación, estructuración de propuestas de 
proyectos que sean susceptibles a la financiación.  El equipo de proyectos del Parque durante 2023 
presentó 72 propuesta de proyectos, de los cuales fueron aprobados 20, en espera de respuesta 20 
y 14 fueron rechazadas.   

Líneas temáticas - Educación STEM

• Instituto UNNO. Se desarrollan ambientes de aprendizaje STEM contextualizados, partici-
pativos e innovadores al servicio de diversos actores educativos y sociales, contribuyendo así 
al cierre de brechas educativas y a la promoción del desarrollo científico, social y educativo del 
país. El Instituto UNNO ha canalizado USD 11.900.000 para el desarrollo de proyectos, con 
diversos aliados como la Gobernación de Cundinamarca, Fundación Chevrolet, Ministerio 
de Educación Nacional, Fundación Internacional Siemens Stiftung, Secretaría de Educación de 
Funza – Cundinamarca, LEGO Education, Disney, Change X, Colsubsidio, Computadores para 
Educar y Secretaría de Educación Distrital de Bogotá.  

• First Lego League. Desde 2017, el Instituto UNNO es el partner de la competencia interna-
cional más importante de LEGO en el mundo, la FIRST LEGO LEAGUE, para niños entre los 5 
y 16 años que busca conectar a los niños jóvenes con el mundo de la ciencia y la tecnología. 
Dentro de los resultados más importantes se presenta los siguientes: 

	 Se llevaron a cabo siete temporadas, contando con la participación de 565 equipos 
compuestos por 4.064 niñas, niños y jóvenes y 723 entrenadores.  

	 Los equipos ganadores de la competencia en la categoría Challenge obtienen cupos para 
representar al país en eventos internacionales como el World Champioship en Houston, 
EE.UU.; o en Open International en Estonia, Brasil, EE.UU. y Uruguay donde han estado 
presentes. 

MD Espacio. En el instituto se trabaja por integrar tecnologías de vanguardia en el aula buscando 
romper los paradigmas asociados a que al acceso a estas es solo para niños de clase social alta o 
para ciudades industrializadas. A continuación, se presentan los principales resultados alcanzados 
mediante las acciones realizadas por MD-Espacio: 

• 100 niños y niñas, participantes en procesos de formación en STEM espacio. 
• Primer campamento STEM MD-Espacio 
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Plan Saber Digital 4.0. Este componente buscó fortalecer los ambientes de aprendizaje con enfoque 
STEM en las Instituciones Educativas Distritales (IED) de Bogotá, mediante un acompañamiento 
especializado con miras a desarrollar competencias científicas, tecnológicas y digitales centrado 
en la apropiación del enfoque STEM en la comunidad educativa. Durante los dos años y medio 
de ejecución de este componente participaron 251 IED con más de 25.605 niños, niñas y jóvenes 
acompañados por cerca de 1.211 docentes, 251 directivos y 1.298 padres, madres y/o cuidadores.
 
Olimpiadas STEM. Esta iniciativa es una analogía a las olimpiadas deportivas, la cual tiene el 
propósito de potenciar en niños, niñas y adolescentes el desarrollo de habilidades y competencias 
en áreas STEM que promueven la construcción de ciudadanías críticas, propositivas e innovadoras. 
Se han desarrollado dos versiones 2022 y 2023, contando con la participación de 280 IED, 1.147 
equipos y más de 4.000 niños, niñas y jóvenes en las diversas categorías.  

En la edición 2023 se incluyó la participación de 50 equipos del mismo número de colegios 
privados de Bogotá. El modelo de las Olimpiadas STEM desarrolladas por el Instituto UNNO para 
Bogotá ha sido transferido a Tlaxcala (México) y Cochabamba (Bolivia) por medio de la Red STEM 
Latinoamérica, coordinada por Siemens Stiftung.  

Red de Maestros STEM+Transforma La Red de Maestros STEM+Transforma se creó en 2021 a 
partir de la alianza entre la SED y el Instituto UNNO, la cual actualmente está conformada por 194 
docentes participantes y se configura como un espacio de colaboración y desarrollo profesional 
destinado a los educadores de la ciudad para impulsar su aprendizaje activo y la conexión con los 
desafíos locales. La red se enfoca en difundir su labor a través de publicaciones digitales, con 
la participación de sus integrantes en eventos académicos, realizando publicaciones académicas, 
gestionando alianzas con instituciones y, como hito innovador; este 2023 conformó el primer grupo 
de investigación, lo que facilita la divulgación y colaboración en el ámbito de la educación STEM.  

Academias 4RI. Las Academias para la Cuarta Revolución Industrial son una iniciativa intersec-
torial que articula la oferta del Distrito Bogotá en programas de formación para desarrollar 
capacidades y fortalecer competencias y habilidades digitales de los bogotanos con la articulación de 
diferentes entidades. Los elementos que soportan la reflexión y puesta en marcha de las Academias 
4RI se sustentan en aspectos como la formación tecnológica para la ciudadanía, la formación 
tecnológica para la vida y las tecnologías 4.0: Referencias conceptuales sobre tecnologías 4RI como 
computación en la nube, big data, Inteligencia Artificial, Internet de las Cosas, Ciberseguridad y 
Blockchain. Durante 2023, 130 jóvenes de las Academias SED CISCO de la ciudad participaron 
de esta iniciativa. 
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7.2. Generación de ingresos para población vulnerable 

Innovaregión. Instituto del Parque Científico de Innovación Social de UNIMINUTO especializado 
en fortalecer competencias de las unidades productivas para el desarrollo de ecosistemas empre-
sariales sostenibles en los territorios. Como parte de la medición de impacto de los proyectos 
desarrollados en el Instituto Innovaregión, durante 2023 se consolidó lo siguiente:  

• 66 emprendimientos del proyecto Enel participaron en dos ferias abiertas, que se materia-
lizaron en ventas por $25.546.500, 27% superior a los ingresos de los emprendedores.

 
• 25 emprendimientos del proyecto Cenit participaron en dos ferias cerradas, con ventas de 

$3.154.000, 35% de incremento de los ingresos de los emprendedores y empresas.

GiLab. El Laboratorio de Generación de Ingresos – GiLAB del Parque Científico de Innovación Social, 
es un entorno experimental que utiliza estrategias en CTeI, para co-crear modelos que tengan como 
objetivo el mejoramiento socioeconómico integral de los micronegocios y las organizaciones del 
sector solidario. Durante 2023, desde el GiLab se desarrollaron acciones en los siguientes proyectos: 

MD Micronegocios. Se ha logrado la integración de 31.496 unidades productivas, distribuidas 
a lo largo de los 32 departamentos del país. En estos tres años del Programa, se ha brindado 
acompañamiento efectivo a 26.193 de los micronegocios vinculados. Para este último año se 
acompañaron 6.069 y se implementó un nuevo tipo de acompañamiento mediante un convenio 
con iNNpulsa que logró la vinculación y acompañamiento de 2.122 micronegocios. 

100K ‘’Cacao para la Paz’’. En colaboración con la Universidad de Arizona comenzó en agosto 
de 2023, un trabajo con las asociaciones cacaoteras en Cundinamarca y Norte de Santander. Se 
identificaron desafíos en la cadena productiva del cacao y proponiendo soluciones en equipos 
mixtos. Concluye en mayo de 2024, y el mejor equipo tendrá un intercambio académico, 
visitando empresas de cacao en Arizona y asociaciones cacaoteras en Colombia. 

Fortalecimiento Coomerlibre – Cúcuta.: Desde 2022, el GiLab ha apoyado a la plaza de 
mercado itinerante “Coomerlibre” en Cúcuta, mejorando su modelo comercial, logístico y 
financiero. Este proceso incluyó la identificación de líneas de servicio y desafíos operativos, 
resultando en un Pitch presentado junto a Emprendeverde ante SVX, un inversionista 
canadiense, logrando una inversión de 50.000 CAD.  
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Emprendeverde. La Aceleradora Social Emprendeverde brinda servicios de aceleración 
a emprendimientos sociales en el país que buscan consolidarse en el mercado y requieren 
inversión para incrementar su impacto social en los territorios.  Se realizaron dos convocatorias 
con más de 100 equipos postulados, 42 emprendimientos sociales acompañados cuentan con 
teorías del cambio, 22 emprendimientos sociales acompañados cuentan con plan de inversión 
de impacto, 11 emprendimientos sociales son liderados por mujeres, dos Demo day con Fondos 
de Inversión presentando seis emprendimientos sociales, tres emprendimientos sociales 
participaron de un viaje internacional para búsqueda de recursos, y un emprendimiento ha 
sido financiado por 50.000 CAD.  

7.3. Ingeniería para el desarrollo comunitario 

Instituto de Ingeniería para el Desarrollo Comunitario - INDEC  

Hoja Botánica. Este año se realizó el evento de lanzamiento de la “Colección Hoja Botánica”, 
una publicación de tipo coleccionable cuyo progreso se ha venido liderando desde el PCIS, en 
la cual se expone la importancia de proteger la biodiversidad colombiana y de la reforestación 
como herramienta de protección y restauración de los ecosistemas, así como las prácticas correctas 
para adelantar esta actividad.  A la fecha, se han publicado las hojas botánicas de 10 especies 
representativas de las ciudades colombianas y ocho especies de los páramos. Se seguirán publicando 
nuevas hojas botánicas con la periodicidad en las que se vienen publicando, dos hojas botánicas 
cada 15 días. 

Ingenieros Sin Fronteras Colombia. Ingenieros Sin Fronteras nace como una iniciativa de 
profesores y estudiantes de la Universidad de los Andes y UNIMINUTO, y busca desarrollar proyectos 
de ingeniería para el beneficio de las comunidades más pobres. En 2023 se destaca:

• Desarrollo de cursos de pregrado y posgrado enfocado en entender las problemáticas de las 
comunidades y generar soluciones desde la ingeniería para mejorar las condiciones de vida. 

• Trabajo en proyectos de investigación y proyección social en temas de WASH (Agua potable 
y saneamiento básico), negocios verdes, turismo y cambio climático, en los cuales las dos 
Instituciones de Educación Superior, con aliados estratégicos y financiadores, buscan desde la 
ingeniería establecer soluciones diseñadas con la comunidad en los diferentes ejes de trabajo. 
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• Fortalecimiento de capacidades de CTeI para la innovación educativa en los niveles de la 
educación básica y media, mediante uso de las TIC en instituciones educativas oficiales de los 
municipios no certificados del departamento de Cundinamarca. 

Comunidades energéticas. Comunidades energéticas es la primera estrategia que adopta el 
Instituto de Ingeniería para el Desarrollo Comunitario – INDEC, para el abordaje de las Energías 
Renovables. Como principales resultados y avances realizados en 2023 se tienen: 

• Se ha estructurado un modelo de comunidad energética establecido para UNIMINUTO. 

• Desde la perspectiva de financiación se ha trabajado con ECOPETROL para la implementación 
de una propuesta en Tibú, Norte de Santander en alianza con TECKCO S.A para la operación 
del componente técnico de instalación de FNCER. 

• Se han adelantado espacios de trabajo con Instituto de Planificación y Promoción de Soluciones 
Energéticas para Zonas No Interconectadas- IPSE para la financiación de una propuesta de 
Comunidad Energética en Guainía.

IAC. El Proyecto Social de Formación Alfabetización Digital tiene como objetivo que 300 adultos 
y personas mayores participantes entre 2023 y 2025, se auto reconozcan como sujetos autónomos 
en el uso de las tecnologías digitales. Este proyecto se viene desarrollando en las localidades de 
Engativá y Suba (Bogotá), siendo Engativá donde se tiene el mayor impacto por número de adultos 
mayores beneficiados. Durante 2023 se beneficiaron 429 adultos mayores. 

Phoenix. El semillero PHOENIX se dedica al análisis de imágenes satelitales y al desarrollo de 
prototipos artificiales para fomentar el interés en el ámbito espacial entre los futuros ingenieros. 
Este enfoque incluye la evaluación de elementos clave como la localización de masas de agua, 
recursos naturales, el crecimiento de zonas urbanas, la vegetación y la densidad de población en 
áreas cercanas. El proyecto más destacado en 2023 fue el de estructuras de datos espaciales y 
desarrollo de un algoritmo para identificar los índices LUCL del humedal Santa María del Lago, 
comparando datos RGB del dron, centrado en liderar la restauración y la gestión sostenible de los 
cuerpos de agua mediante la implementación de enfoques novedosos que aumenten su resiliencia 
ecológica y promuevan una conciencia ambiental arraigada en la comunidad.  

Mi empresa siembra. “Mi empresa siembra” ofrece a empresas la oportunidad de compensar 
afectaciones ambientales mediante la siembra de árboles nativos, fortaleciendo su responsabilidad 
social empresarial y cumpliendo acciones gubernamentales contra el cambio climático. Trabaja 
con municipios como Cajicá, Choachí, Silvania y Susa en reforestación de zonas degradadas, y ha 
generado interés de más de 50 empresas para participar en estos procesos. 



corporación universitaria minuto de dios - uniminuto

135

7.4. Desarrollo Rural Sostenible

La Gerencia de Desarrollo Rural Sostenible ha desplegado su gestión alrededor del posconflicto 
en Colombia, y el relacionamiento con actores campesinos (entre ellos, cultivadores de coca y 
asociaciones campesinas), y excombatientes, promoviendo la incorporación de estos últimos a la vida 
civil. Igualmente, ha enfocado esfuerzos en trabajar sobre ambientes, espacios, granjas y terrenos 
propiedad de UNIMINUTO -o en convenio-, en los cuales se desarrollan actividades agropecuarias.

El trabajo en posconflicto se ha enfocado en las zonas PDET (Programas de Desarrollo con Enfoque 
Territorial), donde Artesanos de Paz OMD ha priorizado seis de las 16 subregiones PDET: Putumayo, 
Pacífico y Frontera Nariñense, Chocó, Sur del Tolima, Catatumbo y Macarena Guaviare. 

En cuanto a los espacios, granjas propias o en convenio, se gestionan cinco espacios: tres en 
Cundinamarca, uno en Tolima, y otro en Nariño. 

Ilustración 51. Proyectos granjas de El Minuto de Dios  

Campus de la Infraestructura y Desarrollo Agroecológico
Guaitarilla y Tumaco-Nariño 
Más de 1.000 personas campesinas, negros e indígenas Capacitación 
en maquinaria Pesada, asistencia técnica agrícola, siembra hortalizas, 
papa, cereales y fresa, Bio insumos, retiros espirituales..

PROYECTOS GRANJAS EL MINUTO DE DIOS

CDRS
Fundación Rural Campoalegre Aguachica - Cesar.

Centro de Desarrollo Comunitario 
El Rodeo y El Remanso Cúcuta, Norte de Santander 
Vivero-Medio Ambiente.

Granja Agroecológica 
Meta, Villavicencio ganadería y asistencia técnica.

Finca El Remanso CDRS
Implementación de proyectos productivos en Plátano, 
Limón Tahití, Vivero especies nativas, y huerta alimentaria, 
especies menores aves y cerdos. Centro de acopio.

Finca Los Robles - FUP - UNIMINUTO 
Fortalecimiento de la producción de café, lácteos y 
especies menores.
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Finca La Uvita - Escuela de Café 
Guayabal de Síquima

90 campesinos y jóvenes capacitados en Catación y Barismo, 
4 estudiantes en Inmersión Social han atendido a más de 280 
personas entre abuelos, adultos y jóvenes en huerta casera, 
taller de padres, grupo juvenil en temas vocacionales. 
Convenio con NESSPRESO para la compra del café. 
Venta de 275 cargas por $333.554.455

CORAFLOR FUNDASES - Madrid  Apoyo al vivero.

Fundación Formemos - Tena 
Granja educativa y de extensión cafetera. Apoyo económico 
por $175.000.000 para fortalecimiento de proyectos productivos 
(gallinas, cerdos, huerta, café)

Agro Parque Mutis Museo y jardín Botánico - Tena  
Apoyo administrativo.

Granja Experimental UNIMINUTO - Mosquera
Apoyo procesos de reforestación con especies de 
árboles nativos.

CORAFLOR - FUNDASES
Granja integral y biotecnología
Madrid.

Hacienda La Chucuita
Viveros MD - Soacha.

Granja Experimental UNIMINUTO
Granja Integral y docencia - 
Mosquera.

Centro de Desarrollo 
Rural Sostenible - Aguachica.

El Rodeo 
Medio Ambiente y Viveros Cúcuta.

Granja Agroecológica UNIMINUTO
Academia e investigación Villavicencio.

Finca los Robles - FUP
Producción agropecuaria y conservación Popayán.

Finca El Remanso
Centro de Desarrollo Rural Sostenible Suárez.

Finca La Uvita 
Escuela de Café  - Guayabal 
de Síquima.

Fundación Formemos
Educación y café - Tena.

Agroparque Sabio Mutis 
Jardín Botánico, museología 
y tradiciones populares 
Tena, La Mesa.

Campus de la Infraestructura 
y Desarrollo Agroecológico 

Centro de Desarrollo Rural Sostenible Guatarilla.

Fuente: Gerencia de Desarrollo Rural y Sostenible, UNIMINUTO.
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En cuanto al fortalecimiento de la sostenibilidad financiera, se han desarrollado dos estrategias:

• Formulación de proyectos de cooperación. Se han presentado más de 70 proyectos, para finan-
ciar actividades en las Zonas PDET y espacios propios. Hasta el momento, 12 convocatorias 
han sido aprobadas, por un valor de $2.714.000.000, así: Populorum y Cáritas (1), Fondo 
Colombia en Paz (1) Fondo Colombia Sostenible- BID (1), Ministerio de Relaciones Exteriores 
(1), Dirección de Fronteras de Cancillería (1), CAIXA Foundation y Grupo Social (1), ERASMUS 
VET (1), convocatorias internas de investigación -PCIS (2), alianzas con otras entidades de la 
Organización Minuto de Dios (MD Industrial-Innpulsa) (3).

• Diversificación de fuentes de ingreso. Se han desarrollado acciones enfocadas en lograr 
generación de ingresos por diversas vías, como la producción y venta de productos, arriendos, 
spin off (por ejemplo, Mercados Solidarios), cursos y donaciones, que han representado in-
gresos para el período por $3.870.000.000.

En cuanto al balance social, la Gerencia de Desarrollo Rural Sostenible ha beneficiado a 41 
asociaciones campesinas (1.821 familias) y seis cooperativas de excombatientes que agrupan 
cerca de 350 familias, promoviendo el mejoramiento de capacidades de siembra, producción, 
transformación y comercialización de productos agropecuarios y artesanales, tales como frutos 
amazónicos, arroz, aves de corral, frutales, plátano, pesca, cestería, cacao, café, borojó, hortalizas, 
producción orgánica, caña panelera, entre otros. 

A continuación, se presenta el balance de los proyectos más relevantes en zonas PDET: 

Ilustración 52. Proyectos zonas PDET

PROYECTOS ZONA PDET

Catatumbo

Tibú, Asistencia Técnica a 2 asociaciones, una 
de cítricos con 41 asociados, en piña, y otra de 
mujeres desplazadas (45) en aves de postura.

El Tarra Apoyo a la granja de la Diócesis, 
A productores de Yuca y 1 asociación en Cacao

Macarena - Guaviare

Proyectos   10
Asociaciones:   41

Familias:   2.171

Chocó
INNPULSA-MD Industrial 

17 asociaciones
1.050 familias.

Sur del Tolima
Excombatientes

1 asociación 34 familias
Cerdos, Ludoteca 

Planadas Libre de Glifosato 
ETDH-70 estudiantes.

Pacífico Nariñense
INNPULSA - MD Industrial

14 asociaciones
635 familias

Excombatientes 1 asociación 
Cacao y Coco.

Putumayo
Excombatientes y víctimas,  109 familias 

Asociación (2) 
Fortalecimiento Cadena Arroz  
Diócesis de Leguízamo-Solano

Centro de Acopio y Transformación, 100 familias 
Apoyo a comercialización Asociaciones en Solano

Fuente: Gerencia de Desarrollo Rural y Sostenible, UNIMINUTO.
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7.5. Promoción de la Innovación Social  

Escuela de Innovación Social. Forman en innovación social a las personas y organizaciones que 
quieren generar acciones sostenibles para resolver problemas sociales. Para esto, se trabaja de la 
mano con comunidades aliadas y aplicamos enfoques, herramientas y metodologías asociadas con 
la Ruta de Innovación Social. Durante 2023, se trabajó principalmente en: 

• Mediante el programa Innpacto se formaron en la Ruta de Innovación Social 288 profesores de 
UNIMINUTO. Además, 801 colaboradores participaron en las charlas del ciclo de formación en 
innovación social.  

• Con la Escuela Abierta se desarrollaron 19 talleres sobre creatividad e innovación, en los que 
participaron 605 personas, entre estudiantes y profesores, principalmente de las Rectorías 
Bogotá, Sur, Tolima y Magdalena Medio, Cundinamarca, Orinoquía y Santanderes, así como de 
las universidades Sergio Arboleda y BUAP (México). 

• En alianza con la UNESCO, se desarrolló el piloto de implementación del currículo de 
Alfabetización Mediática e Informacional, donde se generaron grupos de discusión y se carac-
terizaron 789 docentes y 5.100 estudiantes de 23 colegios de la CEMID, con el fin de generar 
nuevos conocimientos relevantes para la construcción de políticas públicas. 

• También con la UNESCO se realizó el Hackathon Social Media 4 Peace, donde 24 organi-
zaciones trabajaron durante dos días en el diseño de una aplicación móvil para reducir la 
desinformación y el discurso de odio.  

• Se desarrolló un diagnóstico comunitario y un análisis de potencialidades a una comunidad 
de 74 familias en el barrio de Entrenubes, en Bogotá. También se llevó a cabo una evaluación 
y seguimiento participativo de resultados al proyecto Palma Real, que involucra 60 familias de 
Granada (Meta). Estos proyectos fueron financiados por la ONG Food for The Poor. 

• Dos universidades contrataron servicios de formación: (i) Universidad Sergio Arboleda se 
implementó la Competencia Certificable en Innovación Social, donde se certificó a 18 estudiantes 
de maestría; y (ii) con la Universidad de Temuco (Chile) se realizó el Curso Herramientas 
creativas para el trabajo comunitario, donde participaron 22 docentes de dicha institución.  

• 200 artesanos de Tuchín (Córdoba) y Sandoná (Nariño) fueron sensibilizados en responsa-
bilidad social y negocios verdes. Este proyecto fue financiado por la Fundación Guazuma.  

IncuVamos. Este programa brinda servicios de incubación a iniciativas sociales en el país, trans-
formándolas desde una solución inicial local a innovaciones sociales que puedan ser escaladas. 
En 2023 se realizaron dos competencias realizadas con 20 equipos acompañados hasta la etapa 
implementar y diez acompañados hasta la etapa Crear de la RUTA de Innovación Social; dos 
iniciativas viajaron a México presentando su iniciativa ante inversionistas. En total existen 24 
iniciativas de innovación social en el programa. 



corporación universitaria minuto de dios - uniminuto

139

Centro de Prototipado y Creación - Raya. Durante 2023, se llevaron a cabo diversas actividades 
y proyectos en apoyo a la innovación y el impacto social, esto incluyó talleres de prototipado y 
fabricación digital para la comunidad universitaria y entidades de El Minuto de Dios, así como el 
desarrollo de una herramienta didáctica para niños en colaboración con el Banco Interamericano 
de Desarrollo (BID). Además, el Centro trabajó con la Fundación COMPAZ en el impulso de la 
economía naranja, lideró un proceso de experimentación para crear bioplásticos a partir de residuos 
de quinua con la Asociación de Productores de Quinua de Guasca (Cundinamarca), y participó en 
eventos internacionales como la Maker Faire de Bogotá 2023. También colaboró con instituciones 
educativas en la formación de estudiantes en tópicos de prototipado y participó en proyectos 
de impacto social como el monitoreo de cacao en Valdivia (Antioquia), y la competencia FIRST 
Lego League. 

Observatorio de Innovación Social. Aporta a las unidades alojadas en el PCIS, a las diferentes 
sedes de UNIMINUTO y a las entidades Minuto de Dios, información estratégica. Esta es esencial 
para el entendimiento y análisis de tecnologías, innovaciones sociales y/o dinámicas en los territorios. 
 
Durante 20223, se llevaron cabo diversas actividades y proyectos, incluyendo caracterizaciones y 
análisis de oportunidades de ingresos para 43 personas en Ciudad de Dios –Entrenubes- en Bogotá 
y evaluaciones participativas del proyecto Palma Real en Granada, Meta, ambos financiados por 
Food for The Poor. Además, se elaboraron informes de diagnóstico sobre el enfoque STEM+ en 
instituciones educativas financiado por el Ministerio de Educación Nacional, se apoyó la formu-
lación de la Política Pública de Ciencia, Tecnología e Innovación en Sopó (Cundinamarca), y se 
realizó el Focus Group para el proyecto Sistematización de Micronegocios MD financiado por 
INNPULSA. También se creó el Banco de Innovaciones Sociales con 200 innovaciones registradas y 
se lanzó el Sistema de Evaluación de Impacto - Germina como parte del Programa TransformAcción 
de UNIMINUTO. 

Germina. El Frente de Calidad y Permanencia del programa TransformAcción de UNIMINUTO se 
enfocó en desarrollar Germina, un sistema de medición de impacto para evaluar el I+D+i+C. 
Durante 2023, Germina inició evaluaciones en las 12 rectorías de UNIMINUTO, llevando a cabo 
61 ejercicios de medición. Se destacan la creación de documentos guía, informes de medición y 
un dashboard de resultados, así como la organización de eventos virtuales de lanzamiento y la 
identificación de lecciones aprendidas. 

Además, se llevaron a cabo actividades de socialización para difundir la metodología. Esto incluyó 
cursos de capacitación en formulación de teoría de cambio y diseño de indicadores, colaboraciones 
con organizaciones externas como Food For the Poor, asesorías en proyectos específicos de desa-
rrollo comunitario y presentaciones en seminarios internacionales. Estas actividades contribuyeron 
a fortalecer la comprensión y aplicación de Germina en diferentes contextos y proyectos. 





08 INTERNACIONALIZACIÓN 
Y COOPERACIÓN PARA 
EL DESARROLLO
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8. Internacionalización y Cooperación para el Desarrollo

8.1. Estrategia de internacionalización de UNIMINUTO  

8.1.1. Eje Comunidad Académica Global 

Desarrollo de alianzas estratégicas. Con el objetivo de promover la transferencia del conocimiento 
sin fronteras, se firmaron 18 convenios de cooperación, con instituciones de países como Argentina, 
Brasil, Colombia, Chile, Cuba, Ecuador, Eslovaquia, España, Estados Unidos, Finlandia, Francia y 
México. Para 2023, UNIMINUTO contó con 175 convenios bilaterales de cooperación académica 
a nivel nacional e internacional, firmados con instituciones de educación superior de 30 países.   

Movilidad presencial de estudiantes. A nivel nacional e internacional se registraron 2.448 movi-
lidades estudiantiles entrantes y salientes. La mayor concentración de la movilidad presencial 
saliente se encuentra a nivel nacional, equivalente al 84%. En general, la movilidad presencial 
se dinamizó, gracias al desarrollo de intercambio académico, salidas de campo, cursos de corta 
duración, asistencia y participación en eventos y misiones académicas. Con respecto a la dimensión 
internacional, los principales países de destino para las actividades académicas estudiantiles fueron 
México, España y Brasil. 

Por otra parte, más de 47 estudiantes realizaron el nano curso “Un Viaje para la Vida”, con el 
propósito de adquirir herramientas interculturales para el desarrollo del intercambio académico 
presencial internacional. 

Movilidad virtual total de estudiantes. En actividades tales como Coursera, proyectos de 
Collaborative Online International Learning (COIL), clases espejo, movilidad de cursos y parti-
cipación en eventos, se registraron 52.892 movilidades salientes de estudiantes y 5.337 movili-
dades entrantes.
 
Movilidad presencial y virtual, académica y de servidores. Durante 2023, se realizaron 3.030 
movilidades a nivel nacional e internacional por parte de profesores y colaboradores UNIMINUTO 
e invitados. Los principales países en términos de cooperación académica internacional fueron 
Argentina, México, España, Perú y Ecuador. 

Proyectos de cooperación internacional. Proyecto BeGlobal. UNIMINUTO fortalece su presencia 
internacional con la obtención de financiamiento a través del programa Erasmus+ Capacity 
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Building en consorcio con universidades de Chile, Francia, Finlandia y Colombia. Por otra parte, se 
adjudicó un financiamiento por medio de la convocatoria de subvenciones de ICETEX para financiar 
la movilidad de estudiantes a México.  

Asimismo, la Institución fue seleccionada en la convocatoria 100K Strong in the Americas para 
fortalecer las cadenas productivas de cacao. Por último, se implementaron los proyectos Erasmus + 
de movilidad de estudiantes y profesores con la Burgas Free University (Bulgaria). 

Programas y Misiones Internacionales de corta duración. La Rectoría Caribe lideró dos 
programas internacionales de corta duración virtual “Transformación Digital y creación de startups” 
y “Metodologías activas de enseñanza centradas en el aprendizaje” en alianza con la Universidad 
Andrés Bello de Chile, el cual contó con un total de 101 estudiantes y diez profesores internacionales. 
Por otra parte, la Rectoría Antioquia - Chocó lideró una misión académica internacional a Chile, con 
40 participantes quienes visitaron empresas locales para profundizar temas de logística empresarial. 

Summer School y Winter School. En el marco de las escuelas de verano e invierno se realizaron 
17 talks, un taller denominado: Prototipado Reto de Innovación y un curso live internacional 
denominado: Emprendimiento Dinámico, Customer Experience y Procesos de Innovación, liderado 
por un docente de Chile.  Se contó con la participación de 14 invitados nacionales e internacionales 
de Colombia, Cuba, Ecuador, Estados Unidos y México. Las escuelas de verano e invierno reunieron 
a más de 900 participantes.  

8.1.2. Ejes de Internacionalización de currículo y de Competencias Interculturales 

Programa de Aprendizaje Global. En 2023 se realizaron dos convocatorias de este programa, 
que promueve el desarrollo de proyectos de trabajo colaborativo en línea con pares nacionales e 
internacionales, fomentando la internacionalización del currículo. Se capacitó a 782 profesores sobre 
la metodología COIL, habilidades digitales colaborativas y comunicación asertiva internacional. 

Durante el año, se desarrollaron 134 proyectos COIL, contando con la participación de 346 pro-
fesores entrantes y salientes nacionales e internacionales. 

Bilingüismo. Se realizó el English Club, en el que se realizaron 24 sesiones, lideradas desde las 
Rectorías Tolima y Magdalena Medio, Santanderes, Orinoquía y Sur con más de 141 asistentes, 
entre estudiantes, egresados y colaboradores.  

Año cultura: Interculturalidad: A lo largo del 2023, se desarrollaron más de 13 actividades 
académicas y culturales, tanto presenciales como virtuales con más de 900 participantes. 
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8.1.3. Eje Visibilidad y Posicionamiento institucional a nivel nacional e internacional

Internacionalización de la investigación 

• Programa Delfín. Para el verano científico 2023, 34 estudiantes de UNIMINUTO realizaron 
su estancia de investigación en instituciones de educación superior a nivel nacional e inter-
nacional y, a su vez, 39 investigadores de UNIMINUTO de las Rectorías Bogotá Presen-
cial, Antioquia-Chocó, Caribe, Santanderes, Cundinamarca, Eje Cafetero, Sur Occidente y 
UNIMINUTO Virtual recibieron 75 estudiantes entrantes.  

• Actividades de formación para investigadores. 56 investigadores se certificaron en Publicación 
Académica Internacional a través de la plataforma de Enago Learn. Asimismo, cinco profesores 
participaron en el programa Writing skills for successful scholars de la ruta Fulbright.

Internacionalización al servicio de la Proyección Social 

• Voluntariado Virtual Internacional. Se lanzó el programa de voluntariado virtual internacional 
Engage From Home, el cual busca la participación de egresados UNIMINUTO en proyectos con 
organizaciones sociales en el exterior. Para 2023 se contaron con dos convocatorias semestrales, 
participando tres organizaciones de México y España y un total 13 voluntarios. El programa 
cuenta también con un nanocurso virtual creado con el propósito de formación de los voluntarios. 

• Voluntariado presencial Internacional. La Rectoría Eje Cafetero recibió una delegación de ocho 
estudiantes y dos profesores entrantes provenientes de la Sacred Heart University, Estados 
Unidos, quienes estuvieron una semana en organizaciones sociales aliadas en Pereira y Chinchiná 
realizando acciones de voluntariado de la mano de UNIMINUTO. Asimismo, la Rectoría Sur 
lideró el voluntariado saliente donde participaron siete estudiantes y dos administrativos 
quienes apoyaron actividades de voluntario en la comunidad del Salvador de Bahía (Brasil). 

Participación en eventos internacionales y desarrollo de eventos de índole internacional. A lo 
largo del 2023, se desarrollaron las siguientes eventos o congresos internacionales: 

• III Congreso Internacional de Responsabilidad Social “Construcciones Colectivas y Sostenibles 
para la Transformación” (Rectoría Cundinamarca).

• IX Congreso Internacional de Investigación, Creación e Innovación en Artes y Educación 
(Rectoría Santanderes). 
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Ilustración 53. Principales resultados Internacionalización
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8.2. Cooperación para el Desarrollo 

En 2023 se apoyó la formulación y presentación de proyectos logrando una recaudación de $ 4.995 
millones con entidades como UNICEF, USAID, ONU Mujeres, Gobierno de Canadá, ACDI – VOCA, 
Partners of the Americas, GIZ, entre otros.  
Durante este año se desataca:  

• UNIMINUTO se catalogó como una institución de bajo nivel de riesgo para la gestión de 
recursos de cooperación internacional, tras la evaluación de capacidades institucionales por 
parte de ONU Mujeres, UNICEF y ACDI- VOCA. 

• Establecimiento de convenios con: i) Amazon Conservation Team para la realización de 
acciones conjuntas en temas medio ambientales a nivel nacional; y ii) Myriad USA para iniciar 
recaudación de fondos a través de campañas de donación individual en Estados Unidos. 

8.3. Replicabilidad del Sistema UNIMINUTO 

Modelo de transferencia UNIMINUTO – IUTEA. UNIMINUTO continua el acompañamiento a la 
IUTEA (Costa de Marfil, África) en las siguientes áreas para su desarrollo y consolidación: 

8.3.1. Condiciones institucionales - Fortalecimiento administrativo 

Siguiendo la recomendación dada en la sexta Asamblea General de la IUTEA, el equipo de trabajo 
consolidado de UNIMINUTO definió las actividades y herramientas para documentar la infor-
mación básica necesaria en la contextualización del Plan Estratégico 2023-2030. 

8.3.2. Habilitación de fundraising - Consecución y gestión de recursos de financiación 
de cooperación internacional  

• Proyecto para el Centro Boystown Ruai de Kenia (albergue de niños huérfanos) aprobado 
por la organización Harambee África Internacional, apoyando a 100 niños con un aporte de 
11.000 euros.  

• Se postuló el Instituto Universitario de formación Profesional (IUEP) en agricultura ecológica 
San Juan Eudes - Padres Eudistas de Govié en Benín, para la consecución de un vehículo o 
medio de transporte en el proceso pastoral de la comunidad eudista. Se recibió una primera 
respuesta y sigue el proceso para la obtención de estos recursos. 
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8.3.3. Consolidación académica - Definición del portafolio académico  

El año académico terminó el 18 de agosto de 2023, donde 35 estudiantes recibieron su título de 
licenciatura, en los cuatro programas de formación ofertados por la IUTEA.   

En este nuevo año académico 2023-2024, el número de estudiantes inscritos es:   

Tabla 24. Efectivos 2023-2024 

Niveles  Admin  Agro  Constr  Informatica  Total 

Licencia 1  11  3  9  8  31 

Licencia 2  20  7  8  4  38 

Licencia 3  22  4  16  9  50 

Máster 1  10  10  12  0  32 

Máster 2  11  2  10  0  23 

Total 74  26  55  21  174

Fuente: Rectoría General IUTEA diciembre 2023.

8.3.4. Relacionamiento Estratégico   

Del 29 de noviembre al 16 de diciembre de 2023, se realizó la segunda y última fase del proyecto 
denominado: Seguridad y soberanía alimentaria: ciclo productivo del arroz en Colombia, Costa 
de Marfil y Ghana. Una misión de tres funcionarios de UNIMINUTO y un técnico integral de 
FEDEARROZ viajaron a Costa de Marfil para formar productores e implementar la metodología 
AMTEC en el cultivo del arroz y dejar a cargo del seguimiento y con este conocimiento a pro-
fesores de la IUTEA del área de agroecología. Se visitaron cuatro ciudades de las principales zonas 
arroceras del país llevando esta formación a más de 200 productores. Acompañado por el Minis-
terio de Agricultura de Costa de Marfil, ADERIZ, la organización representante del sector y APC 
Colombia este proyecto permitirá a estos productores y sus familias mejorar la producción y 
beneficios, implementando estas buenas prácticas y tecnologías.

8.3.5. Expansión Institucional 

Desarrollo regional: Abatta. Se validó por parte del Consejo provincial de África, el proyecto de 
apertura de un centro universitario en Abatta, en el Centro de retiro San Juan Eudes. Se cuenta con 
un terreno dispuesto para el proyecto y se inicia la consecución de los documentos para aplicar a 
las diferentes fuentes de financiación para la construcción y dotación del edificio de la ITUEA.   

Desarrollo Internacional: TOGO.  La hoja de ruta está definida para empezar el proceso de creación 
de la IUTEA en Lomé (Togo). 



09 MERCADEO
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9. Mercadeo

9.1. Investigación de mercados 

En UNIMINUTO, se adelantan estudios de mercado, que incluyen los análisis de prefactibilidad y fac-
tibilidad para programas nuevos, estudios de reforma para programas actuales con estudiantes y 
aspirantes, estudios de efecto de egresados para entender el impacto de UNIMINUTO, estudios para 
identificación de oferta para educación continua, estudios con expertos de diferentes sectores para 
entender atributos diferenciales y necesidades para el desarrollo de nuevos programas, entre otros.
 
Ilustración 54. Tipo de solicitudes 2023 
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Fuente: Repositorio de Estudios de mercado – Subdirección de Investigación de Mercados, 
Dirección de Mercadeo y Admisiones, Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.

Durante 2023 se dio respuesta a más de 546 solicitudes a nivel nacional (Ilustración 55), siendo 
las Rectorías Caribe, UNIMINUTO Bogotá y Sur Occidente las que realizaron mayor número de 
requerimientos de esta índole.  
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Ilustración 55. Cantidad de solicitudes de estudios por rectoría 2023
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Fuente: Repositorio de Estudios de mercado – Subdirección de Investigación de Mercados, 
Dirección de Mercadeo y Admisiones, Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.

9.2. Gestión de Mercadeo  

Al cierre de año 2023, se alcanzó un cumplimiento acumulado de matrículas de estudiantes nuevos 
de 87%, producto de la ejecución de 30 actividades tácticas de la campaña sombrilla, así como de 
las acciones implementadas por las Rectorías. Los cumplimientos de metas de estudiantes nuevos 
por periodo fueron: S1 (97%), Q1 (101%), Q2 (100%), S2 (84%) y Q3 (61%). 

Se ejecutó el Plan Estratégico, el cual incluye acciones de marketing digital, BTL, B2B, B2C y 
B2G, logrando apoyar a las rectorías del Sistema con asesorías para la ejecución de sus planes de 
marketing regional. En este sentido, el equipo digital planeó y ejecutó 66 campañas digitales entre 
temporales y permanentes, que contribuyeron con 35% del total de matrículas, logrando captar más 
de 150.000 leads. 

En 2023, se estableció la Coordinación de Diseño Comercial, formando un equipo interdisciplinario 
centrado en garantizar la coherencia de la marca en todas las estrategias de marketing y acciones 
de las Rectorías. Esta iniciativa integró habilidades diversas, como diseño comercial, diseño web y 
animación, logrando hitos significativos en campañas publicitarias, diseño de sitios web y experiencia 
del prospecto con piezas audiovisuales.  



corporación universitaria minuto de dios - uniminuto

153

Además, se ejecutaron más de 100 tácticas comerciales, 30 campañas publicitarias con enfoque 
comunicacional efectivo, generando más de 5.000 piezas publicitarias, 300 landing pages y 600 
piezas audiovisuales. El constante respaldo a las Rectorías resultó en más de 3 mil piezas publicitarias.
 
En publicidad ATL Nacional, se lograron negociaciones con medios de comunicación, optimizando 
el recurso de inversión publicitaria nacional en 48%, alcanzando así bonificados, free press, 
oportunidades en las acciones promocionales publicitarias para el impacto en todo el sistema 
UNIMINUTO, logrando un aporte de 13% en nuevas matrículas.  

Finalmente, dentro de la estrategia de B2B se logró la vinculación de 15 convenios nuevos y la 
renovación de 20, todos con cobertura nacional. Además, se realizaron más de 90 ferias educativas 
presenciales y virtuales, y bajo la estrategia Generación UNIMINUTO se logró la participación de 
21.000 estudiantes en más de 840 actividades realizadas en colegios a nivel nacional.  

9.3. Educación continua 

Gestión canal B2C. Se desarrollaron 12 campañas comerciales para el fortalecimiento del portafolio 
de Educación Continua (EC) en las 12 Rectorías, obteniendo como resultado 24.546 leads y 10.343 
matrículas en 241 formaciones durante 2023. 

Fortalecimiento del relacionamiento con el sector externo. Se participó en 205 convocatorias a 
nivel nacional entre propuestas comerciales y procesos de licitación, firmando 61 nuevos convenios 
interinstitucionales. 

Además, se ejecutaron 16 encuentros intersectoriales en diferentes Rectorías con la participación 
de 342 empresarios, donde se firmaron 25 convenios y presentaron 20 propuestas comerciales.  

Por último, y como resultado de esta gestión, se lograron ingresos por $3.644,6 millones. 

9.4. Implementación del proyecto CRM Salesforce 

Durante 2023, el proyecto de implementación de CRM Salesforce trabajó en la construcción 
de requerimientos y configuración de este nuevo sistema, que busca la mejora del proceso de 
prospectación, inscripción y admisión. En esta primera fase impacta los programas presenciales y 
a distancia a nivel nacional, mejorando los siguientes procesos: a) seguimiento por discapacidad; 
b) agendamiento y resultados de pruebas de admisión y entrevistas; c) configuración de cupos; 
d) integraciones con los sistemas de información Banner y SAP; y e) generación de reportes en 
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tiempo real. En la segunda fase, iniciada en noviembre de 2023, se han construido los requeri-
mientos e iniciado las configuraciones para los programas virtuales, los cuales presentan las mismas 
mejoras de los programas presencial y a distancia. Se espera la salida en vivo de la primera fase el 
19 de febrero de 2024, para el periodo Q2.

9.5. Centro de Contacto 

Desde el centro de contacto, en el área de ventas, se atendieron 63.804 transacciones, logrando 
una atención oportuna para las personas interesadas en vincularse con UNIMINUTO; con el equipo 
outbound se logró la gestión de 193.929 leads, y desde el equipo digital, se gestionaron 110.593 
transacciones, dando así alcance a la atención de redes sociales. 

Con el equipo de atención a estudiantes se recibieron 183.957 interacciones telefónicas, atendiendo 
requerimientos de los diferentes grupos de interés. Además, se recibieron 176.257 interacciones 
por los canales de WhatsApp y Chat UNIMINUTO. Los niveles de atención obtenidos en 2023, han 
garantizado experiencias positivas en oportunidad de atención de los diferentes grupos de interés.  



10 ASEGURAMIENTO 
DE LA CALIDAD 
DE PROCESOS
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10. Aseguramiento de la Calidad de Procesos

10.1. Sistema Gestión de Calidad

10.1.1. Mantenimiento de las certificaciones de calidad del Sistema de Gestión 
de Calidad 

En el primer trimestre de 2023, se llevaron a cabo las Auditorías Externas de Calidad por parte 
del ente certificador ICONTEC. Estas auditorías forman parte del seguimiento de la certificación 
obtenida en 2014 bajo la norma ISO 9001:2015 “Sistema de Gestión de la Calidad”. La certificación 
tiene un alcance de 21 sedes y 50 procesos de la Cadena de Valor del Sistema de Gestión de Calidad 
(SGC) a nivel nacional. UNIMINUTO es una de las instituciones de educación superior que certifican 
la totalidad de los procesos, incluyendo los misionales. Durante esta reciente visita, no se reportaron 
no conformidades. 

Ilustración 56. Hitos las Auditoría Externa de Calidad 2023 

2014
DICIEMBRE

2016
AGOSTO

2017
AGOSTO

2021
MARZO

2019
NOVIEMBRE

2022
MARZO

2023
MARZO

Se recibe auditoría externa de certificación de la norma NTC ISO 9001 versión 2008.

Se amplía el alcance de la certificación 
de calidad por el incremento a 23 
sedes de UNIMINUTO.

Se recibe auditoría externa de calidad del seguimiento del 
certificado NTC ISO 9001:2015 de la UNIMINUTO.

Se recibe auditoría externa de calidad de seguimiento por parte del ente 
certificador importe para las 26 cubiertas bajo el ISO 9001 2015 asimismo 
para el IFTDH bello de las NTC 555 5581 y 5663.
Adicional se amplía el alcance de las NTC 5555 y 5581 a la sede El Bagre, para 
el programa “auxiliar administrativo”.

Se realiza la transición de la NTC ISO 9001:2015 obteniendo la 
certificación de calidad para las sedes de la UNIMINUTO del alcance.

Renovación y ampliación de las NTC:5555 y 5581 del 
2011 para el Instituto de Formación para el Trabajo y 
Desarrollo Humano IFDH y su oferta de programas.
Otorgamiento de la NTC 56632 1011 para el programa 
de auxiliar de enfermería del IFDH.
Renovación de la NT de ISO 9001 2015 para las sedes 
del alcance de la certificación de UNIMINUTO.

Se recibe auditoría externa de 
calidad y seguimiento bajo las ISO 
9001:2015, NTC 5555:2011, NTC 
5581:2011 y NTC 5663:2011 por el 
ente certificador ICONTEC.

Fuente: Subdirección de Calidad, Procesos y Riesgos - Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO.
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De igual manera, el Instituto de Formación para el Trabajo y Desarrollo Humano - IFTDH ubicado 
en el municipio de Bello y con ampliación en El Bagre (Antioquia), mantiene la certificación en las 
normas NTC 5555:2011 “Sistema de gestión de la calidad para instituciones de formación para e 
trabajo”, NTC 5581:2011” Programas de formación para el trabajo” y NTC 5663:2011“Programas 
de formación para el trabajo y desarrollo humano en las áreas auxiliares en la salud” para los 
diferentes programas técnicos laborales del alcance actual de la certificación.  

10.1.2. Auditorías Internas de Calidad del Sistema de Gestión de Calidad

Para el segundo semestre de 2023, se llevaron a cabo las Auditorías Internas de Calidad desde el 8 
de agosto hasta el 16 de noviembre, bajo la norma ISO 9001:2015 y las NTC 5555, 5581 y 5663. 
Se realizaron auditorías, abarcando 14 sedes, que forman parte del alcance de las certificaciones de 
calidad vigentes. 

El propósito principal fue verificar el nivel de madurez del SGC y de los procesos en la Cadena de 
Valor. Así mismo, se buscó evaluar el cumplimiento de los objetivos estratégicos, la planificación 
de los cambios en función del contexto actual del país, y la gestión de los riesgos para asegurar las 
funciones esenciales en la educación superior y por competencias y la prestación del servicio en 
diversas modalidades, todo ello manteniendo los estándares de calidad académica. 

Ilustración 57. Resultado de las auditorías internas de calidad 2023 
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Fuente: Subdirección de Calidad, Procesos y Riesgos - Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO.
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10.1.3. Mejora de procesos de la Cadena de Valor del SGC bajo la metodología Lean 
Management 

En la ruta de TransformAcción en la cual se encuentra la Institución, se planteó la mejora de 
50 procesos de la Cadena de Valor del Sistema de Gestión de Calidad - SGC fundamentado en 
la metodología Lean Management identificando, de manera integral, aspectos susceptibles de 
mejora, teniendo como insumos el objetivo del proceso, los flujos de trabajo de las actividades, las 
interrelaciones con otros procesos, los costos, tiempos, tecnología y riesgos.  

Conforme lo anterior, se establecieron seis olas de intervención para todos procesos durante 2023, 
con la colaboración activa de líderes y participantes a nivel nacional. Los resultados obtenidos 
fueron los siguientes:  

Ilustración 58. Estado Implementación mejoras metodología LEAN 

I
30/11/2023
II
28/02/2024
III
31/05/2024
IV
01/12/2025
V
01/05/2024
VI
01/12/2025

Procesos

Elementos Cadena de Valor
Capacitación y Formación

Sistemas de Información Líder Proceso
Normatividad
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No procedente

Presupuesto
Iniciativas Programa de TransformAcción

Equipos de Trabajo
Sistemas de Información DTSI

Estado por Agrupar

28
Ola I
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Ola III
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Ola IV
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65 
Ola VI

Fecha más Tardía 
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Equipos de Trabajo
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46
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19
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4
3
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Fuente: Subdirección de Calidad, Procesos y Riesgos - Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO.
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10.2. Gestión de Riesgos  

Durante 2023, se gestionaron los riesgos mediante la identificación de eventos que pudieran afectar 
el cumplimiento de las metas establecidas en el Plan de Desarrollo Institucional, alineándose con los 
objetivos y prioridades institucionales. En este proceso, se abordaron las distintas fases del riesgo, 
determinando tanto los controles necesarios como las acciones de mitigación correspondientes. 

Ilustración 59. Identificación de riesgos estratégicos 2023 

Incumplimiento o falta de alineación con las políticas, mecanismos y herramientas
para la gestión académica de la institución.

No cumplir con las condiciones de calidad institucionales y de programas académicos.

Oferta académica poco atractiva y poco competitiva.

Deficiencia en el desarrollo de los procesos de enseñanza, aprendizaje y evaluación 
de los aprendizajes.

Bajo desarrollo en competencias comunicativas en una lengua extranjera 
(Bilingüismo)

Indicadores de valor agregado negativos y aporte relativo con baja contribución.

Aumento del ausentismo y deserción.

Proyectos y resultados de I+D+i+C sin impacto o contribución real a los programas 
y rectorías.

No transformación digital de los servicios y productos educativos y académicos.

RIESGOS IDENTIFICADOSMAPA DE RIESGOS

Ausentismo laboral.

Un clima organizacional desfavorable.

Bajo desempeño de los colaboradores.

Pérdida de Talento Humano.

Obras de infraestructura física ejecutadas que incumplen las condiciones de calidad.

No se logra consolidar la identidad misional.

Incumplimiento en la gestión del régimen general de protección de datos personales.

Incumplimiento de la normatividad externa e interna aplicable en la institución.

Afectación de la reputación y prestigio institucional (UNIMINUTO)

Insatisfacción de los estudiantes frente a los procesos administrativos y tecnológicos.

Ataques en Ciberseguridad.

Estructura de costos y gastos poco flexible

Apalancamiento financiero.

Riesgos de liquidez.

Incumplimiento de metas de los estudiantes.

Bajo desempeño de los estudiantes en las pruebas Saber.
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Fuente: Subdirección de Calidad, Procesos y Riesgos - Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO.

 
En el ciclo 2023, se realizaron tres monitoreos trimestrales y, la evolución del estado de control de 
cada uno de los riesgos se relaciona a continuación: 
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Ilustración 60. Evolución del estado de control de los Riesgos Estratégicos durante el monitoreo ciclo 2023 
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Fuente: Subdirección de Calidad, Procesos y Riesgos - Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO.

 
Efectuadas las diferentes etapas del ciclo de gestión de riesgos, que incluye la definición e 
implementación de las acciones y controles para el tratamiento, se realiza la estimación de los 
riesgos residuales, producto de la revisión y análisis de la información presentada por los gestores 
de riesgo, para obtener el comportamiento y evolución de cada monitoreo trimestral. Esto conlleva 
a una nueva valoración (probabilidad por impacto), que determina la continuidad o modificación 
de la criticidad del riesgo, como se muestra a continuación: 

Ilustración 61. Resultados Estimación Residual 2023 

8 32% 32%

52% 48%

16% 20%

Crítico

13
Alto

4
Moderado

8
Crítico

12
Alto

5
Moderado

Número de Riesgos
y Nivel de Criticidad

Riesgos
Inherentes

Riesgos
Residuales

Número de Riesgos
y Nivel de Criticidad

Porcentaje y Tendencia

Fuente: Subdirección de Calidad, Procesos y Riesgos - Dirección de Planeación y Calidad, UNIMINUTO.
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11. Talento Humano

11.1. Gestión Integral del Talento Humano

Durante 2023, UNIMINUTO perseveró en su compromiso de respaldar el desarrollo integral de 
los profesores y servidores con un enfoque estratégico en el Programa de TransformAcción, como 
parte del Frente de Gestión del Cambio y Cultura, el cual se centró en afianzar la salud organiza-
cional, fortalecer el liderazgo transformador y el ambiente laboral para liberar el potencial de los 
colaboradores, desarrollar habilidades clave para la ejecución, reconocer e incentivar los resultados 
de dicho Programa, y adoptar esquemas flexibles para mejorar la calidad de vida de los colaboradores.

Entre los logros de 2023 es destacable el avance en la Salud Organizacional <OHI>13, mejorando dos 
puntos frente a la medición de 2020, y con avances significativos en variables como: responsabilidad, 
coordinación y control; liderazgo e innovación y aprendizaje. Por segundo año consecutivo se 
logró la certificación Great Place To Work por la calidad del ambiente laboral, y comprometidos 
con la conciliación, se implementó el 100% del modelo de gestión EFR (empresa familiarmente 
responsable), con la certificación inicial en el nivel B (empresa proactiva); este modelo gestiona el 
balance entre la vida familiar, personal y laboral de los colaboradores, además, permite brindar una 
oferta de valor que transforme sus vidas de manera integral. 

Ilustración 62. Pirincipales resultados Gestión Integral del Talento Humano 

Fuente: Dirección de Talento Humano, Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.

13 OHI - Organizational Health Index, McKinsey & Company
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También, formalizó la participación de más de 490 colaboradores en teletrabajo, y logró un 
cumplimiento de Alto grado en la Acreditación Institucional de Bogotá representando el Factor 9: 
Bienestar colaboradores, y avanzó positivamente en la valoración del potencial con fines de desarrollo 
de los grupos primarios directivos del Sistema. Sumado a esto, impulsó acciones formativas con 
UNICORPORATIVA, con más de 20 mil participaciones y más de 180 apoyos posgraduales. Además, 
alcanzó hitos notables como: avanzar en la analítica de datos 3.0 para la gestión del talento humano, 
la reducción en 54% de accidentes laborales, la implementación de nueve salas para la familia 
lactante, superar la edición #100 de la Revista de Talento Humano, entre otros.

11.1.1. Nuestros colaboradores

Durante 2023, la Institución contó con 6.965 colaboradores, entre profesores (4.195) y servidores 
(2.806), distribuidos equitativamente entre 3.638 mujeres (52%) y 3.327 hombres (48%). Al 
analizar las generaciones presentes, se observa que los millennials representaron 57% del personal, 
con 3.982 personas y una edad promedio de 34 años. A su vez, la generación “X” comprendía 40% 
de los colaboradores (2.755) y una edad promedio de 49 años. Los “Baby boomers” constituyeron 
2% de la plantilla, sumando 120 personas con una edad promedio de 66 años. Además, se registra 
la participación de 104 colaboradores de la generación “Z” (1%), con una edad promedio de 21 años, y 
cuatro colaboradores de la generación “Silenciosa” (0%), con una edad promedio de 80 años.

En lo que respecta a la distribución específica de profesores y servidores en la planta de personal, 
se detallan a continuación:

Ilustración 63. Clientes internos

CLIENTES
INTERNOS

1.477 (21%)
corresponden a gestión

académica

53 (1%)
pertenecen a la categoría

de formadores

204 (3%)
pertenecen a la categoría

de proyectos

982 (14%)
pertenecen a gestión

administrativa

3.868 (56%)
son profesores

381 (5%)

a gestión de ventas

Fuente: Analítica Datos y Ppto TH – Dirección de Talento Humano,  Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.
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11.1.2. Atracción y selección, y nómina, contratación y seguridad social

• 3.406 solicitudes de selección gestionadas, satisfaciendo las necesidades de personal para un 
total de 3.005 vacantes. 

• Actualización el procedimiento de selección, mejorando los tiempos de respuesta y reduciendo 
en promedio un día en los ANS. 

• Se obtuvo un indicador de eficacia del 87% en el cubrimiento de vacantes.

• Se gestionaron 7.727 contratos alineados con el plan de empleo previsto en 2023. 

• Reducción del pasivo vacacional, logrando que 95% de los profesores y servidores tengan un 
saldo de vacaciones inferior a 15 días al 30 de noviembre de 2023.

• Recuperación de la cartera de incapacidades en 83% del total generado en el año.

11.2. Desarrollo organizacional 

Desde los procesos de desempeño, desarrollo y sucesión, hubo una promoción del desarrollo integral 
del talento humano, manteniendo una alineación con el Programa de TransformAcción, a través 
de objetivos transversales y la incorporación de un objetivo individual asociado a la formación de 
habilidades para la ejecución - A2E. 

Es destacable la participación del 99% de los profesores y servidores en el proceso de desempeño, 
con una evaluación global promedio de 3,6 (excepcional) para profesores y de 3,1 (esperado) 
para servidores administrativos y de gestión académica que, adicionalmente, logró un avance 
significativo en la definición de 1.132 Planes de Desarrollo Individual (PDI) con estos últimos. 
Además, valoró el potencial de 70 colaboradores a nivel sistema, incluyendo directores de centros 
universitarios, equipos primarios de Rectorías y cargos críticos, con el fin de elevar su potencial, 
motivación y compromiso para alcanzar las metas institucionales.

11.3. UNICORPORATIVA

UNICORPORATIVA ofreció diversas opciones de formación para profesores y servidores 
administrativos en todo el sistema UNIMINUTO, llevando a cabo más de 200 actividades de formación, 
destacando el fortalecimiento de funciones sustantivas, la formación en multilingüismo, el apoyo 
para la certificación de un segundo idioma (inglés), los talleres con líderes en sedes y experiencias 
de servicio comunitario. Además, otorgó 41 apoyos posgraduales adicionales, distribuidos así: 54% 
para profesores y servidores académicos, y 46% para servidores administrativos. Como parte de 
su contribución al Programa TransformAcción, certificó a más de 5.000 colaboradores y líderes 
en el programa digital A2E (Habilidades para la Ejecución). Además, continuó el desarrollo de 
competencias del equipo comercial, logrando más de 1.500 participaciones, junto con más de 4.300 
participaciones a través de alianzas con capacitadores sin costo para optimizar recursos.
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11.4. Sistema de Gestión de Seguridad, salud en el trabajo y gestión 
ambiental (SGSSTGA) 

Durante 2023 se llevó a cabo la Implementación del SG SST-GA, a partir de la gestión de procesos 
y programas, cumpliendo 96% de los objetivos planteados para el periodo y el plan de trabajo 
definidos para el sistema UNIMINUTO, que garantizan la gestión de los riesgos e impactos, buscando 
así prevenir lesiones y/o deterioro de la salud de los servidores, profesores, y contratistas, además 
del cumplimiento de la normatividad colombiana.

En dicho ejercicio, se abordaron los diferentes componentes del sistema SG SST-GA, se definieron 
las acciones de gestión y cumplimiento; los resultados de los ocho pilares que componen el sistema 
y sus indicadores principales: Pilar Gestión Recursos 89%; Pilar Gestión Integral 98%; Pilar Gestión 
Riesgos 99%; Pilar Gestión Ambiental 99%; Pilar Gestión Salud 95%; Pilar Gestión Emergencias 
99%; Pilar Verificación 100%; Pilar Mejoramiento 89%.

Ilustración 64. Pilares del Sistema SG SST-GA

Fuente: Dirección de Talento Humano, Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.
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11.5. Bienestar y Clima Organizacional

En 2023 UNIMINUTO se consolidó como un destacado lugar para servir y trabajar, incrementando 
en un punto porcentual la medición del ambiente laboral y en tres puntos porcentuales las 
afirmaciones del modelo, logrando por segundo año consecutivo la certificación Great Place To 
Work, con una participación del 85% de los colaboradores. Implementó acciones estratégicas para 
el bienestar de profesores y servidores, destacándose conmemoraciones clave como el Día de la 
Mujer y el Día del Hombre. 

Además, el evento “Maestros del Futuro”, que reunió a más de 1.500 profesores, permitió fortalecer 
conocimientos sobre tendencias como la Inteligencia Artificial (IA). También se apoyó la sociali-
zación de las medidas de conciliación entre la vida laboral y familiar, a través de la creación del 
catálogo EFR (Empresa Familiarmente Responsable) y su divulgación por medio de campañas de 
posicionamiento que incentivaron el uso de los beneficios que tienen profesores y servidores a 
nivel nacional. Es destacable que se alcanzó la edición #100 de la Revista de Talento Humano, con 
la participación de áreas estratégicas como la Vicerrectoría General Académica, y lanzó el nuevo 
medio de difusión “Top de las 5 noticias de TH”, fortaleciendo la cercanía y una comunicación clara 
y oportuna.

11.6. Compensación, Diseño organizacional y Relaciones laborales

En 2023, se logró la implementación exitosa del plan de incentivos del Programa TransformAcción. 
Los colaboradores vinculados al Programa fueron beneficiados por el avance de sus iniciativas a 
niveles de proyecto esperado. Adicionalmente, se avanzó en la aprobación e implementación de 
la Fase I del proyecto de actualización de descriptivos de cargo. Este paso garantiza una represen-
tación precisa de las responsabilidades, requisitos y expectativas asociadas a cada posición dentro 
de la Institución.

De otro lado, se firmó la primera Convención Colectiva de Trabajo en la Institución, y se realizaron 
talleres con los Rectores de Sede y sus grupos primarios, con el propósito fue actualizarlos en 
normatividad laboral, y proporcionar herramientas para las buenas prácticas en el manejo de las 
relaciones laborales.

11.7. Servicios de pastoral e identidad misional dirigido a los profesores y 
servidores (colaboradores) de gestión académica y administrativa 

Gracias a los servicios prestados por Pastoral e Identidad Misional se logró 9.237 participaciones 
de profesores y 9.573 servidores de gestión administrativa. A continuación, se presentan en texto o 
ilustraciones los resultados en cada uno de los cuatro programas: 
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1. Programa de formación

Ilustración 65. Principales resultados Programa de Formación

293 participaciones de 
servidores y 1.095 de 

profesores de la 
comunidad universitaria.

Contó con 328 
servidores y 

581 profesores, 
profundizando 

en temas 
relacionados a la 
educación como 

camino de 
transformación.

116 Participaciones 
de servidores 

y 83 de profesores. 

Se obtuvo 42 participaciones
de servidores y 28 de profesores.

Clubes de
Lectura-

Plan Lector

Catequesis

Escuela de
Liderazgo
Pastoral-

Epimeleia

Lección
Inaugural 

Inducciones
y talleres 

misionales

Formación

Formación de la 
Escuela de Liderazgo 
Pastoral bajo el tema 
central de Cuidado a 

través de cuatro 
módulos teniendo 
una inscripción de 

7 servidores.

Fuente: Dirección de Pastoral e Identidad Misional, Rectoría General, UNIMINUTO.

Además, en jornadas misionales, se tiene que, para el primer semestre de 2023, se logró la certi-
ficación de 564 servidores (nivel tres), y para el segundo semestre, 1.039 (nivel cuatro); además 
se llevaron a cabo procesos de nivelación, contando con 1.946 colaboradores certificados. 

2. Programa de Comunidad

Ilustración 66. Principales resultados Programa de Comunidad

Participaron 321 servidores
Y 266 profesores.

Fraternidades UNIMINUTO
Participaron 1.300 servidores

Y 512 profesores.

Grupos de Oración

Fuente: Dirección de Pastoral e Identidad Misional, Rectoría General, UNIMINUTO.
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3. Programa de Misión

Ilustración 67. Principales resultados Programa de Misión

MISIÓN

Jornada Mundial de la Juventud (JMJ)
Participación de 3 profesores y 2 servidores bajo 
el lema: “María se levantó y partió sin demora”

Juventud Misionera Eudista (JME)

Participaron 99 profesores y 148 servidores.

Voluntariado Pastoral UNIMINUTO

Participaron 126 profesores
Y 92 servidores.

Fuente: Dirección de Pastoral e Identidad Misional, Rectoría General, UNIMINUTO.

4. Programa de Evangelización

Ilustración 68. Principales resultados Programa Evangelización

Diálogo Fe - Cultura

Participación de 1.322 profesores y 658 servidores.

Celebraciones

Participación de 1.051 profesores y 1.250 servidores.

Campañas Evangelizadoras

Participación de 2.871 profesores y 4.432 servidores.

Sentido de Vida

Participación de 237 profesores y 156 servidores.

Fuente: Dirección de Pastoral e Identidad Misional, Rectoría General, UNIMINUTO.

Nota: *Las cifras que se ven reflejadas en este informe, referente a las participaciones en cada una de las actividades, 
fueron tomadas de los informes mensuales enviados por las sedes de Pastoral e Identidad Misional con corte al 06 
de diciembre del 2023.  





12 TECNOLOGÍA Y 
TRANSFORMACIÓN 
DIGITAL
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12. Tecnología y Transformación Digital

12.1.  Sistema Universitario Digital: Madurez de UNIMINUTO 

UDigital Colombia es un estudio en el que participó UNIMINUTO junto a nueve instituciones 
colombianas, que agrupan al 33% de los estudiantes de pregrado (cifras de matriculados en 2022) 
de las instituciones MetaRed en Colombia. El estudio incluye como referencia la media de más de 
200 instituciones de educación superior iberoamericanas pertenecientes a cinco países. 

Según el estudio, la madurez digital de una institución crece gracias a la suma de nuevas iniciativas 
de gobierno de las Tecnologías de Información (TI), la digitalización (innovación y gestión digital) 
y la transformación digital, que van a optimizar los servicios y crear nuevos procesos disruptivos que 
impactarán de manera estratégica en la evolución organizacional. 

Ilustración 69. Madurez Digital UNIMINUTO 2022 

52,40% 53,40% 49,80%

UNIMINUTO se encuentra 1 punto por debajo de las 
IES colombianas y 2 puntos por encima de las IES
iberoamericanas.

UNIMINUTO

IES  COLOMBIA

IES IBERO

Gestión

59,50% 46,50% 40,90%

UNIMINUTO se encuentra 13 puntos por encima de las 
IES colombianas y 19 puntos por encima de las IES
iberoamericanas.

UNIMINUTO

IES COLOMBIA

IES IBERO

Innovación

60,70% 41,80% 33,80%

UNIMINUTO se encuentra 19 puntos por encima de las 
IES colombianas y 27 puntos por encima de las IES
iberoamericanas.

UNIMINUTO

IES  COLOMBIA

IES IBERO

Transformación Digital

69,30% 41,00% 40,10%

UNIMINUTO se encuentra 28 puntos por encima de las 
IES colombianas y 29 puntos por encima de las IES
iberoamericanas.

UNIMINUTO

IES COLOMBIA

IES IBERO

Gobierno
Promedio

UNIMINUTO

2021

2,2

2022

2,4

MADUREZ DIGITAL UNIMINUTO 2022

Fuente: UDigital Colombia 2022 -MetaRed. 
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A partir de los resultados, se concluye que: 

•	 UNIMINUTO está bien posicionada en términos de madurez digital, en comparación con otras 
instituciones en Colombia e Iberoamérica. 

•	 La Institución muestra fortalezas en innovación, transformación digital, y gobierno digital. 

•	 Es determinante para la Institución examinar las áreas específicas de gestión digital donde
existe un rezago en comparación con las instituciones colombianas para identificar oportu-
nidades de mejora. 

•	 La posición destacada en innovación y transformación digital sugiere que UNIMINUTO está 
en el camino correcto para abrazar y aprovechar las tecnologías emergentes en educación 
superior.

 

12.2. Productos y Servicios Digitales 

A continuación, se presentan los productos y servicios digitales que fueron ofrecidos a la comunidad 
en 2023:

•	 Sistema de Gestión de Calidad y Procesos. 
•	 Sistema para la gestión del gobierno, el riesgo y el cumplimiento tecnológico 
•	 App Notas. 
•	 Plataforma de autoevaluación institucional y de programas académicos. 
•	 Autogestión para la renovación de recibos de matrículas para estudiantes nuevos. 
•	 Sistema de gestión de eventos para Bienestar y Pastoral. 
•	 Plataforma para Oficina de Asuntos Globales – Globali. 
•	 Ampliación de medios de pago electrónico PSE. 
•	 Medición de la experiencia de estudiantes y egresados. 
•	 Simulador académico – Sigma. 
•	 Sistema de Gestión de Riesgos – SoftExpert. 
•	 Optimización del gestor documental de grados. 
•	 Optimización espacio colaborativo Alianzas Estratégicas. 
•	 Asistente Virtual UNIMINUTO (Versión 2). 
•	 Actualización de tecnología de servicios de integración. 
•	 Sistema de elecciones nacionales y de sede. 
•	 Mejoras en los procesos de la cadena de valor. 

•	 Optimización de app U’Wallet. 
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12.3. Modelo de operación tecnológico en el nuevo Centro Universitario 
Ciudad Bolívar 

Se implementó el modelo de operación tecnológica en la sede Padre Rafael García Herreros, ubicada 
en el barrio Perdomo, localidad de Ciudad Bolívar, Bogotá. 

Ilustración 70. Infraestructura Sede Ciudad Bolívar

Fuente: Dirección de Tecnología y Sistemas de Información, Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.

Con esta ejecución se beneficiarán los más de 9.000 miembros de nuestra comunidad educativa 
que asistirán a este Centro, a través de un modelo tecnológico basado en seguridad, conectividad 
y despliegue de servicios locales y remotos. Este esquema se articula a lo implementado en las 
distintas sedes, el cual cuenta con seguridad perimetral local, redundancia a nivel de conectividad 
y canales de Internet propios, gestión remota y despliegue de servicios. 

Asimismo, se apuesta a un nuevo nivel de control de acceso con múltiples métodos (QR, Bluetooth, 
tarjeta) y despliegues de servicios de audio y video conferencia en todos los espacios comunes de 
la sede.  
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Ilustración 71. Control de acceso Sede Ciudad Bolívar

Fuente: Dirección de Tecnología y Sistemas de Información, Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.

Este despliegue permitirá llevar a UNIMINUTO a modelos de operación como Redes Definidas por 
Software (SDN- SDWAN- SDLAN), Datacenter Definido por Software (SDDC) y Seguridad Definida 
por Software (SASE), llevando los servicios de Tecnología a los estándares requeridos por los 
estudiantes, colaboradores y visitantes. 

12.4. Inteligencia Artificial - IA 

Para impulsar los procesos administrativos, académicos y la productividad en diversas áreas, la 
Dirección de Tecnología y Sistemas de Información está inmersa en la ejecución de proyectos 
centrados en la implementación y desarrollo de herramientas tecnológicas basadas en Inteligencia 
Artificial (IA). Estas iniciativas están diseñadas para potenciar el aprendizaje y mejorar los servicios 
administrativos, con un enfoque específico en la experiencia digital.  

Proyectos emblemáticos, tales como Dara, Zeo, iAgo, Einstein, RPA y BPM, desempeñan un papel 
crucial al contribuir como elementos tecnológicos clave en la transformación y automatización 
de procesos y estrategias. Están diseñados para simular la inteligencia humana, optimizar tareas 
específicas y realizar análisis de datos que incidan directamente en la toma de decisiones, la mejora 
continua de procesos y la agilidad operativa. 
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En este sentido, se ha contribuido significativamente al fortalecimiento de los procesos mediante 
la implementación de 53 servicios de Automatización de Procesos Robóticos (RPA). Estos servicios 
han brindado un apoyo integral a actividades críticas en sistemas críticos como Banner, SAP y CRM. 
2023 marca un hito con la entrada en producción del sistema de Gestión de Procesos de Negocio 
(BPM), respaldando la estrategia de optimización y digitalización de ocho procesos fundamentales 
en áreas estratégicas como la Dirección de Calidad, Asuntos Globales y la Dirección Administrativa.  

UNIMINUTO comprende que el uso de la inteligencia artificial y sus subconjuntos, como el apren-
dizaje automático, aprendizaje profundo, redes neuronales, computación cognitiva y procesa-
miento de lenguaje natural, debe regirse por un mandato ético que respete a la sociedad, el 
medio ambiente, los ecosistemas, la equidad y las vidas humanas. La UNESCO (2021) enfatiza 
la importancia de este enfoque ético debido a las nuevas formas en que la inteligencia artificial 
influye en el pensamiento, las interacciones y la toma de decisiones de los seres humanos, con la 
posibilidad de afectar diversos ámbitos, como la educación, las ciencias sociales y humanas, 
las ciencias exactas y naturales, la cultura, y la comunicación e información.

12.5. Programa Grano de Mostaza 

Ilustración 72. Programa Grano de Mostaza 2023

Fuente: Dirección de Tecnología y Sistemas de Información, Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.

Este programa brinda a los estudiantes que inician su programa académico de pregrado - con un 
buen rendimiento académico -, la posibilidad de formarse para el trabajo a través de desarrollo de 
actividades teórico – prácticas en UNIMINUTO, favoreciendo las competencias personales, humanas 
y técnicas para el futuro de su desempeño laboral. 
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Ilustración 73. Detalles del Programa

- Administrador de infraestructura.
- Administrador de nube.
- Administrador de Salesforce.
- Analista de datos.
- Desarrollador de software.
- Arquitecto de datos.
- Desarrollador de procesos a través 
  de RPA.
- Gestor de continuidad de negocio. 
- Gestor de seguridad digital.
- Gestor de marketing digital.
- Gestor de protección de datos 
  personales. 
- Gestor de transformación digital.

Coach técnico.

Acceso a rutas de aprendizaje.

Certificaciones internacionales
de plataformas líderes de 
tecnología.

Participación activa en proyectos 
de tecnología.

Asignación salarial y beneficios 
como servidor de UNIMINUTO.

-

-

-

-

-

Recibir y dar retroalimentación.

Habilidades comunicativas.

Análisis de negocio.

Trabajo en equipo.

Metodologías de agilismo, 
devops y design thinking.

-

-

-

-

-

Perfiles de formación Beneficios Competencias a
desarrollar

Fuente: Dirección de Tecnología y Sistemas de Información, Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.

Actualmente diez estudiantes de las Rectorías Bogotá y Cundinamarca hacen parte de este Programa, 
pertenecientes a los siguientes programas académicos y niveles de PGM: 

Ilustración 74. Académicos participantes

Grano de Mostaza II

Ingenieros de Sistemas

Licenciados en Educación

Grano de Mostaza I

Comunicación Social

Licenciados en  Educación

2

2

5

1

Fuente: Dirección de Tecnología y Sistemas de Información, Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.
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12.6. Renovación de equipos de cómputo  

La actualización constante de la información sobre activos tecnológicos ha permitido ver las 
cantidades y sus respectivos responsables, además de conocer el estado de cada elemento. Esto 
incluye la identificación de aquellos equipos que han superado su vida útil, permitiendo así establecer 
un plan de renovación tecnológica para la Institución. 

En este sentido, se actualizaron los espacios académicos y administrativos incorporando 3.500 
equipos de cómputo a nivel nacional.

Ilustración 75. Renovación de equipos

Inversión:  800M aprox.

Equipo de proyectos: PO Dirección General Administrativa

Equipo de proyecto: DTSI y Hewlett Packard (proveedor)

Esfuerzo

Administrativos Docentes Estudiantes

Servicios Integrados

UNIMINUTO Virtual

Tolima y Magdalena Medio

Sur Occidente

Sur

Santanderes

Orinoquía

Eje Cafetero

Cundinamarca

Caribe

UNIMINUTO Bogotá

Antioquia - Chocó

0 100 200 300 400 600 700 800500

Renovación de equipos fase 1

184

101

92

36

355 16

72

75 4

50

75

3112 61

197 94 400

266 177 324

37 85

20 70

103

62 146

18 233

1579

72 181

Fuente: Dirección de Tecnología y Sistemas de Información,Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.
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13. Infraestructura física

13.1. Gestión de la Infraestructura Física

Al 31 de diciembre de 2023, UNIMINUTO cuenta con 1.210.737 m2 de área total en predios propios, 
de los cuales 148.368 m2 corresponden a los metros construidos para el desarrollo de su función, 
presentando un incremento de 1,42% en área total con relación al año anterior. En paralelo, el área 
total de inmuebles en arriendo presentó un decrecimiento de 17,18% respecto a 2022; el área total 
de los predios en convenio (46.367 m²) también decreció en 54,07%, y los predios en comodato 
aumentaron en 54,72% con un área de 100.958 m2.

Tabla 25. Actividades infraestructura física, predios 2023

Rectorías Descripción Propios Arrendados Convenio Comodato Total

Bogotá

# Predios 43  4  1  1 49

m² totales 115.290  18.436  1.008  1.241  135.976 

m² construidos 44.416  14.392  1.008  252  60.068 

UNIMINUTO Virtual

# Predios 6  10  -  - 16

m² totales 27.084  40.785  -  -  67.869 

m² construidos 5.492  33.029  -  -  38.522 

Antioquia - Chocó

# Predios 4  3  4  - 11

m² totales 79.384  3.188  6.969  -  89.541 

m² construidos 23.595  3.188  4.871  -  31.654 

Sur Occidente

# Predios 5  5  -  1 11

m² totales 64.789  1.334  -  61.678  127.801 

m² construidos 18.459  1.334  -  1.298  21.091 

 Cundinamarca

# Predios 7  11  7  2 27

m² totales 69.160  49.646  19.258  9.595  147.660 

m² construidos 21.995  22.311  11.372  2.663  58.341 

Tolima y 
Magdalena Medio

# Predios 8  5  1  2 16

m² totales 39.205  17.926  168  956  58.256 

m² construidos 4.902  6.525  168  342  11.938 

Eje Cafetero

# Predios 2  10  -  1 13

m² totales 53.701  16.157  -  17.313  87.171 

m² construidos 12.644  16.157  -  2.298  31.100 

Sur

# Predios 1  16  -  1 18

m² totales 19.805  50.459  -  -  70.264 

m² construidos -  24.753  -  -  24.753 
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Rectorías Descripción Propios Arrendados Convenio Comodato Total

 Orinoquía

# Predios 7  2  3  2 14

m² totales 81.501  2.320  12.118  3.492  99.432 

m² construidos 10.365  1.157  3.383  2.325  17.230 

  Caribe

# Predios 1  7  -  - 8

m² totales 234  10.360  -  -  10.594 

m² construidos 234  8.879  -  -  9.113 

 Santanderes 

# Predios 5  9  1  3 18

m² totales 3.113  16.016  845  6.681  26.654 

m² construidos 3.059  12.875  845  4.038  20.816 

Servicios Corporativos

# Predios 12  1  1  - 14

m² totales 657.471  -  6.000  -  663.471 

m² construidos 3.208  -  1.027  -  4.235 

Total UNIMINUTO

# PREDIOS
101  83  18  13 215

47% 39% 8% 6%

m² TOTALES
1.210.737   226.629   46.367   100.958    1.584.690 

76% 14% 3% 6%

m² CONSTRUIDOS
148.368  144.601  22.675  13.216  328.860 

45% 44% 7% 4%

Fuente: Dirección de Infraestructura Física, Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.

Al cierre del año, 47% de los predios operados por la Institución son propios, mientras que el 39% 
corresponden a predios arrendados y el restante 14% corresponde a convenios y comodatos.

Ilustración 76. Infraestructura física, por tenencia 2023

Relación de Predios 
por tipo de tenencia

Relación de M2 totales 
por tipo de tenencia

Relación de M2 construidos 
por tipo de tenencia

Propio Arrendado Convenio Comodato

14%

3% 6%

77%
44%

7%

45%

4%

39%

47%

8%
6%

Fuente: Dirección de Infraestructura Física Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO
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13.1.1. Construcción de nuevos proyectos

En cuanto a la ejecución de obras nuevas, se adelantaron los siguientes proyectos:

Ilustración 77. Entrega de edificio Bogotá Sur

Fuente: Dirección de Infraestructura Física Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO

13.1.2. Adecuaciones, mantenimientos y reparaciones

Se continuaron los mantenimientos preventivos y correctivos en las sedes donde UNIMINUTO 
realiza sus actividades académicas y administrativas. En este sentido, se realizaron más de 90 
adecuaciones, mantenimientos especiales y reparaciones en distintas ciudades del país. En la 
siguiente tabla se resumen las actividades de infraestructura física desarrollados durante 2023 
clasificadas por categorías.
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Tabla 26. Actividades infraestructura 2023, por tipo de intervención

Tipo Propio Arriendo Convenio Comodato Subtotal

Diseño/Presupuesto 17 1 1 0 19

Documental 0 0 0 0 0

Construcción 8 1 0 0 9

Adecuación 25 0 0 0 25

Mantenimiento 5 0 0 0 5

Subtotal 55 2 1 0 58

Corporación Universitaria Minuto de Dios

Dirección Nacional de Planta Física

Obras año 2023

Sede Descripción Tipo de intervención Tenencia Estado

Antioquia - Chocó Diseño construcción sala de lactancia Sede Bello Diseño/presupuesto Propio

Diseño y presupuesto del Laboratorio Financiero Sede Bello Diseño/presupuesto Propio

Diseño y presupuesto de parqueadero de motos Sede Bello Mantenimiento Propio

Diseño y presupuesto en laboratorio de gastronomía Diseño/presupuesto Propio

Reforzamiento bloque B para construcción de gimnasio Diseño/presupuesto Propio

Sur Occidente Diseño y presupuesto de sala de lactancia y baterías de baños 
adicionales Sede Buga

Diseño/presupuesto Propio

Diseño y presupuesto de nueva sede Cali San Fernando Diseño/presupuesto Propio

Adecuación nueva sede Cali - San Fernando Adecuación Propio

Bogotá Radicación en curaduría de la solicitud de modificación de licencia 
de la construcción del proyecto Bogotá sur etapa 1A en la localidad 
de ciudad Bolívar en la ciudad de Bogotá

Diseño/presupuesto Propio

Construcción del proyecto Bogotá sur etapa 1A en la localidad de 
ciudad Bolívar en la ciudad de Bogotá

Construcción Propio

Obtención de la aprobación del plan implantación calle 90 en la 
ciudad de Bogotá

Diseño/presupuesto Propio

Aprobación del alcance para reinicio de diseños del proyecto de 
construcción calle 90

Implementación de la licencia de saneamiento de los lotes 67 y 
68: Radicación y ajuste a documentación de andenes antel el IDU. 
Aprobación del diseño eléctrico del Parque de Bolsillo ante el IDRD. 
Recibo de redes sanitarias y entrega a EAAB en la ciudad de Bogotá

Diseño/presupuesto Propio

Trámite de consultas ante la Secretaría de patrimonio y cultura para 
propuesta arquitectónica de consultorios de psicología en la calle 57

Diseño/presupuesto Propio

Mantenimiento de pintura de fachada Museo de Arte 
Contemporáneo

Mantenimiento Propio

Adecuación y traslado de DataCenter para nueva Sede Calle 90 Adecuación Propio

Orinoquía Construcción de la sala de lactancia Campus San Juan Eudes 
Villavicencio

Adecuación Propio

Adecuación de estudio de Radio y TV Construcción Propio

Dotación de estudio de Radio y TV Adecuación Propio

Reconstrucción de los cielos rasos en la Sede de Puerto Inírida Adecuación Propio
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Sede Descripción Tipo de intervención Tenencia Estado

UNIMINUTO 
Virtual

Trámites para obtención de aprobación del plan de implantación 
UNIMINUTO - Coprogreso: Reuniones ante SDM para aprobación de 
diseño de Tránsito

Diseño/presupuesto Propio

Rectoría General 
y Vicerrectoría 
de Sedes

Diseño proyecto CRAI calle 80 Diseño/presupuesto Propio

Construcción del proyecto CRAI calle 80 Construcción Propio

Cerramiento casa la Grama Construcción Propio

Adecuación de cimentación casa Alta Villa Amalia Mantenimiento Propio

Adecuación Oratorio de piso 7 - instalación de Santismo Adecuación Propio

Adecuación oratorio Cali Adecuación Propio

Demolición de Casa 11 - Nuevo Predio Bucaramanga Diseño/presupuesto Propio

Diseño y adecuación de 400 Casilleros en la Torre A piso 1 al 4 CRAII Adecuación Propio

Sur Diseño de la Sala de Lactancia Sede Neiva Diseño/presupuesto Propio

Construcción de la Sala de Lactancia Sede Neiva Construcción Arriendo

Revisión estructural de fisuras de la Sede Garzón Diseño/presupuesto Arriendo

Cundinamarca Construcción de los consultorios de psicología en el predio Soacha 
- CAIF en el municipio de Soacha

Construcción Propio

Construcción sala de maternidad Sede Soacha Adecuación Propio

Diseño sala de maternidad Sede Soacha Mantenimiento Propio

Arreglo correctivo de bombas Sede Soacha Adecuación Propio

Adecuación para la nueva sala de profesores en el salón 402 Torre B Adecuación Propio

Adecuación de la concesión de Zipaquirá para funcionamiento de 
la cafetería

Adecuación Propio

Adecuación en chute de basuras Sede Zipaquirá Adecuación Propio

Instalación de malla para la cancha múltiple Sede Girardot Adecuación Propio

Diseño de Capilla provisional en la Hacienda la Chucuita Diseño/presupuesto Propio

Construcción de Capilla provisional en la Hacienda la Chucuita Construcción Propio

Impermeabilización de cubiertas Sede Girardot Mantenimiento Propio

Eje Cafetero Construcción de nuevo pozo séptico para el tratamiento y entrega 
de aguas residuales 

Construcción Propio

Construcción de cerramiento que separa la Sede Pereira con el 
nuevo Colegio Minuto de Dios

Construcción Propio

Santanderes Adecuación de nueva Sede Administrativa Bucaramanga Adecuación Propio

Construcción de la sala de lactancia Sede Cúcuta Adecuación Propio

Cambio de 400 m2 de techos en cubierta en teja de barro por 
cubierta en teja termoacústica

Adecuación Propio

Demolición de tres de los nuevos predios comprados para 
operación de UNIMINUTO
1. Carrera 26 No. 19 - 43 Bucaramanga
2. Calle 19 No. 26 - 08 Bucaramanga
3. Carrera 26 No. 19 - 17 Bucaramanga

Adecuación Propio

Construcción de la sala de lactancia Sede Bucaramanga Adecuación Propio
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Sede Descripción Tipo de intervención Tenencia Estado

Tolima y 
Magdalena 
Medio

Plan implantación se Ibagué. Trámite de obtención de aprobación 
del plan de movilidad y asignación de número de matrícula 
catastral

Diseño/presupuesto Propio

Adecuación de las redes eléctricas e hidráulicas de la sede Lérida Adecuación Propio

Adecuación en la Sede La Dorada para el manejo de aguas 
provinientes de la escorrentía

Adecuación Propio

Adecuación de humedades e ingreso a la Capilla y Casa Cural de 
Ibague

Adecuación Propio

Adecuación centro de idiomas La Pola Adecuación Propio

Adecuación de salones especiales Sede Chicala Adecuación Propio

Instalación de sistemas de CCTV, alarmas y cerca eléctrica Sede 
Planadas

Adecuación Propio

Caribe Diseño eléctrico nueva Sede Casa Libertad Diseño/presupuesto Convenio

Fuente: Dirección de Infraestructura Física, Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.

13.2. Proyectos de diseño y futura construcción

13.2.1. Proyectos en proceso de elaboración Plan de Implantación o diseños

• Plan de Implantación Proyecto Calle 90. Fue aprobado en abril de 2023, lo que permite 
desarrollar los diseños arquitectónicos definitivos y tramitar la licencia de construcción. 

• Plan de Implantación Proyecto Coprogreso. Se encuentra en estudio para aprobación por parte 
de la Secretaría de Planeación de Bogotá.

• Consultas y trámites ante la Subdirección de Patrimonio, dentro del trámite de obtención de 
licencia de construcción de los Consultorios de Psicología en el predio de la calle 57.

Las licencias obtenidas durante 2023 fueron:

Tabla 27. Licencias

Rectoría Descripción

Bogotá
Adopción del Plan de implantación para la Sede UNIMINUTO Calle 90. 

Resolución 0694 del 3 de abril de 2023, por parte del Secretaría Distrital de Planeación

 Bogotá
Modificación al plano urbanístico de la calle 90. 

Resolución 11001-2-23-3433 de 18 agosto de 2023

Bogotá
Modificación del plano urbanístico de los lotes 67 y 68 del Barrio Minuto de Dios. 

Acto Administrativo 11001-3-23-1312 de 28 de agosto 2023

 Bogotá 
Modificación a la licencia de construcción del proyecto Bogotá Sur en el Perdomo. 

Acto administrativo 11001-5-23-3370 del 6 de octubre de 2023

Fuente: Dirección de Infraestructura Física, Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO.
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13.2.2. Iniciativas en Infraestructura

Dentro de las apuestas abordadas por la Institución en el Programa de TransformAcción, se vienen 
adelantando nueve iniciativas, dos de ellas enfocadas en los diseños y construcciones de las 
edificaciones de UNIMINUTO, u orientadas a la optimización de recursos, innovación e integración 
de experiencias para mejor el aprovechamiento de las instalaciones, las cuales adicionalmente 
aplican a la operación de la infraestructura física.

13.3. Registro fotográfico adecuaciones y construcciones 2023

Ilustración 78. Bogotá CRAII - Engativá

Fuente: Dirección de Infraestructura Física Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO

Ilustración 79. Adecuación Nueva Sede Cali

Fuente: Dirección de Infraestructura Física Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO
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Ilustración 80. Construcción Pozo Séptico Pereira

Fuente: Dirección de Infraestructura Física Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO

Ilustración 81. Adecuación Oratorio Cali

Fuente: Dirección de Infraestructura Física Vicerrectoría General de Servicios Integrados, UNIMINUTO
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14. Reconocimientos y logros

Durante 2023, UNIMINUTO recibió importantes reconocimientos por su gestión brindando 
educación superior de alta calidad para todos los colombianos, y su aporte al desarrollo integral del 
país y sus comunidades:  

•	 UNIMINUTO afianza su excelencia educativa con una destacada calificación de cuatro 
estrellas en el QS Stars Rating System 

Con una calificación de 574 puntos, UNIMINUTO alcanzó la distinción de cuatro estrellas en QS 
Stars Rating System, un sistema de evaluación reconocido internacionalmente que proporciona una 
descripción detallada de las instituciones de educación superior a nivel mundial. 

La Institución logró un crecimiento de 197 puntos y dos estrellas adicionales con respecto a la 
medición de 2018. Este ascenso fue posible gracias a un desempeño sobresaliente en las cate-
gorías de empleabilidad, enseñanza en línea, inclusión, docencia, desarrollo académico y 
responsabilidad social.  

•	 UNIMINUTO sube su posición en el QS Latin América & The Caribbean Ranking 

Por segundo año consecutivo, UNIMINUTO ingresó a QS Latin America & The Caribbean Ranking 
que, en su edición 2024, incluyó 430 instituciones de educación superior de 25 países de la región. 
De las 302 instituciones de educación superior con las que cuenta actualmente el país, solo 61 
fueron incluidas en este ranking.  

En la más reciente edición, la Institución subió su posición, pasando del intervalo 401+ al 351-400. 
Este resultado fue posible a la destacada gestión en los indicadores de reputación del empleador, 
reputación académica e impacto web, este último ubicándose por encima de la media nacional. 
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•	 UNIMINUTO galardonada en los Triple E Awards 

UNIMINUTO fue reconocida como la ‘Universidad Comprometida del Año’ en los Triple E Awards, 
distinción global que entrega el Consejo de Acreditación de Universidades Emprendedoras y 
Comprometidas ACEEU a las instituciones de educación superior que promueven el cambio e 
impactan positivamente en el desarrollo económico y social de sus comunidades. 

UNIMINUTO también ocupó el tercer lugar en la categoría ‘Universidad Emprendedora del Año’, 
que reconoce a las instituciones de educación superior que han diseñado un enfoque excepcional 
para integrar el espíritu empresarial en toda la universidad. Además, gracias a la votación del 
público, la institución obtuvo el ‘People’s Choice Award’ en esta categoría. 

•	 Con los Pies en la Tierra’, entre las 10 mejores innovaciones con impacto social en 
Iberoamérica en 2022 

En abril de 2023, el Programa de Inmersiones Sociales ‘Con los Pies en La Tierra’ de UNIMINUTO, 
fue destacado como una de las diez iniciativas que impactaron positivamente en la sociedad durante 
2022, en la séptima edición del reconocimiento que anualmente confieren CAF – Banco de Desarrollo 
de América Latina y la Revista Haz.   

Las 10 diez mejores iniciativas de innovación social 2022 fueron seleccionadas entre un total de 120 
candidaturas provenientes de 17 países latinoamericanos y España, que abordaron temas como el 
papel de los jóvenes en el desarrollo de comunidades, la profesionalización de sistemas de gestión 
de agua y saneamiento, entre otros.  

•	 UNIMINUTO entre las mejores instituciones de educación superior según el ranking ART 
Sapiens Research 

UNIMINUTO se encuentra entre las mejores 50 instituciones de educación superior en Colombia 
en el ranking ART Sapiens Research 2022-2023. En esta edición del escalafón, clasificaron 245 
instituciones de educación superior, de las cuales 157 son privadas y 88 públicas.  

UNIMINUTO mantiene su tendencia positiva por la producción de documentos indexados en WoS 
y/o Scopus. Cuenta con un acervo histórico de 1.147 documentos indexados a corte de diciembre 
de 2022, aspecto que destaca el Ranking ART-Sapiens 2022-2023 de las mejores instituciones de 
educación superior colombianas, según la producción de artículos científicos. 
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•	 UNIMINUTO y El Minuto de Dios reconocidas por la Secretaría de Desarrollo Económico 
de Bogotá por su compromiso con el empleo incluyente 

La Secretaría Distrital de Desarrollo Económico reconoció a la Unión Temporal Minuto de Dios, 
integrada por las Rectorías Bogotá y UNIMINUTO Virtual, la Corporación Minutos de Dios Industrial 
y la Corporación Organización Minuto de Dios, por su compromiso con el empleo incluyente, en el 
marco de la ceremonia de entrega de los Galardones Empleo Incluyente.  

Esta Unión Temporal, que articula las capacidades de las tres entidades en la prestación de los servicios 
de agencia y bolsa de empleo, recibió dos menciones especiales por su trabajo en la operación del 
programa con énfasis en mujeres “Pago por Resultados”. Estos proyectos se encuentran apalancados 
por las estrategias y acciones de empleabilidad de UNIMINUTO a través de los Centros Progresa. 

•	 Rector General de UNIMINUTO entre los líderes más influyentes de Colombia 

La República, el primer diario económico del país, incluyó al Padre Harold Castilla Devoz, Rector 
General de UNIMINUTO, en el listado de los rectores de instituciones de educación superior más 
influyentes del país. La publicación consideró la trayectoria académica, el impacto en redes sociales, 
citaciones en otras publicaciones, su opinión como columnista, y los cargos de liderazgo que ejercen 
dentro y fuera de las aulas.  

Además, como parte de la conmemoración de sus 75 años, Caracol Radio incluyó al Padre Harold 
Castilla Devoz como uno de los 75 nuevos líderes que inspiran a Colombia. De acuerdo con la 
publicación, “El Rector General de UNIMINUTO es crucial en la educación del país por liderar la 
expansión de esa corporación a lugares remotos, siempre con enseñanza integral y oportunidades para 
100.000 estudiantes de diversos estratos socioeconómicos”. 

 





15 TRANSFORMACIÓN
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15. Programa de Transformación, por la apuesta estratégica 2023-2030

La TransformAcción es un programa que promueve el cambio y la mejora constante a nivel 
institucional mediante el fortalecimiento de la capacidad instalada y la adopción de una cultura 
organizacional orientada a la innovación, para que UNIMINUTO alcance su máximo potencial en 
todas sus sedes. 

El programa de TransformAcción se desarrolla a través de la metodología McKinsey, mundialmente 
probada, que parte de la generación de iniciativas financieramente viables, llevando cada una de 
ellas por un embudo de planeación detallada y de implementación, con distintos requisitos y niveles 
de aprobación denominados “L” de level en inglés; cada estado de “L” significa un avance en la 
consecución de las proyecciones planeadas, y la metodología se desarrolla a través de cinco “L”14.

Ilustración 82. Ruta iniciativas metodología de transformación holística

Todas las iniciativas 
andando harán parte 
de la transformación 
y pasarán por este 

proceso

Casos de 
negocio en 
desarrollo

Plan 
preparado 
para 
aprobación

Plan financieramente viable 
aprobado por el Comité Directivo

Iniciativas en 
implementación

Planeación “bottom-up” Implementación

Captura del 
impacto

L0

L1

Idea

L2 L3 L4 L5

Fuente: McKinsey

14 L0. Se desarrollaron talleres de ideación en diferentes sesiones, con diferentes audiencias y equipos de trabajo, en los cuales se lograron 
determinar más de 900 ideas de alto nivel, las cuales se priorizaron para definir aquellas que tenían viabilidad preliminar de pasar al 
siguiente nivel. De igual manera, se seleccionaron los líderes de cada frente de transformación.
L1. Con relación a las ideas identificadas se les incorporaron métricas y variables con estimaciones de alto impacto, lo cual permitió obtener 
una estimación de alto nivel; asimismo se seleccionaron los dueños de iniciativa que estarán a cargo del desarrollo y puesta en operación de 
las iniciativas. 
L2. En esta etapa, se procedió a determinar las líneas base de cada iniciativa lo cual permitió cuantificar el impacto de estas. Posteriormente 
se formuló el caso de negocio financiero para cada una de las iniciativas con la finalidad de que justificará el valor de la inversión, gasto, costo 
y beneficios esperados en la implementación. 
L3. Una vez se aprobaron los casos de negocio de cada una de las iniciativas se establecieron tanto los hitos clave como los impactos 
financieros mes a mes, incorporando en cada iniciativa los indicadores clave de rendimiento que permitan evaluar el grado de cumplimiento 
de la iniciativa. 
L4. Actualmente los diferentes actores involucrados en el programa de TransformAcción se encuentran enfocados en ejecutar los diferentes 
hitos de las iniciativas y frentes, asegurando el cumplimiento de estos, resolviendo impedimentos que obstaculicen la culminación de los 
objetivos. Igualmente, se incluyen en el habilitador tecnológico del plan de “TransformAcción” los pronósticos y datos reales derivados del 
desarrollo de cada una de las iniciativas. 
L5. En esta etapa, se espera confirmar el valor obtenido por cada iniciativa frente al estado de pérdidas y ganancias de la unidad de negocio, 
comparando el impacto real obtenido con las proyecciones dadas en el planteamiento de las iniciativas.
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Después de un año y medio de apropiación de metodología, de instalación de prácticas, puesta en 
marcha de iniciativas en los frentes a nivel Sistema y en las diferentes Rectorías y el fortalecimiento 
de equipos y aprendizajes en conjunto, el año 2023 permitió consolidar la TransformAcción y ver 
resultados derivados de la implementación de iniciativas, y de la formación y fortalecimiento de 
capacidades para la gestión y el relacionamiento con el fin de lograr equipos de alto desempeño, 
alcanzar un mayor cuidado de los recursos, el análisis y seguimiento constante a los resultados 
cualitativos y cuantitativos, con miras a establecer un proceso sistémico y de mejoramiento constante. 

En este marco, para 2023 el programa de TransformAcción adelantó 142 iniciativas distribuidas en 
siete frentes.  

Ilustración 83. Iniciativas por frente

01

07

06

05 04

03

02
Mercadeo,

Admisiones y Precios

Calidad
Académica y
Permanencia

T: 32
L3: 5

L4: 27

T: 35
L3: 20
L4: 15

T: 9
L3: 4
L4: 5

T: 16
L3: 7
L4: 5

T: 27
L0: 1
L2. 2
L3: 6

L4: 18

T: 16
L0: 1
L1: 2
L2: 2
L3: 5
L4: 6

T: 7
L2: 4
L3: 2
L4: 1

Sostenibilidad
Académica

Expansión

Sostenibilidad
Financiera Central

Sostenibilidad
Financiera
Regional

Gestión de
Cambio

Fuente: Oficina de TransformAcción, Rectoría General, UNIMINUTO.

Al cierre de 2023, estas 142 iniciativas se encuentran en etapas entre L0 y L4. Cabe resaltar que 
43 de ellas alcanzaron su etapa L4 durante 2023, lo que implica que comenzaron a generar valor 
para la Institución y su comunidad.



corporación universitaria minuto de dios - uniminuto

203

Ilustración 84. Beneficios recurrentes reportados en Wave para 2023 por frente y estado iniciativas 

Beneficios 
recurrentes netos 
planeados 2025

Número de 
iniciativas 
L3

Número de 
iniciativas 
“en pausa”

Número de 
iniciativas 
L4

47,551 5 128

17

83

16

4

11

6

2

0 0

2 1

1 0

0 4

5 14

1 7

6,519 19

37,663 5

42,389 5

23,590 8

2,238 5

160,138 50

Número de 
iniciativas 
canceladas

Beneficio
Plan 2023

Beneficio 
reportado 
en Wave2

% 
Avance

Frentes

Mercadeo, 
admisiones
y precios

Calidad 
Académica
y Permanencia

Expansión

Sostenibilidad 
Académica

Sostenibilidad
Financiera 
Central

Sostenibilidad
Financiera 
Regional

Nota1: Entre las 83 iniciativas en L4, se incluyen auxilios COVID y virtual. 
Nota2: Cifras en revisión.

Total

(MM COP)

1 0 0

$ 3.146 M

-$4.034 M

$777 M

$11.511 M

$ 671 M

$ 17.950 M

$ 143 M

$30.164 M $22.144 M 73%

$ 3.288 M

-$2.937

$1.160 M

$4.619 M

$1.657 M

$14.429 M

-$73 M

105%

73%

149%

40%

247%

80%

-51%188 3Gestión 
del Cambio

Al 31 de octubre de 2023, UNIMINUTO ha implementado 83 iniciativas, incluyendo auxilios COVID y virtual1

Fuente: Oficina de TransformAcción, Rectoría General, UNIMINUTO.

15.1. Grandes Apuestas de TransformAcción (GAT) e impulso a otras 
iniciativas de alto valor estratégico

En un ejercicio de priorización, enfoque hacia resultados e impactos se realizó un ejercicio para 
determinar Grandes Apuestas de la TransformAcción (GAT) sobre las cuales se volcó la atención 
metodológica, el acompañamiento y la priorización de recursos, esto claro, sin dejar de lado la 
atención y el avance de las demás iniciativas que siguieron su curso normal.
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Las GAT son 26 iniciativas de alto impacto, distribuidas por frente como se relaciona a continuación, 
así se evidencia el estado y los beneficios en 2023.

Ilustración 85. Beneficios según Wave y estado iniciativas GAT  

Detalle 26 Grandes Apuestas TransformAcción con corte a noviembre 2023

Frente Iniciativa Descripción Etapa Fecha L4 Bkble 
Ene-Nov

Real 
Ene-Nov

Avance 
periodo

Total 
Bkble 2023

Total Real 
2023

A. Mercadeo, 
admisiones y 
precios

628 Becas L4 8/12/2022 $2.523 M $445 M 18% $5.041 M $445 M

580 Subsidios L4 20/04/2023 $0 M $871 M 100% $0 M $871 M

627 Descuentos L4 8/12/2022 $1.825 M $1.926 M 106% $2.278 M $1.926 M

B. Calidad 
Académia y 
Permanencia

1226 Fidelización Egresados L2 24/10/2022 $2.778 M $0 M 0% $3.031 M $0 M

545 Herramienta Predictiva L4 19/12/2022 $351 M -$51 M -14% $383 M -$51 M

1227 Portafolio apoyo financiero L4 24/04/2023 -$754 M -$70 M 9% -$756 M -$70 M

538 Matrícula por créditos L4 28/07/2023 $142 M -$81 M -57% $135 M -$81 M

676 Monitorias y mentorías L4 6/02/2023 $330 M $0 M 0% $357 M $0 M

540 Centro de apoyo aprendizaje L4 12/03/2023 -$379 M -$663 M 175% -$353 M -$663 M

680 Bilingüismo L3 30/05/2023 -$167 M -$9 M 5% -$157 M -$9 M

536 Pruebas Saber Pro L3 29/11/2024 -$880 M -$482 M 55% -$880 M -$482 M

C. Expansión 523 Virtual L4 14/04/2023 $2.027 M $16.628 M 820% $3.368 M $16.628 M

524 Pregrado Distancia L3 10/01/2023 -$1.383  M $0 M 0% -$1.484 M $0 M

522 Pregrado Presencial L3 31/07/2023 -$1.287 M -$131 M 10% -$1.545 M -$131 M

517-526 Educación Continua B2B L4 26/11/2022 $238 M $2.787 M 1172% $341 M $2.787 M

528 Gestión de Proyectos (Red de Nodos) L4 25/02/2023 $766 M -$860 M -112% $655 M -$860 M

518 Expansión nuevos Municipios L3 6/02/2024 $0 M -$1 M 100% $0 M -$1 M

530 Recaudación de Fondos L3 31/10/2022 $1.724 M -$77 M -4% $1.907 M -$77 M

D. Sostenibilidad 
Académica

648 Spin off L4 16/11/2022 $1.515 M $9 M 1% $1.731 M $9 M

1121 Cursos Compartidos L4 23/02/2023 $1.647 M $228 M 14% $1.830 M $228 M

637 Hibridación L4 28/02/2023 $1.678 M $968 M 58% $1.699 M $968 M

634 Electivas Compartidas L4 28/03/2023 $5.228 M $76 M 1% $5.717 M $76 M

644 Uplanning L4 13/07/2022 $928 M -$3 M 0% $1.061 M -$3 M

642 Apoyo gestión docentes L4 1/03/2023 $1.020 M $2.245 M 220% $1.122 M $2.245 M

E. Sostenibilidad 
Financiera

798 Créditos Cooperativa L4 30/06/2022 $4.773 M $7.519 M 158% $5.208 M $7.519 M

716 Inscripción anticipada L4 29/11/2022 -$30 M -$22 M 73% $3.546 M -$22 M

Fuente: Oficina de TransformAcción, Rectoría General, UNIMINUTO.
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Adicionalmente, en agosto de 2023, se adelantó un ejercicio de priorización de las iniciativas con 
apoyo de la Auditoría General, a cargo de la firma KPMG. Este ejercicio contempló 57 iniciativas con 
potencial de impacto económico positivo, para el cierre financiero del año.

Desde el panorama general de la TransformAcción, a continuación, se relacionan los principales 
resultados por cada uno de los frentes para 2023. 

15.2. Frente Calidad Académica y Permanencia

El frente de Calidad Académica y Permanencia tiene 35 iniciativas asociadas, de las cuales 
15 alcanzaron su etapa L4 en 2023. El frente agrupa sus iniciativas en cuatro focos asociado al 
mejoramiento de: a) la experiencia de la comunidad académica (13 iniciativas); el desempeño de 
la comunidad académica (13 iniciativas); la permanencia de los estudiantes (cinco iniciativas); y el 
impacto y su evaluación (cuatro iniciativas).

Ilustración 86. Datos clave Frente Calidad Académica y Permanencia

Identidad Misional y 
Cultura M.D.

Innovación académica, 
calidad y experiencia vibrante

Sostenibilidad Financiera 
y Ecología Integral

Centros Universitarios y 
Desarrollo Organizacional

Mercadeo, matrícula 
y permanencia

UNIMINUTO Virtual

Sistema Universitario Digital

Investigación, innovación e 
impacto social

1 Iniciativa

18 Iniciativas

5 Iniciativas

1 Iniciativa

7 Iniciativas

1 Iniciativa

1 Iniciativa

1 Iniciativa

Mejorar la permanencia

Con iniciativas que contribuyan a
lograr una disminución sustancial 
del ausentismo y la deserción de 
los estudiantes, y logrando su graduación
oportuna..

Evaluar

Con modelos y sistemas que permitan 
medir el impacto de estrategias que 
exigen un permanente monitoreo 
y un análisis exhaustivo.

Transformar la Experiencia

Con iniciativas dirigidas a perfeccionar 
y transformar la forma en que la 
comunidad académica (estudiantes, 
profesores, egresados) se relaciona con 
la Institución.

Mejorar desempeño

Con iniciativas como la creación de un 
centro de apoyo para transformar la 
experiencia de aprendizaje de nuestros 
estudiantes y de sistemas para capturar 
y analizar datos sobre su desempeño 
durante su proceso formativo, que 
permitan lograr mejores resultados.

Iniciativas
35 

20 en L3

15 en L4
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Fuente: Oficina de TransformAcción, Rectoría General, UNIMINUTO.
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Entre los resultados más importantes de este frente, y su aporte a la calidad, mediante el desarrollo 
de las funciones sustantivas de docencia, investigación y proyección social, destacan:

• Creación del Centro de Innovación Educativa y Excelencia Profesoral formalizado mediante la 
Resolución Rectoral No. 1649 de 18 de julio de 2023. El Centro contabilizó 8.969 participaciones 
de los profesores del Sistema, en 106 actividades (masterclass, talleres, conversatorios), siendo 
las Rectorías Bogotá (22,6%) y UNIMINUTO Virtual (11%) las de mayor participación.

• Estrategias de corto, mediano y largo plazo para mejorar las pruebas Saber Pro: Ruta de 
aprendizaje Pruebas Saber: 1.103 estudiantes hicieron simulacro y 935 completaron la ruta 
de formación. Se realizaron talleres de formación en el uso de tableros Saber Más (cuatro 
jornadas de formación con 50 personas entre profesores y coordinadores).

• En el marco de la iniciativa de bilingüismo, se desarrollaron seis pilotos de idiomas con aliados, 
más un primer prototipo de ALE en el Centro de Recursos para el Aprendizaje, la Investigación 
y la Innovación (CRAII) del Centro Universitario Nor Occidente (Bogotá). Adicionalmente, 
se aplicó una encuesta sobre prácticas de enseñanza de lenguas extranjeras a 39 aliados 
internaciones externos, entre las que destacan universidades de lenguas extranjeras. Por último, 
está adelantando la virtualización de contenidos para integrar la estrategia de bilingüismo a la 
de Cursos Nacionales en 2024.

• En el desarrollo del modelo para implementar tecnologías educativas digitales en los procesos 
de aprendizaje, se finalizó la investigación que arrojó como resultado el modelo. Además, se 
realizó un taller de presentación de resultados para garantizar articulación y potencialización 
del modelo con otras iniciativas de TransformAcción como la estrategia de cursos nacionales, 
el modelo a distancia 4.0, INDEE, entre otras. 

• Con respecto al diseño de un modelo de medición de calidad del servicio brindado al estudiante 
para transformar su experiencia de usuario, se logró una participación del 15,05% de la 
población estudiantil activa con la aplicación del instrumento como prueba piloto en ocho 
rectorías del Sistema (Antioquia – Chocó, Bogotá, Cundinamarca, Eje Cafetero, Orinoquía, 
Santanderes, Tolima y Virtual) identificando los tres criterios principales de insatisfacción de 
los estudiantes: Canales de atención, área financiera y proceso de devolución, lo que constituye 
un insumo importante para establecer el plan de mejora.

• Como aporte a la investigación, proyección social e innovación social, desde Germina 
(Sistema de Medición de Impacto I+D+i+C), a través de los equipos locales de medición, 
establecidos en todas las Rectorías de UNIMINUTO, se realizaron 61 ejercicios de medición 
con su respectiva socialización, distribuidas así: Sur – Occidente (12), Tolima y Magdalena 
Medio (9), Cundinamarca (8), Santanderes (7), Bogotá Presencial (7), Orinoquía (5), 
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Antioquia – Chocó (4), Sur (3), Bogotá Virtual (3), Bogotá Distancia (1), Eje Cafetero (1) y 
Caribe (1). Por su parte, en el marco de la iniciativa sobre red de egresados, se han realizado 
75 eventos dirigidos a este grupo de interés. La red cuenta con 4.191 egresados registrados, de los 
cuales 877 interactúan regularmente. Además, como parte de la iniciativa de fidelización de 
egresados, se entregó el premio “Padre Diego Jaramillo” con la participación de 145 egresados, 
21 experiencias preseleccionadas y cinco finalistas, dando como ganador a un egresado de la 
Rectoría Bogotá del Programa de Tecnología en Comunicación Gráfica. Por último, y como parte 
del seguimiento a egresados y su medición de impacto, se cuenta con la medición de egresados 
en el momento 5 (M5), y todos los líderes de egresados de Rectorías fueron formados en Power 
BI para la generación de informes específicos por rectoría para M0, M1 y M5. 

• Se dio el paso a L3 de la iniciativa #6763 (Fortalecer la infraestructura física y tecnológica 
de los laboratorios de las Rectorías), que considera inversiones por $13.535 millones en 11 de 
las 12 rectorías de UNIMINUTO, permitiendo transformar la experiencia de los profesores 
y estudiantes.

• Transformación de ambientes de aprendizaje en la implementación de los CRAII en Bogotá 
(Calle 80 y Perdomo). 

Frente a las iniciativas relacionadas con permanencia, se pueden referenciar los siguientes resultados:

• En el marco de la iniciativa de herramienta predictiva, se desplegó el “reporte 0” de alertas 
tempranas generadas por la plataforma basada en inteligencia artificial, a rectores y líderes 
de bienestar de diez rectorías del Sistema, para dar inicio al plan de intervención sobre la 
población en riesgo de deserción (25.902 estudiantes categorizados en alto riesgo).

• Con respecto a la iniciativa de manutención y empleabilidad, se desplegó un piloto que benefició 
a 178 estudiantes con un auxilio. Se está haciendo una evaluación de los resultados en esta 
población, para ajustar la iniciativa en próximas etapas.

• En el piloto de la iniciativa de matrícula por créditos, se aprobaron 434 solicitudes, de las 
cuales fueron pagadas 301, generando unos ingresos netos por $201 millones.

• Lanzado en marzo de 2023, el Centro de Apoyo a la Experiencia de Aprendizaje -CaEX-, 
contaba al cierre de noviembre, con 18.279 participaciones en 414 experiencias grupales; los 
programas académicos de mayor participación son: Licenciatura en Pedagogía Infantil (12,9%), 
Administración en Seguridad y Salud en el Trabajo (11,3%) y Contaduría Pública (10,9%). En 
la estrategia de tutoría entre pares se han realizado 1.518 acompañamientos virtuales a los 
estudiantes: Comunicativa en inglés (47,7%), Habilidades de poder (23,5%), Comunicativas 
en español (17,2%) y Pensamiento matemático (11,4%). 
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• Como parte de la implementación de la iniciativa de monitores y mentores, se logró la aprobación 
del Acuerdo 38 de 2023, que establece los lineamientos al respecto, a partir de los aprendizajes 
de los pilotos realizados. En el primer semestre de este año, se vincularon 49 mentores y 18 
monitores que intervinieron 855 estudiantes, y para el segundo semestre de 2023, se contó con 
29 monitores y 104 mentores. Además, en este año, se obtuvieron los resultados de la primera 
aplicación del piloto (2022-2), encontrando que, de los 713 estudiantes acompañados por 
monitores y mentores, 70,8% se matriculó en el periodo siguiente, y 13,6% estaba en proceso 
de grado.

• Se avanzó con la firma consultora McKinsey en la potencialización o reingeniería de las 
iniciativas en curso, y en la creación de nuevas iniciativas para fortalecer las capacidades 
institucionales orientadas a la permanencia, con perspectiva de fidelización.

Finalmente, desde las iniciativas que abordan la internacionalización, se resalta lo siguiente:

• Se socializó la plataforma de gestión de movilidad Globali, que se constituye de dos módulos: 
Programas internacionales de corta duración y Movilidad de estudiantes de larga estancia 
(entrante y saliente). A noviembre de 2023, la plataforma contó con 85 solicitudes de 
movilidad saliente y 76 de movilidad entrante (adicionalmente, 181 solicitudes iniciadas, pero 
sin información).

• Se lanzó y empezó a operar el Fondo de Movilidad Estudiantil, y se logró la aprobación y 
publicación de la nueva política de internacionalización.

• Se creó el modelo de fortalecimiento de la internacionalización (trabajo por nodos), con más 
de 120 sesiones de acompañamiento a las Rectorías.

• Se diseñó y lanzó el Programa de Voluntariado Virtual Internacional Engage from Home junto 
con el diseño de un nanocurso virtual sobre voluntariado, con la participación de 13 egresados 
en tres organizaciones de México y España.

• En el marco de la iniciativa sobre el modelo de medición de internacionalización del currículo), 
se creó una ruta en torno a la Internacionalización del Currículo (IdC): “Experience Route 4IN. 
Sus siglas de 4IN significan: INternacionaliza, INtegra, INnova e Inspira.

15.3. Frente Sostenibilidad Académica

Durante 2023 este frente ha pasado de siete iniciativas a 11 en L4, de las 16 que tiene (5 en L3). 
Cabe señalar que el frente de Sostenibilidad Académica agrupa sus 16 iniciativas alrededor de las 
categorías de dinamización curricular (ocho iniciativas), dinamización profesoral (cinco iniciativas) 
y nuevos servicios educativos (tres iniciativas).
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Ilustración 87. Datos clave Frente Sostenibilidad Académica  
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Dinamización Curricular

La educación se está transformando y este 
nuevo entorno nos obliga a transformar 
nuestros currículos para contar con un 
sistema que responda a las necesidades 
de nuestros estudiantes.

Dinamización profesoral

Para acompañar a nuestros profesores 
a dar su máximo potencial, con nuevos 
formatos para hacer seguimiento a la 
experiencia de nuestros estudiantes.

Nuevos Servicios Educativos

En línea con la misión social de El Minuto 
de Dios, estas iniciativas buscan crear 
nuevos servicios en temas como cultura, 
articulación con la media, transferencia 
de conocimiento, entre otros.

Fuente: Oficina de TransformAcción, Rectoría General, UNIMINUTO.

A través de las iniciativas del Frente, se ha aportado en el logro de acciones de sostenibilidad 
académica con criterios de perdurabilidad y eficiencia. A continuación, se presentarán sus principales 
logros en 2023:

• La estrategia de Cursos Nacionales contó con la participación de 45.661 estudiantes únicos, 
con 57.448 inscripciones activas, a través de 28 cursos, 657 NRC y la participación de 60 
profesores. 

• En el marco de la iniciativa 642 (Apoyo a la gestión académica de los profesores), se contrataron 
por el frente, 14 profesionales académicos en las rectorías Orinoquía, Eje Cafetero, Sur, Tolima 
y Magdalena Medio, Caribe, Sur Occidente y Santanderes, y 16 adicionales por parte de las 
Rectorías. 

• En el marco de la iniciativa que busca trazar el plan de coterminalidad entre los diferentes 
niveles de formación, para aumentar los estudiantes que ingresan a posgrado, se beneficiaron 
340 estudiantes y generando beneficios por $623 millones.
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• Se formalizó la creación del Centro de Excelencia de Innovación y Desarrollo Curricular por 
medio de la Resolución Rectoral No. 1650 del 4 de agosto de 2023.

• En la iniciativa relacionada con la creación de modelos de optimización de estudiante por 
profesor según necesidades y especificidades de lugar de operación, tipo y modalidad de 
programa, se lanzó la herramienta Go2Planner, tras las pruebas unitarias, funcionales e 
integrales en las Rectorías Tolima y Magdalena Medio, Antioquia-Chocó y Sur.

• Se avanza en la ampliación de la estrategia de Cursos Nacionales en 2024, con 29 cursos 
nuevos (19 cursos electivos, seis transversales y cuatro comunes). 

• La planeación académica está también siendo mejorada, gracias a la primera implementación 
de U-Planning en la Rectoría Bogotá, para el primer semestre de 2024, junto con la iniciativa de 
registro anticipado de asignaturas, que incide también positivamente en la detección temprana 
del ausentismo.

• Sobre MicroMasters y MicroBachelors, se avanzó en: i) Crear un nivel en el Sistema Banner 
de las certificaciones, ii) 90% de ejecución en Sprint 1 y 2; y iii) Proyección de salida el 9 de 
febrero de 2024. 

• En cuanto al diseño de lineamientos para tener programas académicos con planes de estudio 
más eficientes, más compartidos, más cortos y flexibles, se logró la aprobación en el Consejo 
General Académico de un nuevo lineamiento de Modalidades de Grado. 

• Se realizaron ocho encuentros para la construcción del modelo curricular que se suman a los 
que se habían adelantado en 2022 con las rectorías del Sistema. 

• La iniciativa de tercerizar cursos para asegurar el cumplimiento de la propuesta de valor al 
estudiante en TI, inglés y opciones de grado permitió a los estudiantes certificarse en normas 
ISO a través de Bureau Veritas, generando un beneficio de más de $200 millones netos. 

15.4. Frente Expansión y diversificación de ingresos

 
Las iniciativas del frente de Expansión y diversificación de ingresos se orientan básicamente en dos 
líneas de trabajo; la primera está asociada a la oferta académica nueva en modalidades presencial y 
a distancia, en los diferentes niveles de formación y sedes; y la segunda busca ampliar la cobertura 
institucional en el territorio nacional y la diversificación de la oferta que permita incrementar los 
ingresos por conceptos diferentes a la matrícula en programas de educación superior.
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Ilustración 88. Datos clave Frente Expansión y Diversificación de Ingresos

Línea 1
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Fuente: Oficina de TransformAcción, Rectoría General, UNIMINUTO.

Para avanzar en el cumplimiento de los objetivos del frente, durante el año 2023, se presentaron los 
siguientes resultados:

• En el marco de las iniciativas #522, #524 y #532 fueron definidos 126 programas de alto 
impacto en co construcción con las rectorías, durante el primer semestre de 2023.  De estos 
programas definidos, en abril y agosto de 2023, los consejos académicos de las Rectorías 
aprobaron 119 propuestas, y 90 de estas fueron avaladas por los Consejos Superiores, lo que 
habilita el inicio de la elaboración de sus documentos de registro calificado.  Para el desarrollo 
de estos 90 programas, las iniciativas se apoyaron en la contratación de 18 expertos distribuidos 
en las Rectorías Bogotá (siete expertos), Antioquia-Chocó (tres expertos), Eje Cafetero (cinco 
expertos), Santanderes (un experto), y Caribe (dos expertos).  Al cierre de 2023, se radicaron 
al Ministerio de Educación Nacional (MEN) 25 programas, distribuidos en seis pregrados en 
modalidad presencial, 14 pregrados en modalidad a distancia, y cinco posgrados.  
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• En implementación de la iniciativa #532, se destaca el paso a L4 con la aprobación de registro 
calificado de la Especialización en Gerencia de Riesgos Laborales, Seguridad y Salud en el 
Trabajo en modalidad a distancia, para los lugares de desarrollo de Ibagué, Lérida y La Dorada, 
adscritos a la Rectoría Tolima Magdalena. Dentro de los resultados, está el cumplimiento de 
metas de estudiantes matriculados, logrando un total de 63 estudiantes matriculados a primer 
semestre, distribuidos así: 27 en Ibagué, 20 en La Dorada y 16 en Lérida.

• En desarrollo de la iniciativa #524 se logró la radicación del programa de Derecho en modalidad 
a distancia para Barranquilla, Bucaramanga, Cúcuta y Ocaña.

• Con relación a programas en la modalidad virtual, se consolidó un portafolio de 38 programas 
nuevos en oferta activa, 17.560 estudiantes nuevos y 13.561 estudiantes continuos, para una 
población total de 31.121, con ingresos por $114 mil millones en 2023.

• Sobre la ampliación de la cobertura institucional en nuevos territorios, bajo la iniciativa de 
expansión a municipios de alto impacto, en diciembre de 2023 se abrió el primer diplomado 
sobre “Docencia Universitaria” en la sede Montería con un grupo de 15 estudiantes matriculados 
e ingresos por $9 millones. Además, se logró la apertura del primer diplomado en “Gerencia del 
Sistema Integrado de Gestión en Seguridad, Salud Ocupacional, Ambiental y Calidad HSEQ” en 
la sede Fusagasugá con un grupo de siete estudiantes matriculados e ingresos por $8 millones 
y el primer diplomado en “Gestión del talento humano” en la sede Duitama, con un grupo de 
14 estudiantes matriculados e ingresos por $8,2 millones.

• Por educación continua, se ejecutaron 245 formaciones en B2C, B2B y B2G, con una participación 
de 9.486 usuarios matriculados de los cuales 1.321 fueron egresados, generando ingresos por 
$4.236,5 millones equivalente a un cumplimiento de 93% de la meta anual prevista para 2023.

• Para gestionar proyectos y trabajar junto con los nodos de las diferentes rectorías, la iniciativa 
logró $35.685 millones en contratación, equivalente al 134% de la meta prevista, y 56 
propuestas aprobadas de las 245 presentadas. Para la capacidad instalada de esta iniciativa 
conformada por 26 colaboradores, se capacitó en metodologías de formulación de Proyectos 
en Investigación, Marco Lógico, Metodología General Ajustada (MGA) y teoría del cambio para 
los formuladores y analistas de los nodos de proyectos; además se llevaron a cabo sesiones de 
identificación de trabajos interrectorias a través de las macro ruedas de negocio y sesiones de 
conocimiento organizacional.

• Fundraising ya cuenta con un avance estructural en la Dirección, la vinculación de la directora 
y el profesional para la recaudación de fondos de esta iniciativa, además de la formulación de 
la estrategia, la cual ha sido socializada en diferentes instancias.
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15.5. Frente Mercadeo, Admisiones y Precios 

El frente de Mercadeo Admisiones y Precios se integra con el documento de trabajo del Plan de 
Desarrollo 2023 – 2030 en su frente denominado Mercadeo, Matricula y Permanencia, en el mismo 
se ejecutan a través de sus siete campos de acción: 1. Inteligencia de mercados y productos; 2. 
Fortalecimiento del mercadeo digital y tradicional; 3. Posicionamiento de marca y oferta de valor; 
4. Mejora sustancial de la conversión de matrícula; 5. Competitividad y misionalidad en precios, 
subsidios, becas y descuentos; 6. Fidelización del estudiante y del egresado; y 7. Comercialización 
de ofertas educativas y servicios

Los resultados de las iniciativas del frente se han alineado a los mismos de la siguiente manera: 

Ilustración 89. Datos clave Frente Mercadeo, admisiones y precios
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Fuente: Oficina de TransformAcción, Rectoría General, UNIMINUTO.

Entre los principales resultados del frente en 2023 destacan:

• 30% de las matrículas en el año 2023 se obtuvieron a través del despliegue y gestión de 
marketing digital, se espera llegar al 45% en el 2024 dando continuidad al fortalecimiento de 
la estrategia de marketing digital.   

• Se ha logrado 60% de contactabilidad, y se busca que este alcance 80% con la implementación 
del CRM Salesforce en febrero de 2024. 
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• Desarrollo del plan de marketing enfocado en el segmento de colegios, obteniendo más de 
1.200 prospectos. 

• 31.900 matrículas de nuevos estudiantes, que representa 6% de crecimiento frente a 2022.

• Fortalecimiento de los equipos de mercadeo y admisiones en las rectorías del Sistema, aspecto 
fundamental para la gestión de mercadeo y ventas en la adquisición de prospectos a vinculación 
y matrícula de estudiantes.  

• Mediante la creación y puesta en marcha de la academia comercial denominada Talent Up, 
se han logrado realizar 1.203 capacitaciones orientadas al ejercicio comercial, de gestión y 
cierre de ventas de los equipos en Sede, con foco en los atributos institucionales y de los 
programas académicos. 

• Al cierre de 2023 la aplicación de un piloto de estrategia de pricing en tres rectorías (Antioquia 
- Chocó, Caribe y Cundinamarca), trajo beneficios de $878 millones en matrículas de estu-
diantes nuevos. Se espera que las todas las Rectorías, que cumplan con las condiciones de 
mercado y en sus programas, apliquen los criterios definidos en el Acuerdo No. 004 del 15 
de agosto de 2023, expedido por el Consejo de Servicios Integrados.

• Al finalizar el año 2023, se beneficiaron, gracias a las becas, 12.206 estudiantes por $11.655 
millones, equivalente a $950 mil de beca por estudiante. 

• Avances en la implementación del CRM Salesforce con la preparación de los módulos Marketing 
Cloud, Admition Connect y Service Cloud, los cuales están directamente relacionados con el 
embudo o funnel de conversión, de manera que se pueda desarrollar de una manera óptima la 
experiencia del aspirante durante su proceso de matrícula. Para su salida en vivo se cuenta con 
un plan de capacitación dirigido a las partes interesadas, como parte de la estrategia de gestión 
del cambio que se está estructurando. 

El frente tiene en 34 iniciativas, de las cuales, 27 se encuentran en fase L4, seis en L3 y una en L1, 
esta última es la iniciativa habilitadora que surgió de emprender la transferencia de las buenas 
prácticas del modelo comercial y de mercadeo que tiene UNIMINUTO Virtual a Bogotá Región. 

15.6. Frente Sostenibilidad Financiera Central

Uno de los aspectos más importantes en el desarrollo de la TransformAcción, es la sostenibilidad 
financiera, por lo que en su alcance debe asegurar a largo y mediano plazo, los recursos económicos 
para el funcionamiento de la Institución en cada uno de los centros universitarios cumpliendo 
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integralmente la misión con condiciones de calidad y la materialización del Plan de Desarrollo 
2023 – 2030. En este sentido, durante 2023 se trabajó en 27 iniciativas agrupadas así: a) eficacia 
de procesos (dos iniciativas); b) gestión de los recursos financieros (ocho iniciativas); mejora de la 
infraestructura física (cuatro iniciativas); tecnología (cinco iniciativas); bienestar y talento humano 
(tres iniciativas) y gestión de compras (cinco iniciativas). De ellas, 18 se encuentran en L4 (siete 
llegaron a su etapa a L4 en 2023), seis en L3, una en L2 y dos en L0, durante este año. 

Ilustración 90. Datos clave Frente Sostenibilidad financiera central 

Nivel de avance

L4

L3

L2

L0

18 iniciativas

6 iniciativas

1 iniciativa

2 iniciativas

Total de iniciativas que
componen el frente

27

Logros

Reducción de gastos de
arrendamiento de espacios 
por $1.833 millones.

Iniciativa  712

Iniciativa  798

Ahorro total: $3.936 millones
en software académicos y 
recursos bibliográficos.

Ahorro logrado: 1.872 millones
a través de negociaciones 
con proveedores.

Otras iniciativas

Continuar el desarrollo de iniciativas para garantizar 
la sostenibilidad financiera y la calidad Institucional.

Próximos pasos

Asegurar la sostenibilidad financiera a largo 
y mediano plazo para el funcionamiento de 
la Institución.

Objetivo

Agrupación de iniciativas

Gestión de compras (5)

Mejora de infraestructura física (4)

Gestión de recursos financieros (8)

Bienestar y talento humano (3)

Eficacia de procesos (2)

Tecnología (5)

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA CENTRAL

Nuevos estudiantes
beneficiados: 4,330

Valor total: $10.6 mil millones.

Fuente: Oficina de TransformAcción, Rectoría General, UNIMINUTO.

Con el desarrollo de estas iniciativas se avanzó en: a) el otorgamiento de créditos a 4.330 nuevos 
estudiantes por un valor de $10.600 millones; b) ahorro en la negociación y re - negociación 
de espacios donde no hay infraestructura propia para disminuir el valor del canon, logrando 
un ahorro de $1.833 millones en eficiencias; c) la iniciativa de negociaciones a los contratos de 
aprovisionamiento a nivel nacionales logró un ahorro de $1.872 millones; d) la optimización de 
costos en el aprovechamiento de los capacitadores gratuitos para la formación del personal interno, 
en más de $217 millones, en habilidades como ventas, idiomas, manejo de paquete de Office, etc., 
consiguiendo preparar a más de 2.000  colaboradores; e) en las iniciativas relacionadas con la 
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negociones de tecnología se lograron generar ahorros de más de $3.936 millones por la negociación 
de software académicos, recursos bibliográficos y optimización de espacios en la infraestructura 
Cloud; f) en la iniciativa de implementación de sistemas sostenibles para reducir consumo de 
servicios públicos de energía en Bogotá, cambiando los sistemas y cableados antiguos por uno 
sistemas más nuevos, permitió un ahorro de 1.124.658 KW en el consumo y de $75 millones; y g) 
desde las iniciativas para optimizar costos por mejora de procesos de viajes, eventos y seguridad 
física más de $1.000 millones en ahorros.

Cabe destacar que se finalizó la construcción del caso de negocio para la iniciativa 685 “Optimización 
de estructura administrativa, estandarización de ratios, cargas y estandarización de los cargos 
administrativos de Servicios Corporativos”, con la que se espera un ahorro de más de $6.000 
millones, al cierre de 2024.

15.7. Frente Sostenibilidad Financiera Regional

Ilustración 91. Datos clave Frente Sostenibilidad financiera Regional

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA REGIONAL

Objetivo

Agrupación de iniciativas

Valoración de desempeño (5)

Promoción de conciencia ambiental (2)

Ingresos y mitigación de costos (3)

Descentralización concertada y regulada (6)

$ 1.710 millones en el 
fortalecimiento de alquiler
de infraestructura.

Iniciativa  511

Otras iniciativas

Reducción de consumo de 
servicios de agua y energía 
por $ 245 millones.

Iniciativa  811

Fortalecer los Centros Universitarios como la unidad básica y 
operativa de UNIMINUTO.

Materializar la descentralización regulada, concertada y 
responsable, y la unidad del Sistema UNIMINUTO.

Mejorar, potencializar y optimizar el desarrollo sostenible de las 
Rectorías y sus Centros Universitarios.

Próximos pasos

L4

L3

L2

L0

6 iniciativas

5 iniciativas

2 iniciativas

L1

Total de iniciativas que
componen el frente

16

2 iniciativas

1 iniciativa

Ahorro estimado de $ 2.953 
millones de la integración de
las modalidades presencial y 
a distancia.

Se han implementado 283 
mejoras, centradas en
la cadena de valor.

Se ha orientado a mejorar, potenciar y optimizar el 
desarrollo sostenible de las sedes, impulsando la 
calidad de los procesos, el empoderamiento de la 
gestión administrativa, el análisis de la gestión 
basada en datos, la sostenibilidad ambiental y la 
eficiencia en el uso de sus recursos.

Nivel de avanceLogros

Fuente: Oficina de TransformAcción, Rectoría General, UNIMINUTO.
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Los resultados del frente para 2023 se distribuyeron en cuatro grupos, según la orientación de las 
iniciativas, así:

Ingresos y mitigación de costos  

• Fortalecimiento del proceso de alquiler de espacios físicos pasando de $290 millones en 2022 
a $1.710 millones en 2023.

• En la optimización de costos y gastos de viajes se logró una eficiencia de 58% sobre la 
meta planteada para este año, lo cual representa un ahorro de $390 millones derivados de 
la disminución, mayor control de los desplazamientos y uso óptimo de los recursos en las 
diferentes sedes de UNIMINUTO. 

• Para generar ahorros en el consumo de servicios públicos de energía y agua, se realizó la 
instalación de tecnología domótica (griferías, luminarias led y sensores de movimiento) en la 
sede de San Fernando de Cali. Con esta intervención, se espera una reducción de $25 millones 
el consumo en estos servicios. 

Promoción de conciencia ambiental

• En el marco de estas iniciativas, con corte parcial al mes de diciembre de 2023, se registran 
ahorros de $245 millones en el consumo de servicios públicos de agua y energía a nivel 
Sistema, a través de; actividades y campañas de conformación de líderes ambientales, quienes 
promueven la conciencia ambiental en sus rectorías aportando en el resultado de disminución 
en consumos de energía y agua; estrategias de comparendos ambientales donde se capacitaron 
a 202 colaboradores en normas ambientales que contribuyen a fomentar conductas amigables 
con el ambiente; campañas cero papel, celebración día del agua, apagatón, capacitación 
de 107 personas de servicios generales, creando conciencia en el ahorro de agua, energía y 
clasificación correcta de residuos, el día del reciclaje, el día de la tierra, el día sin carro, la 
conmemoración día del aire puro, la siembra de árboles, feria de emprendimiento ecológico, 
las actividades de reciclaje, la pasarela de moda sostenible en colaboración con el Banco de 
Ropas; y las actividades virtuales de huertas orgánicas. Se consolida el Día del Medio Ambiente 
UNIMINUTO celebrado por segunda vez con 1.867 personas participantes. 

• Como parte del aprendizaje y con miras a mantener el cuidado del medio ambiente como eje 
transversal del funcionamiento institucional, se presentó para aprobación la política ambiental 
que enfoca su alcance en cinco líneas: Protección de los Recursos Naturales, Educación 
Ecológica, Investigación Ecológica, Adopción de Estilos de Vida Sostenible y Comunicación 
Ecológica Integral. Dichas líneas se asocian al Plan de Desarrollo 2023 – 2030 a través de 
indicadores y metas que serán la guía de trabajo para construir acciones a nivel Sistema a 
partir de 2024.
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Valoración de desempeño

• Se avanzó en la construcción del tablero de control para gestionar el desempeño con foco 
regional: la ruta de trabajo se enfoca en tres fases, así: fase uno - indicadores en oferta y 
calidad académica; fase dos - indicadores de sostenibilidad financiera; y fase tres - indicadores 
de investigación y proyección social. Se avanzó en la validación de las fuentes de información 
de 52 indicadores que ayudarán a medir el desempeño automatizada en las Rectorías.

Descentralización concertada y regulada 

• En el contexto de la mejora de procesos se ha llevado a cabo la identificación de 682 oportu-
nidades de mejora agrupadas en grandes temas: Equipos de trabajo (61), elementos de la 
cadena de valor (269), presupuesto (17), sistemas de información (28), sistemas de informa-
ción y líder de proceso (66), decisiones estratégicas (46), capacitación y formación equipos de 
trabajo (101), iniciativas del Programa de TransformAcción (73) y no procedentes (20). Para 
facilitar su implementación se dividió en tres fases, la fase uno abarca los procesos intervenidos 
en las olas uno, dos y tres, la fase dos comprende los procesos correspondientes a las olas 
cuatro, cinco y seis, y la fase tres se divide en dos grandes agrupadores iniciativas del Programa 
de TransformAcción y los equipos de trabajo, abordando los diferentes procesos de la cadena 
de valor. Se han implementado 283 mejoras, centradas en la cadena de valor, capacitación, 
sistemas de información y presupuesto. Las fases uno y dos tienen niveles de implementación 
del 70,10% y 41,12% respectivamente, mientras que la fase tres alcanza 23,19%. 

• Eficiencias en ahorros estimados de $ 2.953 millones para la Rectoría Bogotá gracias a la 
implementación gradual de la integración de las modalidades presencial y a distancia. 

• Se ha realizado la socialización de la iniciativa de Centros Universitarios a nueve Rectorías, 
exceptuando Bogotá, UNIMINUTO Virtual y Parque Científico de Innovación Social (PCIS) 
y se avanzó en la verificación de ratios para personal administrativo vs estudiantes y de 
administrativo vs profesor, en el análisis de las zonas geográficas de los Centros Universitarios, 
las modalidades y los programas ofrecidos y el impacto financiero, para su fortalecimiento.

15.8. Frente Gestión del Cambio y Cultura   

El frente de Gestión del Cambio y Cultura busca fortalecer la salud organizacional para continuar 
con el desarrollo del talento humano, alineado a los objetivos y la retroalimentación de la cultura 
de desempeño, el desarrollo de habilidades claves para la ejecución, el fortalecimiento del liderazgo 
transformador, la identidad misional, garantizando el bienestar, la calidad de vida y el compromiso 
de quienes hacen parte del proyecto institucional. 
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En ese marco, para el año 2023 logró resultados agrupados en salud organizacional, desarrollo 
del talento humano, liderazgo UMD Inspira y Transforma, cultura de desempeño, desarrollo de 
habilidades, calidad de vida y bienestar, y clima organizacional y comunicaciones.

Salud Organizacional

• Se alcanzó 76% de favorabilidad en la Medición de Salud Organizacional (OHI), mejorando 
en dos puntos porcentuales con respecto a la medición de 2020. Hubo avances significativos 
en variables clave como responsabilidad, coordinación y control, liderazgo, innovación y 
aprendizaje. Los resultados se compartieron y socializaron con todas las Rectorías para facilitar 
la implementación de acciones destinadas a mejorar o mantener factores de éxito, integrando 
salud y clima laboral.

Desarrollo del Talento Humano y Habilidades para la Ejecución (A2E)

• Entrenaron 5.348 colaboradores (98%) y 640 líderes en el programa A2E. Este curso se 
incorporó al proceso de onboarding institucional, se ejecutaron tácticas como “Arma tu Parche” 
para fomentar la apropiación en el día a día e importancia de las habilidades para la ejecución. 
Además, se realizó el segundo diagnóstico de habilidades A2E, con 2.964 colaboradores, y se 
evidenciaron oportunidades de mejora en la mayoría de los comportamientos y en diez de las 
15 habilidades esenciales. 

• 12 rectores y 40 colaboradores participaron en la capacitación sobre la metodología de Gestión 
del Cambio con PROSCI, logrando crear una comunidad de embajadores de cambio en todo 
el Sistema, que movilicen los cambios que la TransformAcción trae consigo en el logro de los 
objetivos trazados.  

Liderazgo UMD Inspira y Transforma
 
• 350 líderes participaron en talleres vivenciales a nivel del sistema UNIMINUTO, para for-

talecer y posicionar los atributos del modelo de liderazgo con énfasis en el trabajo en equipo. 
Los líderes de los colaboradores que han participado de estos escenarios de desarrollo reportan 
y destacan los aportes que el ejercicio ha traído, permitiendo que se consoliden equipos de alto 
desempeño institucional en marcos de confianza y desarrollo del potencial. 

Cultura de Desempeño y Desarrollo

• Se movilizaron los resultados estratégicos y el 100% de los colaboradores cuenta con objetivos 
transversales alineados al Programa de TransformAcción. Se ha avanzado positivamente en la 
valoración del potencial con fines de desarrollo de 70 directivos del Sistema, reflejado en los 
mapas de talento y planes de desarrollo individual para promover el desarrollo del talento, 
construyendo rutas de desarrollo integral para asumir los retos de la TransformAcción. 
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Calidad de vida y bienestar

• Se aportó y apoyó al equilibrio entre la vida laboral, familiar y personal de 470 colaboradores 
participan en el programa de teletrabajo en modalidades autónoma, suplementaria y móvil. 
Gracias a estos escenarios, los colaboradores de UNIMINUTO cuentan con espacios de desarrollo 
profesional y familiar que motivan sus labores y les empoderan para continuar aportando a la 
Institución.

• Se fortaleció la Misión TransformAcción que reconoce el esfuerzo y el logro de los colabora-
dores y equipos vinculados a la TransformAcción para fortalecer la cultura e impulsar a los 
colaboradores a ser mejores.

• Como mecanismo de motivación y agradecimiento por los aportes dados a las iniciativas de 
TransformAcción a cargo se reconocieron 40 colaboradores y han recibido incentivo financiero 
por $57 millones para el primer semestre 2023 por la llegada a L4 de sus iniciativas entre 
2022 y 2023, y se celebraron dos ediciones de TownHall “En la Jugada”, que lograron más de 
2 mil vistas.

Clima organizacional y comunicaciones

• Se logró la renovación por segundo año consecutivo la certificación por la calidad del ambiente 
laboral (Great Place to Work). 

• Se avanzó hacia la certificación EFR (Empresa Familiarmente Responsable), manteniendo 
el compromiso institucional con la conciliación, se firmó la Resolución Rectoral No 1657 de 
2023 para crear y regular el funcionamiento del Comité EFR de UNIMINUTO, se desarrollaron 
estrategias que permitieron implementar nueve salas de familias lactantes a nivel sistema, y se 
consolidó un portafolio de servicios integrales para los grupos de interés de la Institución.

• 37 notas publicadas en el micrositio de la TransformAcción de todos los frentes, con 11.745 
visitas y 850.119 usuarios en redes sociales.

15.9. Gestión transversal de la Oficina de Transformación

i. Participación en la formulación del Plan de Desarrollo 2023-2030 con la revisión y aporte a 
documentos de trabajo, y en diferentes espacios de reflexión estratégica.

ii. Elaboración de propuesta de alineación de las más de 150 iniciativas de TransformAcción a los 
ocho frentes estratégicos del documento de trabajo del Plan de Desarrollo 2023-2030.
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iii. Trabajo de reflexión conjunta de la Oficina de Transformación y las Direcciones de Planeación de 
las Rectorías sobre la gestión de las iniciativas madre / hijas, identificando aspectos encontrados 
en términos de fortalezas, oportunidades de mejora, buenas prácticas, etc. y focalización de 
esfuerzos articulados, en cuatro ámbitos de acción, así: a) Método y KPIs15 de seguimiento;
b) Relacionamiento de iniciativas madres e hijas; c) Conexión Oficina de Transformación (OT) 
y equipo ampliado de planeación; y d) Plan de comunicación dinámico. 

iv. Priorización de 67 iniciativas de TransformAcción, con requerimientos de recursos y posible 
impacto financiero en el presupuesto 2024.

v. Liderazgo en la nueva fase de acompañamiento de McKinsey, en sus componentes de aceleración 
en la implementación de la TransformAcción, desarrollo de la gestión presupuestal y financiera 
y del talento humano de UNIMINUTO, y fortalecimiento de las capacidades en permanencia, 
además del recibo a satisfacción de los entregables de la fase anterior, y la liquidación del 
contrato.

vi. Realización de al menos nueve ejercicios de MVA (Monthy Valued Added) para reflejar los 
impactos de la TransformAcción en los estados financieros de UNIMINUTO, que se estiman en 
más de $13 mil millones positivos en EBITDA.

vii. Acompañamiento al proceso de acreditación institucional de Bogotá; para ello se identificaron 
las iniciativas del Programa de TransformAcción que aportan directamente el plan de 
mejoramiento, considerando los criterios del Consejo Nacional de Acreditación (CNA), 
Con este insumo, se generó seguimiento detallado bimensual para actualizar los avances e 
inversiones realizadas. Dicho esquema y resultados se trabajaron en equipo con las Direcciones 
de Planeación de las Rectorías Bogotá, UNIMINUTO Virtual y Parque Científico de Innovación 
Social. Además, se integraron esfuerzos e ideas para unificar y garantizar que las comunicaciones 
a los grupos de interés sobre el proyecto de acreditación se enlazaban, unían y se armonizaban 
con el Programa y las comunicaciones de la TransformAcción.  Finalmente, se participó en los 
simulacros realizados como preparación para la visita de pares externos.

viii. Se creó, junto con la Dirección de Mercadeo y Admisiones de la Vicerrectoría General de 
Servicios Integrados, el plan de gestión del cambio para la implementación y uso de E360 – 
la plataforma de Salesforce que, en adelante, soportará los procesos y la gestión de ventas, 
admisiones, permanencia y fidelización de los estudiantes de UNIMINUTO a nivel nacional. 

15 KPI, Key Performance Indicator, por sus siglas en inglés, o Indicador Clave de Desempeño.
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