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1 GESTION ACADEMICA

1.1 Poblacion Estudiantil

Al finalizar el ano 2019, la poblacién estudiantil de UNIMINUTO Sede Principal fue de
16.697 distribuidos en sus diferentes niveles de formacion. El 88,7% corresponde a
estudiantes de pregrado, el 2,7% a estudiantes de posgrado y el 8,5% a estudiantes
de educacion confinua. Esto significa un 3%, por encima de la poblacion estudiantil
del mismo periodo del ano anterior. Por su parte, para el periodo 2019-1 la
poblacién estudiantil fue de 16.161, esto es, un 0,07%, por encima de la poblaciéon
estudiantil del periodo 2018-1

Figura 1 - Poblacién Estudiantil Sede Principal 2019-2

88,7%

2 7% 8,5%

A /0

— I
Pregrado Posgrado Educacion Confinua

Fuente: Sistema Integrado de Informacion S, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

Tabla 1 - Poblacién estudiantil Sede principal 2018-2019

Periodo | Pregrado Posgrado | Edu. Continua |

2018-1 15.039 457 654 16.150
2018-2 14.764 429 1027 16.220
2019-1 15.052 444 665 16.161
2019-2 14.816 459 1.422 16.697

Fuente: BANNER, abril de 2020 - Sll, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal




o N =

8.000 ® 3 R B <

g w — = <

5000 ] i =

4,000

2.000 ~ - - ~ © - o ~ o o
5 & 0
Y PN & Y Q ® 3 < < <
0 S = — —d “ —] ] — e P |
20131 20132 2014-1 2014-2 2015-1 20152 2016-1 8-1 82 2019-2

B Pregrado MPosgrado

Fuente: Sll-, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

Para el primer semestre de 2019 la Sede Principal conté con 15.052 estudiantes
matriculados en pregrado (0,1% por encima del nimero registrado en el mismo
periodo del ano anterior) y 444 estudiantes en posgrado; mientras que para el
segundo semestre de 2019 la poblacién estudiantil fue de 14.816 estudiantes
matriculados en pregrado (0,4% por encima del nimero registrado en el mismo
periodo del ano anterior) y 459 estudiantes en posgrado.

Tabla 2 - Variacion anos 2013 a 2019, Pregrado y Posgrado

ANO Pregrado Posgrado TOTAL % Variacion_Pre % Variacion_Pos Variacion

Per_1 Per_ 2 | Per_1 | Per 2 Per_1 Per_1 Anual

2012 12.254 12.683 | 299 325 | 25.561 0% 0% 0% 0% 0%
2013 13.471 14.162 | 272 216 | 28.121 | 9,90% 11,70% | -9.00% -33,50% 10,00%
2014 15.031 15.249 | 259 277 |30.816 | 11,60% 7.70% -4,80% 28,20% 9.60%
2015 16.049 16.232 | 238 311 | 32.830 | 6,80% 6,40% -8,10% 12,30% 6,50%
2016 16.711 16.316 | 340 315 | 33.682 | 4,10% 0,50% | 42,90% 1,.30% 2,60%
2017 16.316 15.560 | 329 367 | 32.572 | -240% | -4.60% | -3.20% 16,50% -3,30%
2018 15.039 14.764 | 457 429 | 30.689 | -7.80% -5,10% | 38,90% 16,90% -5,80%
2019 15.052 14816 | 444 459 | 30.771 | 0,10% 0,40% -2,80% 7,00% 0,30%
PROMEDIO VARIACION | 2,50%

Fuente: Sll, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

1.1.1 Evolucién Histérica de la Poblacién Estudiantil de Pregrado y
Posgrado

Por nivel académico entre el primer semestre de 2013 y el segundo semestre de
2019, la poblacién estudiantil de la Sede Principal ha tenido un aumento del 10%
en estudiantes de pregrado (14.816 estudiantes matriculados en 2019-2) seguido de
posgrado con un aumento de 69% (459 estudiantes matriculados en 2019-2).
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Teniendo como pico mdximo, el periodo 2016-1 en donde la poblacion estudiantil
ascendié a 17.051 estudiantes matriculados en los dos niveles académicos.

Figura 3 - Evolucion Histérica por nivel de formacion, 2013 - 2019
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Fuente: Sll, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

1.1.2 Poblacién Estudiantil por Nivel de Formacion, Género, Segmento
Etario y Estrato Socioecondémico

Por nivel de formacién, para el segundo semestre de 2019 el 97% de la poblacién
estudiantil de la Sede Principal se encontraba matriculada en programas de
pregrado, predominando el nivel de profesional universitario con 13.586,
representado con el 89%; seguido de Tecnologia con 1.230 estudiantes
matriculados, representado con el 8%. Por su parte, la poblacidén estudiantil
matriculada en programas de posgrado alcanzd una participacion del 3%, con 459
estudiantes, distribuidos en especializacion con 262 (2%) y maestria con 197 (1%)
estudiantes matriculados.

Tabla 3 - Caracterizacion Poblacidon Estudiantil por Nivel de Formacién 2019

Periodo | Tecnologia | Profesional Universitario | Especializaciéon | Maestria |
2019-1 1.313 13.739 277 167 15.496
2019-2 1.230 13.586 262 197 15.275

Fuente: Sll, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

La distribucion por género de la poblacion estudiantil de la Sede para el segundo
semestre de 2019 muestra que las mujeres continian con el mayor porcentaje de
participacion (54%). Dicha tendencia se debe a la preferencia de las mujeres en

11



]‘ -
Lﬂ\n
b |
N .

INUTO
Corporacian Univarizara Minio de Dios

Educacion de calised al akance do todas

los programas de Psicologia, Trabajo Social y Comunicacion Social - Periodismo los
cuales son los programas con mayor indice de estudiantes matriculados.

Figura 4 - Evolucion Histérica de estudiantes Género, 2013-2019
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MFemenino ®Masculino

Fuente: Sll, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

Tabla 4 - Caracterizacion Poblaciéon Estudiantil por Género 2019

Periodo Femenino Masculino No Especifica

Pregrado Posgrado Pregrado Posgrado Pregrado
2019-1 8.088 312 6.963 132 1 15.496
2019-2 7.872 333 6.941 126 3 15.275

Fuente: Sll, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

Entre el 2013 y el 2019, la mayor parte de la poblaciéon estudiantil de la Sede se ha
mantenido estable en el rango de los 16 y 26 anos. Del mismo modo que para €l
segundo semestre de 2019 representd 81% (24.841 estudiantes matriculados) de la
matricula en educacion superior de la Sede Principal, seguido de 16% (4.872
estudiantes matriculados) en el rango de edad entre 27 a 36 anos.
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Figura 5 - Evolucidn Histérica por Segmento Etario, 2013-2019
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Fuente: Sll, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

37 a 46 afos

Tabla 5 - Evolucion Histérica por Segmento Etario 2013-2019

—Mds de 46 afios

Periodo

<16 Anos

16 a 26 Anos

27 a 36 Anos

37 a 46 Ainos

Mas de 46 anos

2013-1 3 11.109 2.208 316 107
2013-2 2 11.889 2.112 291 84
2014-1 1 12.405 2.441 334 109
2014-2 2 12.783 2.322 316 103
2015-1 1 13.242 2.599 345 100
2015-2 | 13.627 2.493 33l 21

2016-1 1 13.730 2.820 384 116
2016-2 13.612 2.537 361 121
2017-1 13.336 2.773 405 131
2017-2 12.911 2.505 406 105
2018-1 12.237 2.676 463 120
2018-2 12.301 2.402 SIS 115
2019-1 12.404 2.533 429 130
2019-2 12.437 2.339 381 118

Fuente: Sll, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

Tabla 6 - Caracterizacidn Poblacién Estudiantil por Segmento Etario 2019
Periodo 16 a 26 Aihos 27 a 36 Ahos 37 a 46 Anhos Mas DE 46 Aios TOTAL
Pregrado | Posgrado | Pregrado | Posgrado | Pregrado |Posgrado | Pregrado | Posgrado

2019-1

12.337

67

2.357

176

296

133

62

68

15.496

2019-2

12.346

21

2.161

178

253

128

56

62

15.275

Fuente: SIl, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

Con respecto al estrato socioecondmico, para el segundo semestre de 2019 el
72,41% de la poblacion estudiantil pertenecia a los estratos 1y 2, conservando esta
proporcion durante los Ultimos 5 anos, en coherencia con la misidon institucional.

En resumen, la mayor parte de la poblacion estudianti de UNIMINUTO Sede
Principal para el 2019 correspondié a estudiantes de Pregrado matriculados en el
nivel académico de Profesional Universitario, representados con el 89%. Por otro
lado, el drea de conocimiento que tuvo mayor porcentaje de estudiantes
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maftriculados fue Ciencias Humanas y Sociales representado con el 31%. A su vez
para el 2019 las mujeres contfinian con el mayor porcentaje de participacion
representado con el 54%, asi mismo el 51,8% de estudiantes matriculados
corresponde a estudiantes de estrato 2 y por Ultimo la poblacidn estudiantil entre
16 y 26 anos es la que tiene el mayor indice de matriculados por segmento etario
representados con el 80,7%.

Figura 6 - Evolucion Histérica de estudiantes por Estrato Socioecondmico, 2013-2019
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Fuente: Sll, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

Tabla 7 - Caracterizacion Poblacién Estudiantil por Estrato Socioecondmico 2019
Periodo Estrato -1 Estrato 1 Estrato 2 Estrato 3 Estrato 4-5-6 Total
Pregrado | Pregrado | Posgrado Pregrado Posgrado | Pregrado | Posgrado | Pregrado | Posgrado

2019-1

3

1.102

11

7.862

140

5.831

262

254

39%

52%

7%

2019-1

31

39%

52%

7%

2019-2

15.496

2019-2

4

1.051

16

7.783

153

5719

258

259

32

15.275

Fuente: Sll, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal
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Figura 7 - Resumen Caracterizacién Poblacién Estudiantil, Sede Principal 2019

CARACTERIZACION POBLACION ESTUDIANTIL PREGRADO - POSGRADO
SEDE PRINCIPAL 2019

CARACTERIZACION DE POBLACION POR NIVEL DE FORMACION CARACTERIZACION DE POBLACION POR AREA DE CONOCIMIENTO

2019 2019
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Fuente: SIl, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal
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1.1.3 Tasa de Desercion por Periodo

La Sede Principal de UNIMINUTO para 2019-2 presentd una desercion de 9,70 %, un
0,52% menos que la desercion registrada en 2018-2 y de 9,58% para el 2019-1, 0,97%
inferior al 2018-1. Ademds de esto, la Sede ha experimentado una deserciéon por
periodo promedio de 11,44% de acuerdo con el Sistema Integrado de Informacion.
En relacion con lo anterior la Sede ha venido presentando reduccion en la
desercion durante los Ultimos anos.

Figura 8 - Desercidn Histérica Semestral Pregrado y Posgrado 2013-2019
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Fuente: Sll, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

1.1.4 Graduados

Para finales de 2019, la Sede Principal de UNIMINUTO conté con 2.384 graduados
en programas de pregrado que representan el 77% del total de graduados del ano,
seguido por los programas de Tecnologia con 372 graduados (12%), los programas
de Especializacion con 270 graduados en (9%) y por Ultimo las Maestria con 69
graduados (2%).

En relaciéon con la poblacién graduada de la Sede Principal, el 89% corresponde a
programas de pregrado y el 11% a programas de posgrado.

16



Figura 9 - Tasa de Graduacion Pregrado - Posgrado Sede Principal 2019

» Pregrado Fosgrado
Fuente: BANNER, febrero de 2020. SIl, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

Durante 2019, 3.095 estudiantes de pregrado y posgrado recibieron su grado en la
Sede Principal, 7% por encima de la poblacién graduada del ano 2018. En el primer
semestre de 2019 la Sede tuvo un total de 1.607 graduados en los dos niveles de
formacion, 11% por encima de la poblacion graduada en el mismo semestre del
ano anterior; por su parte para el segundo semestre de 2019 la sede tuvo un total
de 1.488 graduados en pregrado y posgrado, -7% en comparacion con el mismo
semestre del ano anterior.

Figura 10 - Evolucién Histérica Grados Semestral, 2013-2019
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Fuente: Sll-, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

El 24% de los graduados pertenece a la Facultad de Ciencias Empresariales,
seguido de la Facultad de Ingenieria con el 23%, la facultad de Educaciéon con el
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22%, la Facultad de Ciencias de la Comunicacion con el 16% y por Ultimo la
Facultad de Ciencias Humanas y Sociales con el 15%.

Figura 11 - Evolucién Histérica Grados Anual por facultad, 2013-2019
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Fuente: Sll, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

2 OFERTA ACADEMICA

En el ano 2019 la oferta académica de la Sede fue de 40 programas de formacién
presencial distribuidos asi: 27 programas (68%) de pregrado y 13 programas (32%)
de posgrado.

Tabla 8 - Oferta Académica Programas Formales 2019
Facultad | Programa

Tecnologia en Costos y Auditoria
Tecnologia en Gestidn de Mercadeo
Administracidén de Empresas
Contaduria PUblica

Especializacién en Finanzas
Especializacién en Gerencia Social
Maestria en Gerencia Social
Maestria en Gerencia de la Innovacién
Estudios en Filosofia

Licenciatura en Filosofia

Trabajo Social

Ciencias Empresariales

Ciencias Humanas y
Sociales

18



]. -
O
- .l

i
Ecucacion d

Facultad Programa

Psicologia

Especializaciéon en Gestidon Asociada

Especializacién en Etica

Maestria en Etica y Problemas Sociales Contempordneos
Licenciatura en Educacion Fisica

Licenciatura en Humanidades y Lengua Castellana
Licenciatura en Informdtica

Educacién Licenciatura en Educacién Infantil

Licenciatura en Lengua Extranjera con Enfasis en inglés
Licenciatura en Educacion Artistica

Maestria en Innovaciones Sociales en la Educacion

Estudios Biblicos, Pastorales

o itateas Ciencias Biblicas

Tecnologia en Gestidn de Seguridad en Redes de Computadores
Tecnologia en Logistica Empresarial

Tecnologia en Informdtica

Tecnologia en Electrénica

Ingenieria Ingenieria Agroecoldgica

Ingenieria Civil

Ingenieria Industrial

Ingenieria de Sistemas

Especializacién en Agricultura Familiar

Tecnologia en Comunicacion Grdfica

Tecnologia en Redlizacidén Audiovisual

Comunicacién Social - Periodismo

Ciencias de la Comunicacion Visual

Comunicacién Especializacién en Comunicacién Educativa

Especializacion en Comunicacién Estratégica para las Organizaciones
Maestria en Comunicacién-Educacién en la Cultura

Maestria en Comunicacién, Desarrollo y Cambio Social

Fuente: (SNIES), UNIMINUTO Sede Principal, marzo de 2020

Figura 12 - Oferta Académica por Area de Conocimiento
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Fuente: SNIES, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal
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2.1 Educacidén Continua

Durante el Ultimo trimestre de 2019, se consolidd la Coordinacion de Educacion
Continua, la cual cuenta con una lider y un profesional de apoyo. Con el trabajo
colaborativo entre este equipo vy las facultades, se logrd la siguiente oferta de
diplomados y cursos que se requieren habilitar en el formulario de CRM para primer
periodo de 2020.

Tabla 9 - Oferta Educacién Continua

Programa | Facultad | Periodo | Modalidad

Diplomado Publicidad y Creatividad para el Desarrollo - Presencial FCC 202085 presencial
Dlploquo Gestion Estratégica de la Comunicacion Organizacional - FCC 202085 presencial
Presencial

Diplomado Humor Grdfico - Presencial FCC 202085 presencial
Diplomado Marketing Digital FCC 202085 presencial
\?;SLOQTOdO Procesos de Lectura, Escritura y Oralidad Mediados por TIC - FEDU 202085 Virtual
Erlglgr:gglo Pedagogia del Movimiento y Corporeidad en la Edad Escolar - FEDU 202085 presencial

Diplomado Diseno de Ambientes de Aprendizaje - Virtual FEDU 202085 Virtual
D!plomc_xdo Mgfpdologlos para la Innovacion Social en la Educacion - FEDU 202085 Distancia
Distancia Tradicional
Diplomado Docencia Universitaria - virtual FEDU 202085 Virtual
D|p|9modo Mecqmsmos alternativos para la transformacion y gestion FEDU 202085 Distancia
pacifica de conflictos

Diplomado Realidad Aumentada y Virtual para la Docencia - Virtual FING 202085 virtual
Diplomado Herramientas de Ofimdtica - Nivel Bdsico - Virtual FING 202085 Virtual
Diplomado en Gerencia de Proyectos PMI FCEM 202085 presencial

Diplomado en Formulacién y Evaluacién de proyectos sociales con

enfoque de responsabilidad social e AT PTEsEEE]

Diplomado Innovacién y modelos de gestidbn organizacional FCEM 202085 presencial
Curso Llpre Programa de Pedagogia para Profesionales no Licenciados - FEDU 202087 presencial
Presencial

Curso libre en edicién de radio FCC 202087 presencial
Taller de Camarografia FCC 202087 presencial
Curso libre en Comunicacién y Tendencias Digitales FCC 202087 presencial
Curso Libre de fotografia FCC 202087 presencial
Curso Libre de Piano FEDU 202087 presencial
Curso Libre de Violin FEDU 202087 presencial
Curso Libre de Guitarra FEDU 202087 presencial
Curso Libre de Teatro FEDU 202087 presencial
Curso Libre de Danza FEDU 202087 presencial
Curso Libre de Artes Pldsticas FEDU 202087 presencial
Curso Libre de Técnica Vocal FEDU 202087 presencial
Inglés para Nifos FEDU 202087 presencial
Inglés para Adultos regular FEDU 202087 presencial
Inglés para Adultos Intensivo FEDU 202087 presencial
Francés FEDU 202087 presencial
Curso libre Andlisis de datos con MS Excel® FING 202087 Distancia
Curso libre planeacién de la Calidad FING 202087 presencial
Curso libre sistema SCADA FING 202087 presencial
Curso de Excel bdsico FING 202087 presencial
Curso de Excel intermedio FING 202087 presencial
Curso de Excel avanzado FING 202087 presencial

Fuente: Vicerrectoria Académica, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal
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3.1

CALIDAD ACADEMICA

Nuevos Registros Calificados

Para el ano 2019, con el fin de fortalecer la propuesta de formacidén que se ha
propuesto UNIMINUTO, la Sede Principal obtuvo por parte del Ministerio de

Educacion Nacional, el registro calificado para la oferta de ocho nuevos
programas académicos:

llustracién 1 - Programas en Proceso de asignacién de Registro Calificado

Fuente

@ | MERCADEO
RADICADO EL 30/06/2019

ESP. GERENCIA DE

TALENTO HUMANO
RADICADO EL 27/11/2019

MAESTRIA EN
CAMBIO CLIMATICO e
RADICADO EL 29/11/2019

ESP. EN POLITICAS

PUBLICAS

RADICADO EL 04/12/2019

: Direccién de Calidad Académica, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

Especializacion Tecnoldgica en llustracién. Resolucion 5953 del 7 de junio de
2019. Vigencia 7 anos.

Maestria en Gerencia de la Innovacion. Resoluciéon 6259 del 18 de junio de
2019. Vigencia 7 anos.

Maestria en Agronica. Resolucion 6265 del 18 de junio de 2019. Vigencia 7
anos.

Especializacion Tecnoldgica en Herramientas para la Gestion de Datos - Big
Data. Resolucion 6267 del 18 de junio del 2019. Vigencia 7 anos.
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e Técnico Profesional en Produccion de Sonido en Vivo y Audiovisual.
Resolucion 6623 del 26 de junio de 2019. Vigencia 7 anos.

e Maestria en Administracion. Resolucion 11898 del 14 de noviembre de 2019.
Vigencia 7 anos.

e Especializacion en Direccion de Construccion de Edificaciones. Resolucion
11942 del 14 de noviembre de 2019. Vigencia 7 anos.

e Maestria en Ambientes de Aprendizaje. Resolucion 014481 del 13 de
diciembre de 2019. Vigencia 7 anos.

Asi mismo, se radicaron en el Sistema de Aseguramiento de la Calidad en
Educacion Superior (SACES) los documentos maestros de cuatro nuevas propuestas
para ampliar la oferta académica, la cual actualmente se encuentra en estado
de Completitud y se rige con lo dispuesto en el Decreto 1330 de 2019.

Con respecto al cumplimiento de las metas propuestas en el plan de accién de la
Sede, se presenta los indicadores resultado de la gestion realizada.

Tabla 10 - Nuevos programas 2019
NUmero de Programas Nuevos 2018 2019 Planeado 2019 Ejecutado

NUmero de programas nuevos proyectados 1 5 5*
NUmero de programas nuevos en trédmite ante el MEN 7 4 4
Se elabord DM de Maestria en Educacioén Filoséfica, pero no se aprobd en CS.

Fuente: Direccién de Calidad Académica, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal
3.2 Renovaciones de Registros Calificados

La Institucidn en cumplimiento de su objeto social, asi como de su compromiso con
la calidad académica de los programas de la Sede, durante 2019, obtuvo
resoluciones de renovacion de registro calificado en consecuencia de las
acreditaciones de alta calidad de sus programas (primera vez y renovaciéon). Lo
anterior, en atencién por lo dispuesto por el Estado Colombiano en la normativa
que regula este proceso. Asi las cosas, el Ministerio de Educacién Nacional
procedid de oficio otorgar renovacién de registro calificado a:

e Licenciatura en Educacion Artistica. Resolucion 6276 del 18 de junio de 2019.
Vigencia 7 anos. Sin embargo, este proceso requirid que la Institucion
solicitard esta renovacién aportando informacién de acuerdo con lo
establecido en el Decreto 2450 de 2017, donde las Licenciaturas fienen un
proceso diferenciado para proceder de oficio.

e Administracion de Empresas. Resolucion 9330 del 2 de septiembre de 2019.
Vigencia 7 anos.
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e Licenciatura en Lengua Extranjera con Enfasis en inglés. Renovacion de
oficio en virtud de la Acreditacion. Resoluciéon 16114 del 18 de diciembre de
2019. Vigencia 7 anos.

e Llicenciatura en Informdtica. Renovacidn de oficio en virtud de la
Acreditacioén. Resolucion 161801 de diciembre 18 de 2019. Vigencia 7 anos.

En cuanto a programas que no se encuentran acreditados, la Institucion presentd
al Ministerio solicitud de renovaciéon, aportando la documentacion solicitada, asi
como el cumplimiento de los procesos establecidos en el Decreto 1075 de 2015. Asi
las cosas, luego de redlizar todo el proceso de sistematizacion de informacion,
entrega y radicacién de la documentaciéon requerida en plataforma SACES, los
siguientes programas se encuentran en proceso de renovacion.

e Especializaciéon en Comunicacion Estratégica para las Organizaciones. Se
radico el 21 de junio de 2019, con posterior visita de pares académicos los
dias 3, 4 y 5 de octubre. Luego, se recibid solicitud de informacién
complementaria por parte de la sala CONACES. el 9 de diciembre, cuya
respuesta fue entregada por parte de la Institucion el 13 de diciembre. Asi
las cosas, en este momento se encuentra a la espera de respuesta por parte
del Ministerio.

e Trabajo Social. Se radico en plataforma SACES el pasado 31 de julio de 2019,
quedando en estado de completitud. Sin embargo, en atencion a los
cambios de lineamientos respecto a este proceso por parte del Ministerio de
Educacion Nacional, con la enfrada en vigor del Decreto 1330 de 2019, este
programa se encentra a la espera de notificaciéon de radicacién en debida
forma. No obstante, en este Decreto en su Articulo transitorio 2.5.3.2.12.2.
Extension de vigencia de registro calificado, sostiene que “Aquellos
programas de educacion superior que cuenten con registro calificado que
venza entfre el 1 de junio de 2020 y 31 de diciembre 2020, se entenderd
extendida su vigencia automdticamente durante y dieciocho (18) meses
mdas”. Asi las cosas, este programa tendria extendida su vigencia, pero en
razdbn a los avances que el programa tenia en la elaboracion del
Documento Maestro, se tomo la decision de que este fuera radicado en la
plataforma SACES, y su proceso fuera llevado por el Ministerio con el anterior
Decreto, por lo que estamos a la espera de respuesta oficial que le indique
a la Institucion cudl serd el procedimiento para seguir.

En cuanto al cumplimiento de las metas propuestas en el plan de accion de la
Sede, se presenta los indicadores resultado de la gestion realizada.
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Tabla 11 - Programas en renovacion de Registro Calificado 2019
2019 2019
Planeado | Ejecutado
NUmero De Programas en Renovacion de Registro Cdlificado 7 4 4
Fuente: Direccién de Calidad Académica, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principall

NUmero de Programas en Renovacion 2018

Sin embargo, como se expresd anteriormente con la vigencia del Decreto 1330 de
2019, los programas planeados para renovacion se beneficiaron de lo establecido
Articulo transitorio 2.5.3.2.12.2. Extensidon de vigencia de registro calificado, por lo
gue su proceso de radicaciéon en plataforma saces se realizard en el ano 2020.

3.3 Acreditaciones y Reacreditaciones

De acuerdo con el reto estratégico Calidad Integral, en coherencia con el impulsor
de la Mega de la Sede Principal, se ha fortalecido los procesos de calidad
académica, asi como las herramientas dispuestas y el trabagjo en equipo,
atendiendo lo dispuesto en el Modelo de Autoevaluacion definido por la Institucion
y el panorama de riesgos definido para la Institucion. Razdn por la cual, como
resultado del trabajo desarrollado, se presentd al CNA los siguientes programas,
obteniendo en ellos resultados.

e Administracion de Empresas. renovacidén de acreditacion por é anos,
mediante Resolucién 3987 del 12 de abril de 2019.

e licenciatura en Informdtica. renovacion de acreditacion por 6 anos,
mediante Resolucion 9725 del 11 de septiembre de 2019.

De ofra parte, en linea con este fortalecimiento académico, la Sede ha realizado
apuestas para continuar posicionando la Institucién en el medio de la Educacion
Superior. Para ello, presenté ante el CNA para acreditacion por primera vez los
siguientes programas:

e Licenciatura en Lengua Extranjera con Enfasis en inglés. Acreditacion por 4
anos, mediante Resolucién 7584 de 24 de julio de 2019.

e Tecnologia en Gestidon de Mercadeo. Acreditacidon por 4 anos, mediante
Resolucion 17357 del 27 de diciembre de 2019.

Asi mismo, en cumplimiento del reto de calidad, la Sede continué con la
presentacién de nuevos programas ante el CNA para iniciar el proceso de
autoevaluacion con fines de acreditacion, presentando a Condiciones Iniciales los
programas de Ingenieria Industrial, Contaduria PUblica, Trabajo Social y Psicologia.
Respecto a estos dos Ultimos programas, el CNA aprobd el inicio de la
autoevaluacion con fines de acreditacion, la cual serd radicada en el ano 2020.
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Respecto con el cumplimiento de las metas propuestas en el plan de accidn de la
Sede, se presenta los indicadores resultado de la gestion realizada.

Tabla 12 - Programas Acreditados 2019
2019 2019
Planeado | Ejecutado
NUmero de programas acreditados en alta calidad 13 16 15
Fuente: Direccién de Calidad Académica, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principall

NUmero de Programas en Renovacion ‘ 2018 ‘

Para finalizar, de acuerdo con las metas establecidas desde el Plan Estratégico, asi
como los retos del periodo 2019, la Sede Principal tiene a la fecha 15 programas
acreditados, cumpliendo con el 62% de sus programas acreditados del total de la
oferta académica acreditable.

3.4 Avutoevaluacion

En relaciéon con el aseguramiento de la calidad de la Institucion, UNIMINUTO desde
el afno 2013 ha venido fortaleciendo la cultura de la autoevaluacién mediante
ejercicios periodicos que permitan conocer las fortalezas y debilidades del Sistema
como un todo. Asi las cosas, para la Sede Principal, ha representado un derrotero
en cada una de las apuestas de acreditaciones y renovaciones que ha obtenido
la Sede, lo cual impacta en las mejoras en cada una de las funciones sustantivas
de la Sede y UNIMINUTO.

En el ano 2018, la Sede participd en la autoevaluacion institucional en la cual se
obtuvo como entregables el cuadro maestro actualizado con informacion a 2018-
2, el informe de autoevaluacién resultado de la aplicacion de la metodologia
definida desde la Direccién General de Calidad Académica 'y, por Ultimo, el plan
de mejoras de la Sede para ejecutar durante el ano 2019 a 2025. Lo anterior, con
la participacion de los lideres de Sede y la comunidad universitaria, asi como las
aprobaciones en el Comité Técnico de Sede.

Para 2019, desde la Vicerrectoria Académica se ejecutaron las acciones de mejora
establecidas en el plan, dando como resultado lo antes expresado en este informe.
Sin embargo, es de anotar que aun se vienen trabajando en otras que, por la
periodicidad de estas acciones, aun no finalizan. Estas acciones se han articulado,
con el fin de fortalecer su implementacién, dentro de lo que se ha proyectado en
el Plan Estratégico de Sede para el periodo 2020 — 2025. Asi, lograr la mejora en
cada uno de los aspectos relacionados con la académica, la investigacién y la
proyeccion social.

De ofra parte, se ha realizado el seguimiento al cumplimiento de las metas del plan
de mejora, mostrando un avance asi:

25



fl-
Lﬂg
- ...

Figura 13 - Seguimiento Plan de Mejora Autoevaluaciéon 2019
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Fuente: Direccién de Calidad Académica, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

En linea con lo anterior, la Vicerrectoria Académica ha venido adelantado
actividades que permitan realizar el ejercicio de autoevaluacidon de manera mds
expedita y con el rigor exigido, mediante la actualizacion de datos a 2019 - 2 en el
cuadro maestro (datos en conjunto y por separado con la VRBS), informe de
autoevaluacion actualizado y presentacion en Consejo Académico del
seguimiento a las acciones del plan de mejoras 2018.

Finalmente, con el fin de evidenciar en el medio la calidad de la Institucion, se ha
disenado un Project que permite establecer la linea a seguir para iniciar procesos
implicitos en los lineamientos de acreditacion institucional definidos por el CNA. La
propuesta en la cual se tiene la metodologia, lideres y recursos se encuentran en
revision por parte de la Rectoria de la Sede, y luego, definir el cronograma de
condiciones iniciales y autoevaluacion con fines de acreditacion.

3.5 Valor Agregado

Revisando la pertinencia de los estudios de valor agregado frente a las exigencias
del decreto 1330, se establece la necesidad de formular un modelo de revision del
valor agregado frente a la oferta de valor generada a los estudiantes y poder tener
un dato trazable y medible desde un método fundamentado. Para tal fin se
constituye entonces la necesidad de construir acercamientos con expertos en el
tema y poder integrar la estrategia con el andlisis de la propuesta académica vy la
tfransformacién del curriculo en pro de alcanzar resultados aceptables y
considerados frente al valor agregado. Como Sede se determina desde la
orientacion de expertos realizar una metodologia de solo rendimiento previo, el
cual incluird medidas como resultados de las pruebas estandarizadas anteriores o
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notas de los estudiantes, acogiéndose a las pruebas estandarizadas como
referente matemdtico medible y cuantificable.

De igual manera, a nivel de sistema la VGA establece la aplicaciéon de unas
denominadas pruebas de valor agregado, donde se apoya desde la experiencia
de algunos programas académicos de la Sede (Comunicacioén Social) en la
elaboraciéon de pruebas de expertos disciplinares en algunas pruebas
estandarizadas y especificas. Desde la Sede se recibe todo el apoyo logistico en el
despliegue de la estrategia con a la aplicaciéon de la prueba a fres programas
académicos de la Sede (educacion fisica, Administracion de empresas vy
Comunicacién Social-Periodismo).

En las pruebas de valor agregado realizada por la VGA en el mes de septiembre,
la sede principal alcanza una participaciéon del 79% de los estudiantes convocados
a la prueba, dado que para la fecha de aplicaciéon la ciudad estaba en un paro
de fransportadores.

En la capacitacién realizada bajo el modelo de la sede principal, se capacitaron
52 profesores de la sede principal (lideres curriculares de los programas
académicos), en el manejo del modelo de gestidon de valor agregado y sobre el
manejo de diferentes estrategias de andlisis de bases de investigacion nacionales
para el desarrollo de propuestas propias frente a las necesidades de los programas.

Se enfrega por parte del experto un reporte de medicion de valor agregado segun
los resultados de los programas de pregrado de la sede de los anos 2016, 2017 y
2018, asi como sus homologos en las diferentes rectorias del sistema, dado que los
resultados no diferencias los estudiantes segun las rectorias para el sistema de
informacion del ICFES.

Se realizaron talleres de formacién durante la semana de receso escolar del mes
de octubre, capacitando a los lideres curriculares, coordinadores académicos y
directores en el andlisis del valor agregado de los programas de la sede y su
incidencia en poder determinar el impacto de la oferta académica del programa
frente a su oferta de valor; ademds, orientando su manejo como estrategia de
gestion curricular frente a poder determinar la pertinencia de espacios
académicos, estrategias académicas, estilos de evaluacion, estrategias
metodoldgicas.

3.6 Iniciativas Académicas

Desde la Vicerrectoria Académica, en apoyo con la Direccién de Docencia, se
realizan acercamientos frente a las iniciativas académicas que se pueden generar
desde las facultades segun las tendencias académicas y las necesidades de
formacién, haciendo énfasis en el desarrollo de propuestas académicas
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innovadoras que se basen en referentes académicos sobre necesidades
detectadas (estudio de graduados, acercamiento el sector externo, tendencias
pedagdgicas, etc.) por lo cual se ha gestionado el desarrollo de propuestas sobre
estos referentes y la fundamentacién curricular frente a la competitividad de la
institucion frente a diferentes propuestas del mercado, o la identificacion de
estrategias de articulacion con programas ya establecidos.

e Estructuracion de seis (6) propuestas académicas de formacion posgradual
en los diferentes programas y unidades académicas de la Sede.

e Estructuracion de cinco (5) propuestas académicas de formacion en
pregrado en los diferentes programas y unidades acadéemicas de la Sede.

e Acompanamiento a veinticinco (25) profesores quienes han sido parte de
los equipos que han desarrollado las propuestas académicas descritas.

e Taller de formacion en estructura de resultados de aprendizajes, formulacion
de competencias y perfiles de egreso, profesoral y estructuras curriculares a
sesenta y cinco (65) profesores de la Sede quienes se involucraron en |os
equipos de trabajo.

e Se propende por la articulacién de acciones curriculares como el mapeo
curricular en la estrategia de actualizacion de las propuestas académicas y
la articulaciéon de los diferentes talleres de reflexion curricular para mejorar,
con esto durante el 2020 se propende por impactar los treinta y ocho (38)
programas de pregrado vy los dieciséis (16) con las apuestas de reflexion
curricular y el despliegue de acciones de optimizacion académica.

3.7 Actualizacion Curricular

La Institucidn en cumplimiento de su objeto social, asi como de su compromiso con
la calidad académica de los programas de la Sede, durante 2019, obtuvo
resoluciones de renovacién de registro calificado en consecuencia de las
acreditaciones de alta calidad de sus programas (primera vez y renovaciéon). Lo
anterior, en atenciéon por lo dispuestos por el Estado colombiano en la normativa
que regula este proceso. Asi las cosas, el Ministerio de Educacion Nacional
procedio de oficio otorgar renovacién de registro calificado a:

e Licenciatura en Educacion Artistica. Resolucion 6276 del 18 de junio de 2019.
Vigencia 7 anos. Sin embargo, este proceso requirid que la Institucion
solicitard esta renovaciéon aportando informacién de acuerdo con lo
establecido en el Decreto 2450 de 2017, donde las Licenciaturas fienen un
proceso diferenciado para proceder de oficio.
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e Administracion de Empresas. Resolucion 9330 del 2 de septiembre de 2019.
Vigencia 7 anos.

e Licenciafura en Lengua Exiranjera con Enfasis en inglés. Renovaciéon de
oficio en virtud de la Acreditacién. Resolucion 16114 del 18 de diciembre de
2019. Vigencia 7 anos.

e Licenciatura en Informdtica. Renovacion de oficio en virtud de la
Acreditacion. Resolucion 161801 de diciembre 18 de 2019. Vigencia 7 anos.

De ofra parte, en cuanto a programas que no se encuentran acreditados, la
Institucion  presentd al Ministerio solicitud de renovacion, aportando la
documentacioén solicitada, asi como el cumplimiento de los procesos establecidos
en el Decreto 1075 de 2015. Asi las cosas, luego de realizar todo el proceso de
sistematizacion de informacién, entrega y radicacidon de la documentacion
requerida en plataforma SACES, los siguientes programas se encuentran en proceso
de renovacion, asi:

e Especializaciéon en Comunicacion Estratégica para las Organizaciones. Se
radico el 21 de junio de 2019, con posterior visita de pares académicos los
dias 3, 4 y 5 de octubre. Luego, se recibid¢ solicitud de informacién
complementaria por parte de la sala CONACES. el 9 de diciembre, cuya
respuesta fue entregada por parte de la Institucion el 13 de diciembre. Asi
las cosas, en este momento se encuentra a la espera de respuesta por parte
del Ministerio.

e Trabajo Social. Se radico en plataforma SACES el pasado 31 de julio de 2019,
quedando en estado de completitud. Sin embargo, en atencion a los
cambios de lineamientos respecto a este proceso por parte del Ministerio de
Educacion Nacional, con la enfrada en vigor del Decreto 1330 de 2019, este
programa se encentra a la espera de notificaciéon de radicacién en debida
forma. No obstante, en este Decreto en su Artficulo transitorio 2.5.3.2.12.2.
Extensidn de vigencia de registro calificado, sostiene que “Aquellos
programas de educacion superior que cuenten con registro calificado que
venza enfre el 1 de junio de 2020 y 31 de diciembre 2020, se entenderd
extendida su vigencia automdticamente durante y dieciocho

e mesesmads”. Asilas cosas, este programa tendria extendida su vigencia, pero
en razén a los avances que el programa tenia en la elaboracion del
Documento Maestro, se tomo la decision de que este fuera radicado en la
plataforma SACES, y su proceso fuera llevado por el Ministerio con el anterior
Decreto, por lo que estamos a la espera de respuesta oficial que le indique
a la Institucion cudl serd el procedimiento para seguir.

En cuanto al cumplimiento de las metas propuestas en el plan de accion de la
Sede, se presenta los indicadores resultado de la gestion realizada, asi:
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Tabla 13 - Numero de programas en renovacion de registro calificado 2019
2019 2019
Planeado | Ejecutado
NUmero de programas en renovacion de Registro calificado 7 4 4
Fuente: Vicerrectoria Académica, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

NUmero de Programas en Renovacion ‘ 2018 ‘

Sin embargo, como se expresd anteriormente con la vigencia del Decreto 1330 de
2019, los programas planeados para renovacion se beneficiaron de lo establecido
Articulo transitorio 2.5.3.2.12.2. Extension de vigencia de registro calificado, por lo
gue su proceso de radicacion en plataforma saces se realizard en el ano 2020.

3.8 Innovaciones Pedagdgicas

Desde la direccién de Docencia, se han desarrollado convocatorias para el
desarrollo de experiencias pedagdgicas atadas a proyectos propios de los
programas integrando la innovacidn académica con espacios de reflexion
curricular.

En el 2019 se clasificaron ocho experiencias pedagdgicas formuladas desde los
diferentes programas de la Sede, asi como la construccion de ocho capitulos
recopilatorios de la serie de libros de apoyo generados por la vicerrectoria
académica para la docencia de los profesores, orientados a la
internacionalizacion del curriculo.

Participaron 25 profesores de la Sede en la convocatoria de experiencias
pedagdgicas innovadoras y se realizd acompanamiento en la formulaciéon de
articulos de reflexiéon sobre procesos de innovaciones pedagdgicas desde la
tendencia de la internacionalizacién de curriculo.

Entrega durante la induccién de profesores de 202060 del tercer libro de la serie
redlizada por la Direccion de Docencia como apoyo de la vicerrectoria
académica en el fortalecimiento de procesos de reflexion pedagdgica,
académica y diddctica de las practicas académicas.

3.9 Innovaciones en Evaluacion

Se culmind el desarrollo del espacio de reflexion curricular sobre los procesd de
evaluacidén académica y se recopilaron evidencias sobre la reformulacion de
prdcticas de evaluacion en mds del 70% de los espacios académicos de la Sede,
articuladas en los micro curriculos de los programas académicos de la Sede
principal.
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Se entregan desde la Direccién de Docencia aplicativos para el desarrollo
de talleres de reflexion de evaluacion de competencias genéricas desde el
desarrollo de los micro curriculos y sus efectos en las diferentes competencias
evaluadas desde el saber PRO, articulado el proceso de reflexidn con los
procesos de autoevaluacion periddica de los programas académicos de
pregrado de la Sede, asi como las recomendaciones emanadas desde el ICFES y
la estrategia de valor agregado.

e Trabagjo curicular con experto en evaluacion durante el periodo
entresemana (Luis Alfonso Tamayo) en induccién de profesores del segundo
semestre.

e Actualizacion de prdcticas en evaluacion de mds de 900 de los espacios
académicos orientados en la institucion, reflejados en los micro curriculos de
los programas de pregrado.

e Actudlizacion constante de la carpeta Drive estudios realizados por la
direccion de docencia, donde se comparte herramientas informdaticas para
el manejo de datos importantes en el desarrollo

e 750 profesores orientados durante la induccion de profesores del segundo
semestre.

e 38 programas académicos de la Sede Principal con actualizacion al 70% de
los micro curriculos segun las prdcticas de evaluacion orientadas en los
diferentes momentos de actualizacion.

e |dentificacion de 52 espacios académicos con alto indice de perdida
academia y trabajo articulado con los distintos programas para disminuir la
perdida académica en estos espacios y mejorar las estrategias de
evaluacion

e Arficular el frabajo de reflexion con el nUmero de espacios académicos
faltantes para dar completitud al proceso

e Seguimiento continuo al indice de perdida y las implicaciones frente ala
pertinencia curricular de los espacios y su incidencia en los indices de
percepcion.

3.10Virtualizacion de Cursos

La Rectoria de la Sede ha solicitado el acompanamiento a los programas desde la
vicerrectoria académica de los procesos de virtualizacion de espacios
académicos como estrategia de flexibilidad curricular; para la vicerrectoria
académica determina necesario generar una estrategia desde la integracion
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curricular de espacios virtuales como una accién de mejora frente a la oferta
académica de la Sede, frente a necesidades de los estudiantes de los distintos
programas de UNIMINUTO.

e Se redliza acercamiento a los programas y facultades en propuestas
curriculares que cumplan con dichas estrategias. Y se desarrolld una
virtualizacion de algunos espacios académicos.

e El comité de rectoria identifica y selecciona 14 cursos del proyecto
INNOVAME como oferta virtual para el periodo 2019 -1

e Se programan y ofertan los 14 cursos seleccionados, retomando 12 de los
cursos de la oferta inicial de proyecto INNOVAME, y realizando
acercamientos con el equipo de campus virtual de la rectoria UVD y VAC
de Sede, en apropiacion de mecanismos y seguimientos establecidos desde
la metodologia virtual.

e Se qjusta la oferta inicial a continuidad de 7 cursos seleccionados
inicialmente y se adicionan 12 cursos nuevos como propuesta de Sede para
el periodo 2019-2

e De la poblacién estudiantil, 5014 estudiantes fueron atendidos en 12 cursos
de oferta inicial atendidoses decir un34% de la poblaciéon
estudiantil durante 2019-1.

e La poblacion estudiantil para el segundo periodo, 4716 estudiantes fueron
atendidos en 19 cursos de oferta atendidos, es decir un 32% de la poblacién
estudiantil durante 2019-2.

e Se capacitarony cudalificaron 49 profesores de la Sede gracias a los espacios
de formaciéon articulados con campus virtual

e Como objetivo de virtuadlizacién se espera tener un 25% de la oferta por
programa virtualizada, eso conlleva a considerar la virtualizacion de 500
espacios académicos de la oferta total de la Sede,

e Se buscaintegrar el modelo a la estructura de los posgrados como fomento
de la flexibilidad curricular en la apuesta académica

3.11Servicios Académicos

3.11.1 Admisiones y Matricula

Para el primer semestre de 2019 se fuvo una meta final de 2.562 estudiantes nuevos.
En el diseno del presupuesto se tuvo en cuenta el programa de Maestria en
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Comunicacién-Educaciéon en la Cultura, el cual no se apertura por indicaciéon del
programa. Se conté con una meta de 40 estudiantes cargada a “No Especifica”
correspondiente a programas que no dieron apertura antes de la realizaciéon del
presupuesto. Esta meta se ajustd, de acuerdo con la enfrada de los programas
nuevos. Los programas nuevos no presupuestados, corresponden a una ampliacion
de la meta a 2.600 estudiantes, 68 adicionales a los 2.562.

Para el segundo semestre de 2019 se tuvo una meta de 2.925 estudiantes, con
cumplimiento del 83% para estudiantes nuevos. A su vez, se realizd la configuracion
de cupos de admision por programa enfre un 15% y un 20% por encima de la meta
establecida. Sin embargo, durante la campana se vio la necesidad de solicitar la
ampliacién a 30% por encima de la meta, ya que en los programas de mayor
demanda no se contaba con cupos para admitir, pero si con prospectos
interesados en realizar el proceso; ampliacidn que se dio sobre el cierre de la
campana.

Los programas nuevos, iniciaron su oferta la segunda semana de agosto, siendo
este un fiempo corto para su promocion. Asi mismo, los interesados refieren
intencidn de estudio en el 2020, no considerando posible iniciar en septiembre. En
términos generales, consecuentemente con las Ultimas dos campanas, la jornada
tarde viene presentando disminucion en su cumplimiento, llegando a un 59% de
cumplimiento.

3.11.2 Aspirantes

Frente al proceso de prospeccion, en 2019 se identifica un aumento en interesados
en la oferta, probablemente por las campanas manejadas con 100% de descuento
en valor de inscripcion, favoreciendo el cumplimiento de la meta.

4 CUERPO PROFESORAL

Desde la Vicerrectoria académica se ha fundamentado la propuesta de desarrollo
profesoral de la Sede, desde una perspectiva progresiva, siendo necesario el
desarrollo de propuestas segun las necesidades académicas de los profesores de
los diferentes programas, feniendo como base el andlisis de formacion posgradual,
capacitacién y desarrollo profesionales de los diferentes colaboradores de la
Sede.
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4.1 Evolucion de la Planta Profesoral por Formacion y Dedicacion

Se han identificado mds de 70 acciones solicitadas en desarrollo profesoral de los
programas a prospectiva de los proximos cinco anos, de las cuales se priorizan 40
de las propuestas a desarrollarse durante los primeros tres anos y que se encuentran
articuladas con el desarrollo de talleres de reflexion curricular en la apuesta
institucional de la internacionalizacién de curriculo y otras apuestas de andilisis de
oferta académica.

4.2 Formacion y Actualizacion Docente

Se han adjudicado un promedio de 920 horas semanales a 115 profesores por
periodo académico, con un promedio de 8 horas para el desarrollo de estudios pos
graduales. Se han asignado 350 horas en promedio semestralmente durante 2019
para la formacion y actualizacion permanente en los diferentes cursos vy
actualizaciones fomentadas por la vicerrectoria académico de Sede como
UNICORPORATIVA. A un promedio de 90 profesores de la Sede. Contfinuar con la
cudlificacion y formacion permanente, impactando un 20% de la poblacidn
docente por ano de la Sede en diferentes acciones de formacion y capacitacion.

5 RECURSOS EDUCATIVOS

5.1 Salones de Catedra

Para finales de 2019, la Sede Principal conté con un total de 188 salones de catedra
entre ellos 113 propios distribuidos en los diferentes edificios de UNIMINUTO Sede
Principal, de los cuales 13 salones ubicados en el edificio Carlos Acosta no fueron
utilizados en el 2019. Por su parte, 65 salones de catedra en la Sede Alterna (SEDAL)
fueron utilizados mediante contfrato de arrendamiento con el Colegio Minuto de

Dios.

Tabla 14 - Salones de Catedra UNIMINUTO Sede Principal, 2019

Carlos Acosta 13
CIPAD 2
Calle 90 2
Diego Jaramillo Cuartas (DJC) 85
Rafael Garcia Herreros (RGH) 18
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Edificio No. Salones de Catedra

Sede Alterna (SEDAL) 65
San Juan Eudes (SJE) 43
Viamaria 10

Total | 188

Fuente: Sistema de informacidon académica BANNER, 2019 - UNIMINUTO Sede Principal
5.2 Biblioteca

Durante 2019 la Biblioteca Rafael Garcia Herreros brindé servicios de informaciéon a
la comunidad académica, promoviendo el uso de los recursos fisicos y electronicos
adquiridos por la Institucion por medio capacitaciones, referencias especializadas,
préstamo de material bibliografico y diseno de nuevos servicios con el fin de apoyar
las actividades académicas desarrolladas por los estudiantes y docentes.

La biblioteca alineada con los objetivos de plan de desarrollo institucional apoyd
el proceso de catalogacion del material bibliografico de las diferentes Sedes a nivel
pais, logrando consolidar la informacién en el Sistema de Gestidon de Biblioteca, con
el fin de ofrecer informacion actualizada acorde con las colecciones adquiridas en
cada una de las Sedes de biblioteca.

De igual forma proporciond la informacién requerida para los procesos de registro
calificado de los diferentes programas de la Sede y apoyod el proceso de visitas del
Ministerio de Educacién, contribuyendo al fortalecimiento de la calidad
académica a través de la disposicidn de recursos bibliogrdficos para el desarrollo
de la vida académica.

El equipo de trabajo siempre comprometido en pro del servicio al usuario se
certifico en la competencia laboral de servicio al cliente con apoyo del SENA con
el objetivo de estandarizar la prestacion de los servicios de informacion.

Tabla 15 - Actividades realizadas con el material Bibliogrdfico, 2019
ACTIVIDAD | RESULTADOS

Catalogacién vy clasificaciéon de material de las diferentes sedes 16.670 registros.
Ingreso en el repositorio de los trabajos de grado de los programas

P a 482 frabajos de grado.

academicos sede Bogotd
Empaste de material de alta rotacién 200 ejemplares
Preparacién y entrega de datos estadisticos referentes a los servicios de .

L Entrega de 15 informes
biblioteca
Orientacién a la comunidad académica en acceso, uso y evaluacion de | Capacitaciones tedrico practicas a
los recursos bibliogrdficos 899 estudiantes y 257 docentes.

Fuente: Direccién de Biblioteca, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal



5.3 Laboratorios

Durante el 2019 la Sede Principal tuvo en funcionamiento en total 29 laboratorios
de informdtica distribuidos en los diferentes edificios de UNIMINUTO Sede Principal,
de los cuales uno (1) se utilizd en el dia como Salon de Catedra y en la jornada
noche se adaptd como Laboratorio de Informdtica. Por su parte, tres (3)
Laboratorios en la Sede Alterna (SEDAL) fueron utilizados mediante contrato de
arrendamiento con el Colegio Minuto de Dios Unicamente de lunes a viernes en la
jornada nocturna.

UNIMINUTO brinda el servicio de practica libre para los estudiantes que lo requieran,
ya que existe una gran demanda para hacer sus investigaciones o frabajos, porque
algunos de los estudiantes, tienen dificultad para acceder a un computador desde
sus casas. La participacion en el uso de computadores en el primer semestre de
2019 fue de 32.897 y para el segundo semestre fue de 34.224 estudiantes.

Toblo 16 - Laboratorios de Informdtica UNIMINUTO Sede Principal, 2019
Ed|f|¢|o No. Computadores No. quorcﬁorlos

Rafael Garcia Herreros (RGH) 536

Diego Jaramillo Cuartas (DJC) 18 1

Sede Alterna (SEDAL 123 3
Total | 677 | 29

Fuente: Sistema de informacién académica BANNER, 2019 - UNIMINUTO Sede Principal

En el ano 2019 se renovaron 98 computadores para laboratorios de informdtica
ubicados en el edificio Rafael Garcia Herreros, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 17 - Equipos de codmputo actualizados, 2019
Laboratorio | No. Computadores
A211 19

A212 18
A311 21
A401 21
A402 19
Total 98

Fuente: Coordinacién de Laboratorios, mayo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

5.4 Aulas Especializadas

Durante el 2019 la Sede Principal tuvo en funcionamiento en total 33 aulas
especializadas ubicadas en el edificio Calle 90 y CIPAD de UNIMINUTO Sede
Principal, de los cuales entraron a funcionar cuatro (4) laboratorios del edificio
CIPAD: Praxeologia Motriz, Laboratorio de Morfofisiologia, Gimnasio y Laboratorio
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de Fuerza; que para el desarrollo de sus actividades, se Trasladaron los equipos y
elementos deportivos de la Licenciatura en Educacion Fisica que se encontraban
ubicados en el edificio Calle 90. Los 29 laboratorios restantes, se encuentran
ubicados en el edificio Calle 90 en donde Se realizd la adecuacion fisica del
laboratorio para seguridad informdatica y equipos forenses; Igualmente, se realizéd la
adecuacion del laboratorio de Robdtica (B103) y se amplid el espacio unificando
las dos secciones que impedian el desarrollo natural de las actividades
académicas.

Tabla 18 - Inversion anual equipos de laboratorio Calle-90

Equipo Cantidad Programa

Bafo Ultrasdnico 32 1 Ingenieria Civil

Horno Binder 1 Ingenieria Agroecoldgica

Bastén Simple efecto 2 Tecnqloglo en Elgcfronlco
Ingenieria Industrial

Bastén doble efecto 3 Tecno_loglo en Elgcfronlco
Ingenieria Industrial

Mufla Terrigeno MMé60 1 Ingenieria Civil
Tecnologia en Gestidén de Seguridad en Redes de

Dron 1
Computadores

Computador 3 Uso administratfivo

Mufla Terrigeno 1 Licenciatura en Educacién Artistica

Fuente: Coordinacién de Laboratorios calle 90, mayo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

El uso de los espacios se realizd teniendo en cuenta las dos modalidades de reserva
del espacio: en primer lugar, las prdcticas dirigidas por un docente y programadas
semestralmente las cuales dan la ocupacién inicial para cada periodo académico
y. en segundo lugar, los espacios que quedan libres se destinan a horarios para
prdcticas libres por parte de los estudiantes, tutorias y trabajo de semilleros de
investigacion.

En el ano 2019 se renovaron tres (3) computadores de uso administrativo, al igual
que nueve (?) equipos para el desarrollo de actividades de diferentes programas
de la facultad de Ingenieria y, asi mismo, se realizé la compra de un (1) equipo para
el programa de Licenciatura en Educacion Artistica.

6 BIENESTAR UNIVERSITARIO

Desde la direccién de Bienestar Universitario se ha venido desarrollando un
conjunto de politicas, planes y acciones orientados a brindar apoyo académico,
psicolégico, financiero y complementario a nuestros estudiantes, con miras a
garantizar su ingreso, permanencia, éxito académico, graduaciéon e insercion al
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mercado laboral, en cumplimiento del objetivo misional de ofrecer educaciéon de
calidad al alcance de todos.

6.1 Acompanamiento y Permanencia Maie

6.1.1 Aprestamiento a la Vida Universitaria

Las inducciones de facultad e institucional para el 2019-1 tuvieron un total de
asistencia de 1.975 estudiantes y para el 2019 -2 de 2.272, para un total de 4.247. A
su vez, se logré una alta participacion en cada una de las actividades que hacen
parte el proyecto.

Teniendo en cuenta los resultados del periodo académico 2019-1, se hizo necesaria
una mayor divulgacion de la estrategia de asesoria en la inscripcion de asignaturas,
ya que habia disminuido en comparacion con los dos periodos anteriores. Dicha
actividad apoya la prevenciéon de pérdida académica para estudiantes de
segundo semestre en adelante, y permite contar con la asesoria de los
profesionales del drea en la ruta sugerida de los programas.

Figura 14 - Actividades del proyecto aprestamiento a la vida universitaria

2272
W2019-1 M2019-2
1.975
1.654
1.439
1.400 1.342
1.182
210
Induccion a estudiantes Proceso de induccion instituciona Proceso de induccion de focultod  Atencion y orientocion en el proceso
{Reinduccion) de inscripdon y matricula

Fuente: Direccién de Bienestar Institucional, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

El proyecto, Acompanamiento integral al estudiante para el 2019-2 tuvo una alta
participacion, con un total de 11.282, teniendo 507 personas mds que en el periodo
anterior, en las 4 actividades que hacen parte del proyecto se obtuvo cobertura
siendo la asesoria financiera la que menos participacion logré.

La consejeria académica para el 2019-2,tuvo una participacion de 9198
estudiantes, aumentando en mds de 200 estudiantes en comparacién al periodo
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anterior, esta acftividad sigue incluyendo nuevas actividades dentro del
acompanamiento a los estudiantes.

El acompanamiento psicosocial y/o pedagdgico a estudiantes en el 2019-2, fue
mayor que en los dos periodos anteriores (2019-1 y 2018-2), con mds de 400
acompanamientos, lo que refleja las acciones de mejoramiento del drea con
respecto a seguimientos académicos en las diferentes facultades.

El acompanamiento a estudiantes con necesidades diversas en el 2019-2 contd
con 662 participaciones, disminuyendo en relacion con el 2019-1. La disminucion se
debe a que para 2019-2 se matricularon menos estudiantes con necesidades
diversas, lo que por defecto disminuye el acompanamiento a esta poblacion.

Tabla 19 - Actividades del proyecto Acompanamiento integral al estudiante
Actividades | 2019-1 | 2019-2

Consejeria académica 8.911 9.198
Acompanamiento psicosocial y/o pedagdgico a estudiantes 939 1.381
Acompanamiento a estudiantes con necesidades diversas 835 662
Asesoria financiera 920 4]
Total | 10.775 | 11.282

Fuente: Direccidén de Bienestar Institucional, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

Figura 15 - Actividades del proyecto Acompanamiento integral al estudiante
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Fuente: Direccién de Bienestar Institucional, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal



L{% : .
. ...

Educacion de calicad al akance de todas

6.1.2 Proyecto de Vida

En el periodo 2019-1 se observd mayor participacion por parte de los estudiantes
en la actividad Taller de socializacion y apropiacion del reglamento estudiantil con
un numero total de 2137 participantes, frente a las 1924 participaciones de la
actividad Taller para generar conciencia cuidado medio ambiente.

Con respecto al periodo 2019-2, el Taller de socializacidon y apropiacién del
reglamento estudiantil conto con un numero total de 1382 participantes, frente a
las 1120 participaciones de la actividad taller para generar conciencia cuidado
medio ambiente.

Figura 16 - Actividades del proyecto Apoyo a la formacion integral del estudiante

2.137 B Taller de socializacién y apropiacion del reglamento estudiantil

1.924 4 Taller para generar conciencia ¥ cuidado del medic ambiente

1.382

1.120

2019-1 2019-2

Fuente: Direccién de Bienestar Institucional, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

6.1.3 Curso Libre Nivelatorio

6.1.3.1 Aprestamiento a la Vida Universitaria

El aprestamiento se inicia a través de una induccion a la vida universitaria que
incluye una presentacién general de UNIMINUTO, las condiciones académicas y
propdsitos del curso. La asistencia a las diferentes actividades del proyecto de
aprestamiento a la vida universitaria oscild, entre el 75% vy el 92%, frente a la
asistencia planeada. Como un factor relacional del impacto del proyecto de
aprestamiento a la vida universitaria sobre los resultados académicos de los
estudiantes de curso Nivelatorio, podemos observar que de 27 estudiantes que
ingresaron, uno canceld el semestre por desplazamiento de lugar de habitacion a
otra ciudad y dos perdieron el curso Nivelatorio; esto quiere decir que el 88.8% lo
aprobd.
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Tal como se planted en el periodo 2018-2, en 2019 se dio inicio al proceso de
sistematizacion de la experiencia del curso Nivelatorio, para lo cual se consolidd la
base de datos de todos los estudiantes que han pasado por el curso Nivelatorio y
se selecciond un grupo de egresados de diferentes programas académicos, para
la aplicacion de las técnicas de investigacion.

Tabla 20 - Parficipacion Aprestamiento a la vida universitaria Curso Libre Nivelatorio - 2019
Participacién Actividades Proyecto Aprestamiento a la Vida Universitaria 2019

Actividad Asistencia Asistencia | Asistencia | Asistencia
Planeada Real Planeada Real

Induccién a la vida universitaria 25 21 28 27
ToIIere.s de orientacion vocacional y 05 23 8 07
profesional
Talleres de desarrollo y vida ciudadana 25 22 29 29
Talleres normas apa. 24 18 28 25
Segumlemo qcodemlco a 30 2% 15 13
estudiantes Nivelatorio
Tutorias 21 19 25 22
Talleres de hdbitos de estudio. 25 21 28 28
Taller de prevencién en el consumo de
sustancias psicoactivas con énfasis en 25 21 28 26
alcohol
Taller manejo de aulas virtuales 25 21 29 29

Fuente: Direccidén de Bienestar Institucional, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

6.2 Desarrollo Cultural

6.2.1 Talleres de Desarrollo Cultural

Para la comunidad de adulto mayor se ofrece el taller de danza folclérica el cual
se desarrolld en la casa de JesUs y Maria los sdbados; en el periodo académico
2019-2 se contd con una cobertura de 204 personas que asistieron 539 veces,
aumentando en un 32% en relacidn con el semestre anterior 2019-1 donde se contd
con 155 adultos en la actividad.

En relacién con la cobertura presentada por los talleres en 2019-2 se contd con una
participacion de 475 estudiantes 123 mds que el semestre anterior, hablando de
porcentaje aumento en un 35%, y 1920 participaciones aumentando
aproximadamente en un 16% respecto al semestre anterior. Esto quiere decir que
en promedio un estudiante asisti® minimo a ocho clases como proceso en los
talleres.

No obstante, es importante destacar que los estudiantes que participan en los
talleres, actividades culturales y arfisticas adquieren y desarrollan habilidades de
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expresion corporal y competencias comunicativas que les permiten tener un mejor
desarrollo en sus actividades académicas y fortalecen su perfil profesional.

La actividad con mayor cobertura tanto en participantes como en participaciones
son los talleres culturales (Ver llustracion 19), seguidas de los foros académicos que
es una actividad que se realiza para apoyar las temdticas académicas afines, con
el fin de dar cobertura a diferentes estudiantes de varios programas y jornadas.

Figura 17 - Participantes y participaciones en actividades culturales 2019

2.654

W Farticipantes 2019-1

4 Participaciones 2019-1 1.920

M Participantes 2019-2

M Farticipacioneas 2019-2

475

539 558
358
155 | 204 i 227 227 255 255 .

Formacién en Danza Foros y Actividades Académicas Talleres Culturales

Fuente: Sistema de informacién académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

6.2.2 Grupos Representativos

La actividad de grupos representativos acoge a aquellas personas que ya tienen
un bagaje o experiencia previa en alguna disciplina artistica y pueden hacer parte
del grupo institucional o que se han venido formando en los talleres y a lo largo de
sus procesos han adquirido las habilidades y destrezas necesarias exigidas para tal
fin.

Esta actividad permite mostrar el trabajo de dichos grupos a nivel inferno dentro de
la institucidn cuando se apoyan actividades académicas o de bienestar y a nivel
externo en eventos organizados por instituciones artisticas o por las redes
universitarias (OUN y ASCUN).

Los grupos representativos estdn conformados por estudiantes activos, graduados
y administrativos de la institucién. Los horarios de ensayo se ofrecen de igual
manera que los talleres, de lunes a sdbado también en la casa de la cultura.
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Para la conformacion de los grupos representativos se cuenta con diferentes
docentes cuya formacion y experiencia es idonea para poder asumir la direccion
de los ensayos y presentaciones de los grupos.

Figura 18 - Participantes y participaciones en grupos representativos 2019

3.243
1.194
250
= —
=
Parficipantes 2019-1 Participaciones 2019-1 Parficipantes 2019-2 Parficipaciones 2019-2

Fuente: Sistema de informacion académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

6.2.3 Recreacion Deporte y Cultura

Figura 19 - Participantes y participaciones Recreaciéon y Cultura 2019
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Fuente: Sistema de informacién académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal
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En el periodo 2019-2 la actividad con mayor cobertura tanto en participantes
(1.766) como en participaciones fueron las pausas activas las cuales crecieron en
cobertura en un 81% en comparacion con el semestre anterior donde se tuvo 974
participantes.

Seguidamente tenemos lasjornadas culturales donde se conté con 233
participantes en los dos periodos académicos de 2019, para finalizar, la feria de
talleres y las actividades de bienestar al parque, donde ademds de promocionar
las actividades, siempre se enfocan en que sean tanto formativas como recreativas
para generar el interés en los participantes.

La cobertura fuerte del drea son los estudiantes, hay participacion de graduados,
profesores y administrativos, lo cual nos lleva a mirar estrategias para apoyar esta
debilidad, este semestre observamos la participacion de hijos de colaborador y
como lo muestra la tabla tuvieron una participacion y continia en el proceso
durante el semestre.

Tabla 21 - Tipo de Participante en el drea de cultura 2019
Participantes

Participaciones Participantes Participaciones

2019-1 2019-1 2019-2 2019-2
Hijo de
CJoloborodor 1 30
Graduado 31 31
Administrativo 39 46 19 19
Profesor 39 44 23 24
Invitado 174 377 251 586
Estudiante 2342 5552 4416 8856

Fuente: Sistema de informacién académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

Figura 20 - Comportamiento del crecimiento de la cobertura del drea de cultura

WmPaorticipantes  MParticipaciones 12.504
8.707
5.045 £.274
2.2464
1-m -
2017 2018 2019

Fuente: Sistema de informaciéon académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal
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El crecimiento de la cobertura del drea de cultura durante los Ultimos dos anos es
bastante favorable tanto en participantes como en las participaciones que reflejan
una buena asistencia de los estudiantes en los procesos formativos. En
comparaciéon con el ano anterior se observa un crecimiento del 277% donde se
contd con 2.264 participantes y este con 6.276.

6.2.4 Desarrollo Deportivo

Figura 21 - Actividad fisica, ocio y recreacion 2019

8.382
mParicipantes 2019-1 dParticipaciones 2019-1
. . . 7.099
M Participantes 2019-2 mParticipaciones 2019-2
2.672
2.321
1.262
895 1.014 1.142
410 411 476 476 ‘ i
[ el - | | _____I
Torneos Internos Actividades Recreativas Libres Préstamo de Implementos Deportivos

Fuente: Direccidén de Bienestar Institucional, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

Los talleres de formacién deportiva agregan valor, en la medida que buscan
garantizar el aprendizaje de una técnica deportiva, afianzar valores como el
respeto, disciplina, amor por su institucion. Las actividades desarrolladas por el drea
cumplen con los requerimientos establecidos en el plan de calidad para el
Macroproceso de Bienestar.

e Torneos Internos: Es una actividad atractiva para los estudiantes
participantes, asi como la del publico. Se contd con una participacién de
920 aproximadamente de estudiantes en diferentes disciplinas deportivas
como: fUtbol sala, voleibol, baloncesto, tenis de mesa, ajedrez.

e Actividades Recreativas Libres: En las actividades recreativas libres para el
periodo 2019-2 conté con una participacion de 1142 participantes Unicos.
Para el desarrollo de las actividades contamos con el apoyo de practicantes
de la licenciatura en educacion fisica, con ellos se desarrollaron actividades
en la jornada diurna y nocturna. Los participantes por jornada fueron de 68%
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jornada manana, 16% jornada tarde y 13% jornada nocturna
respectivamente.

Adicional a lo anterior, frente al cumplimiento de los objetivos para el
semestre, se logré un cumplimiento del 134% en participacién de la Sede
principal; se sobrepasd la meta debido a la realizacion de una actividad
para el programa de Psicologia, los diez anos de su funcionamiento.

Préstamo de implementos: El préstamo de implementos deportivos fuvo una
participacion de 2672 personas diferentes, en este sentido se crecidé un 17%
con relacion al semestre 2018-2. Adicional a ello, se conté con 8382
préstamo de implementos deportivos, 1o que significa que es un servicio con
un alto impacto de participacion.

6.2.5 Formacion Deportiva

Talleres Deportivos

Para el periodo 2019-2 el nUmero de participantes total fue de 912 estudiantes de
la Sede principal, en comparacion al periodo 2019-1, en donde se obtfuvo tan solo
53 participantes, dicha participacion se debid ala no contratacién del docente de
futbol lo que dificulto la participacion.

Figura 22 - participantes y participaciones talleres deportivos 2019

W Participantes 2019-1 M Parficipaciones 201%-1
M Participantes 2019-2 W FParticipaciones 2019-2
8.402

765 712

Formacion Deportiva

Fuente: Direccién de Bienestar Institucional, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede principal

La meta en cobertura se cumplié en un 93%. Para el semestre 2020-1 se espera
cumplir con una cobertura de 900 estudiantes. No obstante, el objetivo se cumplid
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enun 91% dado que no se suman la participacion de las otras Sedes como se habia
mencionado. para el semestre 2019-2. No obstante, se espera conservar la
cobertura actual.

6.2.5.2 Redesy Alianzas Deportivas Universitarias

En 2019 Se contd con dos alianzas importantes como es Ascun y Red OUN para las
selecciones deportivas de estudiantes. Para los funcionarios se contd con las
anteriores y también con la participacion en la Red de Grupo Universitario los
Cerros. Las participaciones en las diferentes redes permiten un reconocimiento
estratégico de la universidad y sus estudiantes.

6.2.5.3 Selecciones Deportivas — Participacion de Competencias y Torneos

La participacién total fue de 230 para 2019-1 y de 312 para el 2019-2, Esta mejora
se dio gracias a la participacion de las selecciones de ultimate femenino y
masculino. Estos resultados muestran un alto grado de satfisfaccion en la
participacion de la Red Ascun.

Figura 23 - Participantes selecciones deportivas 2019

221
Wm2017-1 d2019-2
183
44 47
29
— | |
Frofesor Adminizstrativo Estudiante

Fuente: Direccién de Bienestar Institucional, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

6.2.5.4 Reconocimientos en Deportes

UNIMINUTO cuenta con la participacion en la Red Ascun en las selecciones de
estudiantes y funcionarios. La gran parficipacion en las diferentes areas deportivas
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ha permitido obtener una serie de premios en las que la Sede Principal ha
sobresalido en distintas disciplinas. No obstante, es importante resaltar que los
espacios de programacion de los forneos no dependen de UNIMINUTO sino de la
organizacion de Ascun.

llustracién 2 - Reconocimientos en deportes ASCUN 2019

ASCUN

NATACION TENIS DE MESA
1° 50 mis Mariposa 1° Dobles Masculino
2° 50 mits Espalda 1° Equipo Masculing
3% 100 mts Libres 3® Cat Primera
Clasificacién a Juegos Individual
Nacionales ASCUN Clasificacién a Juegos
Nacionales ASCUN
TENIS DE CAMPO | FUTSALA
1 er Lugar 3 er Puesto
Categoria Ascenso ) Categoria Primera

TAEKWONDO

M
[ l

1° PUESTO EN

2° PUESTO EN 58 kg Cat. Principiante M 3° PUESTO EN

o] P
53 kg Cat. Principiante F 62 Kg Cat. Principiante F 53 kg Cat. Avanzado F
58 Kg Cat. Avanzado M 53 Kg Cat. Principiante F
73 Kg Cat. Principiante F 57 Kg Cat. Negros F

42 Kg Cat. Principiante F
62 Kg Cat. Avanzado F
68 kg Cat. Principiante M

Fuente: Direccién de Bienestar Institucional, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

6.3 Desarrollo Humano Integral

6.3.1 No al Frapla

En el periodo 2019-1 las actividades del programa “No al Frapla” tuvieron
participacion significativa donde; la actividad de socializacion de prevenciéon por
parte de los estudiantes hacia sus pares fue mds alta, a su vez se evidencia la
gestion en las facultades y la comunicacién para la divulgacion de las diferentes
actividades del programa.

Por su parte en 2019-2 las actividades del programa “No al Frapla” tuvieron
participacion significativa donde; la actividad de capacitacion normas APA fue la
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actividad 579 estudiantes que partficiparon en esta actividad. Entre tanto, la
sociadlizacion y campana de prevencion al fraude y plagio para este periodo
alcanzo una participacion de 290. La participacion en general para este proyecto

fue de 1214.

Tabla 22 - Parficipacion en las actividades del programa No al FRAPLA 2019

Socidlizacién del programa No al FRAPLA 596 290
Capacitacién de Normas APA 546 579
Campana de prevencién del fraude académico 128 257
Proceso pedagdgico FRAPLA 85 88

Total 1.355 1.214
Fuente: Sistema de informacién académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

Figura 24 - Participacion en las actividades del programa No al FRAPLA 2019-1
WP articipantes 2019-1 dFParticipantes 201%9-2

596 579
546

290
257
128
85 88
Scciglizacion del programa Mo Copadtacion de Normas APA  Campafio de prevencicn del  Proceso pedogogico FRAPLA
ol FRAPLA froude ocodémico

Fuente: Sistema de informacion académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

6.3.2 Acompanamiento Psicopedagogico

La actividad en que mayor participacion obtuvo fue el taller de orientacién
vocacional y profesional (Ver llustracion 29) este taller fue realizado a estudiantes
del cuso proyecto de vida, con la finalidad de apoyar la toma de decisiones
acertada frente a la eleccién de la carrera escogida. Asi mismo los talleres de
redaccion y estrategias de lectura estdn por encima de los 100 participantes, todos
estudiantes de UNIMINUTO. Se logra ademds realizar 45 asesoria en temas de
lectura y redaccion con varias sesiones a los estudiantes. En comparacion al
periodo 2018, aumentd la participacion en este programa para el 2019.
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Tabla 23 - Parficipacién en actividades de Acompanamiento Psicopedagdgico, 2019-2
Actividades del drea

Taller de orientacién profesional 154 235
Taller de redaccién 126 18
Taller de estrategias de lectura 105 0
Taller de hdbitos de estudio 57 11

Orientacién individual- psicopedagdgica 45 8
Total | 487 | 272

Fuente: Sistema de informaciéon académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

Figura 25 - Participacion en “programa Acompanamiento Psicopedagdgico” 2019

235
m Participantes 2019-1 4 Participantes 2019-2
126
105
57
45
18
—l J— | —
Taller de orientacicn Taoller de redaccién Taller de estrategios de lectura  Taller de hdbitos de estudio Orientacion indivdual-
profesional psicopedagdgica

Fuente: Sistema de informacién académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

6.3.3 Saber para la Vida

De las actividades propuestas, la campana del dia Internacional De la Mujer, con
el lema “Empoderada, Decisiva y Carismdtica”™ tuvo el mayor en las cuatro
actividades realizadas durante el semestre, con una participacion de 115 en su
mayoria estudiantes. En el periodo 2019-1 solamente fueron solicitados dos talleres
de los cinco talleres que se fienen ofertados dentro del programa Saber para la
vida. Se mantuvo la solicitud por parte del taller de Trabajo en Equipo para
docentes y colaboradores.

Tabla 24 - Participacion UNIMINUTO en actividades del programa Saber para la vida 2019-1

Actividades del drea Participantes
Campana de la Mujer. "Empoderada, decisiva y carismdtica" 115
Taller habilidades comunicativas. 81
Taller inteligencia emocional. 61

Taller trabajo en eﬂuiio ioro colaboradores. 6

Fuente: Sistema de informaciéon académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

La actividad, “yo fransformo mi entorno, logré una participacion de 386
estudiantes, siendo una buena cobertura y sensibilizacion de la campana. A su vez
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es importante mencionar que es la primera vez que este proyecto logra cobertura
en 6 actividades que se propusieron para el periodo 2019-2, esto se refleja en la
participacion total del proyecto con 682 participantes.

Tabla 25 - Parficipaciéon UNIMINUTO en actividades del programa Saber para la vida 2019-2
Actividades del drea Participantes

Campana amor y amistad. "Yo transformo mi entorno” 386
Taller habilidades comunicativas. 93
Acompanamiento a posgrados 77
Taller inteligencia emocional. 56
Taller frabajo en equipo para colaboradores. 40

Taller atencién y concentracion 30
Total | 682

Fuente: Sistema de informaciéon académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

6.3.4 Entre Seres, Desarrollo y Vida Civdadana

En el periodo 2019-1 las actividades que mayor participacion tuvieron fueron las
campanas de seguridad y convivencia con 86 participaciones y la campana de
movilidad “Feria de Servicio” con 82 participantes, los cuales partficiparon
activamente y de manera masiva. Los talleres formativos y pedagdgicos, sobre la
prevencion de los siniestros viales y de cultura ciudadana, obtuvieron 78
participantes.

Tabla 26 - Participacién en programa entre Seres, Desarrollo y Vida Ciudadana, 2019-1

Actividades del drea Participantes
Campanas de socializacién de seguridad y convivencia. 86
Campanas educativas "Feria de Servicios, Secretaria de Movilidad" 82
Taller formativo y pedagdgicos. 78
Atencién a estudiantes por incumplimiento de las Normas del Ciclo 43
parqueadero.
Total | 289

Fuente: Sistema de informaciéon académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

Tabla 27 - Participacién en programa entre Seres, Desarrollo y Vida Ciudadana, 2019-2
Actividades del drea | Participantes

Campana cultura civdadana, reconocimiento reglamento 132

Semana de Bienestar 44

Taller ciudadania 29

Atencién a estudiantes por incumplimiento de las Normas del Ciclo 7
arqueadero.

Fuente: Sistema de informaciéon académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

En el periodo 2019-2 la actividad campana de cultura ciudadana, reconocimiento
reglamento, fue la que mas participacion logré con 132 participaciones, ayudando



a la socializacion del reglamento estudiantil y promoviendo una mejor cultura
ciudadana en la comunidad estudiantil. En la semana bienestar universitario se
logra una participacion de 44 estudiantes.

6.3.5 Bienestar Posgrados

Para esta actividad para el periodo 2019-1 se logré la mayor atencion de
estudiantes en el drea de Desarrollo Humano Integral, con un total de 227
estudiantes, cobertura antes no alcanzada. En las tres actividades propuestas para
este programa se logra la cobertura en cada una de ellas.

Figura 26 - Participacion en las actividades de Bienestar Posgrados 2019-1

131
76
. 5
Induccion posgrados Capacitacion en normas APA Jomada de Bienestar

Fuente: BANNER, Direccién de Bienestar Institucional, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

Tabla 28 - Participacidon area por tipo, en Desarrollo Humano Integral 2019-1

Participacién Area por Tipo | Participantes
Estudiante de la IES 2.499
Profesor de la IES 7

TOTAL | 2.506

Fuente: Sistema de informacién académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

6.4 Salud Promocidén y Prevencion

6.4.1 Servicio Médico y Enfermeria

De acuerdo con los resultados, la validacidén de incapacidades; es uno de los
servicios que los estudiantes mds asisten (Ver llustracién 31) posiblemente por su
situacion de salud fisica y/o mental agobiada por los distintos roles que ejercen, lo
cual puede conllevar a un deterioro en su salud. Dando continuidad se encuentra

52



el Servicio de Enfermeria que ahora se llama Consulta Prioritaria, donde se observa
en el grafico un gran nUmero de atencidon a comparacion de los demds servicios.

Figura 27 - Atencién participantes en salud fisica, 2019

1.207 1.193
m2019-1 «2019-2 1.03%

871

197
130
|

Consulta Médica Validacion de Incapacidades Consulta Prioritaria
Fuente: Sistema de informacién académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

6.4.2 Proyecto de Salud Mental

Figura 28 - Atencién participantes en salud mental, 2019

m2019-1 u2019-2

505
385 377
97
Asesoria Psicologica Taller de Salud Mental

Fuente: Sistema de informaciéon académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

En lo corrido del ano 2019 la canfidad de estudiantes que solicitaron y asistieron a
Terapia y a Acompanamiento Psicolégica, fue superior en un 30% con respecto a
la participacion en los talleres de salud mental que ofrece el drea (Ver llustracion
32) Por lo tanto, la comunidad estudiantil considera pertinente usar los servicios de
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Asesoria y Orientacion Psicolégica para enfrentar sus problemdticas personales y
asi dar continuidad con sus estudios académicos.

6.4.3 Campanas de Salud

Se redlizaron campanas de salud fisica y mental de acuerdo con los diagndsticos
que prevalecen en consulta, se brindan para la comunidad estudiantil, dando
informaciéon pertinente para la prevencion de la enfermedad y el aumento de los
hdbitos y estilos de vida saludable.

Figura 29 - Atencién a participantes en campanias en salud, 2019

m2019-1 m2079-2

1.526
354
| ——— [ [
Campafias de Salud Jomada de Donacién de Sangre

Fuente: Sistema de informaciéon académica BANNER, 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

6.5 Promocion Socio Econdmica

6.5.1 Plan de Seguimiento a Becarios

a. Becas

Durante el periodo académico 2019-1, se logré beneficiar a 1182 estudiantes de
UNIMINUTO Sede principal, de acuerdo con el estudio efectuado a cada caso y la
posterior aprobacién, por parte del comité de becas y las entidades
donantes. Para el periodo académico 2019-2, se logré beneficiar a 1278
estudiantes de UNIMINUTO Sede principal, de acuerdo con el estudio efectuado a

54



cada caso y la posterior aprobacién, por parte del comité de becas y las entidades
donantes.

b. Plan becarios (servicio social-seguimiento)

Entre las actividades que mds se destacaron en el periodo académico 2019-1, es
importante resaltar la confinvidad y apertura de actividades como, talleres
de braille, lengua de senas, material adaptado, creer en i, sensibilidad artistica,
cultura afro, encuentro latinoamericano de innovacion, feria somos barrio, entre
otras.

c. Seguimiento académico y psicosocial a los estudiantes becarios

En 2019 estudiantes un acompanamiento acorde a la condicion que dio lugar ala
solicitud del beneficio socioecondmico y algunas situaciones asociadas al andilisis
de las distintas dimensiones del ser humano, que probablemente han incidido en el
proyecto de vida de los estudiantes.

De acuerdo con la participacion evidenciada para esta actividad, es importante
continuar fortaleciendo el sentido de pertenencia de los estudiantes becarios,
frente alos compromisos asumidos, dado que se evidencia una baja participacion
en los seguimientos programados.

d. Encuentros y seguimientos con estudiantes beneficiarios

A partir de los encuentros efectuados con los estudiantes beneficiarios de becas
socio econdmicas, patrocinios y/o convenios, fue posible incentivarlos a crear
nuevos espacios para el desarrollo del servicio social y ademds de ello, sensibilizarlos
frente al sentido de corresponsabilidad con la institucidon y sus companeros.

Figura 30 - Participaciéon en las actividades del proyecto seguimiento a becarios, 2019

1.278
1.182
m2019-1 wm2019-2
514 513 502
Becos Encuentros ¥ seguimientos con  Plan becarios (senvcio sociol  Seguimiento académico y

estudiantes beneficiorios zeguimiento) peicosocial a los estu. becarios
Fuente: Direccidén de Bienestar Institucional, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal
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6.5.2 Plan de Diagnéstico Socio Econémico y Psicosocial

a. Estudio de casos otorgamiento de Becas y/o convenios

En relacién con el periodo académico 2018-ll, se evidencia un mayor niUmero de
estudiantes postulados para la obtencidn de auxilios socioecondmicos o
patrocinios. Ademdads, se establecieron alianzas estratégicas con la Secretaria de
Educacién de Bogotd y Cundinamarca (Ver tabla 27)

b. Convocatoria Becas

Para el ano 2019 se establecié un calendario de tfres dias finalizando el mes de aboril,
para que los estudiantes se dirigieran a los auditorios ubicados en la
Universidad, con el propdsito de efectuar su  postulacion a  auxilios
socioecondmicos, programando la entrevista para el estudio de caso, de acuerdo
con su disponibilidad horaria.

Figura 31 - Participacion en las actividades del proyecto socio econdmico y psicosocial 2019

917 q .
864 m2019-1 20192
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Fuente: Direccién de Bienestar Institucional, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal
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7 GESTION DE LA INTERNACIONALIZACION

7.1 Proceso de Movilidad Académica

Durante el ano académico del 2019, desde la Oficina de Asuntos Internacionales
se gestiond un total de 896 movilidades

Tabla 29 - movilizacidén Académica 2019

1 Semestre 2 Semestre

Movilidad |___Entrante | Saliente | ___Entrante | __Saliente

Internacional

Nacional
Total
% Participacion
Fuente: Direccidén Oficina de Asuntos Internacionales, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

Figura 32 - Movilidad Académica Docentes, Administrativos y Estudiantes 2019
WM WOUT
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Docentes Estudiantes Directivos Administrativos
Fuente: Direccién Oficina de Asuntos Internacionales, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

En el primer semestre del ano se gestiond un 49% de las movilidades, frente al
segundo semestre de 2019, con un 51% apenas un 2% de movilidades mdas por
encima de del semestre inmediatamente anterior, siendo mayor el nimero de
movilidades Internacionales esto debido a eventos como el ICPIC, cierre de las
actividades del programa DELFIN y ofras misiones Internacionales entrantes que
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generan un reporte alto en la movilidad internacional entrante, pero que es
eventual y esporadico.

Se establecié del total de las movilidades académicas, realizadas durante el 2019,
los Docentes son los mds participativos con un 45% de todas las movilidades
equivalentes a 406 movilidades, seguidos de los estudiantes con un 42%, Directivos
con una participacion del 9% y Administrativos con un 4% en modalidad entrante y
saliente.

7.1.1 Tipos de Movilidad Académica

De las diferentes modalidades de movilidad, se tiene identificado que la que mds
se realiza es por “Experto invitado” con 235 movilidades (Ver llustracion 37). Eventos
como el ICPIC vy la parficipacidn de misiones académicas entrantes como la
Universidad de lllinois incrementan considerablemente la participacion de expertos
Internacionales entrantes.

Figura 33 - Tipos de Movilidad Académica 2019
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Fuente: Direccién Oficina de Asuntos Internacionales, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principall
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7.1.2 MOVILIDAD ACADEMICA NACIONAL - OUT

Para finales de 2019 se tiene que a nivel Nacional los estudiantes tframitaron 46
movilidades académicas de las cuales a nivel nacional la mds representativa fue
hacia la Pontificia Universidad Javeriana representando el 50% por este concepto.
La movilidad en las Universidades Javeriana y Andes corresponde al convenio
establecido, que permite a nuestros estudiantes realizar hasta dos asignaturas en
estas instituciones. Si bien es una movilidad Local, la tfenemos en cuenta denfro de
esta movilidad para que la cifra se represente en el informe SNIES.

Figura 34 - Movilidad Académica OUT Nacional 2019

. 1 Fundacién Cultural Colombia Negra
. 1 Uriversidad del Norte
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- 3 Universidad Santc Tomas
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Fuente: Direccién Oficina de Asuntos Internacionales, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

7.1.3 DIAS DE LICENCIA DE LAS MOVILIDADES ACADEMICAS SALIENTES

De las 281 movilidades salientes, generadas por Directivos, Administrativos y
docentes, en modalidad Nacional e Internacional saliente, se observa, que los dias
acumulados de licencias remuneradas en el ano 2019, corresponden a un
acumulado de 2.305 dias, el promedio de licencias por Movilidad Internacional
corresponde a 14 dias y para movilidad Nacional cinco dias, (Ver llustracion 39) las
movilidades internacionales y nacionales.
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Figura 35 - Movilidad OUT Administrativa
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Fuente: Direccién Oficina de Asuntos Internacionales, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

7.1.4 Resumen de las Movilidades por Facultades y Unidades Académicas

Figura 36 - Movilidad por Facultades, Rectoria, VAC y Unidades de apoyo 2019

I & Fac. Estudios Biblicos Pastorales v Espintualidad
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- 39 Rectoria

_ 49 Programas Académicos
_ 82 Fac. de Educacidn
_ 125 Fac. de Ingenieria
_ 175 Fac. de Ciencios Humanas v Sociakes
_ 191 Fac. de Ciencias de lo Comunicacién
_ 195 Foc. de Ciencias Emprasanales

0 50 100 130 200 230

Fuente: Direccién Oficina de Asuntos Internacionales, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal
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Se consolidan en su totalidad las movilidades nacionales e internacionales por
cada Facultad, unidades de apoyo, rectoriay VAC de la Sede, el tipo de movilidad
consolidada igualmente corresponde a la movilidad académica (Directivos,
Docentes y Administrativos) y a estudiantes tanto entrante como saliente.

Para finales de 2019 se tuvo una participacidon de 896 movilizaciones, el 22%
correspondié a la movilidad de la facultad de Ciencias empresariales, 21% a la
facultad de Ciencias de la Comunicacion, 20% a la facultad de Ciencias Humanas
y sociales y el 37% restante distribuidos en las facultades sobrantes junto con
movilizaciones de las unidades de apoyo, rectoria y VAC.

8 PROYECCION SOCIAL

8.1 Gestion con Graduados

Para finales de 2019 se contd con el desarrollo de informes de impacto de los
siguientes programas, los cuales fueron socializados a las facultades y programas
para que la informacion sea usada para fines pertinentes en relacién con el
seguimiento a egresados, fortalecimiento en procesos de ensenanza —aprendizaje,
revision curricular, planes de mejora, entre otros.

e Ingenieria Civil

e Ingenieria Industrial

e Licenciatura en educacion artistica

e Llicenciatura en Pedagogia Infantil

e Tecnologia en comunicaciéon grafica
e Tecnologia en Electréonica

e Trabagjo social

8.1.1 Formacion Integral para los Graduados

Serealizaron 61 actividades formativas para atender adecuadamente las visitas de
pares académicos, y talleres de autoevaluacion académica de programa, u otras
propuestas para procesos de arficulaciéon con el MEN y se gestiona la Oferta
académica especial para graduados de la Sede Principal.
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Tabla 30 - Total de actividades de formaciéon Integral para los Graduados 2019
Facultad N° Actividades %

Ciencias Empresariales 17 28%

Ciencias de la Comunicacion 7 11%

Ciencias Humanas y Sociales 10 16%

Ingenieria 11 18%

Educacién 15 25%
i 1

Ciencias Biblicas, Pastoral y Espiritualidad 2%
Total | 61 | 100%

Fuente: Direccién de Proyeccién Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

8.2 Centro Progresa Epe

8.2.1 Empleo

Para el servicio de empleo, el Centro Progresa Sede Principal se comprometié a
orientar ocupacionalmente a 2.250 estudiantes en el ano, correspondiente al 14%
del fotal de la poblacion de la Sede, asi como de apoyar la vinculacion laboral de
285 estudiantes. Durante el 2019 se registraron 1.245 hojas de vida nuevas
registradas en el Portal de Empleo, 778 vacantes publicadas para estudiantes y
2.052 hojas de vida remitidas a empresas, logrando a su vez la vinculacion de 374
estudiantes.

Con relacion a graduados de la Sede, se comprometi®é a orientar
ocupacionalmente a 750 graduados al ano, correspondiente al 3% del total de la
poblacion de la Sede, asi como de apoyar la vinculacion laboral de 125
graduados. Durante el 2019 se registraron 324 hojas de vida nuevas en el Portal de
Empleo, 437 vacantes registradas, 1.009 hojas de vida remitidas a empresas y 184
graduados vinculados.

Se logroé el registro de 385 empresas nuevas, llegando a un total de mdas de 1.800
empresas registradas en el Portal de Empleo; asi mismo se realizaron 3.500 acciones
de orientacidn empresarial, y se readlizaron cerca de 29 eventos como:
convocatorias especiales, ferias laborales, conferencias, foros empresariales,
jornadas de registro y actualizacion de hoja de vida, Expo laboral entre otros,
contando con la participacién de mds de 1.600 participantes. En relaciéon con el
tablero de control, los indicadores sobre los cuales el equipo de Centfro Progresa
hace seguimiento son:

Tabla 31 - Empleabilidad Estudiantes, 2019

Servicios | Indicadores empleo estudiantes 2019 | Ejecucién 2019
Estudiantes sensibilizadas 25.592
Orientacién No. Estudiantes con orientacién ocupacional personalizada 3.039
ocupacional No. De talleres de orientacion realizados para estudiantes 132
No. De estudiantes en talleres de orientacién ocupacional 900
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Servicios Indicadores empleo estudiantes 2019 Ejecucioén 2019
No. HV inscritos portal de empleo estudiantes 1.245
No. Empresas registradas portal de empleo para (para estudiante o 266
cuando la empresa requiera de estudiante y graduado)
NUmero de ofertas para estudiantes 427
No. Vacantes para estudiantes 778
Bolsa laboral No. Vacantes con postulaciones estudiantes 1.041
NUmero de empresas con ofertas publicadas para estudiantes 352
NUmero de hojas de vida de estudiantes remitidas a empresas 2.052
NUmero de postulados 6.856
NUmero de empresas orientadas 3.443
NUmero de visitas empresariales 23
Educaciény N. De cursos en empleabilidad para estudiantes 33
cudlificaciéon N. De estudiantes inscritos en cursos de empleabilidad 374
Colocacién No. Colocados estudiantes - estos incluyen vinculacién generada por la 374
laboral orientacién y por la intermediacién de ofertas y vacantes

Fuente: Direccién de Proyeccion Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

Tabla 32 - Empleabilidad Graduados, 2019

Servicios | Indicadores empleo graduados 2019 | Ejecucion 2019

Graduados sensibilizadas 5.675

Orientacién NUmero de graduados con orientaciéon ocupacional personalizada 1.178

ocupacional NUmero de talleres de orientacion realizados para graduados 132
NUmero de graduados en talleres de orientacién ocupacional 483
No. HV inscritos portal de empleo graduados 324
No. Empresas registradas portal de empleo 119
NUmero de ofertas graduados 312
No. Vacantes graduadas 437

Bolsa laboral Nc{>. Vacantes con postulaciones graduados 974
NUmero de empresas con ofertas publicadas para graduados 253
NUmero de hojas de vida de graduados remitidas a empresas 1.009
NUmero de postulaciones graduados 4.124
NUmero de empresas orientadas 3.443
NUmero de visitas empresariales 23

., N. De cursos gratuitos y con costo en empleabilidad para graduados 23

Educacion y - : -

cudlificacion N. De gro_gluodos inscritos en cursos con costo y gratuitos de 226
empleabilidad

Colocacién No. Colocados graduados - estos incluyen vinculacién generada por la 184

laboral orientacién y por la intermediacién de ofertas y vacantes

Fuente: Direccién de Proyeccidn Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

8.3 Emprendimiento

Para el servicio de emprendimiento, el Centro Progresa proyectd atender a
5.390 estudiantes en el ano, llegando al 35% del total de estudiantes con los que
cuenta laSede, que es 15.551, cumpliendo con una ejecucion de 3.590 atendidos,
es decir 23% del total de la Sede. En cuanto a la ejecuciéon de otras metas, la Sede
contd con 312 estudiantes participantes en actividades de mentalidad y cultura
emprendedora, 90 estudiantes en prdctica profesional bajo la clasificacion de
emprendimiento, 41 estudiantes en proceso de asistencia técnica, 14 unidades
productivas surgidas del proceso de emprendimiento, 4 proyectados financiados
por distintas fuentes, 2 empresas constituidas, que se traducen en 5 empleos
generados y 7 empresas fortalecidas.
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Por ofra parte, en relacién a la mejora continua de los procesos realizados, se
disend de estructura curricular de la transversal de emprendimiento orientada bajo
la metodologia Aprendizaje Basado en Retos y segun lineamientos Acuerdo 014 de
2018, se implementaron herramientas de gamificacién en aula, se realizd auditorio
a los cursos, aplicacion de encuesta para conocer percepcion de los estudiantes
y se implementd plan de mejora de acuerdo a los resultados de la misma, se
reestructuraron algunas de las electivas, se disend y oferto la nueva
electiva Conceptos Clave para Industrias Creativas y Culturales, se realizaron
procesos de validacion a fravés del punto ubicado en Sede Principal y se incubaron
proyectos de emprendimiento de alimentos a través del Comodato ubicado enla
Sede Calle 90. En relacion con las actividades realizadas para sensibilizacion de
estudiantes y graduados:

llustracién 3 - Actividades de Emprendimiento, 2019

EVENTOS

/
K . 1 STARTUP WEEKEND

)/ UNIMINUTO

{
L &)
5 CAMPAMENTOS \

HAAKONEVAN

/ \ g
13 TALLERES DE HABILIDADES | Q /

\ (MUESTRA EMPRESARIAL

- / EVENTO NOVA
EMPRENDEDORAS / N
\ -/ / \\ AN /" Y JORNADA ACADEMICA)
@ )
NS 4

CREER Y CREAR

EVENTO CREER Y CREAR
UNIVERSIDADES GOTA
(CONNECT BOGOTA REGION + 18 UNIVERSIDADES)

Fuente: Direccién de Proyeccidn Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

Respecto con el servicio de emprendimiento ofertado a graduados, se llevd a cabo
la sensibilizacion de 97 graduados, resaltando el cumplimiento del 100% en la
ejecucion de la meta proyectada para la asistencia técnica brindada a esta
poblacién, con un total de 30 inscritos. Asimismo, se consolidaron 7 unidades
productivas, se apoyaron con recursos no financieros 13 proyectos y se
constituyeron 4 empresas, que generan alrededor de 10 oportunidades de empleo
y 3 empresas fortalecidas. En relacién con el tablero de control, los indicadores
sobre los cuales el equipo de Centro Progresa hace seguimiento son:
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Tabla 33 - Seguimiento indicadores Centro Progresa, 2019

Servicios Indicadores emprendimiento estudiantes 2019 Ejecucion 2019
Estudiantes sensibilizados 10.728
F ., Estudiantes inscritos en la transversal de emprendimiento 2.709
ormacion y Estudiantes inscritos en las diferentes electivas en emprendimiento 870
desarrollo de - = - -
- Estudiantes en prdcticas profesionales en emprendimiento 920
competencia - — —
Estudiantes en opcién de grado en emprendimiento 3
emprendedora : =a :
Estudiantes participantes en eventos de mentalidad y cultura 312
Eventos de mentalidad y cultura estudiantes 26
. o Estudiantes en asesoria 41
Asistencia técnica - - =
en emprendimiento Proyectos de estudiantes en incubacion 39
Unidades productiva de estudiantes en asesoria 14
Proyectos de estudiantes presentados a fuentes de financiacién 8
Orientacién a la recursos financieros y recursos no financieros
financiaciéon Proyectos de estudiantes financiados con recursos financieros y no 4
financieros
Unidades productivas de estudiantes surgidas de todo el proceso 14
de emprendimiento
Puesta en marcha Empresas creadas de todo el proceso de emprendimiento de 9
estudiantes
Empresas en fortalecimiento de estudiantes 7

Fuente: Direccién de Proyeccion Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

Tabla 34 - Indicador Emprendimiento Graduados, 2019

Servicios

Indicadores emprendimiento graduados 2019

| Ejecucién 2019

Graduados sensibilizados 97
Cursos gratuitos 5
. Graduados en cursos gratuitos ofertados por centro progresa 30
Formaciony T - —
Cursos de educacion contfinua en emprendimiento con costo
desarrollo de 1
competencia Bikehicleih
P Graduados certificados en cursos de educacion continua con
emprendedora 0
costo ofertado por centro progresa
Graduados participantes en eventos de mentalidad y cultura 39
Eventos de mentalidad y cultura graduados 24
. C Graduados en asesoria 30
Asistencia técnica - —
en emprendimiento Proyectos de graduados en incubacion 27
Unidades productiva de graduados en asesoria 8
Orientacién a la Proyectos de graduados apoyados con recursos no financieros 13
financiacién Proyectos de graduados financiados con recursos financieros 1
Unidades productivas surgidas proceso de emprendimiento 7
graduados
Puesta en marcha Empresas creadas de todo el proceso de emprendimiento de 4
graduados
Empresas en fortalecimiento de graduados

Fuente: Direccién de Proyeccién Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

8.4 PrdActicas Profesionales

Desde el componente Profesional Complementario, el Programa de Prdcticas
Profesionales brinda un espacio de encuentro entre la teoria y la praxis, aporta
nuevos conocimientos, impulsa a la reflexion y articulacion con el sector
productivo.
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La meta del Centro Progresa Sede Principal en el 2019, corresponde a la atencidén
proyectada anual de 3.400 practicantes. En la ejecucion del 2019, 3568 estudiantes
se encuentran cursando sus prdcticas profesionales. Se han gestionado 1.247
contratos de aprendizaje equivalentes a $ 7'003.152 millones de pesos en beneficios
para estudiantes.

Figura 37 - Salones Visitados Induccién Jornada de Divulgacidn Précticas Profesionales, 2019

2.340
2.300
2.220 2.280
1.900
1.800 1.820

1.680
90 95 118 111 114 115 91 84
L. = . E | EH | =EH . = ==
01-10-18 02-10-18 0310-18 04-10-18 01-04-1%9 02-04-19 304-19 04-04-19

Wiclones Visitados  MEstudiantes
Fuente: Direccién de Proyeccion Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

Tabla 35 - Salones Visitados Induccién Jornada de Divulgacion Précticas Profesionales, 2019

semestre | salones visitados | promedio estudiantes
2019-10 414 8.280
2019-60 404 8.080

Total | 818 | 16.360

Fuente: Direccién de Proyeccion Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

8.4.1 Resultado jornadas de inducciéon 2019 jornada de induccién 1

La asistencia a esta jornada de induccidén es de vital importancia para nuestros
estudiantes, ya que en ella reciben la informacién pertinente para realizar una
prdctica profesional en relacién con su carrera académica, es este caso las
facultades de Ingenieria y Ciencia Humanas y Sociales obtienen un alto porcentaje
de asistencia, con casi 6 de cada 10 estudiantes del total de asistentes.
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Figura 38 - Asistencia a jornadas de Induccién por Facultad, 2019

18%
34%

FCCO = FCEM = FCHS FING
Fuente: Direccién de Proyeccion Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

8.4.2 Jornada de induccion 2

Figura 39 - Asistencia Segunda Jornada de Induccién, 2019
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Fuente: Direccién de Proyeccién Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

En el desarrollo de la segunda jornada de induccidn, se incentiva en el estudiante
de UNIMINUTO los siguientes aspectos para el desarrollo de sus prdcticas
profesionales:
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e |dentificar perfil

e Presentacion personal

e Asesoria para la elaboracion de la hoja de vida
e Guia para entrevista psicoldgica

e Pruebas psicotécnicas

8.5 Centro de Educacién para el Desarrollo (Ced)

8.5.1 Curso Desarrollo Social Contempordneo

llustracién 4 - NUmero de estudiantes Practica en Responsabilidad Social, 2019

2 NRC
57
ESTUDIANTES
@ 40 NRC 43 NRC
1.432 1.534

ESTUDIANTES ESTUDIANTES

2019
85 NRC
3.023 ESTUDIANTES

Fuente: Sistema de informaciéon académica BANNER, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

Durante el primer semestre del ano se implementd la modalidad b-learning del
curso, con una propuesta generada por el CED. Durante el segundo semestre del
ano se implementd la estructura metodoldgica y aula virtual entregada por la
Subdireccion Nacional de los Centfros de Educacién para el Desarrollo de
la VGA. Fueron aumentados el nUmero de cupos para la asignatura.
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Figura 40 - Situaciéon Académica Desarrollo Social Contempordneo, 2019

100%
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Fuente: Sistema de informacién académica BANNER, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal
8.5.2 Practica en Responsabilidad Social
Figura 41 - Organizaciones vinculadas a la PRS por localidad, 2019
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Fuente: Direccién de Proyeccidn Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

Durante el 2019 se proyectaron nuevas alianzas con diversas organizaciones
sociales y comunitarias, ampliondo en un 24% el margen de convenios y
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articulacién para generar nuevos procesos de prdctica haciendo énfasis en la
ampliacién en las localidades de Engativd y Suba.

Desde la practica en responsabilidad social se dinamizaron 12 proyectos sociales
de formacion organizados en 4 sublineas de accion. Cada proyecto contd con un
proceso de fundamentacion y planeacién anual que permite hacer planeacion,
desarrollo, seguimiento y evaluacion de los procesos comunitarios, en distintas
organizaciones de 16 localidades de Bogota.

8.5.3 Impacto general en comunidades

En el 2019 participd un total de 14.835 personas en los Proyectos Sociales de
Formacion-PSF de la PRS. Principalmente la poblacion mds beneficiada fue la
infantil y juvenil, pues en total suman el 58% de los participantes totales:

Figura 42 - Participantes Proyectos Sociales de Formacién (PSF), 2019

Primera Infancia (0 a 5 Afios)
= Mifies (6 a 11 Afos)
/ | = Jovenes (120 22 Afcs)
= Adultos (26 o &0 Afios]

Adultos [Mayores 60 o +)

Fuente: Direccién de Proyeccion Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

8.6 Voluntariado

Durante el ano 2019 se vincularon un total de 150 personas a distintos procesos
segun las modalidades establecidas en la Sede y los intereses y habilidades de las
personas para desarrollar acciones voluntarias. Particularmente en el segundo
semestre se impulsa una alianza con la Didcesis de Engativd para realizar una
brigada de atencidén a comunidad en situaciones de vulnerabilidad, lo que permite
incrementar la vinculacion de graduados.
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Figura 43 - Voluntarios segun procedencia, 2019
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Fuente: Direccién de Proyeccion Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

Figura 44 - Impacto en Localidades, 2019
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Fuente: Direccién de Proyeccidn Social, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

La poblacién participante en las propuestas de accidén voluntaria fueron 761,
pertenecientes a diferentes grupos poblacionales (primera infancia, ninez, jdvenes,
adultos y adultos mayores), con mayor impacto y beneficio de la poblacion infantil
y juvenil.
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El voluntariado desde las distintas acciones que desarrollados en el ano
2019 fortalecid a mds de 10 organizaciones sociales, acompand procesos
académicos en Bienestar Universitario, en la huerta de la Sede calle 90 UNIMINUTO,
en el Museo de Arte Contempordneo-MAC y en el Agroparque Sabio Mutis en Tena
Cundinamarca de UNIMINUTO.

8.6.1

Celebracion 10 anos del voluntariado UNIMINUTO SP “Que nadie se
quede sin servir”

Para la celebraciéon de los 10 anos del voluntariado se realizd un espacio con tres
escenarios, contando con la participacion de 250 personas:

8.6.2

Ceremonia conmemorativa: Comprensiones y experiencias del voluntariado
en UNIMINUTO SP y sus aportes a la problematizacion de las injusticias
sociales y a la dignificacion de la vida

Exposicion fotogrdfica 10 anos de voluntariado UNIMINUTO SP y

Muestra pedagdgica tejiendo juntos experiencias de voluntariado.

Formacion a lideres de organizaciones sociales del voluntariado

Se desarrollaron dos (2) espacios simultdneos de formacion en el mes de julio
de 2019, uno orientado a la sistematizacion de experiencias con
organizaciones sociales y otro relacionado con la prevenciéon del maltrato y
la participacion de ninos y ninas. Participaron del encuentro 60
lideres sociales quienes evaluaron como muy positivo los dos espacios para
cudlificar su accionar en los espacios comunitarios.

Diplomado para la formacién de liderazgos ambientales: se desarrolla en
alianza con el Centfro de Alternativas al Desarrollo en el municipio del a
Macarena, Meta, contando con la participaciéon de 26 personas, entre
campesinos y reincorporados del ETCR Urias Ronddn, aportando a la
construccion de pazy a la preservaciéon ambiental y territorial, en una de las
zonas mads deforestadas de Colombia.

Diplomado en Derechos Humanos con profundizacion en Derechos de los
ninos y las ninas: se desarrolla en alianza con la organizacién Cuyeca Osbun,
en Ciudad Bolivar, contando con la participaciéon de 18 adultos como
agentes educativos, aportando a la construccion de paz y visibilizacion de
las situaciones de vulnerabilidad y desproteccidén de las infancias en la
ciudad. El proceso aun no ha finalizado, se proyecta la enfrega de
constancia de participacién para finales del mes de enero.
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9 GESTION DE LA INVESTIGACION

La Direccion de Investigaciones de Sede Principal, desde su origen en el ano 2014,
ha venido acompanando los procesos de cudlificacion y mejoramiento de la
gestion de la investigacion formativa y aplicada en UNIMINUTO.

9.1 Proyectos de Investigacidén

Para 2019, se presenta un descenso significativo en el nUmero de proyectos, dado
que la Sede Principal no realizé la convocatoria de investigacion interna que se
venia desarrollando desde el ano 2015. En consecuencia, solo quedaron veintidos
(22) proyectos que son financiados por la convocatoria del Sistema y un proyecto
presentado ala Direccidon desde el programa para su aprobaciéon y que se ejecuta
con tiempos de los investigadores. Los 22 proyectos, se oficializaron a mitad de ano
y se espera que terminen en julio de 2020. Estos se unen a los proyectos que se
financiaron en la VIl convocatoria de investigaciones del Sistema UNIMINUTO, los
cuales se podian postular a uno, dos o tres anos, quedando un total de 47
proyectos de investigaciéon para el primer semestre de 2020.

Figura 45 - Evolucién Histérica de proyectos, 2014 - 2019
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Fuente: Direccién de Investigaciones, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

73



9.2 INVESTIGACION FORMATIVA

Desde la Direccion de Investigaciones, se han reconocido seis estrategias que
permiten el proceso de agencia miento y fortalecimiento de la investigacion
formativa. Ellas son: 1) Investigacion en el curriculo; 2) Opciones de grado en
Investigacion; 3) Semilleros; 4) Participacion de estudiantes en proyectos de
Investigacion; 5) Participacion de estudiantes en eventos, y, 6) Participacién de
estudiantes en publicaciones. A continuacién, describiremos un poco los logros que
se han tenido en relacion con estas estrategias, sus impactos y posibles acciones
de mejoramiento.

9.2.1 INVESTIGACION EN EL CURRICULO

Reconociendo la singularidad de los programas que oferta UNIMINUTO, cada uno
de ellos presenta en su plan de estudios una ruta de investigacién. Dicha Ruta estd
conformada por una serie de asignaturas que tienen una orientacion explicita en
formaciéon en investigacion (Metodologias de investigacién) y, otfras, que tienen
contenidos implicitos que ayudan a la adquisicion de competencias necesarias
para realizar actividades investigativas o de innovacion, creacion artistica y cultural
(estadisticas, proyecto creativo, psicometria, entre otros). Una vez identificados
estos cursos, se organizaron por programas, facultades y nimero de estudiantes
atendidos.

La Facultad de Ciencias Humanas y Sociales no solo ofrece el mayor niUmero de
cursos en investigacion, sino que ademds registra el mayor nUmero de estudiantes
vinculados. De 71 cursos identificados en el 2015, se ha pasado a 58 en 2019, con
2541 estudiantes inscritos. Entre las unidades oferentes se ha venido destacando el
CED, que con sus 2 cursos aglutina 2.882 estudiantes. El volumen de cursos ofertados
y la cantidad de estudiantes que atienden deben plantear la posibilidad de mayor
articulacién y creacién de sinergias, no sélo para optimizacién de espacios y
personal sino, sobre todo, para coordinar la participaciéon interdisciplinar de
estudiantes en proyectos de semilleros y de investigacion.

Tabla 36 - Cursos con énfasis en investigaciéon, creacion artistica e innovacion
2015 2016 2017 2018 2019

Unidad

Cursos | Inscritos | Cursos | Inscritos| Cursos |Inscritos| Cursos |Inscritos | Cursos | Inscritos
FCC 46 2.846 45 2.352 44 2.181 44 1.528 38 1.066
FCE 36 3.884 36 4.134 36 3.570 34 3.054 32 3.156
FCHS 71 2.942 66 3.159 68 3.258 64 3.193 58 2.541
FING 36 3.299 38 4.011 38 3.858 38 3.145 34 3.455
FEDU 38 3.798 37 3.398 34 2.449 34 2.227 33 2.039
CED 2 2.206 2 2.600 2 2.580 2 2.682 2 2.882

Fuente: Sistema de informaciéon académica BANNER, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal
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9.2.2 OPCIONES DE GRADO EN INVESTIGACION

En su politica institucional UNIMINUTO contempla los lineamientos a través de los
cuales agencia las opciones de grado, en este caso especifico, el acuerdo 04 del
9 de septiembre de 2014 del Consejo General Académico, apruebay promulga los
Lineamientos para las opciones de grado de pregrado.

En este sentfido, a confinuacion, se relacionardn las modalidades de opcidon de
grado contempladas en el acuerdo 04 de 2014 y que se vinculan con la funcién
sustantiva de la investigacion, a saber: Practica en investigacion (Presentar una
ponencia desde un semillero de investigacion) y Trabajo de grado (monografia o
proyecto de impacto social)

9.2.3 Prdctica en Investigacion

El total de estudiantes que participan de la modalidad es 209, que estdn distribuidos
en orden descendente por facultades de la siguiente manera: La Facultad de
Ciencias Empresariales contd con 121 estudiantes la Facultad de Ingenieria fuvo la
participacion de 62 estudiantes, la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales
participd con 19 estudiantes, la Facultad de Ciencias de la Comunicacién contd
con la participaciéon de 5 estudiantes, la Facultad de Estudios Biblicos vy
Espiritualidad contd con 2 estudiantes y la Facultad de Educacién en este periodo
no tuvo estudiantes durante el mencionado periodo.

Figura 46 - Estudiantes de Prdctica en Investigacion, en Semilleros y/o Proyectos, 2019

121

19
=
FCCO FCEM FCHS FING FEEPE

Fuente: Direccidén de Investigaciones, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principall
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De lo anterior se deduce que la facultad que mds nivel de representaciéon tuvo en
esta modalidad durante este periodo fue la facultad de Ciencias Empresariales con
121 estudiantes y seguida de manera muy lejana por la facultad de Ingenieria con
62 participantes, es decir, el 48.8% corresponde a una sola facultad y el restante
51.2% alas 5 facultades restantes. Los datos presentados se calculan de la siguiente
manera: NUmero de estudiantes que desarrollaron su prdctica en investigacion a
través de los semilleros, NUmero de participantes que generaron productos tales
como, ponencias, articulos y pdster, y NUmero de participaciones en eventos de
investigacion.

9.2.4 Opcion de Grado Semillero

Para el 2019, la sede principal contd con la participaron 454 estudiantes en
semilleros. Como aspecto importante se destaca la participacion de 10 estudiantes
en semilleros conformados por varias facultades (Inter facultades). En orden
descendente por el numero de participantes, la facultad que mds fuvo
participacion de estudiantes fue Educacion con un total de 172, seguido de
Ingenieria con 138 y luego Ciencias de la Comunicacion con 79. Muy distante, en
cantidad de estudiantes, se encuentran las facultades de Ciencias Empresariales
con 32, Ciencias Humanas y Sociales con 21 y otfros con 2 integrantes.

Figura 47 - Estudiantes que cursaron su opcidn de grado en Semilleros de Investigacion - 2019

FCCO FCEM FCHS FING FEDU INTERFACULTADES CTRAS
Fuente: Direccién de Investigaciones, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal
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9.3 SEMILLEROS DE INVESTIGACION

El nUmero de los semilleros de investigacion de la Sede Principal se incrementd de
manera significativa; para 2019, se presentd una reduccién equivalente al 5% en
cantidad de semilleros, sin embargo, el nUmero de estudiantes en semilleros sigue
aumentando a lo largo de los anos, presentado un incremento del 3% para el 2019.

Figura 48 - Evolucién Histérica Semilleros de investigacion, 2014 - 2019
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Fuente: Direccién de Investigaciones, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal
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Figura 49 - Semilleros de Investigacion por Facultad, 2018 — 2019
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Fuente: Direccién de Investigaciones, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principall
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Por su parte, el comportamiento de la existencia del nimero de semilleros de
investigacion fue irregular, es decir, en términos generales de las ocho fuentes de
semilleros (Facultades y Centros) solo dos incrementaron en nUmero (Facultad de
Ciencias de la Comunicacién y (Facultad de Ciencias Econdmicas), dos se
mantuvieron en nimero (Facultad de Educacion, VAC, DISP), tres decrecieron en
numero decrecieron en el nUmero de semilleros de investigacion para el ano 2019,
en un 46%, 8% y 67% respetivamente (Facultad de Ciencias Humanas y Sociales,
Facultad de Ingenieria e Interfacultades).

Con relacién al nimero de estudiantes que hacen parte de los semilleros de
investigacion para el ano 2019, se logra evidenciar un incremento significativo en
la Facultad de Ciencias Empresariales (212%), y en la Facultad de Educacién (29%),
entre tanto, la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales, decrecio en un 38%.

Figura 50 - Estudiantes vinculados a Semilleros de investigacién por Facultad, 2018 - 2019
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Fuente: Direccién de Investigaciones, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

9.4 Participacion de Estudiantes en Proyectos de Investigacion

Una de las multiples formas que se han planteado para formar y fortalecer el talento
investigativo en UNIMINUTO, es la vinculacién de los estudiantes a los proyectos de
investigacion, razén por la cual presentamos los grandes aportes que esta
estrategia ha tenido en los procesos de construccion, visibilizacion y apropiacion
social del conocimiento.
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La participacion de los semilleros en las convocatorias de Sistema, aun no se ha
estabilizado y no es significativa para la cantidad de semilleros existentes, toda vez
gue en los anos que Mmas se contd con el desarrollo de proyectos con beneficios de
convocatoria fueron: 2015 con 7 proyectos y 2017 con 8, los demds anos (2014,
2016, 2018, 2019) oscilan entre 4y 5 en total. Revisando la ventana de observacion
del periodo comprendido entre 2014-2019, se evidencia que las Facultades de
Ingenieria y Ciencias Humanas y Sociales, son las que cuentan con el mayor
numero de proyectos aprobados por las convocatorias del Sistema, con un total
de 16y 8 proyectos respectivamente.

Tabla 37 - Relacién de proyectos semilleros aprobados en Sistema
Resumen | DISP FCE FCC | FEDU | FING | FCHS | CPHS | CED | MAC | DAES | VAC | Total

2015 0 8 7 8 1 21 5 3 0 0 0 53

2016 1 31 20 14 22 94 3 3 2 0 0 190

2017 1 12 | 162 | 39 21 44 6 39 0 1 2 327

2018 0 21 34 24 26 52 3 4 0 2 3 169

2019 0 1 6 8 18 19 1 2 0 0 1 56
2 | 73 | 229 | 93 | 88 | 230 | 18 2 3 3

Fuente: Direccidén de Investigaciones, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

9.5 Participacién de Estudiantes en Eventos

En aras de promover la participacién de nuestros estudiantes en eventos cientificos,
UNIMINUTO continda vinculada a RedColsi. El objetivo es que nuestros semilleristas
presenten ante las diversas comunidades académicas y cientificas sus avances y
resultados de sus investigaciones, algunas de ellas en el marco de proyectos de
convocatorias de grupos o semilleros.

9.5.1 RedColsi

Evidenciamos que la participacion de la Sede en los encuentros del Nodo Regional
y Nacional de semilleros de investigacion RedColsi, incrementd de 2018 a 2019, de
los 63 participantes en el evento Regional en 2018, clasificaron al Nacional el 25%,
para el 2019, de los 66 estudiantes, el 38% participd del encuentro Nacional en la
ciudad de Valledupar. Ademds de lo anterior, en el mes de septiembre se contd
con la participaciéon por primera vez tanto para la Sede como para UNIMINUTO, en
el encuentro internacional de semilleros de investigacion, desarrollado en Abu
Dabi. La estudiante que representd a UNIMINUTO pertenece al programa de
Comunicacién Social-Periodismo.
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Figura 51 - Participacion de UNIMINUTO SP en RedColsi, 2015 — 2019
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Fuente: Direccidén de Investigaciones, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

9.5.2 Jornada Nacional de Investigacion y Encuentro de Semilleros en
UNIMINUTO

Figura 52 - Participacién en jornadas de Investigacion del Sistema - Ponencias 2018 - 2019
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Fuente: Direccién de Investigaciones, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal
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Para la 8° Jornada Nacional de Investigacion y 6° encuentro de Semilleros en
UNIMINUTO, la Sede Principal participd con 20 ponencias, que fueron presentadas
por docentes (3), estudiantes (12) y docentes y estudiantes (5). Aunque la
participacion de docentes y docentes, estudiantes decrecid, hay que resaltar que
la participacion de los estudiantes aumentd significativamente, pasando de 8 en
el ano 2018 a 12 para el ano 2019.

9.6 Participacién de Estudiantes en Publicaciones

Reconociendo que uno de los compromisos que tiene hacer investigacion es
dar a conocer sus avances y resulfados, UNIMINUTO promueve escenarios vy
mecanismos de para la produccion cientifica conjunta, tanto entre profesores-
investigadores, como entre profesores-investigadores y estudiantes, de esta forma
pretende garantizar el desarrollo de habilidades comunicativas, tales como
escritura, lectura critica, oralidad entre ofras, porque se trata de aprender a
escribir comunicar conocimiento cientifico, mediante la elaboracion de productos
colaborativos.

En este sentido, los estudiantes tienen la posibilidad de aprender de la mano de
nuestros investigadores, a elaborar productos de apropiacidén social  del
conocimiento (ponencias, conferencias, socializaciones en comunidades,
coloquios, entre oftros), productos de generacién de nuevo conocimiento
(Articulos, Capitulos de libro y Libros) y estrategias de comunicacion.

Para el 2019, la Sede publicd en su Editorial 7 producciones derivadas de avances
y resultados de procesos investigativos, por parte de la Facultad de Ciencias
Humanas y Sociales tuvo una participacion de 10 estudiantes en la publicacion de
220 cartillas resultados de investigacion y 3 capitulos del libro: Experiencias de
investigacion formativa en Trabagjo Social. La Facultad de Ciencias de la
Comunicaciéon tuvo la participacion de una estudiante en la publicacién de una
ponencia. Estos productos aportan al acervo vy visibilizacién de la investigacion
formativa de UNIMINUTO.

9.7 Grupos de Investigacién

El Sistema UNIMINUTO en los resultados de la Convocatoria 833, reporta un total de
77 grupos de investigacion, de los cuales se categorizaron 72, entre las categorias
A, B, C y Reconocidos. De este total de 77 grupos, la Sede Principal aporta un total
de 26 grupos, de los cuales dos son intersedes, tres interinstitucionales y 21 han sido
generados desde sus diferentes unidades académicas.
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Un andlisis realizado por el equipo de La Direccidn de Investigaciones SP, habia
pronosticado los resultados de la convocatoria ((Ver Tabla 36) Dicho prondstico
tuvo un nivel de acierto del 79.2%, acierto que se logré luego de los multiples
procesos de acompanamiento y andlisis de los logros de los Ultimos anos.

Tabla 38 - Grupos reconocidos o categorizados Convocatoria 833
Grupos | Categoria | Grupos Sede Principal | % de Aporte

7 Categoria "A" 5 71.4%
27 Categoria "B" 14 51.8%
34 Categoria "C" 7 20.5%
4 Reconocidos 0 0%

Fuente: Direccién de Investigaciones, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

9.8 Publicaciones

9.8.1 Articulos Publicados sn Wos o Scopus

El Sistema UNIMINUTO, ha realizado una apuesta por la publicacion en revistas de
alto impacto, por lo cual, se ha dado preponderancia a las publicaciones de
articulos que van dirigidos a revistas indexadas en WoS o Scopus. Para alcanzar la
meta propuesta, la Sede Principal optdé por establecer un proceso de
acompanamiento a los investigadores que consiste en asesorarlos en la bUsqueda
de eventos académicos que se encuentren registrados en estas bases y a la
postulacion de articulos en revistas que se encuentran en Ilas mismas bases.
Agregando a lo anterior, también se ha ofrecido un servicio de traduccidny, de ser
necesario, realizar el pago por la publicacion (APC), siempre teniendo cuidado con
las editoriales identificadas como ‘borderline, depredadoras o plataformas de auto
publicacién’, que no ofrecen procesos de calidad vy rigurosidad cientifica en la
evaluacién de manuscritos.

La Sede a 2019 logra reportar en los Ultimos 5 anos un total de 75 articulos que se
encuentran en Scopus o WoS, pero la cifra no se reparte equitativamente entre las
facultades, siendo las Facultades de Ciencias Empresarias — FCEM y Ciencias de la
Comunicaciéon - FCC, las que, menos publican en este tipo de revistas, y la Facultad
de Ingenieria — FING, la que md&s publica en estos medios.

9.8.2 Produccion Académica

Para el ano 2019, el nUmero de publicaciones decrecid en relaciéon al ano anterior,
esto nos debe llevar a pensar en estrategias que garanticen la culminacion de las
investigaciones y la publicacion de los resultados; este resultado para el ano 2019
se presenta como efecto directo de lo expuesto en el apartado que trata de los
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proyectos de investigacion, ya que los productos comprometidos para el ano 2019
no se alcanzan debido a que los proyectos no estdn culminando para las fechas
estipuladas.

Tabla 39 - Comportamiento por ano y facultad de productos 2015-2019
Resumen | DISP | FCEM | FCC | FEDU | FING | FCHS | CPHS | CED | MAC | DAES | VAC | Total

2015 0 8 7 8 1 21 5 3 0 0 0 53

2016 1 31 20 | 14 [ 22 94 3 3 2 0 0 190

2017 1 12 [ 162 ] 39 | 21 44 6 39 0 1 2 327

2018 0 21 34 | 24 [ 26 52 3 4 0 2 3 169

2019 0 1 6 8 18 19 1 2 0 0 1 56
93 | 88 | 230 | 18 2 3 3

Fuente: Direccién de Investigaciones, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

En paralelo con el caso de los articulos indexados, se encuentra el de libros de
resultado de investigacion, el cual bajé para el 2019; en total se registran tres
publicaciones, que, al pasar por proceso de evaluacion externa son considerados
de investigacion. Esto no implica que los investigadores no estén entregando sus
manuscritos, pero si, que estos escritos estdn llegando fuera de los tiempos en los
gue se les estaba esperando, y que el proceso de publicaciéon tal como se ha
configurado pueda llevar a que una publicacion tome mds de 9 meses de trabajo
y debido que la asignacion de presupuesto de publicaciones 2019 se realizd en el
segundo semestre, varias de las publicaciones quedaron en las primeras etapas del
proceso (esto es, evaluaciéon por parte de pares evaluadores y/o correccién de
estilo), lo que llevard a que estas publicaciones sean contabilizadas como resultado
del ano 2020.

9.8.3 Revistas Institucionales

Desde la Direccién de Investigacion se llevd a cabo la elaboracién de una linea
base que permitio identificar el estado de cada revista, para el 2018, y desde alli
elaborar una estrategia que permitiera potencializarlas. A continuacién, se
presentan los hallazgos que se lograron con esta linea base:

9.8.3.1 Praxis Pedagogica

Revista cientifica con indice h 5, 86 citaciones segun Google Scholar; 105 citas con
indice h 5 teniendo en cuenta el ISSN impreso, segun Publish or Perish; del ISSN se
calculan 39 citas con un indice h 2, segun Publish or Perish. Administrada desde la
Facultad de Educacién por el editor Angel Luis Romdn Tamez (h-index: 0). Para
2018, la revista contaba con 23 nUmeros publicados, el Ultimo -el nUmero 23-
correspondiente al segundo semestre del 2018, en ese momento, estaba en la fase
de produccion el nUmero 24 (enero-junio 2019). En los Ultimos numeros, se han
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publicado un promedio de siete articulos de los cuales cinco corresponden a la
categoria de investigacion cientifica y tecnoldgica.

9.8.3.2 Inclusion y Desarrollo

Revista cientifica con indice h 2, 11 citaciones segun Google Scholar; 8 citas con
indice h 2 teniendo en cuenta el ISSN impreso, segun Publish or Perish; del elSSN se
calculan 8 citas con un indice h 2, segun Publish or Perish. Administrada desde la
Coordinacion de Investigaciones de Bogota sur por el editor César Augusto Aguirre
Ledn (h-index: 1). Se han publicado nueve nUmeros con un promedio de 12
articulos. Es importante destacar que, si bien esta revista pertenece a una Sede
diferente, se incluyé en esta linea base en la medida en que se vinculd en la
apuesta institucional por la indexacién a Scopus junto a Praxis Pedagdgica.

9.8.3.3 Mediaciones

Revista cientifica con indice h 7, 128 citaciones segun Google Scholar, 49 citas con
indice h 3 teniendo en cuenta el ISSN impreso, segun Publish or Perish; para el caso
del elSSN se cuentan con 144 citas con un indice h 7, segun Publish or Perish.
Administrada desde la Facultad de Ciencias de la Comunicacién por la editora
Sonia Serna Botero (no registra perfil en Google Scholar ni en Publish or Perish). Para
2018, la revista contaba con 21 nUmeros publicados, el Ultimo -el niUmero 21-
correspondiente al segundo semestre del 2018; en ese momento, estaba en la fase
de produccién el nUmero 22 que corresponderia al periodo enero-junio del 2019.
En los Ultimos nUmeros, se han publicado un promedio de siete articulos de los
cuales seis corresponden a la categoria de investigacion cientifica y tecnoldgica.

9.8.3.4 Polisemia

Revista cientifica con indice h 3, 80 citaciones segun Google Scholar, 92 citas con
indice h 5 teniendo en cuenta el ISSN impreso, segun Publish or Perish; para el caso
del ISSN se cuentan con 68 citas con un indice h 4, segun Publish or Perish.
Administrada desde el Centro de Educaciéon para el Desarrollo CED por la editora
Tatiana Gutiérrez Alarcon (no registra perfil en Google Scholar ni en Publish or
Perish). Para 2018, la revista contaba con 24 nUmeros publicados, el Ultimo -el
numero 24- correspondiente al segundo semestre del 2017; en ese momento,
estaba en la fase de produccion el nUmero 25 que corresponderia al periodo
enero-junio del 2018. En los Ulfimos nUmeros, se han publicado un promedio de
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ocho articulos de los cuales siete corresponden a la categoria de investigacion
cientifica y tecnoldgica.

9.8.3.5 Invenfum

Revista cientifica con indice h 5, 114 citaciones segun Google Scholar, 100 citas con
indice h 5 teniendo en cuenta el ISSN impreso, segun Publish or Perish; para el caso
del ISSN se cuentan con 116 citas con un indice h 5, segun Publish or Perish.
Administrada desde la Facultad de Ingenieria por el editor Julio César Rivera
Rodriguez (indice h 2). Para 2018, la revista contaba con 24 nimeros publicados, el
Ultimo -el nUmero 24- correspondiente al primer semestre del 2018. En simultdneq,
estd en proceso editorial el nUmero 26 que corresponderia al primer semestre del
2019. En los Ultimos nUmeros se han publicado un promedio de ocho articulos de los
cuales seis corresponden a la categoria de investigacion cientifica y tecnoldgica.
Asi mismo, y como mayor logro, se evidencia un aumento significativo del nUmero
de citaciones.

Tabla 40 - Revistas Institucionales, 2019

Volumen

Revista 2O A:ctuql Actual Pem.)do P,e Registros | H5 | Citaciones
Publicado R Publicacion
Publicado
Praxis pedagdgica 25 19 Julio-diciembre 2019 20 8 263
Inclusién y desarrollo 7 1 Enero-junio 2020 17 4 72
Mediaciones 23 16 Julio-diciembre 2019 8 6 246
Inventum 26 14 Enero-junio 2019 10 6 245
Polisemia 26 14 Julio-diciembre 2018 6 6 171

Fuente: Direccién de Investigaciones, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

9.9 Patentes

Para el ano 2019, UNIMINUTO pudo realizar el anuncio del otorgamiento de sus dos
primeras patentes de invencién, que son fruto de los procesos investigativos de dos
grupos de la Sede Principal y que, gracias al trabajo mancomunado de los
inventores, la direccidn de investigaciones y las oficinas de abogados que
estuvieron asesorando, se logré esta meta propuesta. Con el otorgamiento de las
patentes no termina el trabajo. Por el contrario, esta experiencia ayudd a que la
Sede se presentard a la convocatoria 857 de MINCIENCIAS (apoyo a patentes via
nacional), para recibir un apoyo (financiamiento) para dos patentes nuevas que
comenzardn su gestion en primer semestre de 2020. También se estd adelantando
con el PCIS la fransferencia de este conocimiento a poblaciones y/o empresas
interesadas.
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llustracién 5 - Patentes UNIMINUTO Sede Principal, 2019

PATENTES UNIMINUTO

SEDE PRINCIPAL

NC2017/0002831 NC2017/0004741

Purificador Fabricacién de un
de Agua Lluvia material cerdmico
con luz ultravioleta ferroélectrico

Se refiere aun Proceso de
fabricacion de
materia
feroélectric

mediante de plomo co
paneles i
fotovoltaticos
que la transforman

de
radiacion UV.

OTORGADA OTORGADA

05/11/2019 30/07/2019

Fuente: Direccién de Investigaciones, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

9.10Visibilidad Nacional e Internacional

UNIMINUTO cuenta con 139 convenios Internacionales con Instituciones de
Educacion Superior, estas pueden ser vistas idenfificadas en la web de la
Universidad, del mismo modo, cuenta con 28 convenios nacionales con
Instituciones de Educacion Superior.

Tabla 41 - Convenios Nacionales, 2019

CONVENIOS NACIONALES

1 Bogotd Corporacién Universitaria lberoamericana

2 | Bogotd Escuela Tecnoldgica Instituto Técnico Centrall
3 | Bogotd Pontificia Universidad Javeriana

4 | Bogotd Pontificia Universidad Javeriana

5 | Bogotd Uniagraria - Fundacién Universitaria Agraria De Colombia
6 | Bogotd Universidad Central

7 | Bogotd Universidad Central

8 | Bogotd Universidad De Los Andes

9 | Bogotd Universidad De Los Andes

10 | Bogota Universidad Del Rosario

11 | Bogota Universidad De San Buenaventura Bogotd
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12 |Bogotd Universidad Distrital Francisco José De Caldas
13 | Bogotd Universidad Ecci

14 | Bogotda Universidad Santo Tomds

15 | Bogotd Universidad Santo Tomds

16 | Bogotd - Medellin Universidad Ecci

17 | Bucaramanga Universidad De Santander - Udes

18 | Caldas Corporacion Universitaria Lasallista

19 | Cartagena Corporaciéon Universitaria Rafael NUnez

20 | Medellin Eafit

21 | Medellin Fundacidén Universitaria Luis Amigd - Funlam
22 | Medellin Instituto Tecnoldgico Metropolitano

23 | Medellin Universidad De Antioquia

24 | Medellin Universidad De Antioquia

25 | Medellin Universidad De Medellin

26 | Neiva Fundacién Universitaria Navarra - Uninavarra
27 | Pamplona Universidad De Pamplona

28 | Pamplona Universidad De Pamplona

Fuente: Direccién Oficina de Asuntos Internacionales, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

Tabla 42 - Convenios en trdmite, 2020

Insitucion Pais Solicitud Convenio
Universidad Hebrea De Jerusalem Israel Facultad De C"?’.‘C'O? Biblicas, Marco
Pastorales Y Espiritualidad
Universidad De Valparaiso Chile Facultad De Ingenieria Doble Titulacion
Universidad De San Juan Pablo li Polonia Rectoria Sb Marco

Centro Regional Ecuménico De
Asesoria Y Servicio - Creas E Iglesis Chile Facultad De Educaciéon
Evangélica Luterana De Colombia

Especifico De
Cooperacion

Gdl Ferenc University

Hungria Odai Marco

Universitat Jaume | De Castellén

Espana Fchs Marco

Fuente: Direccién Oficina de Asuntos Internacionales, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede principal

9.10.1 Redes y Alianzas Internacionales

Tabla 43 - Redes y Alianzas Internacionales, 2019

No|

Red

AFACOM CMN-02-07-2009

Objetivo
Los objetivos de AFACOM estdn encaminados a propiciar el mejoramiento continuo del
nivel académico en la ensefianza de la Comunicacién Social, promoviendo entre las
facultades asociadas, la modernizacién curricular, la autoevaluacion y asesoria de
proyectos académicos, asi como programas de educacioén continuada que tiendan a
perfeccionar el trabajo profesional de sus egresados, y estimulando el desarrollo y
actualizacidén de seminarios, talleres, congresos, y cursos a nivel de pregrado y postgrado.

AIESEC CMI- 05-08-2013

Una organizacion sin dnimo de lucro, presente en 126 paises vy territorios reconocida por la
UNESCO vy Liderada por jovenes interesados en temas globales, interculturalidad,
liderazgo y emprendimiento. Es la plataforma internacional mds grande, para que los
jovenes descubran y desarrollen su potencial generando un impacto positivo en la
sociedad, a través de un ambiente global de aprendizgje.

RED MUTIS

La Red Mutis tiene la Misién de desarrollar relaciones de cooperacién e intercambio entre
las instituciones que la conforman y entre ellas y las demds instituciones de educaciéon
superior, en los érdenes nacional e internacional, asi como con ofros sectores
econdmicos, politicos, sociales y culturales, con el fin de generar alianzas que produzcan
resultados de interés académico y convergencia de fortalezas institucionales que
contribuyan a hacer de la educacién superior un sisterna moderno, productivo,
competitivo y de calidad excelente.

REDEC

La Red de Instituciones de Educacién Superior de Ecuador y Colombia tiene como fin
promover la cooperacion entre sus instituciones de los dos paises con el fin de propiciar la
integracién universitaria de los dos paises por medio de actividades constantes sobre la
Educacién y el desarrollo de la comunidad.




No Red Objetivo

5 ASCUN Asociacion Colombiana de Universidades

6 PROGRAMA DELFIN Fortalecimiento de la Investigacién y el Posgrado del Pacifico

7 oul Organizacién Universitaria Interamericana

8 ODUCAL Organizacién de Universidades Catdlicas de América Latina y el Caribe

9 AUIP Asociacion Universitaria Iberoamericana de Posgrado

10 | ACIET Asocigcién Colomk?ic:_ncl de Ir\_sTifo:iohes de Educacién Superior con Formacion Técnica
Profesional, Tecnolégica o Universitaria

11 IMCR International Association for Media and Communication Research

12 | CLACSO Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales

13 | REDECAMBIO Red Universitaria de Postgrados en Comunicacién Desarrollo y Cambio Social

14 RELAYN Red de estudios latinoamericanos en Administracién y Negocios

15 LASA Latin American Studies Association

16 OMEP Organizacion Mundial para la Educacién Preescolar

17 | RAFA — PANA Red de Actividad Fisica de las Américas

18 CISCO Networking Academy

Fuente: Direccién Oficina de Asuntos Internacionales, marzo de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

9.10.2 Icpic

El evento “XIX ICPIC Conferencia Bienal 2019 Filosofia para/con ninos y el
ciudadano agente” realizado en Bogotd del 22 al 27 de Julio conté con la
asistencia de 364 participantes de las cuales el 55% eran ciudadanos colombianos
y el 45% de los asistentes eran ciudadanos Extranjeros.

El frabajo realizado por la OAl de la Sede consistid en apoyar en el registro del
evento a los participantes extranjeros con el fin de validarlos ante el SIRE (Sistema
de Informacidon y Registro de Extranjeros, se logré que 111 ciudadanos extranjeros
entregaran los documentos necesarios para validar la informaciéon y sumarlo dentro
de las estadisticas como EXPERTOS INTERNACIONALES ENTRANTES a la Facultad de
Ciencias Humanas y Sociales al Departamento de Filosofia.

10 GESTION DE MERCADEO

10.1 Resultados del Marketing Digital

Las campanas estuvieron activas de abril a agosto de 2019 y de octubre 2019 a
enero 2020 con pauta en Facebook, display, programdtica y Search.

La conversidon en digital estd dada para que el 1% de los leads se conviertan en
efectivos, en la campana del 2019-60 se logrd efectividad del 18% y de ellos el 52%
se vinculan a nuestros programas académicos, por su parte la campana del 2020-
10 logré una efectividad del 35% y de ellos el 42% se vinculan a nuestros programas
académicos.
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Figura 53 - Conversidn 2019-60
INVERSION INSCRITOS

‘ $100°000.000 ‘ 3.545

Fuente: Direccién de Mercadeo y vinculacion, abril de 2020 — UNIMINUTO Sede principal

329
CONVERSION

52%

636
CONVERSION

18%

MATRICULADOS

Figura 54 - Conversion 2020-10
INSCRITOS
INVERSION CRM

‘ $120°000.000 \ 4.100

Fuente: Direccién de Mercadeo y vinculacion, abril de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

610
CONVERSION
42%

1.437
CONVERSION
35%

MATRICULADOS

Figura 55 - Presupuesto ejecutado Marketing Digital 2019-60

= Programas

s Jornada Dig
Jormmada Moche
Café con Posgrados

= Café con Posgrados ||

Fuente: Direccién de Mercadeo y vinculacion, abril de 2020 — UNIMINUTO Sede Principall
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El presupuesto total de la campana digital se distribuyd de la siguiente manera en
las diferentes campanas que estuvieron activas en cada periodo.

Figura 56 - Presupuesto ejecutado Marketing Digital 2020-10

= Programas
v Jormada Cctubre
Jomada Noche

Café con Posgrados

» Café con Posgrados

Fuente: Direccién de Mercadeo y vinculacion, abril de 2020 — UNIMINUTO Sede Principall

10.2Resultados de Activaciones

Con el fin de cumplir con la meta establecida de los periodos académicos 2019-1
y 2019-2 se realizaron una serie de actividades.

Tabla 44 - Resultado de activaciones 2019-60

Actividad Objetivo | Alcance | Conversion Observaciones
) 1.715 preinscritos Fortalecer los espacios de visita
Jornada de Realizar en un solo - -
; s . . L 817 matriculados a la Sede para los asistentes
inscripciones dia el proceso de Coordinacion de . . L. s

. N S 1.800 Efectividad: 47.6% Mayor participacién de
sdbado inscripcion de Producto | i6n: $180.000.000 tvidades de Bi T
18/05/2019 estudiantes nuevos nversién: $180.000- actividades de blenestar

ROI: $1.992.066.556 durante el proceso
647 preinscritos
Janrecl Reeliel e precess Coordinacién de 2l e reLlaees Participacién de Bienestar en el
Nocturna 13 de inscripcion de Producto 500 Efectividad: 46.5% eventg
de junio 2019 | estudiantes nuevos Inversion: $85.000.000
ROI: $836.053.525
El no tener dinero y el no contar
Convertir con cupos en las jornadas de
Prospectos Coordinaciones 2.993 admitidos interés, finalizando la
prospectos en . s 3.430 L = L
WEB - de vinculacion Efectividad 87.3% campana, es el principal
admitidos . X
motivo para no continuar con
el proceso
61% de los admitidos que no se
. . . . . inscribieron manifiestan interés
Admitidos Convert'lr creimlieles Coordmocppes 2.993 2] 59.’T‘°”'°,U'°dos en ingresar en febrero 2020,
en matriculados de vinculacién Efectividad: 72.1% . s .
siendo el principal motivo la
falta de recursos econémicos
Dar conocer L.

. UNIMINUTO y su o 238 registros, 75 Gestion de Telemercadeo La
Visitas a -y Coordinaciones . . mayor efectividad se da para
empresas oferfa académica de vinculacién 149 visitas | Matriculados, las visitas con foco de

P en modalidad Efectividad: 31.5%
) posgrado
presencial
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Actividad Objetivo Lider Alcance Conversion Observaciones
Gestionar espacios .
. . by . . 1.582 registros de . -
Visitas a para divulgacion Coordinaciones . . Se gestionan para la campana
. . A 39 visitas | estudiantes de 11
colegios de la oferta de la de vinculacion 2020 10
grado
Sede
Base de datos de
. estudiantes que Coordinacién
Sﬁaitros presentan pruebas | Vinculacién re32is]‘r?os Z]?e'zrxizggo; 9% Gestién de Telemercadeo
a la UNIVERSIDAD Pregrado 9 CeT
NACIONAL
Coordinacién de
Convertir vinculacién
GLPI interesados en pregrado Centro 3].87 28 p_rgspegtos Gestion de Telemercadeo
registros | Efectividad: 9.22%
prospectos de Contacto
UNIMINUTO
Coordinacién de ) Uno de los Cafés se realizd en
Producto 45 matriculados Valmaria, identificando que
Café con Recoleccién de - . 107 Efectividad: 42.1% L a
" Coordinacion de L este espacio no es adecuado,
Posgrados registros : s prospectos | Inversion: $35.000.000 . -
vinculacién i dado que su ubicacion
ROI: $173.251.980 o .
posgrados dificulté el acceso

Fuente: Direccién de Mercadeo y vinculacion, abril de 2020 — UNIMINUTO Sede Principall

Tabla 45 - Resultado de activaciones 2020-10

Actividad Objetivo Lider Alcance Conversion Observaciones
Realizar en un solo 1.145 preinscritos 497 Fortalecer los espacios de visita
Jornada de . . -
; o dia el proceso de . . Matriculados ala Sede para los asistentes
inscripciones . L Coordinacion de 1 Efectivi - 434 tici L
sabado 26 de inscripcion de Producto 00 ec |y’|dod. 3.4% Mqur parficipacion de
octubre estudiantes Inversion: $160.000.000 | actividades de Bienestar
nuevos ROI: $994.000.000 durante el proceso
Realizar el 502 preinscritos 174
Jelmeels| ETEEERD E Coordinacién de pisliieule e Participacion de Bienestar en el
Nocturna 28 inscripcidn de Producto 500 Efectividad: 34.6% evenfop
de noviembre | estudiantes Inversion: $60.000.000
nuevos ROI: $836.053.525
Falta de dinero y no contar con
Prospectos Cg;virchfros en Coordinaciones 3.430 2.993 admitidos ;L;groéss eenslgls Jorir:coidgls nciifivo
WEB prospe de vinculacién ’ Efectividad 87.3% ' P P
admitidos para no continuar con el
proceso
49% de los admitidos que no se
Convertir e 2946 matriculados inscribieron manifiestan interés
Admitidos admitidos en . - 4.148 U ; en ingresar en ago.-20, siendo
N de vinculacién Efectividad: 83.93% S .
maftriculados el principal motivo la falta de
recursos econémicos
Dar conocer
UNIMINUTO y su 200 reqistros 75 Gestion de Telemercadeo La
Visitas a oferta académica | Coordinaciones . €9 mayor efectividad se da para
- - - 62 visitar | Matriculados .
empresas en modalidad de vinculacién = ; las visitas con foco de
- Efectividad: 31.5%
presencial en posgrado
Bogotd Calle 80
Gestionar
espacios para .
Visitas a divulgacién de la | Coordinaciones - 1.582 _regls’rros de Se gestionan para la campana
. . - 39 visitas | estudiantes de 11
colegios oferta de la Sede | de vinculacion 2020 60
s grado
Principal
Presencial
Coordinacién de . . .
45 matriculados Se evidencia que estos
. .. Producto 107 - . X .
Café con Recoleccién de X . Efectividad: 42.1% espacios se deben mejorar en
. Coordinacion de prospecto o s
Posgrados registros : P Inversion: $35.000.000 cuanto a presentacion y
vinculacion S - P
ROI: $173.251.980 segmentacion del publico
posgrados

Fuente: Direccién de Mercadeo y vinculacion, abril de 2020 — UNIMINUTO Sede Principall
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10.3Resultados del Plan de Medios

Las actividades ejecutadas para el desarrollo de las activaciones durante el ano
2019 se respaldaron con la presencia en medios, tanto de programas como fechas
claves durante la campana. Para ello se ejecutd el mix (Ver ilustracion 58) en las
actividades ejecutadas para el cumplimiento de metas del ano 2019.

llustracién 6 - Plan de medios UNIMINUTO Sede Principal 2019

82%

Inversién en medios
publicitarios

- Mensajeria de texto
- Radio: Oxigeno, Tropicana, Candela,

La Kalle, La Mega, Radio Uno, La Bésica
La 92.

- Impresos: Vea, Publimetro

-TV: City TV

- Digital: El Tiempo, Guia Académica,
Search, Social Media, Programdatica
- OOH: Transmilenio y Volanteos

5%

Montaje de
PLAN DE Eventos

MEDIOS

UNIMINUTO

Transportes

4% 77
. - Impresos
Estudios _POP
- Visibilidad Posgrados - Papeleria
- Mistery - Casino

Fuente: Direccién de Mercadeo y vinculacion, abril de 2020 — UNIMINUTO Sede principal

11 GESTION DE LA COMUNICACION

La Direccidon de Comunicaciones es una unidad de apoyo de la Sede Principal que,
trabaja de la mano con las demds unidades administrativas y académicas de la
Rectoria, ayuddndolas a alcanzar sus objetivos pensando juntas:
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e Qué tienen que comunicar
e CoOmo lo tienen que comunicar
e ...y, siesnecesario comunicar

En el marco de esta mision, se propuso un Plan Estratégico de Comunicacion
Organizacional pensado a dos anos (2018 — 2020), el cual tiene como objetivo
principal “Impactar la cultura organizacional de UNIMINUTO SP, mediante el
desarrollo de un proceso comunicacional que fortalezca las formas de liderazgo,
formas de relacionamiento, comportamientos de servicio, précticas comunicativas
y elementos institucionales que soportan la comunicacion organizacional” vy, @
partir del cual, se planted la estrategia de comunicacion “Juntos lo Hacemos
Posible”.

Esta estrategia estd direccionada fundamentalmente al desarrollo de un proceso
de fortalecimiento de la identidad misional, a partir de acciones y mensajes
comunicativos, que motiven en los grupos de interés internos nuevas formas de
trabajo articulado, sentido de pertenencia hacia la Institucién y el establecimiento
de una cultura de comunicacidn que implica tener criterios claros para saber qué
se comunica y adquirir las habilidades para hacerlo. Asimismo, garantizar la calidad
en el servicio de comunicacién que se presta a las unidades académicas vy
administrativas atendidas por la Direccion de Comunicaciones de la Sede Principal
y garantizar la comunicacidn vertical y horizontal entre los diversos grupos de interés
internos de la Sede.

Con el propdsito de avanzar en estos objetivos, Ia unidad ha desarrollado distintas
acciones que evidencian significativos avances en la gestion, los cuales se
relacionardn a continuacion.

11.1Fortalecimiento de la Identidad Misional

En el proceso de fortalecimiento de la identidad misional de colaboradores y
estudiantes de la Sede Principal, desde la Direccion de Comunicaciones se
trabajaron, en 2019, cuatro comportamientos que se constituyen en la base
fundamental de algunos principios institucionales establecidos por UNIMINUTO,
como el “Humanismo Cristiano”, la “Actitud Etica”, la *Comunidad Participativa” y
el “Espiritu de Servicio™:

e Abril: Confianza

e Mayo: Trabajo en equipo

e Junio: Espiritu de servicio

e Octubre, noviembre y diciembre: Excelencia
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Para abordar estos principios se contemplaron acciones tanto presenciales, como
en medios virtuales de la Sede: Jornadas de Reflexion a las que asistieron directivos
y colaboradores de varias unidades académicas y administrativas de la Sede. En
estas jornadas se dialogd sobre aspectos claves como la confianza -en distintas
dimensiones- y la experiencia ideal de los grupos de interés internos de la Sede,
revisando cada uno de los momentos de verdad que enfrentan los aspirantes, los
estudiantes, los profesores y los graduados en la Instituciéon. En 2019 Se realizaron 6
jornadas, representando un avance del 50%.

a. UNIMINUTO en Positivo:

Durante el ano se envid a los colaboradores de la Sede siete (7) ediciones de este
producto audiovisual, cuyo objetivo fue resaltar aspectos positivos al interior de la
Institucidn. Se abordaron temas como el tfrabajo en equipo, la confianza, la
cohesion y el servicio.

b. Zona UNIMINUTO:

Este producto audiovisual esta dirigido a estudiantes de la Sede. Durante el ano se
enviaron dos (2) ediciones, cuyo objetivo fue resaltar el frabajo en equipo.

c. Revista Digital Juntos lo Hacemos Posible:

En la edicién de la Revista JHP del mes de mayo, se publicd una editorial en la que
se resalto la importancia del tfrabajo en equipo en la Sede Principal y los resultados
que se logran cuando se frabaja articuladamente. Este producto comunicativo
evidencio las actividades y los eventos que realizd la Sede de manera exitosa entre
enero y mayo de 2019, gracias al trabagjo en conjunto entre las unidades
académicas y administrativas de la Sede. En el mes de enero se enviard un resumen
de los eventos que realizd la Sede, en el 2019.

d. Convergencia:

Durante el 2019 se envid este boletin electrénico a estudiantes y colaboradores de
la Sede, con informaciéon diferenciada para cada publico. El propdsito de este
producto es resaltar la labor exitosa que se gesta desde las unidades de la Sede y
la exaltacion de estudiantes que, por su excelencia en lo que hacen, logran dejar
en alto el nombre de la Institucidn. Durante el ano se logré enviar un total de 12
ediciones.

e. Dindmica para el fortalecimiento del trabajo en equipo:

Se visitaron las facultades y las unidades de apoyo de la Sede, durante ciertas horas
del dia, con el fin de readlizar con los colaboradores una dindmica para el
fortalecimiento del trabajo en equipo. La dindmica buscd que los participantes
comprendieran que, al momento de trabajar en equipo, pueden surgir diferentes
comportamientos, emociones y actitudes que afectardn las dindmicas del grupo y
las cuales es necesario tolerar, en pro del logro de los objetivos planteados.
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f. Mailing y publicaciones en redes sociales para colaboradores y estudiantes:

Con frases sobre trabajo en equipo y servicio, con el fin de sensibilizarlos frente a la
importancia de servir a los demdas y reflexionar sobre las ventajas de trabajar en
equipo dentro de la Institucion. En total se enviaron 13 correos electronicos y se
readlizaron 13 publicaciones en redes sociales, abordando estos dos temas.
Asimismo, se han readlizado alrededor de 27 publicaciones y envios con los
impulsores de excelencia, logros y reconocimientos de la Sede, en el marco de la
campana “Juntos Dejamos Huella”, dirigida a fortalecer el principio de excelencia
institucional.

g. Voluntariado con directivos de la Sede Principal:

En el mes de julio, gracias al trabajo articulado con el CED, la Secretaria General
de la Sede y la VAC, se logré fortalecer el espiritu de servicio en el equipo directivo,
a través de una actividad de voluntariado en una huerta en la Localidad de Bosa.

h. Agenda UNIMINUTO:

Durante el 2019, se envid a los colaboradores y estudiantes un total de 43 ediciones
de este producto (una agenda semanal), con el fin de que los publicos internos de
la Sede conocieran las actividades programadas en la Sede y lograran agendarse
en las que fueran de su interés.

i. Pancarta sobre el servicio:

Durante el mes de junio se ubico en la entrada de la Sede, una pancarta con una
frase alusiva al servicio. La frase fue la siguiente: “A veces sentimos que lo que
hacemos es tan solo una gota en el mar, pero el mar seria menos si le faltara esa
gota” Madre Teresa de Calcuta. Esta frase se ubico, con el fin de sensibilizar a los
colaboradores, frente alaimportancia del aporte que cada persona realiza denfro
de la Institucién, sirviendo con amor.

11.2Motivacion del Sentido de Pertenencia

“En Didlogo con...”: Con el fin motivar el sentido de pertenencia dentro de la
Institucion, durante el ano se realizaron 11 Didlogos con el Rector, el Vicerrector, los
estudiantes y sus representantes. Estas reuniones se realizaron de manera articulada
con la Rectoria y la Vicerrectoria Académica de la Sede y contd con la presencia
de unidades como: Bienestar Universitario, Experiencia al Cliente, Centro Progresa
y representantes de cada facultad.

En 2019, se realizaron reuniones con estudiantes de los siguientes programas:
Ingenieria Industrial, Comunicacién Social (2), Trabajo Social, Psicologia,
Contaduria PUblica, Licenciatura en Humanidades y Lengua Castellana,
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Licenciatura en Educacion Fisica, Licenciatura y Estudios en Filosofia. Adicional a
estos didlogos, se realizaron dos reuniones con el Rector y los Representantes de los
estudiantes ante los cuerpos colegiados de la Sede. En total, se conté con una
participacion aproximada de 1.200 personas. Para el 2019 queda pendiente
desarrollar el didlogo con los estudiantes de Administracidon de Empresas, el cual no
pudo realizarse en la fecha en la que quedd programado y otros que se decidan
programar.

A partir de estos didlogos, se identificaron oportunidades de mejora y fortalezas de
los programas académicos y de la Sede en general, que han servido como insumos
para las acciones de mejora que ha adelantado la Institucién.

11.3Cultura de Comunicacién Planificada y Estratégica

Para motivar una cultura de comunicaciéon planificada y estratégica, durante el
2019, se realizé un frabajo articulado con todas las unidades académicas y
administrativas de la Sede, brindando el acompanamiento pertinente para que la
Institucion avanzara hacia la planificacion de los contenidos que se debian
comunicar.

Se instaurd una nueva modalidad de prestacion del servicio de comunicacion, a
partir del cual las unidades debian trabajar sobre los puntos claves que la Direccidon
debia tener en cuenta para la adecuada comunicacidn de sus contenidos,
mediante el diligenciamiento de briefs de comunicacion. Asimismo, se generd una
cultura, dentro del equipo de trabajo de la Direccidon de Comunicaciones, de
planeacién de la comunicacion, a fravés del diseno de propuestas que
contemplaran: objetivos comunicativos, estrategias, definicidn de grupos de
interés, contenidos claves a comunicar, productos, canales, cronogramas de
ejecucion, presupuestos e indicadores.

A fravés de esta prdctica se logrd un avance significativo en términos de
comunicacion, puesto que se pasd de un modelo reactivo, a un modelo que
permitid identificar estratégicamente lo que se debia comunicar para el logro de
los objetivos planteados por las unidades. En consecuencia, a la fecha, la unidad
cuenta con 128 propuestas de comunicacidon disenadas, que pueden ser
“recicladas” para ejecutar nuevamente durante el ano 2020, con sus respectivas
actualizaciones. Esto representaria, para el siguiente ano, un ahorro en tiempos de
gestion de la Direccion de Comunicaciones.
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11.4Apoyo y Gestion de Eventos Institucionales

11.4.1 Evento: Noche de la Excelencia 2019-2

Desde la Direccion de Comunicaciones se apoyd a la Vicerrectoria Académica
de la Sede en la organizacion y ejecucion del evento. En el marco de la campana
“Juntos Dejamos Huella”, se trabajé de la mano con la VAC para realizar su
lanzamiento durante la ceremonia.

Esta actividad fue el escenario ideal para presentar esta campana, la cual estd
direccionada a fortalecer la excelencia institucional. Ademds de la agenda
desarrollada en el evento, se realizaron actividades alternas para que los asistentes
escribieran cémo UNIMINUTO ha dejado huella en sus vidas.

llustracién 7 - Evento: Construyendo pais Colombia 200 anos 2019

ACTIVIDADES ORGANIZADAS

PERSONAS VINCULADAS EN

. . ACTIVIDADES EJECUTADAS
QRGANIZACION ¥ EJECUCION C JECUTADAS

A
PIEZAS GRAFICAS DISENADAS ‘. CONFERENCISTAS
\
\
]
|
|
p !
- ; CONSTRUYENDO PAIS 1
CARTAS DE INVITACION - = - = o
ENVIADAS COLOMBIA 200 ANOS ’7 TOTAL ASISTENCIAS

PERSONAS ENTERADAS
POR CANALIES DIGITALES

\
\
N
J - - \;
- -
@ ‘ PUBLICACIONES EN REDES

CORREQS MASIVOS ENVIADOS

Fuente: Direccién de Mercadeo y vinculacién, abril de 2020 — UNIMINUTO Sede Principall
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11.4.2 Evento: 59 Banquete del Milléon

La logistica y el desarrollo de la jornada, se logré con el frabajo colaborativo de los
lideres y equipos de las facultades, las Direcciones de Comunicacion, Proyeccion
Social, Pastoral y Administrativa y Financiera de la Sede. Participaron en el evento
colaboradores (profesores, personal de servicios generales y administrativos),
estudiantes de la Sede e invitados representantes del sector productivo. Se contd
con la participacion de 1.105 personas y se logré un recaudo $3.097.700.

12 PASTORAL UNIVERSITARIA

12.11dentidad Misional

Los talleres de Identidad institucional que se realizaron en el primer semestre del ano
2019 tuvieron impacto en una poblacion de 1.134 personas de 1.229 posibles. Esto
para un porcentaje del 92, 27% de la Sede Principal (Cfr. Informe de Talleres de
identidad misional VGP). El alto nUmero impactado se debe a la estrategia de
talleres organizados por la Vicerrectoria General de Pastoral y ejecutados por la
Direccidn e pastoral. La poblacién de profesores impactados fue de 693 de 773
posibles equivalentes al 89,5%; de igual manera de 456 administrativos posibles,
fueron impactados 441 para un porcentaje del 96,71% (Cfr. Informe de Talleres de
identidad misional VGP).

Para el segundo semestre del 2019, se dio continuvidad a estos talleres, dirigidos
especialmente a las nuevas confrataciones de docentes, con el apoyo de la
Vicerrectoria Académica de la Sede fueron convocados los docentes y se tuvo
una participacién de 16 (Cfr. Informe de Gestion Semestral Pastoral 2019-2). El
numero de personal asistente fue menor al proyectado, incidieron en esta baja
participacion un hecho puntual y otro fortuito, el primero coincidié la fecha con el
inicié de la protesta social y el segundo con un fallo de energia eléctrica en la Sede
que obligd a la suspension de todas las actividades. De otra parte, se sugirid que
para garantizar la mayor participacion posible pudiésemos contar con el liderazgo
de la Sub Direccién de Gestion humana de la Sede a fin de generar el mayor interés
posible y resaltar la importancia de asistir.
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12.2Formacion

Las actividades formativas en el periodo 2019-1 contaron con una participacion
total de 2022 y en el segundo semestre de 1579 para un total de 3,601 participantes.
Las actividades contempladas dentro de en este programa de la Direccion de
Pastoral fueron: La capacitacién misional, los retiros espirituales de estudiantes, la
catequesis y la escuela de liderazgo (Cfr. Informe de Gestion Semestral Pastoral
2019-1 e Informe de Gestidon Semestral Pastoral 2019.2)

De ofra parte, comparamos los partficipantes y las participaciones por el tipo de
poblacion, entre los periodos 2019-1 y 2019-2 y se pudo evidenciar un resultado de
medicion favorable en participantes “Estudiantes” con un alza del 7% para el
segundo periodo. De igual manera en la poblacién “*Administrativa”, tomando en
cuenta que la poblaciéon general, varié entre periodos, en este caso el segundo
semestre se vio mds favorecido.

En la poblacion de “Graduados” en el segundo semestre se evidencia el bajo
resultado de participacidén en comparacién al primer periodo tomando en cuenta
que el frabajo se enfocd mds a la poblacidén de estudiantes activos dentro de la
Universidad.

12.3Evangelizacién

Este programa busca aportar a la formacion evangelizadora y responde a través
de la VGP, al pensamiento del Padre Rafael Garcia Herreros. En Uniminuto la
evangelizacién se entiende desde los aspectos carismdatico y dialdgico, hacen
parte de este programa las acciones como: didlogo fe-cultura, las campanas
evangelizadoras y las celebraciones. En el primer semestre de 2019 2,715
participantes hicieron parte de este programa con un descenso significativo en el
segundo periodo donde solo se registraron 791 participantes. (Cfr. Informe de
Gestion Semestral Pastoral 2019-1 e Informe de Gestion Semestral Pastoral 2019-2)

12.4 Mision

Al respecto del descenso mostrado en el programa anterior en lo que respecta al
segundo periodo de 2019, aparece el programa de misidn con una tendencia
diferente, es decir fue menor el nUmero de participantes en el primer semestre que
no le segundo. Asi pues, de 337 participantes en el periodo primero se pasd a 2494
en el segundo (Cfr. Informe de Gestion Semestral Pastoral 2019.1 e Informe de
Gestion Semestral Pastoral 2019-2) La explicacion de tal variabilidad entre un
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programa y otro y entre un semestre y otro obedece en gran medida a la
readlizacion de actividades de impacto para uno y otro programa en periodos

diferentes y el registro de estas tiene cabida en su respectivo programa.

Tabla 46 - participantes

Programas

partici

paciones por programa, 2019

Participantes

Participaciones

Participantes

Participaciones

Programa de Formacion 2.022 2.139 1.579 1.792
Programa de Comunidad 389 653 181 608
Programa de Misién 337 419 2.494 3.289
Programa de Evangelizacion 2.715 3.881 791 2.802
Fuente: Direccién de Pastoral Universitaria, marzo de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal
13.1 Caracterizacion de los Colaboradores
Figura 57 - Total colaboradores por dedicacion 2019
470
B Tiempo completo
4 Medio iempo
M Hora catedra
303
284 274
117
5 2 3
Gestion Académica Gestion Adminitrativa Profesores Proyectos

Fuente: Subdireccién de Gestion Humana, noviembre de 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

Tabla 47 - Caracterizacién de colaboradores por tipo 2019
Tipo De Colaborador | Total

Profesor

890

Gestion académica

289
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Tipo De Colaborador Total
Gestion administrativa 177
Proyectos 3
Aprendices 99

Total | 1.458
Fuente: Subdireccién de Gestibn Humana, noviembre de 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

Para finales de 2019 la Sede principal tfuvo un total de 1.458 colaboradores
distribuidos en sus diferentes niveles. El 61,0%, Representa las contrataciones de
Profesores, 19,8%, Gestion académica, 12,1% Gestion Administrativa, 6,8%,
contrataciones de aprendices y por Ultimo el 0,2%, Proyectos.

13.1.1 Profesores

Figura 58 - Tipo de contrato profesores 2019

Primer Contrato

= Segundo Confrato

Fuente: Subdirecciéon de Gestibn Humana, noviembre de 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

Figura 59 - Total de contratacion por Clasificaciéon Profesores 2019
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Fuente: Subdireccién de Gestion Humana, noviembre de 2019 — UNIMINUTO Sede Principal
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En relacion con las contrataciones de Profesores, las que presentan un mayor
numero de confrataciones son las de primer contrato, con el 94% de las
confrataciones de la Sede.

13.2Género

La distribucion por género de los colaboradores de Sede Principal muestra que los
Hombres son en un 53% los colaboradores con mayor contribucion, 6%, superior a
las mujeres que cuentan con un 47%.

Figura 60 - Total Colaboradores por Género 2019
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Fuente: Subdireccién de Gestién Humana, noviembre de 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

13.3Bienestar y Calidad de Vida

Para finales de 2019 el drea de Bienestar tuvo un total de 9.622 participaciones en
las diferentes actividades, siendo la Semana de |a salud la que mayor porcentaje
de participaciones tuvo durante el ano con 44,0%, 38,4%, en actividades de
Desarrollo Humano, 9,1%, en actividades de Cultura y el 8,4% restante distribuidos
entre actividades Deportivas y de Familia UNIMINUTO.

102



Tabla 48 - Participaciones de Colaboradores en Actividades de Bienestar y Calidad de Vida

Participaciones Inversion Ejecutada
Desarrollo Humano 3.699 $ 216.439.552
Deportes 394 $ 8.418.000
Familia UNIMINUTO 418 $ 66.828.848
Cultura 879 $ 62.111.930
Salud 4.232 $ 6.293.340
Total | 9.622 | $  360.091.670

Fuente: Subdireccién de Gestion Humana, noviembre de 2019 — UNIMINUTO Sede Principal

llustracién 8 - Actividades de Bienestar y Calidad de Vida 2019

Actividad
cultural

Dia de
Servicios
Generales

del
Profesor

Regalos
de
Navidad

Fuente: Subdireccion de Gestion Humana, abril de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

13.4Seguridad y Salud en el Trabajo

13.4.1 Accidentalidad

El 50% de los accidentes registrados en 2019, son generados por caidas del mismo
nivel. en el mes de abril se registrd un accidente de origen deportivo, es el evento
con mads severidad, en cuanto a la lesion generada y dias de incapacidad.
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Figura 61 - Total Accidentalidad 2019
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Fuente: Subdireccién de Gestién Humana, abril de 2020 - UNIMINUTO Sede Principal

13.4.2 Ausentismo

Para finales de 2019 la Sede Principal tuvo un tfotal de 609 incapacidades
reportadas y 4.739 dias de incapacidad. Se radicaron nueve nuevas licencias de
maternidad en 2019, las demds son dias cargados de licencias iniciadas en 2018.

Tabla 49 - Incapacidades radicadas, 2019

Origen De La Incapacidad | Incapacidades Reportadas | Dias Incapacidad
Accidente de trabajo 5 32
Enfermedad laboral 0 0
Enfermedad comuin 582 3.174
Licencia de maternidad 17 1.481

Licencia de paternidad 5 52
Total | 609 | 4.739

Fuente: Subdireccién de Gestién Humana, abril de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

Tabla 50 - Ausentismo por grupo de diagndstico, 2019

Grupo Relacionados De Diagnésticos (Grd) | Incapacidades | Dias De Incapacidad
Traumas (fracturas, caidas.) 78 1.087
Infecciones intestinales y sistema digestivo. 116 290
Sistema respiratorio. 98 223
Sistema osteomuscular. 35 196

Fuente: Subdireccién de Gestion Humana, abril de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal
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13.5Comité de Convivencia Laboral

La conformacion del comité de convivencia laboral se realizé el 25 de febrero de
2019 por medio de la resolucion rectoral 2489, con una vigencia hasta febrero de
2021. En el 2019, el comité recibi6 los siguientes temas de capacitacion, que
ayudan a fortalecer el desarrollo de las funciones de Manejo de conflictos vy
negociacion y, Requisitos legales:

Tabla 51 - Total de quejas recibidas y casos tratados Comité de Convivencia Laboral 2019

TRIMESTRE QUEJAS CASOS
ene-feb-mar Ninguna Ninguna
abr-may-jun Ninguna Ninguna
jul-ago-sep 2 1
oct-nov-dic 4 2

Fuente: Subdireccién de Gestién Humana, abril de 2020 — UNIMINUTO Sede Principal

14 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

En el mes de mayo se desarrollé la para la Sede Principal la auditoria interna de
calidad, la cual presentd los siguientes resultados.

Tabla 52 - No conformidades 2019

Macroproceso | Cantidad
Gestion de lainfraestructura fisica y tecnoldgica 2
Direccionamiento estratégico 1
Relaciones interinstitucionales 2
Calidad integral 1

Fuente: Canal de Felicitaciones, Sugerencias, Quejas y Solicitudes, UNIMINUTO Sede Principal, abril 2020

Tabla 53 - Observaciones 2019

Macroproceso | Cantidad
Investigacion 1
Docencia 1
Relaciones interinstitucionales 1

Fuente: Canal de Felicitaciones, Sugerencias, Quejas y Solicitudes, UNIMINUTO Sede Principal, abril 2020

En el mes de julio se llevo a cabo el ejercicio de revision por la direccion, requisito
de la norma ISO 9001:2015. En esta Reunidén llevada a cabo por la alta gerencia,
fueron analizados los resultados del sistema de gestion de la calidad, asi como la
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toma de decisiones orientada a promover la mejora contfinua del sistema y de la
organizacion.

La Rectoria Sede Principal cuenta con un registro de ocho (8) oportunidades de
mejora, correspondientes al ejercicio de auditorias internas de calidad 2019,
distribuidas por macroproceso como se detalla a continuacién:

Tabla 54 - Oporfunidades de Mejora 2019

Macroproceso Cantidad
Gestion de mercadeo y posicionamiento 3
Bienestar institucional e identidad misional 2
Calidad integral 1
Relaciones interinstitucionales 1
Gestion administrativa y financiera 1

Total 8

Fuente: Canal de Felicitaciones, Sugerencias, Quejas y Solicitudes, UNIMINUTO Sede Principal, abril 2020

14.1 Cadena de Valor

llustracién 9 - Cadena de Valor 2019

CESOS ESTRATEQI
Co
§

i ElL CORE
del servicio

DOCENCIA
« ASPIRANTES YA * GRADUADOS
« ESTUDIANTES 7 T_;”\ COMPETENTES Y CON
* GRADUADOS (£aB) SENTIDO SOCIAL
+ NORMATIVIDAD, TENDENCIAS « COMUNIDADES
EDUCATIVAS Y TECNOLOGICAS TRANSFORMADAS
+ COMUNIDADES « INNOVACION EDUCATIVA,
+ BENEFACTORES SOCIAL Y EMPRESARIAL

* OTRAS INSTITUCIONES ( « APROPIACION SOCIAL
DE EDUCACION 4 A DEL CONOCIMIENTO
¢ + RESULTADOS E IMPACTO

GESTION
JURIDICA

A CROPROCESOS DE AT El SOPORTE
del servicio

Fuente: Isolucion -Subdireccion de Gestidn por procesos y experiencia al cliente - UNIMINUTO Sede Principal, 2020

Aprobado el 03 de diciembre de 2018
por el CONSEJO DE GOBIERNO

Apoyando el fortalecimiento de los procesos de la institucion y la infegraciéon de la
calidad académica con la gestion por procesos la Sede Principal durante el 2019
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realizé el despliegue de la socializacion de la cadena de valor cumpliendo asi el
compromiso de la gerencia respecto a readlizar la capacitacion y la ruta de
implementacion de la cadena de valor a todos los colabores de la Sede, para ello
se realizaron actividades como:

e Capacitacién presencial de 325 colaboradores entre administrativos y

docentes

e Concurso “Conoce tu Cadena de Valor”
e Tips y notas informativas sobre la nueva cadena de valor
e Recorrido por todas las Unidades y Facultades socializando la cadena de

valor

¢ Video para docentes “Cadena de Valor” en canal YouTube

14.2Nuevos Procesos

UNIMINUTO se reinventa a través de la nueva cadena de valor para el fortalecer la
estructura organizacional y la gestion por procesos. A continuacion, se relacionan
el estado del modelamiento de la cadena de valor de 10s procesos aprobados con

corte al 31 de diciembre de 2019.

Tabla 55 - Nuevos procesos 2019

Macroprocesos Nuevos procesos a diciembre de 2019

MACROPROCESOS
ESTRATEGICOS

Direccionamiento
estratégico

Gestion de la informacion

Gestidn de proyectos

Calidad integral

Aseguramiento de la calidad de los procesos

Gestidn de la experiencia del usuario

Relaciones
interinstitucionales

Asuntos globales

Alianzas e iniciativas estratégicas

Comunicaciones corporativas

Desarrollo integral del
talento humano

Atfraccidn y seleccién

Vinculacién laboral

Relaciones laborales

Cultura del desempeno

Gestidn del conocimiento corporativo

Seguridad, salud en el frabajo y gestion ambiental

Desvinculacion laboral

Bienestar institucional e
identidad misional

Desarrollo y fortalecimiento del bienestar institucional

Pastoral

MACROPROCESOS
MISIONALES

Docencia

Ensenanza, aprendizaje y evaluaciéon

Desarrollo curricular

Vida estudiantil

Proyeccién social

Préctica profesional

Préctica en responsabilidad social

Voluntariado

Relacién con egresados y graduados

Educacién continua

Gestidn y desarrollo del emprendimiento

Gestidn de la empleabilidad
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Macroprocesos Nuevos procesos a diciembre de 2019

Gestidn de ingresos

Planeacién financiera y presupuesto
Gestion administrativay | Contabilidad financiera y costeo
financiera Aprovisionamiento

Administracién de tesoreria

Gestion documentall

Gestién de mercadeoy | Inteligencia de mercados
posicionamiento Comercializacién y ventas

Asuntos judiciales y administrativos
Asesoria y apoyo juridico

MACROPROCESOS
DE APOYO

Gestion juridica

Gestion de la planeacion Gestidn de riesgos y oportunidades

y control

Gestion de la Construccién de la infraestructura fisica

infraestructura fisica y Adecuaciones y mantenimiento de la infraestructura fisica
tecnoldgica Gestidn del servicio de tecnologia

Fuente: Isolucion -Subdireccion de Gestidn por procesos y experiencia al cliente, abril de 2020, Sede Principall

14.3Experiencia Al Cliente

UNIMINUTO Sede principal comprometida con la experiencia positiva de servicio
en el 2019 desarrollo Solicitudes GLPI durante el periodo de enero a diciembre de
2019 fueron atendidas por el canal de PQFS “Contdctanos” 14.450 solicitudes, con
el siguiente comportamiento.

Tabla 56 - Experiencia al cliente 2019

Felicitaciones | Solicitudes De Informacion | Quejas | Sugerencias | Total
56 13.600 782 12 14.450

Fuente: Canal de Felicitaciones, Sugerencias, Quejas y Solicitudes, UNIMINUTO Sede Principal, abril 2020

14.3.1 Tipos de Usuarios

A continuacidn, se presentan los datos de los principales usuarios que hicieron uso
de la plataforma GLPI, El mayor porcentaje respecto a tipo de usuario corresponde
a “Aspirante”

Tabla 57 - Tipos de Usuario 2019

Estudiantes | Aspirantes | Empresa O Institucién | Otro | Egresado | Docentes | Total
2.136 10.181 1.379 584 148 22 14.450

Fuente: Canal de Felicitaciones, Sugerencias, Quejas y Solicitudes, UNIMINUTO Sede Principal, abril 2020
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14.3.2 Principales Usuarios y Tematicas Identificadas

A contfinuacion, se presentan las principales temdaticas identificadas para
solicitudes de informacion. El mayor porcentaje de las solicitudes fueron registradas
para la categoria “Quiero estudiar en UNIMINUTO"

Tabla 58 - Atencién de solicitudes GLPI 2019

Solicitudes Gl

Categoria % De Participacion

Quiero estudiar en UNIMINUTO 9.555 66%
Oftras categorias 1.111 8%
Recibos de pago / retenciones 834 6%
Sobre mi grado / ECAES 694 5%
Induccidn, inicio de clases, inscripcién de materias 677 5%
Ofro tipo de inquietud 389 3%
Sistema génesis 353 2%
Verificacién académica de estudiantes 296 2%
Intersemestrales, ofros cursos 212 1%
Reintegro, reingreso, traslado 169 1%
Certificados académicos 160 1%

Total 14.450 100%

Fuente: Canal de Felicitaciones, Sugerencias, Quejas y Solicitudes, UNIMINUTO Sede Principal, abril 2020

14.3.3 Indicador Vencimiento Solicitudes

Figura 62 - Indicador Vencimiento Solicitudes 2019
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Fuente: Canal de Felicitaciones, Sugerencias, Quejas y Solicitudes, UNIMINUTO Sede Principal, abril 2020

CUMPLIMIENTO PROMEDIO
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Experiencia al cliente cuenta con el indicador de vencimiento de solicitudes, el
cual hace referencia a las solicitudes atendidas dentro de los 5 dias hdbiles a partir
del registro de esta. indicador con un cumplimiento anual para el 2019 del 99.96%
entendiéndose que se cumple plenamente.

Figura 63 - Porcentaje de Cumplimiento de la Meta 2019

SE CUMPLE EN
ALTO GRADO

SE CUMPLE
PLENAMENTE

NO SE CUMPLE

Fuente: Canal de Felicitaciones, Sugerencias, Quejas y Solicitudes, UNIMINUTO Sede Principal, abril 2020

Para el 2019 se resalta la Certificacion de 132 colaboradores de la Sede Principales
en la Competencia Laboral en Servicio de la Norma 210601020 — Atencion all
Cliente.
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