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PRESENTACIÓN INFORME DE GESTIÓN 
2022 SEDE EJE CAFETERO 
 

Introducción  

 

La Corporación Universitaria Minuto de Dios –UNIMINUTO se logra consolidar en el 2.020 como uno 
de los sistemas universitarios más fuertes y mejor consolidados de Colombia, es por esto que aun 
con la pandemia de COVID 19 que tal vez ninguno de nosotros se imaginó vivir y tener que afrontar, 
de manera individual, como equipos de trabajo, como sede, y como sistema, en la Rectoría Eje 
Cafetero nos sen�mos sa�sfechos, felices y comprome�dos con lo que sigue de aquí en adelante; es 
evidente que la Ins�tución ha sufrido una transformación y una innovación, seguramente nuestro 
día a día no nos permite verla de una manera evidente y clara, pero ha sido una transformación en 
general, del talento humano, de nuestros procesos, de nuestra iden�dad misional e incluso de 
nuestra cultura organizacional, donde el balance es sa�sfactorio, hemos consolidado nuestra 
presencia regional, una rigurosa comunidad educa�va, un  extraordinario equipo de trabajo, y  lo 
más importante seguimos transformando vidas y llevando educación superior de calidad a las 
poblaciones más vulnerables. 

Se han asumido grandes cambios a nivel de Rectoría, nuevos estatutos, reglamento orgánico, 
reglamento estudian�l, reglamento profesoral y Proyecto Educa�vo ins�tucional; cambios que se 
producen en el marco de estar en sintonía con la norma�vidad educa�va (MEN) legal y vigente. 

 

Bajo el contexto anterior, se hace importante resaltar que para la Rectoría del Eje Cafetero, el plan 
de desarrollo “El eje cafetero se transforma con el aprendizaje” se convierte en el instrumento ideal 
para demostrar la madurez y la consolidación del equipo de trabajo, este plan se construyó con el 
conocimiento de todos los líderes de las diferentes áreas, y después de un análisis profundo de cada 
uno de los aspectos a evaluar y a revisar, en el diagnós�co de la VEC (Vicerrectoría Eje Cafetero) 
realizado en enero de 2018,  y  los aspectos que después de un año de ges�ón siguen saliendo como 
grandes oportunidades de mejora, construimos lo que fue la línea base en el 2019 y desde allí, es 
que nos concentramos en construir el plan de desarrollo aterrizado al territorio,  dando relevancia a 
los aspectos donde se presentan dificultades, buscando  evitar que dichos aspectos, se conviertan 
en obstáculos para la ejecución, de allí logramos sinte�zar lo que llamamos el diagnós�co 
estratégico, se concluyó como equipo, la relevancia, importancia e impacto que tenía  para la 
formulación de este  plan de desarrollo el “talento humano”, pues era en el 2019 y es en el 2022 el 
ac�vo más importante de la organización, además, cuando se logra consolidar un excelente equipo 
de personas, estamos frente a mejores seres humanos con la capacidad de aportar y cambiar la 
organización para conver�rla en una mejor ins�tución. 
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Es así como definimos la estructura de nuestro plan estratégico de Sede Rectoría Eje Cafetero 2020-
2025; fundamentado en: 

• Un nivel estratégico: Orienta los objetivos y retos estratégicos con los aportes regionales. 
• Un nivel estratégico y táctico: Está estructurado por los componentes de los objetivos 

institucionales. (Desarrollo en las12 megas con los aportes regionales). 
• Un nivel operativo: Refleja los proyectos institucionales de cada objetivo del plan. 
• Un seguimiento medición y mejora: Refleja los indicadores del plan y la metodología para su 

seguimiento. 

Y teniendo en cuenta esta estructura, definimos las  5 grandes apuestas que se conver�rían en 
nuestra pilar para llevar a la Sede a buscar la madurez, el posicionamiento y el ascenso en 
estudiantes que nos proyectamos, hoy estamos convencidos que estas 5 apuestas nos dejan muchos 
aprendizajes, reflexiones, logros, y también retos que se deben afrontar y poner en marcha en la 
vigencia 2023, en este documento encontraremos los resultados de cada una de estas apuestas 
divididos por las líneas estratégicas. Aprovecho estas líneas para extraer de nuestro plan estratégico 
la visión de cada una de estas apuestas en el 2019:  

1. Expansión de la oferta: 

Ampliar prioritariamente, en los próximos dos años, la oferta académica en las metodologías 
distancia y presencial, buscando una mayor par�cipación en el mercado con una oferta per�nente, 
con innovación social y sostenible. 

2. Consolidación de las funciones sustantivas: 

Desarrollar un modelo de ges�ón con calidad integral en los 5 centros regionales de la Sede Eje 
Cafetero, que den cuenta de la integración de las funciones sustan�vas, los proyectos 
interdisciplinares que se puedan ejecutar y la mejora con�nua en los procesos académicos de los 
programas. 

3. Desarrollo del talento humano: 

Garan�zar que la estructura de planta de personal se encuentra acorde al tamaño, necesidades y 
operación de la Sede Eje Cafetero y desarrollar un modelo de ges�ón del talento humano innovador 
desde la inducción a colaboradores y en todas las etapas del proceso misional de la organización, 
dando a conocer las bondades, beneficios, y garan�as que �ene la ins�tución para su crecimiento 
personal y profesional. 

4. Modelo de permanencia para estudiantes y graduados: 

Consolidar un modelo de permanencia para nuestros jóvenes durante su proceso forma�vo, 
fortaleciendo el programa MAIE y vinculando a todos los actores que hacen parte del proceso 
forma�vo y que se convierten en impulsores o retractores de la estrategia, y garan�zar su adecuada 
y ac�va par�cipación en calidad de graduado. 

5. Fortalecer la infraestructura educadora: 

Contar máximo en dos años, con procesos eficientes de planeación e ingeniería académica de 
acuerdo con el tamaño de la Sede Eje Cafetero, su metodología, productos, y número de estudiantes 



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

14 

 
 

 
 

que proyectan el desarrollo y consolidación del proyecto del campus en Chinchiná y la ejecución 
ordenada, ar�culada y prioritaria del plan de ordenamiento del campus de la Sede de Galicia que 
UNIMINUTO ha denominado (Plan Maestro). 

 

Hoy como líder de ésta, la Rectoría Eje Cafetero y junto al equipo de trabajo, hemos buscado estar 
focalizados estos tres años con la intención, el propósito y el entusiasmo de que nuestro plan 
estratégico local sea una palanca y ar�culador para el plan de desarrollo Nacional, hemos adoptado 
buenas prác�cas estratégicas para nosotros, seguramente para otras Rectorías con mayor madurez 
básicas, que nos han permi�do madurar, mejorar, e ir cada día tomando una mayor curva de 
direccionamiento estratégico y consolidarnos ahora como Rectoría con solo dos años de madurez 
como Vicerrectoría, compar�éndoles en este documento algunas de estas prác�cas: 

• En los tres años (2020,2021,2022), se fijó una ruta de acción que se caracterizó por apostarle a 
contribuir al plan nacional, al local en sus 88 acciones, y al plan operativo de la Rectoría a través 
de su ruta anual. 

• Adicionalmente la Rectoría construyó una matriz de seguimiento a las 88 acciones del plan 
estratégico de sede, para llevar un cumplimiento porcentual a cada una de ellas, y se realizó 
seguimiento trimestral los dos primeros años, y este tercer año, seguimiento semestral. 

• Bajo mi liderazgo se realizó seguimiento al tablero de control de los megas (6 de ellas medibles) 
una medición propia a 9 de los 12 megas, de manera semestral. 

• Buscamos además apalancarnos, realizando seguimiento con tablero de control de indicadores 
de segundo nivel que acompañaron el cumplimiento del plan operativo, de las acciones del plan 
de la Rectoría, y les tributaban directamente a los megas nacionales. 

Como resultado de estos tres años de trabajo, aprendizaje y productos de impacto de la Rectoría, 
hemos consolidado a un UNIMINUTO completamente diferente en la región, estar bajo la sombrilla 
de los registros calificados de UVD fue la forma más fácil de crecer en número de estudiantes, pero 
hoy entendemos que a nivel de posicionamiento de marca no fue la mejor estrategia y ha sido tal 
vez el reto más importante de ejecutar sobre el cual todavía nos quedó mucho que aprender, y 
mucho por hacer.  

Quisiera contarles en esta corta introducción lo que consideramos han sido los grandes hitos de la 
Rectoría, que en los próximos años tendrán el impacto esperado y en un mediano plazo, se verán 
como las grandes apuestas que se lograron consolidar para conver�r a UNIMINUTO Eje Cafetero en 
la IES de mayor impacto, y presencia en el territorio, estos son: 

• Nuestra Rectoría en el año 2019 no contaba con ningún registro propio, termina 2022 con 13 
registros propios, y 2 ampliaciones de lugar de desarrollo para un total de 15. 

• La Sede termina 2022 con condiciones institucionales para el 100% de sus lugares de operación con 
oferta (Pereira, Chinchiná) y proyectados, (Cartago y Armenia). 

• La Rectoría logra en estos 3 años consolidar las funciones sustantivas de investigación, docencia y 
proyección social en sus dos lugares de operación con oferta. 

• Se finaliza la vigencia con el mejor porcentaje de ausentismo y deserción a nivel nacional, producto 
de todas las estrategias desarrolladas por el equipo de bienestar y sus aliados. 
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• Se cuenta con un repositorio de informes con toda la data, estadística, informes, reportes, y 
herramientas de optimización que apoyan a las funciones sustantivas y de soporte a tomar mejores 
decisiones operativas, financieras y estratégicas. 

• Sistematización de los logros alcanzados, los principales productos que se producen en la Rectoría 
por año a través de productos como Memoria institucional, rendición de cuentas y el informe de 
gestión. 

Por ahora quiero invitarlos a todos a dar lectura a este documento de cierre del plan estratégico de 
Sede para los años 2020 -2023, nos permi�remos hacer un recorrido por los principales resultados 
y logros alcanzados para cada una de las líneas estratégicas que fueron las palancas de este plan, 
conocer los tableros de control para cada año, encontraremos las principales oportunidades de 
mejora que como Rectoría consideramos se pueden ejecutar para el próximo plan de desarrollo de 
la Sede, como pretendemos avanzar con la transforma-acción que se convierte en el principal y más 
importante proyecto de la En�dad de estos 30 años de consolidación y aprendizaje; y por supuesto 
encontraremos reflexiones acerca a los riesgos que tuvimos que afrontar y a los que siguen vigentes 
después de vivir la primera pandemia mundial llamada COVID 19.  

 

Finalmente quiero agradecer al Sistema UNIMINUTO por la confianza depositada a esta la Rectoría 
más pequeña y joven de la Ins�tución, y por supuesto a todo el equipo de trabajo que me ha 
acompañado para cosechar triunfos, vivir alegrías de los productos alcanzados, y quienes día a día 
me acompañan trabajando arduamente para que el sueño de ver nuestros campus llenos de 
estudiantes a quienes estamos seguros les transformáremos la vida y conver�remos sus planes 
realidad. El trabajo en equipo, el compromiso, la dedicación, la constancia y la exigencia son y 
seguirán siendo nuestro gran aliado.  

 

 

 

“Gracias a todos ustedes (Equipo) por hacer posible hasta lo imposible”. 

 

 

 

Rosalba López Gómez 

Rectora UNIMINUTO Eje Cafetero 
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1. Treinta años UNIMINUTO Cambiando 
realidades 

 
1.1. Transformación para el desarrollo integral sostenible  

 

1.1.1. UNIMINUTO: ejemplo de liderazgo humanista  

 

Por: Víctor Hugo Malagón Basto 

 

Empresario, académico, asesor, miembro de Juntas Direc�vas, apasionado por la Educación, la 
Ciencia y la Sostenibilidad, creo en la convergencia entre la Universidad, la Empresa, el Estado y la 
Sociedad Civil 

 

La Educación Superior es, sin duda, una herramienta de transformación social que ha demostrado 
tener las " Tasas " más importantes de retorno tanto para los individuos como para la sociedad. De 
esta manera garan�zar diferentes esquemas que permitan el acceso a este beneficio debe ser 
prioridad y uno de los legados que el Siervo de Dios, padre Rafael García Herreros, le ha dejado al 
país con una de sus creaciones más importantes: la Corporación Universitaria Minuto de Dios. 
Quiero referirme entonces a un espacio fundamental en estos 30 años. 

 

La necesidad de una concepción humanista, que nos exige la búsqueda de referentes é�cos para la 
toma de decisiones, en todos los ámbitos de la sociedad. El des�no futuro de la sociedad depende 
de aquellos que, como quienes nos hemos beneficiado de este liderazgo humanista de UNIMINUTO, 
seamos capaces de transmi�r a las nuevas generaciones fuertes razones para vivir y para esperar, ya 
que la desesperanza, puede conducir a un pueblo al máximo deterioro de su tejido social y poner en 
peligro la armónica convivencia, pero también, la ilusión y el entusiasmo por nuestros maestros 
líderes humanistas enriquecen los espíritus de tal manera que las miserias humanas que nos rodean 
serán finales y defini�vamente derrotadas. 

De ahí que cobre relevancia la visión del gran Juan Pablo II, en uno de sus discursos ante la Academia 
Pon�ficia de Ciencias Sociales, en abril de 2001: " La humanidad, al embarcarse en el proceso de 
globalización, no puede menos que contar con un código é�co común. esta la búsqueda es 
indispensable para evitar que la globalización sea sólo un nuevo nombre de la rela�vización absoluta 
de los valores y de la homogeneización de los es�los de vida y de las culturas. En todas las diferentes 
formas culturales existen valores humanos universales, los cuales deben manifestarse y resaltarse 
como la fuerza que guie todo desarrollo y progreso". 
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Estos postulados que, a los ojos de muchos, pueden parecer román�cos o utópicos, nos recuerdan 
que, en todo caso, es importante reconocer que no se trata solamente de coincidir en la retórica al 
citar palabras como dignidad, libertad, solidaridad, jus�cia, democracia, derechos humanos, bien 
común y otras más; lo importante es reconocer que cada una se sustenta en la adopción de deberes 
y compromisos como evidentemente se ha vivido en el legado de nuestra querida Ins�tución en 
estos 30 años de existencia. 

 

1.1.2. Presentación  

 

Por: Padre Diego Jaramillo Cuartas, CJM 

 

Sacerdote católico colombiano, miembro de la Congregación de Jesús y María y presidente de la 
organización El Minuto de Dios. Actualmente es miembro del Consejo Provincial de la Provincia 
Eudista Minuto de Dios. 

 

UNIMINUTO está en la madurez y debe con�nuar su compromiso como escuela de servicio, de 
academia aportante a Colombia, por lo tanto, está llamada a formar profesionales de forma integral, 
no solo conseguir los mismos, sino con sus familias y con su comunidad, con los Hombres en general 
y con Dios. 

 

A los estudiantes, en su mayoría, jóvenes que sueñan con ideales, y piensan en grande, los invitan a 
descubrir horizontes, cuestas y cimas a donde llegar, que sean líderes no por aspirar a aplausos, sino 
que anhelen servir a los otros, como lo hizo Jesucristo que no vino a ser servido sino a servir ya dar 
la vida por nosotros. 

 

A los colaboradores de UNIMINUTO, servidores que de una u otra forma han contribuido para que 
este sueño sea realidad en nuestro país y fuera de él, los seguramente que al final de cada día tengan 
la sa�sfacción de haber hecho una obra que suma al desarrollo de la Nación, sea a través de 
proyectos académicos en el aula que propendan por la solución de una necesidad en el territorio o 
por acciones administra�vas y gerenciales que posibiliten la con�nuidad de programas accesibles y 
de calidad para esos jóvenes que, en muchas ocasiones, se encuentran en UNIMINUTO la posibilidad 
para cambiar la historia de vida de sus familias, como profesionales. 
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1.1.3. Introducción  

 

UNIMINUTO: transformación para el desarrollo integral sostenible es la evidencia de que todo es 
posible cuando la persona, el otro, es el centro de cada acto que mediado por el servicio y la entrega 
inspiran ideas que se consolidan en proyectos de transformación como lo ha sido la obra El Minuto 
de Dios y, especialmente, la Corporación Universitaria Minuto de Dios UNIMINUTO. Esta obra 
inspirada, en el corazón del padre Rafael García-Herreros Unda, y con�nuada por el sucesor de este 
propósito, el padre Diego Jaramillo Cuartas. 

El compromiso con Colombia de ser relevante no solo en la oferta, sino en un proyecto educa�vo 
ar�culado con el tejido social, empresarial y académico es lo que ha llevado a la Ins�tución a crecer 
no solo en número de sedes, servicios y graduados sino en calidad educa�va, a través de ese 
principio evangelizador de equidad e igualdad para todos, donde los menos favorecidos dejan de ser 
cuentos para tener esa oportunidad que ven lejana de ingresar a la Educación Superior; como lo 
mencionan en la segunda parte de este libro Marelen Cas�llo, Gabriel Burgos y Ana Julia Vargas, 
tes�gos del quehacer misional de UNIMINUTO. 

 

1.1.4. Un camino recorrido en el servicio 

Los inicios  
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1.1.5. Educación de calidad para personas, comunidades y territorio 

La realidad 

 

 

1.1.6. El momento de la transformación 

La proyección  
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1.1.7. Una institución que se transforma para brindar educación pertinente 

 

Por: Cecilia María Vélez 

 

Cecilia María Vélez White (Fron�no, An�oquia) es una economista y polí�ca colombiana. Fue rectora 
de la Universidad Jorge Tadeo Lozano. Fue ministra de Educación en el periodo 2002-2010. 

En este ar�culo, se hace el seguimiento de las respuestas del sistema y de UNIMINUTO, a los retos 
de la ampliación de cobertura y su relación con la equidad, el desarrollo de las condiciones de 
calidad, los cambios en la composición de la oferta y la irrupción de la virtualidad. Este seguimiento 
lo haremos a través de los informes de ges�ón de la Ins�tución en los úl�mos años. 

La planeación, los obje�vos y las polí�cas claras, además de la ges�ón de los sistemas de 
información, hacen parte de los elementos que dis�nguen a las ins�tuciones acreditadas en calidad. 
UNIMINUTO amplió su oferta de acuerdo con la nueva norma�vidad. Y para garan�zar la calidad, en 
1996, formuló un Plan Estratégico y estableció un Modelo de Autoevaluación y Acreditación 
Académica, an�cipándose a la reglamentación nacional. 

Ha sido una ins�tución protagónica en los cambios que se han dado en el sector de la Educación 
Superior en el país, en los úl�mos 30 años, con importantes aportes al crecimiento de la cobertura, 
la inclusión de jóvenes con desventajas económicas, buscando siempre impar�r una educación 
per�nente y de calidad. 

A par�r de 1997, la Universidad redefinió su estrategia para responder a las necesidades de muchos 
jóvenes bachilleres de escasos recursos que aspiraban a con�nuar sus estudios y que no encontraron 
cupo en la universidad pública, con el fin de brindarles educación de calidad. 

Otra de las estrategias para la ampliación del número de estudiantes ha sido la del aumento de la 
oferta de educación a distancia que hoy representa en el país el 10% de la matrícula total con 
235.306 estudiantes en 2021. 

El impacto de estas polí�cas se refleja en la información presentada por el Observatorio Laboral para 
la Educación del Ministerio de Educación Nacional, entre 2001 y 2016, en los cuales UNIMINUTO 
presentó un porcentaje promedio de la tasa de co�zación de sus graduados en el mercado laboral 
de 72,5%, mientras que la misma tasa para el promedio nacional llegaba al 65,5%. 

con el mismo espíritu, se desarrollaron normas referidas a la aprobación de ins�tuciones y 
programas con la creación posterior de la Comisión Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la 
Calidad Educación Superior (Conaces) que, desde 2003, es la responsable de la expedición de 
registros calificados, que autorizan la oferta de todos los programas académicos, así como de su 
renovación. 

UNIMINUTO ha logrado evolucionar y adaptarse a los retos que le impone la sociedad para cumplir 
con sus obje�vos de llegar a quienes más lo necesitan con una oferta flexible y relevante., 
ins�tuciones como esta son cruciales en la actual coyuntura en la cual existe la necesidad de ampliar 
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las oportunidades educa�vas para quienes no las han tenido y que hoy cons�tuye un número 
importante de jóvenes sin alterna�vas produc�vas para la sociedad. 

 

1.1.8. UNIMINUTO es una apuesta de educación en función de la inclusión social  

 

Por: Padre Diego Jaramillo Cuartas, CJM  

 

El presidente del Consejo de Fundadores de la Ins�tución destaca el aporte de cada uno de los 
rectores y de cada persona que contribuye a que sea la Ins�tución con mayor cobertura. Advierte 
que el trabajo no ha terminado y queda mucho por recorrer. 

Sobre este hito de tener más de 110.000 estudiantes, el Padre Jaramillo dice que nunca llegó a 
dimensionar que iba a ser la universidad privada más grande del país, y esto se hace evidente en 
esta anécdota que relata: “Una vez que caminaba con el padre García-Herreros en la plaza del 
Minuto de Dios, se nos acercó el arquitecto Alberto Soler, que estaba haciendo los planos de la 
primera parte del edificio, y le preguntó al padre Rafael, 'padre, ¿para cuántos muchachos debemos 
estar pensando? Para saber el número de aulas'. 

Los planos los hizo Alberto Soler; después se nombró al padre Luis Carlos Mendoza para que 
comenzara a ges�onar los permisos para establecer la Ins�tución, pero fue terminado por el padre 
Mario Hormaza, quien asumió como primer Rector de UNIMINUTO e inició conversaciones con el 
Ministerio de Educación para obtener la aprobación de las primeras carreras”, recuerda el padre 
Jaramillo. 

“El doctor Leónidas nos permi�ó ampliar la relación con otras en�dades e ir situando a la Ins�tución 
como un cohete que llevó mucho impulso desde la base y cambiaron entrar en una constelación, 
que es el mundo de la educación en Colombia”, describe el Padre Jaramillo. 

Cuenta que el ideal de crear una universidad surgió en 1962 cuando el padre García-Herreros 
escribió “futura universidad” sobre los planos del barrio El Minuto de Dios, en Bogotá y cinco años 
después la idea cobró más fuerza con la graduación de la primera promoción del colegio del barrio. 

En 1997, Hormaza fue nombrado Superior del Seminario en Tegucigalpa (Honduras) y su posición la 
ocupó el padre Camilo Bernal, quien se encargó de establecer con mayor fuerza la Ins�tución y de 
extenderla a otros lugares del país creando sedes nuevas como la de Medellín. 

Después de que se convir�ó en una realidad también ha liderado, de forma permanente, a todos los 
rectores de la Ins�tución, por lo que conoce mejor que nadie el nacimiento, el crecimiento y la 
expansión de UNIMINUTO. 

“El padre Cas�lla ha visto el crecimiento inicial de la Ins�tución por parte del padre Camilo Bernal, 
la for�ficación que le correspondió al doctor Leónidas López, y también el crecimiento y el desarrollo 
defini�vo actual”, dice el padre Jaramillo. 
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1.1.9. Ha sido un camino de acciones estratégicas innovadoras 

 

Por: Padre Harold Cas�lla Devoz, CJM 

 

Desde abril 2017, es rector general del sistema universitario UNIMINUTO. Durante este primer 
periodo, inauguró infraestructuras educa�vas como el edificio Padre Diego Jaramillo en Bello 
(An�oquia), las sedes de Pereira y Cartago, el primer campus bioclimá�co de la ins�tución en 
Villavicencio y abrió la primera sede en Costa de Marfil (África) que adaptó el modelo educa�vo con 
la Ins�tución Universitaria Tecnológica Eudista Africana (IUTEA). 

 

El padre Harold recuerda que el modelo �ene que ver con una gran apuesta misional de apoyo que 
se basa en hacer posible que los estudiantes ingresen, permanezcan y egresen. 

Para él, se vienen años de un futuro esperanzador, que se hace posible desde " La fe puesta en el 
Dios que nos habla al corazón y nos enseña que no somos los únicos en abrir nuevos caminos. Estos 
30 años, y los que vienen, son posibles gracias a la suma de esfuerzos y voluntades de muchos 
hombres y mujeres que han estado y están en esta Ins�tución, y que han sido inspirados por el ideal 
de un sacerdote que fue amante de Jesucristo, de los hombres y de la patria”. 

Además, teniendo en cuenta que la Ins�tución surge a par�r de la praxis de El Minuto de Dios, 
asegura que hay ciertas áreas que siempre han estado en su apuesta social como las ciencias de la 
salud; es por eso por lo que la Facultad de Medicina, junto con los programas de Derecho y 
Arqueología, hacen parte de la proyección de la IES; “esas áreas probablemente se verán reflejadas 
en el futuro en currículos y unidades académicas”, dice. 

“Con�nuaremos llevando Educación Superior a regiones que históricamente no �enen acceso a ella, 
y, también, enriqueciéndola con diferentes niveles de formación, áreas del conocimiento y 
modalidades que posibiliten la permanencia de los jóvenes y de las poblaciones vulnerables y 
diversas en sus lugares de origen, contribuyendo al desarrollo de los territorios, a la construcción del 
tejido social ya la compe��vidad”, asegura el padre Harold. 

“Somos la única Ins�tución de Educación Superior en Colombia con un Parque Cien�fico de 
Innovación Social y ocho equipamientos culturales, entre ellos el Agro parque Sabio Mu�s y el Jardín 
Botánico UNIMINUTO, que es el museo a cielo abierto más grande de La�noamérica”. 

Estos 30 años, y los que vienen, son posibles gracias a la suma de esfuerzos y voluntades de muchos 
hombres y mujeres que han estado y estarán en esta Ins�tución, y que han sido inspiradores por el 
ideal de un sacerdote que fue amante de Jesucristo, de los hombres y de la patria”. 

Está convencido de que la conmemoración de estos 30 años de historia son una oportunidad para 
que, con esta nueva forma de hacer las cosas y de cambio de mentalidad, la Ins�tución y quienes la 
componen, se preparen para ir por varias décadas más, “llenos de victorias a favor de una Colombia 
más justa, equita�va e incluyente, gracias a la educación como motor de desarrollo económico y 
social”. 
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Desde ese lugar explica que la apuesta de El Minuto de Dios por la educación no es solamente con 
la Ins�tución, sino que inicia desde los jardines infan�les y sigue a lo largo de la vida con el colegio, 
los pregrados y los posgrados. 

Hacemos alianzas con grupos empresariales para llegar a los territorios y hacemos posible que la 
educación esté disponible en una región y que sea un camino de desarrollo humano y territorial 
sostenible. 

 

1.1.10. Lo que se tenía en mente se materializó  

 

Por: Padre Mario Fernando Hormaza, CJM 

 

El 18 de sep�embre de 1990 el Consejo de Fundadores nombra al padre Mario Hormaza como 
primer rector y líder del equipo de trabajo que preparará las bases administra�vas, financieras y 
académicas de la Ins�tución. 

 

En cuanto al futuro de UNIMINUTO, el padre Hormaza sueña con poder aportarle a Colombia lo que 
realmente necesita y aclara, “no en can�dad de estudiantes sino en calidad, que esta repercuta en 
el país, en la calidad de vida para el colombiano, que aprenda a vivir mejor y sea mejor persona, más 
colaborador, menos egoísta. 

Uno de los cambios que ha tenido la educación en los úl�mos años es la integración con la virtualidad 
y para el padre Hormaza, la tecnología le aportará conocimientos como nunca al estudiante. 

 

El padre Hormaza dice que es llama�vo lo que hacen en Chile y lo ve como ejemplo a seguir: cada 
una de las tres dimensiones de la enseñanza, citadas anteriormente, �ene pregrado, especialización, 
maestría y doctorado en el país austral. 

El sacerdote, de la mano de un buen grupo de profesionales, inició desde cero, primero con la 
elaboración del estudio de fac�bilidad social, documento que solicitó el Ministerio de Educación 
Nacional como requisito para la creación de una ins�tución de este �po. 

Le apostaba al desarrollo del hombre dentro de la sociedad, no fuera de ella, y se surgió que sí había 
manera de concretar lo que él tenía en mente”, agrega. 
“La Universidad cumplirá su misión cuando Colombia esté mucho    mejor en todo sen�do y no sol
o en tener más dinero”. 
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1.1.11. El Minuto de Dios rompió paradigmas en el país  

 

Por: María Teresa Gnecco  

 

Integrante del primer Consejo de Fundadores de UNIMINUTO. En 1991 se vinculó a la Ins�tución y 
recibió el encargo de redactar y entregar el proyecto al Ministerio de Educación, que más tarde sería 
el programa de Trabajo Social en la IES. Es licenciada en Ciencias Sociales de la Universidad de 
Rochester (Nueva York), �ene un máster en Trabajo Social de la Universidad de Fordham, también 
en Estados Unidos y estuvo ligada a la Universidad de Los Andes.  

Gran parte de su vida la ha dedicado a la Corporación Organización El Minuto de Dios, lo que, para 
ella, ha sido muy sa�sfactorio, pues desde la educación y la obra social ha logrado llegar a las 
personas pobres que reclaman por una ayuda oportuna. 

Estuvo al tanto de los programas de las diferentes sedes que se abrían y para solucionar el problema 
de acceso restringido a la Educación Superior de jóvenes residentes en municipios pequeños, pobres 
y distantes de las zonas urbanas, sin apartarlos de la zona o región en la que habitan. 

UNIMINUTO es el modelo de inclusión social es una innovación en el país, porque aporta a la 
solución de los problemas de inequidad y exclusión social que hay en Colombia. 

En 1991 se vinculó a la Ins�tución y recibió el encargo de redactar y entregar el proyecto al Ministerio 
de Educación, que más tarde sería el programa de Trabajo Social en la IES. 

El Minuto de Dios empezó a gestarse con un lote que donaron y ahí levantaron las primeras casas, 
el padre García-Herreros ayudó con la garlancha y la pica a plantar los primeros cimientos detalla. 

 

1.1.12. Hay que entender que la educación no es un negocio, es una misión  

 

Por: Padre Camilo Hadad, CJM 

 

Es ingeniero de Sistemas y Computación; y matemá�co de la Universidad de Los Andes. Tiene, 
además, un máster en Inteligencia Ar�ficial del Ins�tuto Politécnico de Grenoble (Francia) y es 
teólogo de la Universidad Javeriana. Desde inicios de los sesenta está vinculado a diversos proyectos 
sociales de la Corporación Minuto de Dios y su visión ha sido una herramienta necesaria e invaluable 
para con�nuar el legado del padre Rafael García-Herreros. 

Fue subdirector Nacional de Pastoral Social del Episcopado de Colombia y Gerente General de El 
Minuto de Dios. En 1997 llegó a la Rectoría General de UNIMINUTO hasta 2011, cuando le fue 
encomendada la dirección del Servicio Nacional de Aprendizaje (Sena). En la actualidad es 
vicepresidente del Consejo de Fundadores de la Ins�tución. 
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La tarea de ir a las regiones estaba en la ruta trazada por el padre García-Herreros quien dejó su 
pensamiento con palabras en letras doradas en un muro de la Ins�tución y que dice: “Esta va a ser 
una Universidad donde se formen los jóvenes soñadores de Colombia para darle un rumbo 
totalmente nuevo al país”. 

Respecto a la inves�gación en los territorios el padre Camilo Bernal, en lo que se refiere a 
Inves�gación, �ene claro que UNIMINUTO es una Ins�tución Universitaria y eso implica que la misión 
se centra más en formar profesionales, que en realizar acciones de Inves�gación. 

Para el padre Camilo Bernal, lo primero que hay que preguntarse es: ¿Qué es educación de 
calidad? Y, además, ¿es que la calidad está dada cuando solo los mejores �enen acceso a la 
educación? “La calidad puede ser diferenciada mientras se sos�enen unos estándares básicos que 
son medidos por la sociedad con los resultados de nuestros profesionales. De igual manera, la 
concepción de la Ins�tución que hoy se conoce en el país y el mundo estaba delineada desde que el 
padre García-Herreros comenzó a organizar la comunidad cris�ana de El Minuto de Dios. 

Él asegura que el gran desa�o de los próximos 30 años se centra en hacer más sostenibles las 
acciones humanas y ese será un camino muy importante que �ene que recorrer la Ins�tución, 
acompañado de la Encíclica Laudato si' y de los Obje�vos de Desarrollo Sostenible. Esto se debe, 
según el sacerdote, a cientos de personas de la Ins�tución que están en todo Colombia realizando 
acciones de Inves�gación sencilla y aplicada a los territorios y sus comunidades. 

Fue en ese momento, en el que el padre Camilo Bernal, en una conversación con la doctora Martha 
Lucía Ramírez, vicepresidenta de la República, por ese entonces, pensaron ayudar a los 
micronegocios de la gente que estaba en la calle, a quienes no les llegaban los subsidios. 

 

1.1.13. La regionalización en UNIMINUTO; un ejercicio educativo construido desde el sentido 
y la estrategia  

 

Por: Padre Huberto Obando Gil, CJM 

Rector de la regional de UNIMINUTO An�oquía-Choco. 

 

UNIMINUTO se reconoce más que, como una ins�tución confesional, como un proyecto educa�vo 
de inspiración católica, que es un modo de manifestar la apertura que �ene a todos los credos, que 
en�ende el valor de la cultura y de las diversas expresiones de fe, pero que �ene al mismo �empo 
unos valores que le son cons�tu�vos, y que le inspiran desde su origen, un modo par�cular de 
actuar, que esos valores hacen parte de su ADN y que la han llevado a construir sobre cimientos de 
humanismo cris�ano, de ac�tud é�ca, de liderazgo en el servicio y de opción preferencial sobre los 
más pobres y excluidos, entre otros. 

De allí le viene a UNIMINUTO una extraordinaria capacidad para abordar y madurar el papel de las 
organizaciones sociales y empresariales En segundo lugar, la Ins�tución man�ene vivo el sen�do de 
su misión gracias a la presencia constante  de su propio fundador, el padre Rafael García -Herreros, 
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lo que le permite a la comunidad universitaria no solo sen�r sus palabras inspiradoras, casi todos los 
días, sino también su mirada misericordiosa de cara a las necesidades del país y de sus poblaciones. 

Con estas y otras estrategias, pero sobre todo con el sen�do humanista, integral y de responsabilidad 
social que acompaña el co�diano actuar de UNIMINUTO, seguramente se podrá avanzar en la 
construcción de un país mucho más justo y equilibrado, donde la Educación Superior en las regiones 
Sea la diferencia que ayude al ascenso social, al crecimiento económico del colec�vo, a la salud 
mental de los más vulnerados. 

Esta etapa de expansión e impacto en las diversas comunidades del país fue par�cularmente 
interesante para el proyecto, pues obligó a pensar cada lugar como un espacio donde no solo la 
docencia debía ejercerse, sino que también era necesario trabajar en el impacto de las comunidades, 
de suerte que la Ins�tución fortaleció todos los temas de extensión y responsabilidad social. 

 

1.1.14. UNIMINUTO es una institución de oportunidades para todos 

 

Por: Marelen Cas�llo Torres 

 

Estuvo vinculada a la Ins�tución por casi dos décadas como vicerrectora Académica y al frente de 
UNIMINUTO Virtual y Distancia, desde donde diseñó planes de acción para fortalecer esta 
modalidad. Es una convencida del poder que les da a las personas la educación de calidad en las 
regiones. 

El Plan de Desarrollo y el liderazgo son claves, pero se necesita relacionamiento a través de alianzas 
estratégicas, añade que muchos de los si�os a donde han llegado ha sido a través de invitaciones de 
entes gubernamentales, cajas de compensación, ONG y otras organizaciones que ven en 
UNIMINUTO una ins�tución con las competencias para ofrecer educación de calidad en las regiones. 

Otro punto clave en el ejercicio para lograr este reconocimiento es la amplia oferta académica y el 
trabajo con�nuo de mejoramiento con procesos de Acreditación y eso implica un buen cuerpo 
docente que día a día �ene más Grupos de Inves�gación que desarrollan proyectos de impacto 
social”, dice Cas�llo. 

Actualmente, UNIMINUTO está en el Ranking QS de las mejores universidades de América La�na, lo 
cual Cas�llo explica que se ha logrado por las fortalezas ins�tucionales, las publicaciones en revistas 
indexadas, el posicionamiento de sus egresados y el gran talento humano, ya que la Ins�tución 
patrocina la formación de posgrado a sus profesores. 

Así como, no se llega solamente con programas académicos para beneficiar a los estudiantes, sino 
que, alrededor de eso, se genera progreso social con empleo para profesores y posibilidades de 
generar ingresos con los servicios que se brindan alrededor de la Ins�tución con todos los servicios 
alternos. 
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La transformación social y económica que se logra al llegar a cada región se refleja en la generación 
de oportunidades para toda la comunidad, no solo a quienes acceden a la educación. 

Llegar a las regiones y generar impacto �ene múl�ples variables, una fundamental es que 
UNIMINUTO �ene planes de desarrollo bien fundamentados que se desarrolla en quinquenios. 
Además, Lograr los registros calificados fue un gran reto, porque alinear las necesidades del país 
frente a una norma�vidad del Ministerio de Educación, que no está hecha para un contexto regional, 
es complejo. 

 

1.1.15. La apuesta es cubrir las clases menos favorecida 

 

Por: Gabriel Burgos Man�lla  

 

Es un apasionado por la calidad de la enseñanza y ha dedicado su vida a esta labor. Sus inicios se 
remontan a 1976 en la Universidad Autónoma de Bucaramanga. Este consultor académico, hoy casi 
50 años después, sigue vinculado al gran mundo del saber, en una época en la que se ha fortalecido 
en las regiones la llegada de las universidades. Desde su experiencia destaca de la labor de 
UNIMINUTO la oportunidad de llevar educación de calidad a las clases menos favorecidas de 
Colombia. 

Desde su experiencia destaca de la labor de UNIMINUTO la oportunidad de llevar educación de 
calidad a las clases menos favorecidas de Colombia, “porque la Ins�tución, le ha apostado a 
educación llevar a estratos bajos de la mano de la tecnología, porque estamos viviendo una época 
tan importante en materia de cambios tecnológicos, comparada solo, con la creación de la 
imprenta”. Dentro de las prioridades de la Ins�tución, según lo expresa Burgos, está la Acreditación 
y reconoce que se está trabajando muy fuerte en ello, como en todo trámite, hay que cumplir con 
cierta documentación. 

Para Burgos, la educación hay que con�nuarla desarrollando porque todos los sectores, llámense 
medios de comunicación, educación, sector inmobiliario, están cambiando, y ya las empresas hablan 
de que los trabajadores permanecen en la casa y hacen teletrabajo. 

De igual manera, la tecnología también ha jugado un papel muy importante en la masificación de la 
educación que se ofrece, porque, gracias a ella, ya no se �ene que pensar en los grandes costos de 
los campus. 

No obstante, se ha avanzado en llegar a las regiones, sin la necesidad de que los estudiantes se 
desplacen a las grandes capitales. 

Finalmente, Burgos felicita a la comunidad educa�va de UNIMINUTO, ya la vez reconoce la 
transformación que ha tenido el mundo de la enseñanza en el país, gracias a esta obra y aunque 
queda mucho por hacer, hay que trabajar en el propósito de la Ins�tución, llegar a tener 250.000 
estudiantes en 2030. 
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1.1.16. Le daría a UNIMINUTO el premio a la excelencia social 

 

Por: Ana Julia Vargas  

 

Es ingeniera civil y gran parte de su vida la ha dedicado al relacionamiento ins�tucional para lograr 
alianzas en el sector educa�vo. Desde esa labor conoció, bien de cerca, el trabajo de UNIMINUTO y 
hoy, ya en uso de buen re�ro, hace un balance de ese trabajo de la Ins�tución. 

Para ella, solo el hecho de que UNIMINUTO tenga una sede en Mitú, (Vaupés) ya muestra que hay 
una transformación de país.  

En cuanto a la Ins�tución del futuro pronos�ca que los programas estarán más enfocados a la 
virtualidad, y lo que preocupa de este paso es que se descubre la calidad, porque lo virtual �ene esa 
desventaja que hay que manejar con cuidado. 

Hoy siente y expresa, con sa�sfacción, que la Ins�tución ha hecho mucho hasta el momento, y que, 
pese a que todas las universidades de la Red trabajaron con�nuamente en temas sociales, 
UNIMINUTO les lleva años luz de ventaja. 

Entre ellos llevarán educación a San Andrés y dar una mirada también a La Guajira, principalmente 
a la población indígena, que es una población olvidada, desamparada y necesitada de proyectos 
educa�vos que se pueden alcanzar en esa región. 

Pasar de ser una IES pequeña a lo que es hoy, es un cambio digno de mostrar al país y al mundo”, es 
una de las conclusiones que enuncia tras el crecimiento de la Ins�tución. 

En el marco de la celebración de los 30 años de UNIMINUTO, Ana Julia Vargas dijo que, si en sus 
manos estuviera, su regalo para la Ins�tución sería, el premio a la excelencia social. 

 

1.1.17. UNIMINUTO es un ejemplo a nivel internacional  

 

Por: Carlos Angulo Galvis 

 

Exrector de la Universidad de Los Andes, �ene un gran recuerdo que lo une a UNIMINUTO. De sus 
años al frente de esa ins�tución, rememora, con alegría, el paso del padre Camilo Bernal, quien fue 
alumno y egresado de la Facultad de Ingeniería de Sistemas de ese campus universitario. Angulo, 
reconoce los logros del sacerdote, al frente del proyecto UNIMINUTO. 

El país necesita progresar para un mejor modus vivendi a sus habitantes y esto solo se mejora con 
educación de calidad, que es lo que está haciendo UNIMINUTO. 

“UNIMINUTO, a nivel internacional debe cons�tuirse en un ejemplo, de hecho, ya hay otros países 
que ya avanzan en proyectos similares, yo creo que la mejor manera de progreso del con�nente 
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americano es a través de ese contacto entre universidades de caracterís�cas similares con esta 
Ins�tución”, señala Angulo. 

UNIMINUTO ha logrado conver�rse en aliado de los gobiernos departamentales, y para él este paso 
viene desde el origen, pues los fundadores de la obra se preocuparon por generar un contacto con 
funcionarios de las ciudades donde ellos estaban trabajando. 

En palabras del académico, UNIMINUTO debe seguir enfocándose también en la preparación de 
profesores calificados, y proporcionar apoyo financiero a los estudiantes que lo requieren para 
acceder a la Educación Superior. 

Se está haciendo una labor muy importante y es proporcionar la Educación Superior a personas con 
recursos económicos limitados y eso es lo que necesita el país, porque esta es la única manera en 
que Colombia puede progresar. 

La rentabilidad del negocio la da la formación de profesionales, no se puede pensar en que la 
educación debe dar retornos financieros. Está creada para dar educación, ninguna universidad seria 
está creada para dar ganancias, y, si queda algún dinero adicional, hay que buscar la manera de 
entregar becas y ayudar a las personas que lo necesitan. 

 

1.1.18. UNIMINUTO ha sido coherente con sus principios y valores  

 

Por: Maritza Rondón Rangel 

 

Rectora de la Universidad Coopera�va de Colombia desde 2015, ha tenido relación directa con 
UNIMINUTO desde hace 25 años cuando hizo parte de la Red Mu�s. Tras el paso por el Ministerio 
de Educación, del que fue viceministra encargada, pudo también interactuar con las direc�vas y 
conocer de cerca el trabajo vocacional y académico de la Ins�tución. 

Normalmente la Educación Superior ha estado centralizada en las cinco capitales más grandes. La 
oferta de calidad y de alta calidad sigue concentrada en esos centros urbanos y, sin duda alguna, en 
la educación rural, en lo referente a Educación Superior, en general, no hemos llegado a buenos 
números en Colombia. De ahí que la labor de UNIMINUTO sea tan importante. 

En cuanto a la inves�gación, asegura que las ins�tuciones deben inves�gar en lo que es per�nente 
para impulsar el desarrollo de las regiones. 

Los recursos son finitos, lo fundamental es hacer inves�gación per�nente para desarrollar las 
oportunidades en las regiones. Además, se debe hacer para alimentar las disciplinas y mejorar los 
programas. También para lograr una inves�gación aplicada, que es cómo, en el aula de clase, 
desarrollar esas competencias. 

Desde el momento en que comenzó a interactuar con UNIMINUTO, hace un cuarto de siglo, 
iden�ficó una propuesta educa�va muy valiosa para los colombianos, no solo por su calidad, sino 
por lo que ha representado en la Educación Superior del país. 
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UNIMINUTO siempre está llegando a las poblaciones menos favorecidas de los estratos socio 
económicos más bajos con unas inicia�vas importantes en términos de valores de las matrículas 
asequibles, estrategias de financiación, descuentos y apoyos; y con un esquema muy interesante de 
bienestar para apoyar la permanencia de los estudiantes. 

La Ins�tución deberá desarrollar un ecosistema digital al servicio de la educación y este alcance, por 
medio de la tecnología, lleve conocimiento y oportunidades de aprendizaje a las poblaciones 
re�radas de los grandes centros urbanos. 

 

1.1.19. Es la institución que más agrega valor personal a sus estudiantes  

 

Por: Leonidas López Herrán  

 

Fue antecesor del padre Harold Cas�lla Devoz, que se desempeñó como rector de UNIMINUTO a lo 
largo de seis años, con�nuó la labor del padre Camilo Bernal. Asegura que ese tránsito fue muy 
sencillo de realizar gracias a la claridad ins�tucional frente a lo que se debe hacer, los principios y 
los valores que caracterizan la Ins�tución. 

López cuenta que el padre Camilo Bernal se desempeñaba como Superior General de los Eudistas 
cuando tuvo la inicia�va de llevar a cabo el modelo educa�vo a ese país al iden�ficar 
potencialidades, entonces diseñó el programa y al presentarlo a las direc�vas de la Ins�tución recibió 
gran acogida. 

Además, asegura que, si fuera mago y le pudiera dar un regalo a UNIMINUTO por sus 30 años, le 
daría fortaleza para que su proceso de mejoramiento de calidad siga creciendo, y que los egresados 
se integren al propósito de la Ins�tución, “todos los estudiantes recibieron apoyo, que tal que cada 
uno de los más de 100.00 graduados apoyarán a un nuevo estudiante”. 

“UNIMINUTO �ene la fuerza para llegar a más si�os y ser organización que dé ejemplo a otros, como 
lo viene haciendo”, concluye López sobre su visión de la Ins�tución. 

Prevé un futuro muy esperanzador, pues considera que el Rector General, los rectores de las sedes 
y toda la administración de la Ins�tución está más estructurada, lo que garan�za que las metas de 
calidad, cobertura, oferta ampliada y más tecnología se cumplen. 

Independientemente de los reconocimientos y del mejoramiento permanente de la calidad de la 
formación profesional, López considera que el principal logro es la transformación integral de las 
personas que ingresan, quienes en su mayoría vienen de colegios de baja calidad. 

Hubo una gran convocatoria de personas que querían ir a llevar el modelo, se tomaron cursos de 
cultura africana y de francés”, así describe López el ambiente interno ante la inicia�va. 

“La polí�ca de la organización es el mejoramiento del país, entonces trabaja con el gobierno que 
sea; el obje�vo es la educación y eso no �ene ningún color polí�co y siempre seguirá siendo así, 
porque es una filoso�a”. 
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1.1.20. El proyecto UNIMINUTO es tremendamente innovador  

 

Por: Luis H. Pérez 

 

Rector de la Universidad Autónoma de Occidente e integrante del Consejo Superior de UNIMINUTO 
en la Sede de Sur Occidente, ha tenido una relación estrecha con la Organización Minuto de Dios.  

Su Plan de Desarrollo es claro en plantear que se debe asegurar cada día más el mejoramiento de la 
calidad académica para que la oferta de sus programas les brinde un valor adicional en la vida de 
esos estudiantes. 

Tuvo la oportunidad de conocer al padre Rafael García-Herreros desde los años setenta y desde esa 
época entendió la magnitud de la obra que el sacerdote, y, por supuesto, la comunidad Eudista, tenía 
en mente con la Ins�tución. 

Dentro de ese proyecto de educación en todos los campos, que conoció del padre García-Herreros, 
entendió que era necesario intervenir desde los diferentes lugares de la sociedad para poder llevar 
a buen puerto. 

La Universidad Lumen Gen�um pudo salir adelante por la gran tarea que hizo UNIMINUTO. De igual 
manera trabajaron en el Cauca con la Fundación Universitaria de Popayán. Este trabajo realmente 
es algo de admirar. Lo mismo todo lo que ha realizado en zonas que tanto lo necesita como el 
suroccidente colombiano, incluido el Pacífico, y en territorios tan complejos, pero tan maravillosos 
como Buenaventura ", dice Pérez. 

Esto le permite a UNIMINUTO proponer en los diferentes sectores en los que actúa verdaderas 
alterna�vas de desarrollo para las regiones en los campos ligados a los procesos forma�vos de los 
jóvenes. Esa tarea es de enorme impacto social. Diría, sin temor a equivocarme, que es la 
Universidad que mayor impacto social ha logrado en Colombia. 

 

1.1.21. UNIMINUTO a sus 30 años: referente de innovación y transformación social  

 

Por: Andrés Cadena, Felipe Child y Juan Mario Franco 

 

Hacerlo a la escala que lo ha hecho UNIMINUTO, más de 170.000 graduados a través de su historia, 
es significa�vo y convierte a la Ins�tución en un modelo a seguir en muchos otros países en vía de 
desarrollo, que como Colombia también �enen que apostarle a la educación para superar la pobreza 
y reducir la desigualdad social.  

La posibilidad de que los estudiantes que trabajan y/o que son cabezas de hogar puedan estudiar en 
horarios, ritmos y espacios adecuados para sus circunstancias, materializa de manera contundente 
la visión de ofrecer educación superior para todos. 
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Esa es una no�cia extraordinaria para un país que, para avanzar hacia un nuevo contrato social que 
habilite realmente los Obje�vos de Desarrollo Sostenible, necesita un sector privado pujante, con 
organizaciones sociales no gubernamentales disrup�vas y sólidas que como UNIMINUTO están 
decididas a enfrentar y solucionar los problemas públicos más complejos. 

Estas no sólo cons�tuyen un ac�vo de profundo valor para el éxito de UNIMINUTO y el desarrollo 
sostenible de Colombia, también son un referente para otras ins�tuciones educa�vas de los países 
en vía de desarrollo que busquen ampliar la huella de impacto social más allá de los principales 
centros urbanos y no dejar atrás a comunidades históricamente excluidas de los caminos de la 
Educación Superior. 

MATRÍCULAS DE BAJO COSTO PARA ACCEDER A EDUCACIÓN SUPERIOR UNIMINUTO innovó y 
transformó la Educación Superior en Colombia, generando una oferta asequible en un entorno 
donde la educación pública �ene limitaciones de oferta y muchas alterna�vas de educación privada 
son inalcanzables para el grueso de la población o no �enen el nivel de calidad que le permite a los 
graduados obtener los beneficios antes mencionados. 

Hay al menos dos dinámicas fundamentales que moldearán el futuro de la Educación Superior en 
Colombia y que están marcadas en la senda de UNIMINUTO: La profundización de la integración de 
las regiones de Colombia al desarrollo: UNIMINUTO ya ha contribuido a ampliar el acceso a la 
Educación Superior en los territorios, pero aún hay espacio para crecer.  

Además, la tecnología para impulsar la calidad: además del indiscu�ble papel de la tecnología en 
ampliar el acceso a la educación, que UNIMINUTO ha apalancado, el aprovechamiento de las 
tecnologías para potenciar la calidad y la experiencia del aprendizaje está en el centro de los desa�os 
futuros que la IES está abordando.  

En este caso, estamos seguros de que los colombianos seguiremos siendo tes�gos de muchos logros 
más de esta organización que enfrentó la desigualdad en el acceso a la Educación Superior y ha 
puesto en marcha soluciones transformadoras para cul�var una sociedad realmente incluyente. 

 

1.1.22. UNIMINUTO ha potenciado la investigación  

 

Por: Álvaro Campo Cabal  

 

Álvaro Campo Cabal estuvo al frente de la Rectoría de UNIMINUTO Virtual y Distancia (UVD), entre 
2016 y 2021. Su extensa y valiosa experiencia en el sector académico lo ha llevado por diferentes 
países como Alemania y Brasil, en donde se formó como magíster y doctor. Su capacidad lo llevó a 
plasmar todos sus conocimientos para ayudar a la construcción de país desde la educación. Además, 
es coordinador de Ciencia y Tecnología del Convenio Andrés Bello. 

Para Campo, es importante el trabajo que se está realizando desde el marco nacional de 
cualificaciones, donde los sectores produc�vos del país, apoyados por órganos como los ministerios 
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de Trabajo y de Educación, han elaborado planes de estudio que apalancan las necesidades del 
sector en aras de aportar a mejorar la produc�vidad colombiana. 

Desde allí se tomó la decisión de par�cipar en una convocatoria del Ministerio de Educación Nacional 
para crear programas educa�vos de la mano del Banco Mundial, en ar�culación con los gremios, el 
Sena y las en�dades territoriales de orden departamental o municipal con apoyo de la Educación 
Media y con un enfoque de programas a distancia. 

Campo resaltado que en un �empo había en la UVD un grupo bastante limitado de Inves�gación, “y 
se hizo una gran apuesta que, acompañada por las decisiones ins�tucionales para lograr que, por lo 
menos, cada programa académico en oferta estuviese acompañado de grupos de inves�gación. 

En cuanto a los procesos de Inves�gación, dice Campo, están asignados y enfocados a atender a las 
comunidades ya brindar alterna�vas en los territorios donde habitan grupos vulnerables de la 
sociedad. Dice que en Colombia hay un Sistema de Aseguramiento de la Calidad que �ene dos 
niveles. Y un segundo nivel de alta calidad, que apoya el Ministerio de Educación, que significa el 
alcance de logros.  

Dice que en Colombia hay un Sistema de Aseguramiento de la Calidad que �ene dos niveles. Y un 
segundo nivel de alta calidad, que apoya el Ministerio de Educación, que significa el alcance de 
logros.  

En materia de desarrollo sostenible comenta que hay una serie de programas, en UNIMINUTO, que 
�enen que ver con la agroecología. 

 

1.1.23. La inmersión social hace la diferencia  

 

Por: Stéphanie Lavaux 

 

Vicerrectora General Académica de UNIMINUTO, llegó a la Ins�tución luego de trabajar por veinte 
años en la Universidad del Rosario, claustro educa�vo que la acogió cuando llegó de Francia. 

Para ella, en el contexto de estos 30 años es fundamental que los profesores y los estudiantes se 
sientan orgullosos del privilegio de pertenecer o haber pertenecido a la Ins�tución que, en el 
panorama mundial, no �ene equivalente. 

Argumenta que en Colombia se necesita que, desde la Educación Superior, se a�enda a la ruralidad, 
porque lo que se vive en torno a la enseñanza que se ofrece en Bogotá, no obstante, es el reflejo de 
país. 

También es bueno ser consciente de la suerte de pertenecer al 4,5% de los estudiantes de Educación 
Superior en el país y que hacen parte de UNIMINUTO. 
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1.1.24. Hay que seguir promoviendo los ecosistemas de innovación  

 

Por: María Victoria Angulo  

 

Para la Exministra de Educación es impera�vo que la Ins�tución siga en ese come�do de llegar a 
dis�ntas partes del territorio nacional apalancada de la tecnología.  

Desde el primer paso que tuvo por el Ministerio de Educación, hace 18 años, en el área de Educación 
Superior, la exministra María Victoria Angulo pudo conocer de cerca las ins�tuciones del país y, 
par�cularmente, a UNIMINUTO, cuando se adelantó el programa de los Centros Regionales de 
Educación Superior (CERES), con la clara expecta�va de llevar a cabo la oferta a los lugares lejanos 
de Colombia. 

Para Angulo, el trabajo que realiza UNIMINUTO, acogiendo a jóvenes en condiciones de 
vulnerabilidad social y económica se fortalece con el apoyo que les da emocionalmente ya que 
después de la pandemia quedó desarrollado que no puede haber programa de educación en ningún 
nivel que no integre decididamente las competencias sociales y emocionales y, a su vez, que no 
fortalezca los programas de salud mental. 

Otro de los aspectos centrales que destaca la exministra Angulo se centra en que, durante su paso 
por la cartera de Educación, se dio una discusión amplia para que el sistema migrara a poder ofrecer, 
con calidad, una modalidad presencial, a distancia, virtual e híbrido. 

 

1.1.25. Es un factor proponente de future realizable  

 

Por: Guillermo Londoño Restrepo  

 

Conoció el propósito de UNIMINUTO desde sus labores como vicerrector de Docencia de la 
Universidad de An�oquia. Desde la década de los noventa pudo ver cómo la Ins�tución ofrecía el 
servicio de Educación Superior muy enfocado a los sectores sociales que, por sus condiciones y 
caracterís�cas sociales y culturales, no tenían acceso a una oferta educa�va de calidad.  

Londoño no duda en afirmar que es tes�go del esfuerzo de la Ins�tución por dotar de muy buena 
calidad sus funciones de docencia y formación en los niveles técnico, tecnológico, pregrado y 
posgrado con sus especializaciones y maestrías. 

Según Londoño, la Ins�tución �ene muy claro, en sus procesos de auto reflexión y auto evaluación, 
que �ene todas las condiciones para lograr la calidad. 

La observo como una Ins�tución con una polí�ca de gobernanza y de gobierno centralizada, pero 
con la capacidad de verse y desarrollarse, de manera diferente, de acuerdo con las condiciones de 
cada uno de los contextos donde se asienta. 



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

35 

 
 

 
 

1.1.26. Es un trabajo invaluable en términos de lucha contra la pobreza y la desigualdad  

 

Por: María Fernanda Campo Saavedra  

 

UNIMINUTO ha representado una oportunidad para el desarrollo de las regiones, para la 
construcción de paz, y de manera especial, para el cierre de las brechas que, históricamente, por 
factores culturales, sociales y polí�cos han limitado las posibilidades de acceso para las mujeres. De 
esta manera, aporta al cumplimiento del Obje�vo de Desarrollo Sostenible número 5, 
específicamente en la meta que permite Asegurar la par�cipación plena y efec�va de las mujeres y 
la igualdad de oportunidades de liderazgo a todos los niveles decisorios en la vida económica, 
polí�ca y social. 

Uno de los aspectos que destacados, es que en los estudios que realizaron en el Ministerio sobre el 
sector, con base en los resultados de las pruebas SABER que evalúan la calidad educa�va, siempre 
UNIMINUTO se ubicaba entre las primeras ins�tuciones de Educación Superior que mayor valor 
agregaba en su proceso de formación a los estudiantes que se graduaban, comparándolos con los 
niveles de formación con los cuales ingresaban después de finalizar el bachillerato. 

Campo entrega un mensaje a toda la comunidad de UNIMINUTO que se sinte�za en un 
“agradecimiento infinito” a la Ins�tución por su labor en estos 30 años de labores académicas, 
transformando la vida de tantos y tantos colombianos que han pasado por sus aulas o espacios 
académicos. 

 

1.1.27. En la institución siempre está presente el espíritu de la obra  

 

Por: Patricia Mar�nez Barrios  

 

Patricia Mar�nez Barrios, ex viceministra de Educación, vicerrectora General de Sedes de 
UNIMINUTO, es la encargada, entre muchas otras labores, de desarrollar el modelo de ges�ón 
ins�tucional, bajo el paradigma de descentralización regulada, que se aplica en todo el territorio. Ha 
estado a cargo de la apuesta gerencial de la Vicerrectoría general de sedes en 2022, garan�zando el 
desarrollo y la consolidación de las diferentes sedes, propiciando la expansión del sistema, por 
medio de una cohesión estratégica con las polí�cas nacionales y la iden�dad misional. 

 

Para ella, UNIMINUTO �ene una visión muy clara desde sus orígenes de brindar educación de calidad 
a la población más vulnerable, y ha entendido esto como el instrumento necesario para poder 
transformar a las personas y que ellas pueden asumir un compromiso con sus comunidades y, por 
ende, transformar los territorios ya Colombia entera. 
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Para Mar�nez, doctora en Ciencias de la Educación de la Universidad de Cartagena, la pasión por lo 
que hace la ha llevado a dirigir los des�nos de diversas ins�tuciones y ha entregado todo su 
conocimiento y experiencia para construir país a través de las aulas. 

De ahí que muchas inicia�vas que se han fortalecido en 2022 van encaminadas en esta dirección, 
como el no uso de papel y el tratar de incluir en los currículos una reflexión sobre la sostenibilidad 
ambiental y la responsabilidad que tenemos con las personas y la naturaleza, comenta. 

Desde los primeros años de la Ins�tución, el camino trazado por el padre García-Herreros se enfocó 
en ir documentando la experiencia vivida y fortalecida con un ADN de emprendimiento e innovación 
social. 

Este desarrolla toda una teoría de transformación social y de prác�cas sociales que, a medida que 
los estudiantes van adelantando los conceptos teóricos sobre la transformación de las comunidades 
y conocen los referentes mundiales, pueden desarrollar proyectos que ayuden a solucionar 
problemas específicos en los territorios. 

Sumando todo ese esfuerzo buscamos transformar el país, agrega Mar�nez Otro aspecto 
fundamental en la labor de la Ins�tución es que la obra de UNIMINUTO siempre ha estado inspirada 
por un respeto a la naturaleza, el ser y la dignidad humanos. 

Este ha sido uno de los grandes éxitos de la Ins�tución estamos unidos en lo fundamental y porque 
esto se logra a través del direccionamiento estratégico del Consejo de Fundadores y de la presencia 
de miembros de esta instancia en los dis�ntos consejos superiores de las rectorías. 
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2. Una mirada hacia el 2030 
 

2.1. Catequesis sobre el discernimiento  

 

2.1.1. ¿Qué significa discernir? 

 

Situaciones inesperadas e imprevistas en las que es imprescindible reconocer la importancia y la 
urgencia de una decisión que hay que tomar. 

En un momento determinado los adultos, libres, pueden pedir consejo, pensar, pero la decisión es 
propia; no se puede decir: "He perdido esto, porque lo ha decidido mi marido, mi mujer, mi 
hermano": ¡no! Tienes que decidir tú, todo el mundo �ene que decidir, y por eso es importante 
saber discernir: para decidir bien, hay que saber discernir. 

Dios da al hombre una instrucción precisa: si quieres vivir, si quieres disfrutar de la vida, recuerda 
que eres una criatura, que no eres el criterio del bien y del mal, y que las elecciones que hagas 
tendrán una consecuencia, para �, para los demás y para el mundo; puedes hacer de la �erra un 
magnífico jardín o puedes conver�rla en un desierto de muerte. 

 

2.1.2. Un ejemplo: Ignacio de Loyola  

 

En las reglas para el discernimiento, fruto de esta experiencia fundamental, Ignacio pone una 
premisa importante, que ayuda a comprender tal proceso: «En las personas que van de pecado 
mortal en pecado mortal acostumbra, normalmente el enemigo proponerles placeres aparentes, 
tranquilizarles que todo va bien, haciéndoles imaginar deleites y placeres de los sen�dos, para 
conservarlos y hacerlos crecer más en sus vicios y pecados; en dichas personas el buen espíritu actúa 
de modo contrario, punzándoles y remordiéndoles la conciencia por el juicio recto de la razón» pero 
esto no va bien. 

En su autobiogra�a en tercera persona escribe así: «Cuando pensaba en aquello del mundo y en las 
cosas caballerescas, se en�ende se deleitaba mucho; más cuando después de cansado lo dejaba, 
hallábase seco y descontento; y cuando en ir a Jerusalén descalzo, y en no comer sino yerbas, y en 
hacer todos los demás rigores que vía haber hecho los santos; no solamente se consolaba cuando 
estaba en los cuentos pensamientos, más aun después de dejar, quedó contento y alegre», le 
dejaban un rastro de alegría. 

Él hace su primera experiencia de Dios escuchando su propio corazón, que le muestra una inversión 
curiosa: las cosas a primera vista atrac�vas lo dejan decepcionado y en otras, menos brillantes, 
siente una paz que dura en el �empo. 
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En ese famoso episodio de los dos sen�mientos que tenía Ignacio, uno cuando leía las cosas de los 
caballeros y otro cuando leía la vida de los santos, podemos reconocer otro aspecto importante del 
discernimiento, que ya mencionamos la vez pasado. 

 

2.1.3. Los elementos del discernimiento. La familiaridad con el Señor 

 

La oración es una ayuda indispensable para el discernimiento espiritual, sobre todo cuando involucra 
a los afectos, consin�endo dirigirnos a Dios con sencillez y familiaridad, como se habla a un amigo. 

Algo similar se puede decir de la oración afec�va: de forma gradual pero eficaz nos hace cada vez 
más capaz de reconocer lo que cuenta por con naturalidad, como algo que brota de lo más profundo 
de nuestro ser. Estar en oración no significa decir palabras, palabras, no; estar en oración significa 
abrir el corazón a Jesús, acercarse a Jesús, dejar que Jesús entre en mi corazón y nos haga sen�r su 
presencia. 

 

2.1.4. Los elementos del discernimiento. Conocerse a sí mismo 

 

Como escribe este autor: “He llegado a la convicción de que el obstáculo más grande al verdadero 
discernimiento no es la naturaleza intangible de Dios, sino el hecho de que no nos conocemos 
suficientemente a nosotros mismos, y no queremos ni siquiera conocernos por cómo somos 
verdaderamente”. Requiere la capacidad de detenerse, de "Apagar el piloto automá�co", para 
adquirir conciencia sobre nuestra forma de hacer, sobre los sen�mientos que nos habitan, sobre los 
pensamientos recurrentes que nos condicionan, y a menudo sin darnos cuenta. 

De esta manera nos hipno�za con lo atrac�vo que estas cosas suscitan en nosotros, cosas bellas pero 
ilusorias, que no pueden mantener lo que prometen, y así í nos dejan al final con un sen�do de vacío 
y de tristeza. Ese sen�do de vacío y de tristeza es una señal de que hemos tomado un camino que 
no era justo, que nos ha desorientado. 

Muchas veces lo que se dice en un programa en televisión, en alguna publicidad que se hace, nos 
toca el corazón y nos hace ir a esa parte sin libertad. Estad atentos a eso: ¿soy libre o me dejo llevar 
por los sen�mientos del momento, o por las provocaciones del momento? Una ayuda para esto es 
el examen de conciencia, pero no hablo del examen de conciencia que todos hacemos cuando vamos 
a la confesión, no. 

 

2.1.5. Los elementos del discernimiento. El deseo  

 

La palabra italiana viene de un término la�n muy hermoso, esto es curioso: de-sidus, literalmente 
“la falta de la estrella”, deseo es una falta de la estrella, falta del punto de referencia que orienta el 
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camino de la vida; esta evoca un sufrimiento, una carencia, y al mismo �empo una tensión para 
alcanzar el bien que nos falta. 

Si, por ejemplo, un joven desea conver�rse en médico, tendrá que emprender un recorrido de 
estudios y de trabajo que ocupará algunos años de su vida, como consecuencia tendrá que poner 
límites, decir algún “no”, en primer lugar, a otros estudios, pero también posibles entretenimientos 
o distracciones, especialmente en los momentos de estudio más intenso. 

El deseo entonces es la brújula para entender dónde me encuentro y dónde estoy yendo, es más, es 
la brújula para entender si estoy quieto o estoy caminando, una persona que nunca desea es una 
persona quieta, quizás enferma, casi muerta. 

Y a veces esta pregunta parece estar fuera de lugar, ¡se ve que está enfermo! Por ejemplo, cuando 
encuentre al paralí�co en la piscina de Betesda, que estaba allí desde hacía muchos años y nunca 
encontré el momento adecuado para entrar en el agua. 

Pero estad atentos que las quejas son un veneno, un veneno para el alma, un veneno para la vida 
porque no hacen crecer el deseo de ir adelante. 

La época en la que vivimos parece favorecer la máxima libertad de elección, pero al mismo �empo 
atrofia el deseo quieres sa�sfacerte con�nuamente, que queda reducido a las ganas del momento. 

 

2.1.6. Los elementos del discernimiento. El libro de la propia vida  

 

Muchas veces también nosotros hemos tenido la misma experiencia que Agus�n, encontrarnos 
presos de pensamientos que nos alejan de nosotros mismos, mensajes estereo�pados que nos 
hacen daño: por ejemplo, "Yo no valgo nada" y te vienes abajo; "a mí todo me va mal" y te vienes 
abajo; "Nunca realizaré nada bueno", y te vienes abajo, y así es la vida. 

Una vez conocí a una persona que la gente que la conocía decía que merecía el Premio Nobel por su 
nega�vidad: todo era malo, todo, y siempre trataba de irse abajo. 

Hemos visto que el discernimiento �ene un enfoque narra�vo: no se de�ene sobre la acción puntual, 
la incluye en un contexto: ¿de dónde viene este pensamiento? ¿Qué siento ahora, de dónde viene? 
¿Dónde me lleva, esto que estoy pensando ahora? ¿Cuándo he tenido la posibilidad de encontrarlo 
antes? ¿Es algo nuevo que me viene ahora, o lo he encontrado otras veces? ¿Por qué es más 
insistente que otros? ¿Qué me quiere decir la vida con esto? 

El relato de los acontecimientos de nuestra vida consiente también captar ma�ces y detalles 
importantes, que pueden revelarse como ayudas valiosas que hasta ese momento estaban 
escondidas. 
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2.1.7. La materia del discernimiento. La desolación 

 

Se trata del célebre diálogo entre el cardenal Federico Borromeo y el Innominado, el cual, después 
de una noche terrible, se presenta destrozado donde el cardenal, que se dirige a él con palabras 
sorprendentes: «"Traéis una dichosa nueva que darme: ¿por qué me hacéis esperar tanto?" 
"¿Dichosa nueva yo?" dijo el otro. 

¿Pero sabemos leerla? ¿Sabemos entender qué significa para mí, esta tristeza de hoy? En nuestro 
�empo, la tristeza está considerada mayoritariamente de forma nega�va, como un mal del que huir 
a toda costa, y, sin embargo, puede ser una campana de alarma indispensable para la vida, 
invitándonos a explorar paisajes más ricos y fér�les que la fugacidad y la evasión no consienten. 

Pero no huir de las pruebas: ver qué significa esta prueba, qué significa que yo estoy triste: ¿por qué 
estoy triste? ¿Qué significa que yo en este momento estoy desolado? ¿Qué significa que estoy 
desolado y no puedo ir adelante? San Pablo recuerda que nadie es tentado más allá de sus 
posibilidades, porque el Señor no nos abandona nunca y, con Él cerca, podemos vencer toda 
tentación. 

 

2.1.8. ¿Por qué estamos desolados? 

 

Es un precio que tú debes pagar con tu corazón, es un precio de la decisión, un precio que hay llevar 
adelante, un poco de esfuerzo. 

El Evangelio señala que Jesús a menudo estaba rodeado de mucha gente que lo buscaba para 
obtener algo, curaciones, ayudas materiales, pero no simplemente para estar con Él. Estaba rodeado 
de mul�tud y, sin embargo, estaba solo. 

Y si escuchamos dentro de nosotros una voz insistente que quiere distraernos de la oración, 
aprendamos a desenmascararla como la voz del tentador; y no nos dejemos impresionar: 
simplemente, ¡hagamos precisamente lo contrario de lo que nos dice! Gracias. 

 

2.1.9. La consolación  

 

Después de considerar algunos aspectos de la desolación esa oscuridad del alma se habla hoy de la 
consolación, que sería la luz del alma, y que es otro elemento importante para el discernimiento, 
que no debe darse por descontado, porque se puede prestar a equívocos. 

Una chica de catorce años da una descripción espléndida de la consolación espiritual: se advierte un 
sen�do de ternura hacia Dios, que nos hace audaces en el deseo de par�cipar de su misma vida, de 
hacer lo que le agrada, porque nos sen�mos familiares con Él, sen�mos que su casa es nuestra casa, 
nos sen�mos acogidos, amados, revitalizados. 
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Así se va adelantando en la vida, que procede entre las consolaciones de Dios y las desolaciones del 
pecado del mundo, pero sabiendo dis�nguir cuando es una consolación de Dios, que te da paz hasta 
el fondo del alma, de cuando es un entusiasmo pasajero que no es malo, pero no es la consolación 
de Dios. 

 

2.1.10. La consolación verdadera  

 

«Debemos mucho adver�r el discurso de los pensamientos dice san Ignacio; y si el principio, medio 
y fin es todo bueno, inclinado a todo bien, señal es de buen ángel; más si en el discurso de los 
pensamientos que trae, acaba en alguna cosa mala o destruc�va, o menos buena que la que el ánima 
antes tenía propuesta de hacer, o la enflaquece o inquieta o conturba a la ánima, quitándola su paz, 
tranquilidad y quietud que antes tenía, clara señal es proceder de mal espíritu, enemigo de nuestro 
provecho y salud eterna». 

Sin embargo, puede suceder que ese pensamiento surja para evitar un trabajo o un encargo que se 
me ha encomendado: cada vez que debo lavar los platos o limpiar la casa, ¡tengo un gran deseo de 
ponerme a rezar! Esto sucede en los conventos. 

La autén�ca consolación es una especie de confirmación del hecho de que estamos realizando lo 
que Dios quiere de nosotros, que caminamos en sus caminos, es decir, en los caminos de la vida, de 
la alegría, de la paz. 

 

2.1.11. La confirmación de la buena decisión 

 

Porque en la vida hay decisiones que no son buenas y hay signos que la desmienten, mientras que 
para las buenas hay signos que la confirman. 

De forma análoga, el hombre puede reconocer que ha encontrado lo que está buscando cuando su 
jornada se vuelve más ordenada, advierte una creciente integración entre sus múl�ples intereses, 
establece una correcta jerarquía de importancia y logra vivir todo con facilidad, afrontando con 
renovada energía y fuerza de ánimo las dificultades que se presentan. 

Lo que cuenta es que nuestra confianza esté puesta en el Señor del universo, que nos ama 
inmensamente y sabe que podemos construir con Él algo maravilloso, algo eterno. 

 

2.1.12. La vigilancia 

 

Se trata de la disposición del alma de los cris�anos que esperan la venida final del Señor; pero se 
puede entender también como la ac�tud ordinaria que hay que tener en la conducta de vida, de 
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forma que nuestras buenas decisiones, realizadas a veces después de un arduo discernimiento, 
puedan proseguir de forma perseverante y coherente y dar fruto. 

No, no basta: es necesario permanecer vigilantes, custodiar esta gracia que Dios nos ha dado, pero 
vigilar, porque tú puedes decirme: "Pero cuando yo veo algún desorden, me doy cuenta enseguida 
que es el diablo, que es una tentación" sí, pero esta vez viene disfrazada de ángel: el demonio sabe 
disfrazarse de ángel, entra con palabras corteses, y te convence y al final es peor que al principio Es 
necesario permanecer vigilantes, vigilar el corazón. 

 

2.1.13. Tres ayudas para acertar en el discernimiento 

 

Para el creyente, la Palabra de Dios no es simplemente un texto que hay que leer, la Palabra de Dios 
es una presencia viva, es una obra del Espíritu Santo que conforta, instruye, da luz, fuerza, descanso 
y gusto por vivir. 

Y esto nos recuerda otra gran ayuda, el don del Espíritu Santo, que está presente en nosotros, y que 
nos instruye, hace viva la Palabra de Dios que leemos, sugiere significados nuevos, abre puertas que 
parecían cerradas, indica sendas de vida allí donde parecía que hubiera solo oscuridad y confusión. 

El discernimiento �ene el obje�vo de reconocer la salvación que el Señor ha obrado en mi vida, me 
recuerda que nunca estoy solo y que, si estoy luchando, es porque lo que está en juego es 
importante. 

 

2.1.14. El acompañamiento espiritual 

 

El acompañante espiritual, al que llamamos director espiritual no me gusta este término, prefiero 
acompañante espiritual, es mejor, es el que te dice: “Muy bien, pero mira aquí, mira aquí”, te llama 
la atención sobre cosas que pueden estar pasando; te ayuda a comprender mejor los signos de los 
�empos, la voz del Señor, la voz del tentador, la voz de las dificultades que no logras superar. 

Como en el relato evangélico del paralí�co, a menudo somos sostenidos y curados gracias a la fe de 
otra persona; que nos ayuda a avanzar, porque todos tenemos a veces parálisis interiores y hace 
falta alguien que nos ayude a superar ese conflicto con su ayuda. 

Y el acompañamiento espiritual, si es dócil al Espíritu Santo, ayuda a desenmascarar malentendidos, 
incluso graves, en la consideración que tenemos de nosotros mismos y en nuestra relación con el 
Señor. 

Porque la fragilidad es, en realidad, nuestra verdadera riqueza: somos ricos en fragilidad, todos; la 
verdadera riqueza, que debemos aprender a respetar y acoger, porque, cuando se la ofrecemos a 
Dios, nos hace capaces de ternura, de misericordia y de amor. 
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Pensamientos falsos y venenosos, que la confrontación con el otro ayuda a desenmascarar, para 
sen�rnos amados y es�mados por el Señor por lo que somos, capaces de hacer cosas buenas por Él. 

 

2.2. Las tendencias del 2023 en la enseñanza de la educación superior: innovación y método  

 

2.2.1. Las tendencias del 2023 en la enseñanza de la educación superior: innovación y 
método 

 

Las tendencias del 2023 en la enseñanza de la educación superior: innovación y método La velocidad 
a la que cambia la sociedad también se traslada al aula. De igual forma, la comunicación profesor 
alumno ya no iría en una sola dirección, sino que la bidireccionalidad de la interacción sería la clave 
que marcaría estas relaciones. 

Algunos beneficios de las aulas colabora�vas son: Mo�va a los estudiantes a desarrollar su 
crea�vidad, Favorece el sen�do de responsabilidad, Promueve valores como la responsabilidad, la 
solidaridad y el trabajo en equipo, Mejora las relaciones interpersonales y las habilidades sociales, 
Intensifica el aprendizaje de los estudiantes en el aula a través de experiencias únicas. 

Algunas de las ventajas de este modelo de educación híbrido son: Combinar lo mejor de la formación 
online con lo mejor de la presencial, Construir un modelo más personalizado y dinámico, Conseguir 
que los estudiantes estén más comprome�dos y mo�vados, Alinear la educación con el mercado 
laboral. 

Algunos de los beneficios de incluir la tecnología en el aula son: Permite el desarrollo de nuevos 
métodos de enseñanza, Ofrece materiales didác�cos alterna�vos, Aumenta la capacidad de 
adaptación, Desarrolla el pensamiento crí�co, Agiliza la comunicación, Prepara a los estudiantes para 
el mercado laboral. 

Adaptar diseños organizacionales de las empresas del siglo XXI a la universidad. Las ins�tuciones 
educa�vas deben adoptar estructuras flexibles basadas en equipos para ser innovadoras y adaptarse 
a las necesidades de los alumnos y de los empleadores. 

Los especialistas es�man que a medida que la educación superior se aleje de las lecciones 
tradicionales basadas en conferencias, que se garan�ce el acceso a la tecnología y se desarrollen 
programas de aprendizaje ac�vo, las aulas responderán más a las necesidades del trabajo del mundo 
real. 

 

2.2.2. Lo que sigue en el 2023 y más allá en la agenda de educación superior  

 

En este contexto, es necesario que tanto los gobiernos como los actores involucrados en la educación 
superior evalúen si sus sistemas �enen dificultades de acceso a la educación superior, si hay altas 



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

44 

 
 

 
 

tasas de incidencia de discriminación que deban abordarse y si se están asignando suficientes 
recursos para promover la inclusión. 

Por lo tanto, es importante evaluar en todos los sistemas de educación superior si se han creado 
capacidades digitales, si los proveedores, estudiantes y maestros de la educación superior están 
empoderados para digitalizar aún más la educación superior y si la oferta de educación superior es 
lo suficientemente flexible. 

En este contexto, es muy importante que las partes interesadas en la educación superior revisen si 
hay sistemas apropiados para ges�onar los recursos y que además promuevan la inclusión y el 
acceso. 

Financiación La sostenibilidad y la provisión de financiación para la educación superior para cumplir 
con los Obje�vos de Desarrollo Sostenible fueron temas importantes que se abordaron en las 
sesiones de la conferencia. 

 

Esto requiere revisar los esquemas de ges�ón de calidad existentes en las ins�tuciones de educación 
superior para evaluar cómo pueden ser más relevantes para las necesidades actuales de 
aseguramiento de la calidad. 

Un mensaje clave que surge de este tema es la promoción del acceso igualitario y de las 
oportunidades para terminar la educación superior para todo aquel que quiera estudiar, 
independientemente de su entorno o de que haya accedido a otras oportunidades con anterioridad. 

Los mensajes de esperanza sobre este tema que surgieron de la conferencia en relación con las 
posibilidades que brindaron las herramientas digitales de eliminar las barreras geográficas apoyando 
la expansión del acceso a la educación superior, aceleran la difusión del conocimiento y promueven 
la movilidad virtual. 

Virtualización La digitalización y el gran involucramiento de la tecnología como una herramienta de 
apoyo a la educación superior se discu�eron en las sesiones que abordaron directamente la 
virtualización, como aquellas sobre las credenciales digitales y el contenido abierto. 

 

2.2.3. Las tendencias educativas y tecnológicas que marcan el 2023 

 

La inteligencia ar�ficial proporciona un apoyo a la labor docente, además de automa�zar tareas 
repe��vas a la hora de crear un contenido para los estudiantes, evaluar con mayor rapidez o llevar 
a cabo tareas administra�vas. 

Metaverso y realidad virtual El concepto, del que se ha hablado mucho durante el año pasado, hace 
referencia a un mundo digital que coexiste de forma paralela con el mundo �sico y en el que se 
pueden realizar muchas acciones como trabajar, aprender o jugar a través de un avatar virtual que 
representa al ser humano que se encuentra detrás de la pantalla. 
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En el VIII Encuentro EDUCACIÓN 3.0 'Formación STEAM: estudiantes preparados para los trabajos 
del futuro', docentes y expertos hablaron sobre cómo el aprendizaje transversal de las materias 
STEAM cul�va múl�ples habilidades y conocimientos que serán de gran u�lidad en el futuro de los 
estudiantes. 

Las habilidades que se trabajan cuando se abordan estas materias de forma transversal, como la 
resolución de problemas o el trabajo en equipo, ayudan a preparar al alumno para su futuro laboral; 
un escenario cambiante en el que cada día surgen nuevos perfiles de especialistas. 

Está muy relacionado con la personalización en el aprendizaje, ya que permite crear i�nerarios y 
contenidos adaptados a cada uno de los estudiantes, tal y como se destaca en este ar�culo, que 
desgrana las claves de la IA en educación. 

Un ejemplo es esta experiencia de un docente de Primaria que consiguió que sus estudiantes crearan 
unos algoritmos a través del 'Machine Learning' para descubrir los secretos que escondían los 
monumentos de su ciudad, Ceuta. 

En el caso del ámbito escolar, las aplicaciones móviles personalizables serán otra de las tendencias, 
sobre todo, para facilitar la comunicación con las familias que pueden llevar la aplicación en el 
disposi�vo móvil. 

 

2.2.4. Lo que viene en el año 2023 para la educación superior: poner en práctica un nuevo 
modelo 

 

Se espera que esta sólida asociación produzca varios beneficios, sobre todo para garan�zar el 
contexto, la relevancia y la preparación de todos los aspectos del NEI. Lo más importante es que los 
estudiantes recibirán una remuneración durante las prác�cas, lo que cambia la ecuación del flujo de 
caja para ellos, y las empresas pueden u�lizar las prác�cas para garan�zar una reserva de candidatos 
preparados para el trabajo. 

En primer lugar, las tasas de abandono son un grave problema en la educación superior actual, y el 
registro más granular de los logros dentro de la �tulación proporciona a los estudiantes que no 
completan las �tulaciones unos logros comercializables que siguen siendo valiosos. 

En segundo lugar, no creemos que la educación termine con la graduación en el siglo XX; creemos 
que los estudiantes seguirán acumulando conocimientos y habilidades a lo largo de su vida 
matriculándose en credenciales en línea mientras trabajan. 

 

2.2.5. Tendencias y retos de la educación superior 2023 (LinkedIn) 

 

Abrazar la diversidad no solo significa un equilibrio más justo en la composición de los diferentes 
grupos esenciales, o “stakeholders”, dentro de una universidad, desde el cuerpo estudian�l hasta el 
profesorado y la administración, sino que también requiere mostrar interés mutuo y respeto por los 
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demás, par�cularmente en relación con el género, la orientación sexual, etnicidad, cultura, religión, 
nacionalidad y, más ampliamente, de sus respec�vas visiones del mundo, o lo que cons�tuye la 
buena vida. 

El motor principal para la transición a un mundo de aprendizaje más flexible y adaptable �ene que 
ser, naturalmente, los profesores y el personal de las universidades y los centros de educación 
con�nua. 

Estoy seguro de que el progreso logrado con la adopción de la diversidad, como un valor, es 
irreversible, independientemente de los esfuerzos en algunos sectores para limitar el acceso a la 
universidad, junto con las restricciones de visa y otras formas de discriminación, que tendrán poco 
recorrido en el largo plazo. 

 

2.2.6. Tendencias educativas 2023  

 

El mundo actual caracterizado por los cambios ver�ginosos en la tecnología, la generación constante 
de información que se distribuye en Internet a través de textos y videos, la u�lización de las redes 
sociales, así como la globalización que acerca a culturas muy diversas en el mundo generan cambios 
en la educación.  

• Espacios innovadores para el aprendizaje                 

• Aula inver�da  

• Gamifica�on                                                                   

• Aprendizaje basado en competencias  

• Aprendizaje híbrido                                                  

• Aprendizaje flexible y personalizado  

• Aprendizaje vivencial                                                    

• Aprendizaje ac�vo  

• Aprendizaje basado en retos                                       

• Conec�vismo y Aprendizaje social  

• Evaluación construc�va del aprendizaje                    

• El nuevo currículum  

• Acceso abierto (prác�cas, recursos)                           

• Aprendizaje móvil  

• Mul�disciplinariedad                                                    
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• Movimiento “makers”  

• Otros 

 

2.2.7. Tecnologías para la educación  

 

El tema de Tecnologías para la Educación incorpora contenidos que reflejan las tendencias 
educa�vas actuales y emergentes. Entre dichas temá�cas destacan:  

• Aprendizaje adapta�vo  

• Aprendizaje ubicuo  

• Realidad virtual   

• Realidad aumentada  

• MOOC  

• Analí�cas de aprendizaje  

• Tecnologías ves�bles  

• Tecnologías emergentes  

• Redes sociales de colaboración  

• Aprendizaje móvil  

• BYOD  

• Otros  

 

2.2.8. Gestión de la innovación educativa 

 

La ges�ón de la innovación educa�va es un elemento fundamental para medir su avance, los 
beneficios que genera y ges�onar los recursos económicos, tecnológicos, administra�vos, así como 
contar con el talento humano que desarrolla esta innovación.  

• Indicadores de innovación educa�va                        

• Nuevos modelos de ins�tuciones educa�vas  

• Transformación de procesos                                       

• Modelos de capacitación y desarrollo  
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• Metodologías para la innovación                              

• Procesos de innovación en las ins�tuciones  

• Retos del cambio y la complejidad actual                 

• Internacionalización  

• Derechos de autor y propiedad intelectual              

• Recursos para la innovación  

• Procesos para trabajar adicciones digitales y su  

• Resiliencia personal/académica          

• Abordaje del Bullying /Cyberbullying                       

• Modelos de tutoría  

• Otros 

 

2.2.9. Formación a lo largo de la vida 

 

El entorno actual demanda de una actualización constante para ser compe��vo en las diferentes 
industrias. Nuevas tendencias marcan la pauta para este �po de aprendizaje a lo largo de la vida.  

• Competencias y habilidades requeridas en el futuro  

• Nuevas tendencias y modelos en educación con�nua  

• Impacto de nuevas tecnologías en la educación con�nua  

• Credenciales alterna�vas  

• Colaboración industria – universidad  

• Autoaprendizaje  

• Implicaciones de la generación digital en la educación a lo largo de la vida 

 

2.2.10. Emprendimiento EDTECH 

 

Conoce historias, casos de éxito y lecciones aprendidas en la implementación, colaboración y/o 
concreción de soluciones en emprendimiento EdTech.  

• Inversión y financiamiento  
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• Desarrollo de soluciones  

• Liderazgo de equipos  

• Validación y proto�pos  

• Marke�ng y estrategia  

• Programas para emprendedores  

• Otro 

 

2.2.11. Tendencias para la educación virtual en el 2023 

 

Internet cuán�co, es el internet del futuro, Sin embargo, con la evolución constante del mundo 
actual, la educación virtual debe ser de calidad, disrup�va y debe brindar alterna�vas a las personas. 

De acuerdo con la organización Sta�sta quien se dedica a brindar datos de mercado e información 
sobre los consumidores, se espera que entre el año 2022 y 2023 la educación virtual tenga un 
crecimiento del 17%. Lifelong Learning: hace referencia al aprendizaje que se ob�ene a lo largo de 
la vida, ayuda a mejorar las competencias personales, sociales y de empleabilidad. Learning by 
Doing: Se basa en la experimentación, donde se busca resolver problemas del entorno real. 

Learning Outcomes: Busca poner a prueba lo aprendido, por medio de simulaciones, pruebas o exá
menes, esto por medio de los resultados de aprendizaje. 

 

2.2.12. Tendencias relevantes en educación superior 2023  

 

Esto significa desarrollar conocimientos que puedan armarse "En el momento", pero, también 
implica, que los docentes y desarrolladores de contenido tengan una comprensión más profunda de 
las necesidades de aprendizaje de sus alumnos y lo que se requiere para ayudarlos a aprender. 

Existen experiencias, especialmente en secundaria, donde los estudiantes �enen altas expecta�vas 
de las aplicaciones digitales, por lo que debemos asegurarnos de que los juegos que les ofrecemos 
cumplan con esas expecta�vas. 

Hacer que los estudiantes no solo vean, sino que experimenten el tema en estudio, ayuda a que 
comprendan completamente los conceptos. 
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2.3. Ideas para diseñar una nueva institución educativa asequible  

 

2.3.1. Educación superior de EE. UU.: Desafíos y Oportunidades 

 

Un proyecto del Abdul Latif Jameel World Education Lab, MIT septiembre 2022 

 

La academia haría bien en confrontar estos desa�os y dar forma a nuevos modelos para garan�zar 
que los atributos que hacen que la educación sea valiosa se preserven a medida que evolucione la 
academia. Creemos que hay una diferencia fundamental entre educación y formación, entre una 
habilidad laboral y una habilidad para la vida, y entre operar y crear.  

Esto es una pregunta que persis�rá durante años después de la pandemia: si la educación remota 
vale la pena, ¿cuál es el valor de la universidad? La pregunta que abordamos aquí es cómo las 
ins�tuciones educa�vas pueden desarrollar modelos alterna�vos que pueden superar algunos de 
estos desa�os. 

 

2.3.2. Matrícula en aumento y deuda estudiantil 

 

La deuda de pregrado ha sido adver�da porque: 

• La matrícula universitaria ha sido adver�da. 

• Más estudiantes asisten a la universidad. 

• Un mayor número de estudiantes se endeudan para financiar su educación. 

• El financiamiento público para la educación superior ha disminuido en los Estados Unidos. 

 

También hay una disparidad racial en la deuda estudian�l: Los estudiantes negros y na�vos 
americanos asumen más deuda que otros; y, en general, los grupos subrepresentados �enden a 
tener más dificultades para pagar la deuda. 

Pagar préstamos incluso más pequeños con salarios exiguos pueden generar un estrés significa�vo 
para los estudiantes, y los programas de indulgencia que trasladan los intereses al principal pueden 
generar una deuda creciente que es di�cil de recuperar, especialmente después de un retroceso en 
los ingresos. 

El auge de nuevas micro credenciales de menor precio y centradas en el empleo, par�cularmente 
de los cursos masivos abiertos en línea y los bootcamps orientados al trabajo son una nueva 
amenaza compe��va, especialmente después de la migración masiva en línea que ocurrió durante 
COVID- 19. 
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2.3.3. El valor de la universidad  

 

El gobierno de Australia hizo un anuncio sorprendente el año pasado: a par�r de 2021, los �tulos en 
humanidades, artes y ciencias sociales y en economía costarán más del doble que los �tulos en 
materias STEM porque, dijo el gobierno, querían fomentar más Habilidades "Preparadas para el 
trabajo". 

Más allá de la carrera, está la cues�ón de si el plan de estudios coincide y si los programas valoran 
lo que requiere el mundo laboral. 

Pero el desa�o es: ¿Puede la universidad estar a la altura del desa�o de brindar esa "úl�ma milla" 
de preparación? ¿Son conscientes los profesores de lo que valoran los empleados y de las 
habilidades que los estudiantes necesitan en una economía que cambia rápidamente?17 Ahora 
existen rankings de ins�tuciones según su "Retorno de la inversión". 

 

2.3.4. Títulos, credenciales y modalidades  

 

Los �tulos de asociado han prosperado desde entonces, especialmente en los colegios comunitarios. 

Cualquiera de los �tulos requiere un compromiso sustancial, y los �tulos en sí mismos son" Todo o 
nada". Si bien las credenciales académicas y profesionales, que son más granulares que los �tulos, 
existen desde hace mucho �empo, han florecido en los úl�mos años. 

Existen argumentos a favor y en contra, los programas basados en competencias han sido u�lizados 
con éxito por ins�tuciones como la Universidad del Sur de Nuevo Hampshire y la Universidad 
Western Governors para brindar una nueva forma asequible de �tulo educa�vo en línea a cientos 
de millas de adultos que trabajan. 

A menudo llamado “micro credenciales”, pueden referirse a un solo curso que los estudiantes 
muestran en su página de LinkedIn para mostrar que han aprendido una habilidad, o un programa 
más elaborado como MicroBachelors, MicroMasters y nano grados. 

 

2.3.5. Enseñando y aprendiendo  

 

Las primeras descripciones de esta modalidad surgieron en el año 2000 al hablarse del “aula 
inver�da” uno en el que los estudiantes consumen material en línea, lo que permite la reu�lización 
del �empo de clase real para el aprendizaje ac�vo, en lugar de conferencias. 

Clean Históricamente, el "aprendizaje de dominio" se refiere al principio de que los estudiantes se 
beneficiarán si reciben una evaluación forma�va y una retroalimentación individualizada, específica 
y para garan�zar la competencia individual, en contraste con la instrucción masiva "talla única". 
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Lamentando la ineficacia de las conferencias a principios de la década de 1990, Eric Mazur de 
Harvard desarrolló una serie de técnicas en la educación �sica para fomentar las aulas ac�vas, 
incluidos los clickers y el aprendizaje entre pares. 

El surgimiento de la educación en línea ha ofrecido una forma de reemplazar aún más al "sabio en 
el escenario", liberando más �empo de los docentes para el "guía en el lateral". 

La educación superior en humanidades, artes y ciencias sociales (HASS) ha reconocido e 
implementado durante mucho �empo un entorno orientado a la discusión en el que los estudiantes 
leen materiales y se preparan antes de la clase. 

Puede ser más fácil medir y confirmar la competencia en algunas áreas que en otras; el dominio y la 
competencia en matemá�cas, por ejemplo, son más fáciles de asegurar que en el pensamiento 
crí�co, el trabajo en equipo o la crea�vidad, donde los intangibles son mucho mayores y la medición 
implica más variables implicadas e indirectas. 

 

2.3.6. Principios propuestos para la NIE (Nueva institución educativa)  

 

Un estudio de 13 ins�tuciones de educación superior encargado por la Universidad de Vanderbilt 
encontró que el cumplimiento norma�vo cons�tuía del 3 al 11 por ciento de los gastos opera�vos 
no hospitalarios de las universidades y del 4 al 15 por ciento del �empo del personal y de la facultad. 

En la educación superior, la inves�gación demostró que las ins�tuciones se ocupan de alrededor de 
18 agencias federales diferentes y aproximadamente 30 áreas diferentes de aplicación, con más de 
200 leyes y pautas. 

Los gastos regulatorios relacionados con la inves�gación ascendieron del 11 al 25 por ciento de todos 
los gastos de inves�gación, mientras que los gastos regulatorios relacionados con la educación 
superior cons�tuyeron del 2 al 8 por ciento de todos los gastos no relacionados con la inves�gación. 

En el aspecto mientras tanto, la relación entre el personal de instrucción y los administradores 
administra�vos tendrá lugar en aproximadamente un 40 por ciento en la mayoría de las ins�tuciones 
entre 1990 y 2012, según el Proyecto Delta Cost. 

 

2.3.7. Rebalanceando la educación y la investigación  

  

La combinación de inves�gación y educación �ene muchos beneficios: los profesores están a la 
vanguardia de la creación de conocimiento, lo que les brinda a los estudiantes una visión única de la 
inves�gación, el descubrimiento y la creación. 

Si bien existe un claro beneficio para los estudiantes de posgrado, los estudiantes de pregrado del 
MIT también se benefician de la atmósfera de inves�gación a través del Programa de Oportunidades 
de Inves�gación de Pregrado. 
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Al mismo �empo, argumentamos que se debe alentar a los docentes a tomar años sabá�cos 
orientados a la inves�gación o la prác�ca en ins�tuciones R1 o R2, museos, archivos, laboratorios 
gubernamentales y laboratorios de industrias asociadas, y en empresas. 

Tal enfoque también puede crear más canales para los años sabá�cos que hemos descrito, así como 
crear oportunidades de pasan�as para los estudiantes. 

De hecho, recomendamos ampliar la definición de inves�gación y beca para abarcar diferentes �pos 
de contribuciones como las describe Boyer.56 Esto puede incluir escribir ar�culos de revisión, así 
como libros accesibles y ensayos dirigidos a no especialistas. 

Y, por úl�mo, es necesario evaluar cuidadosamente cuánto se beneficiarán los estudiantes 
universitarios en general del entorno de inves�gación; Asegurar un impacto significa�vo requiere 
programas extensos como UROP, que son una carga de personal dedicada con una financiación 
significa�va. 

 

2.3.8. Repensar el currículo desarrollo y entrega  

 

En un SPOC, el mismo material en línea que el MOOC se ejecuta en la nube, pero específicamente 
para una ins�tución en par�cular, con �empos personalizados y con "Acceso maestro" al curso, que 
incluye tableros de mensajes, calificaciones, etc. 

En el MIT, hemos descubierto que la contratación de equipos que puedan ayudar con el desarrollo 
del curso es di�cil. Lo que esencialmente estamos describiendo aquí es una "Universidad inver�da": 
una universidad que se construye con el aula inver�da en el centro, en lugar de una modernización. 

Por ejemplo, ins�tuciones como San Jose City College (SJCC) han trabajado con ins�tuciones más 
grandes como MIT y UC Berkeley, sus SPOC cuentan con el apoyo local de instructores de SJCC para 
una población estudian�l de SJCC.58 El SPOC puede reemplazar la conferencia y libera recursos para 
hacer que la "guía adicional" sea realmente posible. 

 

2.3.9. Currículo holístico  

 

Creemos que la importancia de una educación holís�ca en la que las artes liberales sean 
“horneados”, porque permite a los estudiantes vivir vidas más plenas y exitosas. 

Conversaciones sobre la reforma de la educación de pregrado a menudo ha llevado a cues�onar la 
importancia de las humanidades, las artes y las ciencias sociales. Creemos que un estudiante que 
estudia la historia y la dinámica humana de un campo técnico es más probable que aprecie y 
comprenda el tema. 

En segundo lugar, las Responsabilidades sociales y é�cas de la informá�ca (SERC) La inicia�va del 
MIT ahora publica una serie de estudios de casos de acceso abierto revisada por pares, que se basa 
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en la experiencia de académicos de las humanidades, las artes y las ciencias sociales, además de la 
informá�ca y las ciencias de la información. 

Estos casos, así como las demostraciones originales en clase, las tareas asignadas y los proyectos 
grupales diseñados por equipos mul�disciplinarios, ahora se u�lizan en el plan de estudios de 
pregrado, incluidos varios cursos sobre computación. Al mismo �empo, conversaciones sobre la 
reforma de la educación de pregrado a menudo ha llevado a cues�onar la importancia de las 
humanidades, las artes y las ciencias sociales (HASS). 

 

2.3.10. El título como ensamblaje de micro credenciales  

 

La idea de xMinor es la siguiente: una ins�tución "cliente", que no puede tener los recursos para 
desarrollar material de curso en un tema par�cularmente avanzado o especializado, se suscribe a 
una secuencia de cursos en forma de xMinor de una "ins�tución de origen". 

"Los cursos en línea reemplazan efec�vamente al "sabio en el escenario" en la ins�tución cliente, y 
los profesores de la ins�tución cliente actúan como "guías en el lateral". 

Los estudiantes pueden seguir educándose después de graduarse y recibir micro credenciales que 
los man�enen actualizados. Igualmente, la recons�tución de un �tulo como una serie de micro 
credenciales también puede abrir el camino para una nueva forma de educación con�nua. Además, 
la universidad puede verificar las credenciales que proporciona, pero el estudiante también puede 
acumular otras credenciales (MOOC, pasan�as, etc.) para avanzar en su carrera. 

 

2.3.11. Equipo de enseñanza y secuencias del curso  

 

Las comunidades de aprendizaje de primer año del MIT, como el Grupo de estudio experimental 
(ESG) y terrascopio, puede constar de varios módulos:  

• Fundamentos del aprendizaje automático  
• Aplicaciones del aprendizaje automático  
• Historia de la IA y cuestiones sociales y éticas  
• Fronteras de la IA  
• Proyecto de trabajo en IA Este enfoque tiene varios beneficios. 

 

Es probable que las secuencias sean más suscep�bles a la enseñanza en equipo con un enfoque en 
la experiencia completa, puede generar una micro credencial en IA, digamos "Fundamentos de la 
IA", que es una parte clave de la licenciatura, pero también una credencial independiente. 

Esta credencial puede ser impar�da en equipo por un miembro de la facultad enfocada en 
matemá�cas y computación, un miembro de la facultad enfocada en la aplicación de IA y un 
miembro de la facultad enfocada en los problemas sociales y é�cos de la IA. 
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2.3.12. Pedagogía  

 

Las estructuras existentes en las universidades a menudo hacen que estos enfoques se adapten de 
forma incómoda: Es posible que los docentes y los asistentes de enseñanza no tengan el 
conocimiento para implementar estos enfoques, es posible que las aulas no estén diseñadas para 
permi�rlos, es posible que los sistemas de incen�vos no los alienten y es posible que los propios 
estudiantes no sean conscientes de los beneficios de estas prác�cas.  

Los proyectos y los estudios de casos del mundo exterior fomentarán un aprendizaje más profundo, 
al mismo �empo que prepararán a los estudiantes para su educación dual. 

 

2.3.13. Una más equitativa y enfoque holístico de la facultad  

 

Ha habido mucha preocupación por la jus�cia y eficacia de la confianza en NTTF en la academia Los 
profesores que no son �tulares normalmente reciben salarios significa�vamente más bajos que sus 
contrapartes �tulares o �tulares, en el rango de la mitad o una fracción incluso menor, y menos o 
ningún beneficio. 

Ofrecemos una alterna�va más igualitaria que rompe con el pasado y elimina la división actual entre 
profesores �tulares/�tulados y NTTF. Proponemos que a todos los profesores se les ofrezcan 
contratos similares. 

 

2.3.14. Un nuevo tipo de cuerpo profesoral 

 

En el MIT, el laboratorio de aprendizaje digital MITx consiste en un grupo extraordinario de 
profesores y profesores dedicados que aportan muchas de las habilidades necesarias para los nuevos 
roles docentes que hemos descrito. Tienen doctorados en los temas que enseñan y les apasiona la 
enseñanza, son expertos en tecnología digital, están profundamente inmersos en la pedagogía 
moderna y �enen prác�ca en la creación de entornos de aprendizaje modernos. 

 

2.3.15. Educación dual  

 

La historia de más de 100 años de los programas duales ha demostrado que son valoradas tanto por 
los estudiantes como por los empleadores, y que ayudan a los estudiantes a adquirir una serie de 
habilidades necesarias para el éxito, incluida la autodirección, la preparación profesional y una 
comprensión implícita del lugar de trabajo y percepciones en torno al material aprendido en el aula. 
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En segundo lugar, los programas duales deben administrarse de modo que los mentores de la 
empresa sean socios para ayudar al estudiante a desarrollarse. 

Es probable que los beneficios de los programas duales para los estudiantes en términos de 
aprendizaje, maduración, empleabilidad y empleo sean significa�vos. 

 

2.3.16. Calendario académico  

 

Es un documento que establece el cronograma y las fechas importantes del año escolar o académico, 
como el inicio y finalización del semestre o trimestre, las fechas de las vacaciones y los días feriados, 
entre otros eventos académicos.  

Es importante tener en cuenta que los calendarios académicos pueden variar según la ins�tución y 
el país en el que se encuentre. Además, algunos calendarios académicos pueden incluir fechas 
adicionales como plazos para inscripciones, fechas límite para la entrega de trabajos o proyectos, 
entre otros. Por lo tanto, es importante revisar el calendario académico específico de cada 
ins�tución para conocer las fechas y eventos importantes del año escolar. 

 

2.3.17. Asociaciones externas  

 

Son organizaciones o en�dades que �enen una relación con una empresa, organización o ins�tución, 
pero que no son parte de ella. Estas asociaciones pueden ser beneficiosas para la empresa, 
organización o ins�tución, ya que les permiten obtener recursos, ampliar su alcance y mejorar su 
imagen. 

Pueden ser beneficiosas para empresas, organizaciones o ins�tuciones al permi�rles obtener 
recursos, ampliar su alcance y mejorar su imagen. Las asociaciones pueden incluir alianzas 
estratégicas, patrocinios, asociaciones sin fines de lucro, asociaciones académicas y asociaciones 
gubernamentales. Es importante seleccionar cuidadosamente las asociaciones externas y establecer 
acuerdos claros y beneficiosos para ambas partes. 

 

2.3.18. Profesores visitante y becarios 

 

Los profesores visitantes y los becarios son dos �pos de profesionales que pueden ser contratados 
por ins�tuciones académicas para colaborar en ac�vidades de enseñanza, inves�gación y desarrollo 
académico. A con�nuación, se explica cada uno de ellos: 

Profesores visitantes: son profesionales que son contratados temporalmente por una ins�tución 
académica para colaborar en ac�vidades de enseñanza, inves�gación y desarrollo académico. Los 
profesores visitantes suelen tener experiencia y conocimientos especializados en un área específica 
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y son contratados para enseñar cursos, ofrecer charlas, par�cipar en proyectos de inves�gación o 
colaborar en ac�vidades académicas. 

Becarios: son estudiantes o profesionales que reciben una beca para colaborar en ac�vidades de 
inves�gación, enseñanza o desarrollo académico en una ins�tución académica. Los becarios pueden 
ser estudiantes de pregrado, posgrado o postdoctorado, y pueden ser contratados por un período 
de �empo determinado para trabajar en proyectos de inves�gación o enseñanza específicos. Las 
becas pueden ser financiadas por la propia ins�tución académica o por en�dades externas, como 
fundaciones, organizaciones sin fines de lucro o agencias gubernamentales. 

Ambos �pos de profesionales pueden ser valiosos para una ins�tución académica, ya que aportan 
conocimientos especializados y experiencia en áreas específicas. Los profesores visitantes y los 
becarios pueden contribuir a la enseñanza de cursos, la realización de proyectos de inves�gación y 
el desarrollo de programas académicos. Además, pueden colaborar con el intercambio de 
conocimientos y la creación de redes académicas y profesionales. 

 

2.3.19. Actividades extracurriculares  

 

Son aquellas que se realizan fuera del plan de estudios o de las horas de clase regulares en una 
ins�tución educa�va. Estas ac�vidades pueden incluir deportes, arte, música, clubes estudian�les, 
voluntariado y otras ac�vidades que complementan la educación formal de los estudiantes. 

A con�nuación, se describen algunas de las ac�vidades extracurriculares más comunes: 

• Deportes 
• Artes y música  
• Voluntariados  

 

2.3.20. Instalaciones e infraestructura 

 

Las instalaciones e infraestructura de una ins�tución educa�va son un aspecto importante que 
influye en la calidad de la educación que se ofrece. A con�nuación, se mencionan algunas de las 
instalaciones e infraestructuras comunes que se encuentran en las ins�tuciones educa�vas: 

• Aulas 

• Biblioteca 

• Laboratorios 

• Salones de conferencias 

• Comedor 
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• Espacios verdes y áreas de recreación 

 

Es importante que las ins�tuciones educa�vas mantengan y mejoren sus instalaciones e 
infraestructuras para ofrecer un ambiente propicio para el aprendizaje y la inves�gación. La 
disponibilidad de estas instalaciones puede mejorar la calidad de la educación y la experiencia 
estudian�l. 

 

2.3.21. Plan de estudio 

 

Es un plan detallado que describe los cursos y requisitos necesarios para obtener un �tulo 
universitario en una especialidad o carrera en par�cular.  

Es un documento oficial que establece el camino académico que un estudiante debe seguir para 
completar sus estudios universitarios y obtener un �tulo. 

El plan de estudio universitario incluye información sobre los cursos requeridos para la especialidad 
o carrera, así como los cursos elec�vos que el estudiante puede tomar para complementar su 
formación académica.  

También incluye información sobre los requisitos de créditos necesarios para completar la carrera, 
los requisitos de GPA (promedio de calificaciones) y cualquier otro requisito adicional para 
graduarse. 

 

2.3.22. Comunidad, cultura y valores  

 

La comunidad, la cultura y los valores son conceptos que están estrechamente relacionados entre 
sí. En términos generales, la comunidad se refiere a un grupo de personas que comparten una 
ubicación geográfica, una iden�dad cultural, una historia y una forma de vida comunes.  

La cultura se refiere a las prác�cas, creencias, tradiciones, arte y costumbres que caracterizan a un 
grupo o comunidad en par�cular. Los valores son los principios y convicciones que guían las acciones 
y decisiones de un individuo o grupo. 

La relación entre la comunidad, la cultura y los valores es fundamental para entender cómo se 
construyen y se man�enen las sociedades. Las comunidades están unidas por una cultura 
compar�da, y los valores son una parte importante de esa cultura.  

Los valores influyen en cómo los miembros de la comunidad interactúan entre sí, cómo se toman 
decisiones y cómo se resuelven los conflictos. 
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2.4. Informe de tendencias de aprendizaje en el lugar de trabajo 2023  

 

2.4.1. Principales tendencias  

 

CULTURA: Liderar en una cultura que refuerce el aprendizaje 

Una organización basada en el aprendizaje estratégico iden�fica las habilidades técnicas y de 
liderazgo que necesitan tanto los empleados como la organización para lograr el éxito, así como las 
habilidades específicas de cada función, las que se integran en las vías de aprendizaje individuales. 
El aprendizaje puede ayudar a mo�var la conexión Los empleados necesitan sen�rse conscientes 
con los valores de la empresa por medio de la cultura para sen�rse alineados con la misión de esta. 

Cuando el aprendizaje y la cultura se alinean a la perfección, se refuerzan y forman un volante de 
inercia potente para impulsar el crecimiento de los empleados y la empresa. Esto significa que la 
estrategia organizacional para el éxito y el crecimiento debe incluir la definición y modificación de la 
cultura para, luego, integrar dicha cultura a la estrategia de aprendizaje. 

Integrar el aprendizaje en todo lo que se realiza es un elemento esencial de una cultura sana que 
fomenta la par�cipación de los empleados, facilita el logro de obje�vos clave e impulsa los resultados 
comerciales. Se debe tener en cuenta La “gran renuncia” y el debilitamiento de la par�cipación de 
los empleados revelan cuán crucial es que los empleados se sientan conectados con su trabajo en 
un momento en que las organizaciones están teniendo dificultades para adaptarse a sus necesidades 
y deseos. 

 

2.4.2. AGILIDAD: Capacitación de la fuerza laboral para lograr la agilidad 

 

Incluso antes de la pandemia, las empresas deben mantener el ritmo de los cambios tecnológicos y 
buscar el talento con las habilidades correctas para mantener un paso adelante de la competencia. 

Cuando las organizaciones puedan garan�zar que sus empleados estén listos para cambiar de 
posición y adaptados según sea necesario de acuerdo con los cambios acelerados e impredecibles, 
estarán más preparados para adelantar a la competencia. Los empleados de hoy deben ser ágiles y 
estar listos para adquirir nuevas habilidades constantemente en áreas técnicas y en sus funciones 
específicas. 

 

2.4.3. ENTREGA: Replantear la entrega para aprovechar al máximo el aprendizaje 

 

Diseñar experiencias de aprendizaje hoy significa no solo garan�zar que las habilidades adquiridas 
estén vinculadas a la estrategia y cultura de la organización, sino que dichas habilidades también 
tomen en cuenta el trabajo híbrido. 
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Si el obje�vo es desarrollar y contar con la par�cipación de los empleados en todas las funciones y 
los niveles de la empresa, debemos asegurarnos de diseñar no solo para el salón de clase, sino seguir 
buscando maneras de que los empleados consuman el contenido y adquieran realmente las 
habilidades que necesitan. 

Es muy probable que tenga éxito una estrategia con recursos de aprendizaje variados, que tenga en 
consideración a toda la organización y todos los estudiantes, y que incluya enfoques especializados 
para grupos o funciones específicos y sus necesidades de aprendizaje. 

 

2.5. Barreras individuales para el cambio y qué hacer con ellas  

 

2.5.1. Modelo ADKAR  

 

El modelo ADKAR® de Prosci® es un marco para ges�onar y comprender el cambio individual. El 
modelo consta de cinco pasos secuenciales básicos que deben darse para que el cambio sea exitoso: 
Consciencia (Awareness) de la necesidad de cambio, Deseo (Desire) de par�cipar y como prometerse 
con el cambio, Conocimiento (Knowledge) de las ap�tudes y competencias necesarias para cambiar 
con éxito, la Habilidad (Ability) para desarrollar las ap�tudes necesarias y el Reforzamiento 
(Reinforcement) para sostener el cambio. Moverse de un paso del modelo al siguiente no sucede de 
forma automá�ca y por ende no se puede garan�zar. 

 

2.5.2. Perfil 1: Punto de barrera en la consciencia (AWARENESS) 

 

En nuestros estudios de Mejores Prác�cas en Ges�ón del Cambio, los par�cipantes iden�fican 
constantemente la falta de Consciencia como la razón principal por la cual los empleados y gerentes 
se resisten a un cambio. 

Si se le confronta, la persona puede preguntarse por qué se necesita el cambio, o discu�r y deba�r 
las razones del cambio. 

Los empleados necesitan conocer la naturaleza del cambio, por qué está ocurriendo el cambio y 
cómo se alinea con la dirección de la organización. 

 

2.5.3. Perfil 2: Punto de barrera en el deseo (DESIRE)  

 

Al igual que con la falta de Consciencia, la falta de Deseo se iden�fica al notar que el cambio no se 
está llevando a cabo en un empleado. 
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Si el cambio �ene un gran impacto en las ac�vidades diarias de la persona, se puede esperar que se 
distraiga o se ausente cada vez más, o que comience a buscar otras oportunidades laborales. 

Cualquier gerente o patrocinador que intente ayudar a otra persona a avanzar en este paso será 
desafiado porque los factores que causan la falta de Deseo no siempre están bajo el control de 
alguien más. 

 

2.5.4. Perfil 3: Punto de barrera en el conocimiento (KNOWLEDGE) 

 

Cuando alguien carece de Conocimiento o Habilidad, la intención de cambiar está presente y lo que 
falta son conocimientos de cómo cambiar. 

Por lo general, los empleados que carecen de Conocimiento sobre cómo cambiar pero que lo 
intentan de todos modos, están preocupados por errores y reprocesos. 

Las formas de abordar el punto de barrera del Conocimiento incluyen capacitación sobre el proceso 
de cambio en sí, capacitación sobre las nuevas herramientas y procesos y capacitación directa de los 
supervisores o gerentes inmediatos de los empleados. 

 

2.5.5. Perfil 4: Punto de barrera en la habilidad (ABILITY)  

 

Al igual que con el Conocimiento, la primera observación que puede hacerse cuando un empleado 
carece de Habilidad es que el empleado busque ayuda constante de su gerente o compañeros de 
trabajo. 

No es raro que un empleado que comenzó con fuertes niveles de Consciencia, Deseo y 
Conocimiento, pero que carece de Habilidad, vuelva a manifestar una falta de Deseo al creer que no 
tendrá éxito con el nuevo cambio. 

El paso Habilidad (Ability) se cubre cuando “andar en el camino” se convierte en realidad y las nuevas 
conductas necesarias para que el cambio se manifieste en el lugar de trabajo se empiezan a exhibir. 

Para abordar la falta de Habilidad, los gerentes deben asegurarse de que sus empleados reciban la 
can�dad total de capacitación que necesitan para dominar las nuevas ap�tudes y procesos. 

 

2.5.6. Perfil 5: Punto de barrera en el reforzamiento (REINFORCEMENT) 

 

Las tác�cas para reforzar el cambio incluyen involucrar al patrocinador principal ya los supervisores 
directores de los empleados para brindar reconocimiento y Reforzamiento (Reinforcement) a los 
empleados, y celebrar los éxitos tanto en público como en privado. 
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Cuando los empleados carecen de reconocimiento, recompensa y Reforzamiento (Reinforcement) 
para el cambio, suelen manifestar una disminución en su entusiasmo y nivel de energía en torno al 
cambio. 

Aunque la Habilidad (Ability) es el paso en el que los empleados demuestran el cambio y lo hacen 
real, el Reforzamiento (Reinforcement) es el paso esencial final en el Modelo ADKAR® para el cambio 
individual. 

Debido a que el cambio es un proceso que ocurre a lo largo del �empo, es posible que necesitemos 
inver�r la misma can�dad de �empo reforzando el cambio como lo hicimos para crear Consciencia 
(Awareness) de la necesidad de cambio. 

 

2.5.7. Análisis de datos 

 

Habilidades del negocio: Los empleados están dominando las complejidades y priorizando las 
comunicaciones 

En un mundo de trabajo híbrido, en el que los equipos ya no �enen la oportunidad de sentarse 
alrededor de una mesa periódicamente, se debe realizar un esfuerzo deliberado para monitorear los 
proyectos y mantener la sincronía y responsabilidad entre los miembros del equipo. 
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2.5.8. ¿Qué están aprendiendo realmente los empleados en su trabajo? 

 

En los datos de este año, se destacan algunas áreas en que los empleados están invir�endo en 
habilidades que podrían ser menos aplicables a sus responsabilidades laborales co�dianas, por no 
mencionar lo que deberían hacer de 9:00 a 5:00. 

Todo esto plantea una pregunta en cuanto a si se tratan de señales de alerta para los líderes o solo 
es otra dimensión de lo que las oportunidades de aprendizaje para la fuerza laboral deberían brindar. 

La capacidad de u�lizar los recursos de aprendizaje, al menos parte del �empo, en cualquier tema 
se puede ver como una manera de permi�r a los empleados comprometerse más con la empresa y 
dejar surgir más de su iden�dad autén�ca e intereses diversos en el trabajo. 

 

Las habilidades de negocio que deben desarrollar son: 

• Finanzas y contabilidad 

• Liderazgo y ges�ón  

• Marke�ng  

• Operaciones y ges�ón de proyectos  

• Ventas  

• Recursos humanos y entorno laboral 

 

2.5.9. Habilidades técnicas 

 

Las funciones técnicas son las más demandadas para prepararse para los grandes cambios futuros. 

La ola de innovación técnica llega con rapidez y los empleados técnicos deben seguir el ritmo. 

El enfoque está puesto en los lenguajes de programación fundamentales y los conocimientos 
necesarios para enfrentar las nuevas amenazas de ciberseguridad. Los estudiantes reforzaron sus 
habilidades en relación con la mantención de una arquitectura eficiente en la nube por medio de los 
microservicios de Kubernetes, así como en cuanto a la seguridad en las aplicaciones implementadas 
con contenedores. 

Muchos están agregando cer�ficaciones técnicas a sus currículums, con lo que aumentan tanto sus 
conocimientos como su credibilidad y contrac�bilidad. La retención del talento tecnológico es de 
vital importancia para las organizaciones, y muchos trabajadores parecen estar preparándose para 
cambiar de empleo con la obtención de habilidades en entrevistas de diseño de sistemas. 
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2.5.10. No es necesario que seas un científico de datos para que aprendas a tomar decisiones 
basadas en datos 

 

Según Cohen, “desarrollar datos internamente requiere de una estrategia dual”:  

 

1. Brindar capacitaciones constantes y desarrollo continuo en los últimos avances de la ciencia 
de datos, pero también reforzar las habilidades fundamentales, como las matemáticas y el 
análisis estadístico.  

2. Desarrollar la alfabetización en materia de datos en todos los empleados para que 
comprendan a qué tipos de datos pueden acceder y qué datos podrían estar corruptos. 

 

Las habilidades técnicas que deben desarrollar son: 

• Computación en la nube 

• Ciencia de datos  

• Diseño  
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• Desarrollo  

• Operaciones de TI 

• Produc�vidad en la oficina 

 

2.5.11. Habilidades personales  

 

Aprovechar las habilidades personales para mejorar la vida laboral 

Si bien llamamos a esto habilidades personales, y son realmente importantes para las vidas 
personales de los estudiantes, la mayoría de estas habilidades los posicionan para el éxito en el lugar 
de trabajo. 

Lo mismo sucede con las habilidades que los empoderan para navegar el lugar de trabajo de manera 
más eficaz y hacer su trabajo con mayor eficiencia. 
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2.6. Los riesgos globales informe 2023 18° edición  

 

2.6.1. Riesgos laborales 2023: La crisis de hoy  

 

Crisis actuales: 

Con el panorama global dominado por la manifestación de riesgos, presentamos este año tres 
marcos de �empo para comprender los riesgos globales:  

 

• crisis actuales. 

• riesgos que probablemente sean más graves en dos años. 

• riesgos que probablemente sean más graves en 10 años. 

 

Aquellos que están fuera del top 5 del año pero que siguen siendo mo�vo de preocupación incluyen: 
incumplimiento de los requisitos netos cero obje�vos; militarización de la polí�ca económica; 
debilitamiento de los derechos humanos; una crisis de la deuda; y el fracaso de las cadenas de 
suministro no alimentarias. 

Cambios estructurales a más largo plazo para La dinámica geopolí�ca, con la difusión del poder entre 
países de diferentes sistemas polí�cos y económicos, coincide con un panorama económico que 
cambia más rápidamente, lo que marca el comienzo de una era de bajo crecimiento, baja inversión 
y cooperación y una posible disminución del desarrollo humano después de décadas. 

 

El camino hacia 2025: 

El camino hacia 2025 es incierto y está sujeto a una variedad de factores económicos, polí�cos, 
sociales y tecnológicos. Sin embargo, es posible iden�ficar algunas tendencias y cambios 
significa�vos que podrían tener un impacto importante en el mundo en los próximos años. 

En el ámbito económico, es probable que la globalización con�núe, aunque podría ser más selec�va 
y estar más regulada. También se espera que la automa�zación y la inteligencia ar�ficial transformen 
la forma en que se realizan muchos trabajos y cambien la naturaleza de la economía. Además, es 
probable que la economía mundial siga creciendo, pero podría haber una mayor conciencia de la 
sostenibilidad y el medio ambiente. 

En el ámbito polí�co, es posible que con�núen las tendencias actuales hacia el nacionalismo y el 
populismo, aunque esto podría estar contrarrestado por una mayor cooperación internacional en 
temas como el cambio climá�co y la pandemia. También es posible que se produzcan cambios 
significa�vos en el equilibrio de poder a nivel global, con un mayor papel de países como China y 
una posible disminución del liderazgo de los Estados Unidos. 
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En el ámbito social, es posible que con�núen las tendencias hacia la diversidad y la inclusión, aunque 
también podrían surgir tensiones y conflictos debido a la polarización polí�ca y económica. Además, 
es probable que la tecnología siga transformando la forma en que interactuamos y nos 
comunicamos, lo que podría tener tanto aspectos posi�vos como nega�vos. 

En cuanto a la tecnología, es probable que la inteligencia ar�ficial, el internet de las cosas y la 
tecnología blockchain sigan avanzando y transformando la forma en que vivimos y trabajamos. 
También es posible que surjan nuevas tecnologías disrup�vas que cambien aún más la forma en que 
interactuamos con el mundo. 

En resumen, el camino hacia 2025 es incierto y está sujeto a una variedad de factores. Sin embargo, 
es probable que veamos cambios significa�vos en la economía, la polí�ca, la sociedad y la tecnología 
en los próximos años. 

 

Mirando hacia el futuro: 

Riesgos que son más severos a corto plazo están incorporando cambios estructurales en el panorama 
económico y geopolí�co que acelerarán otras amenazas globales que se enfrentarán en los próximos 
10 años. 

En par�cular, los grupos de edad más jóvenes tenían más esperanzas para el futuro: uno de cada 
tres encuestados menores de 40 años cambió a una postura neutral o posi�va durante el período de 
�empo más largo. 

Sin embargo, más de la mitad an�cipó puntos de inflexión progresivos y crisis persistentes que 
provocaron resultados catastróficos en los próximos 10 años, o vola�lidad constante y trayectorias 
divergentes. 

El próximo capítulo considera los posibles impactos globales a los que nos dirigimos durante la 
próxima década, destacando los desarrollos preocupantes que surgen de las crisis actuales que están 
erosionando la resiliencia y la estabilidad del sistema global. 

Las conmociones de los úl�mos años, en par�cular, la guerra en Ucrania y la pandemia de COVID-
19, han reflejado y acelerado un cambio de época en el orden mundial. 

 

2.6.2. Riesgos globales 2033: Las catástrofes del mañana  

 

El mundo en 2033: 

A medida que los riesgos destacados en el capítulo anterior se desarrollan hoy, la atención y los 
recursos que tanto se necesitan se están desviando de los riesgos globales que pueden conver�rse 
en las conmociones y crisis del mañana. 
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Diferenciados como riesgos separados por primera vez en la GRPS, el fracaso en la mi�gación del 
cambio climá�co y el fracaso en la adaptación al cambio climá�co encabezan la clasificación como 
los riesgos más graves a escala mundial, seguidos de los desastres naturales y los fenómenos 
meteorológicos extremos "Pérdida de biodiversidad y colapso de ecosistemas". 

La comparación de los marcos de �empo de dos años y de 10 años proporciona una imagen de las 
áreas de preocupación creciente, decreciente y con�nua según los encuestados de GRPS. La parte 
superior derecha del gráfico indica los riesgos globales que se perciben como los más graves tanto a 
corto como a largo plazo. 

 

Ecosistemas naturales: más allá del punto de no retorno 

Los ecosistemas naturales son sistemas complejos que interactúan entre sí y con el medio ambiente 
en el que se encuentran. Estos ecosistemas eficientes servicios ambientales esenciales como la 
purificación del aire y el agua, la regulación del clima, la polinización de cul�vos y la protección de 
la biodiversidad. Sin embargo, la ac�vidad humana ha llevado a la degradación y destrucción de 
muchos de estos ecosistemas, lo que ha llevado a sospechas si hemos alcanzado un punto de no 
retorno. 

El punto de no retorno se refiere al punto en el que los ecosistemas se han deteriorado tanto que su 
capacidad para proporcionar servicios ambientales esenciales se ha reducido irreversiblemente. Por 
ejemplo, la deforestación puede llevar a la erosión del suelo y la deser�ficación, lo que a su vez 
puede llevar a la pérdida de biodiversidad y una disminución en la calidad del aire y el agua. Una vez 
que se ha alcanzado el punto de no retorno, es di�cil o imposible restaurar los ecosistemas a su 
estado anterior. 

Aunque es di�cil determinar con precisión cuándo se alcanza el punto de no retorno, hay evidencia 
de que muchos ecosistemas naturales están bajo amenaza debido a la ac�vidad humana. Por 
ejemplo, la acidificación de los océanos debido al aumento de las emisiones de dióxido de carbono 
ha llevado a la muerte de arrecifes de coral y otros organismos marinos. La deforestación en la 
Amazonia y otras regiones tropicales también ha llevado a la pérdida de biodiversidad y un cambio 
en los patrones climá�cos. 

Para evitar alcanzar el punto de no retorno, es importante tomar medidas para proteger y restaurar 
los ecosistemas naturales. Esto puede incluir la protección de áreas naturales, la implementación de 
prác�cas agrícolas y forestales sostenibles, y la reducción de las emisiones de gases de efecto 
invernadero. Al tomar medidas para proteger los ecosistemas naturales, podemos garan�zar que 
con�núen necesitando servicios ambientales esenciales para las generaciones futuras. 

 

Salud humana: perma-pandemias y desa�os de capacidad crónica 

La pandemia de COVID-19 ha resaltado la necesidad de un enfoque más amplio y sistemá�co para 
la salud humana, y ha revelado que la capacidad crónica de los sistemas de salud puede ser un gran 
desa�o en la ges�ón de una emergencia de salud pública. 
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Las perma-pandemias, o pandemias que pueden persis�r durante décadas o incluso siglos, son una 
preocupación cada vez mayor. La propagación de enfermedades infecciosas se ha acelerado debido 
a factores como el cambio climá�co, la urbanización y la globalización, lo que significa que es 
probable que sigamos enfrentando nuevas pandemias en el futuro. Por lo tanto, es importante que 
las autoridades sanitarias implementen medidas preven�vas y se preparen para una respuesta 
rápida y coordinada en caso de emergencia. 

El desa�o de la capacidad crónica se refiere a la capacidad de los sistemas de salud para adaptarse 
y responder a situaciones de emergencia de salud pública a largo plazo. La pandemia de COVID-19 
ha puesto de relieve las debilidades en los sistemas de salud, incluyendo la falta de equipos de 
protección personal, la escasez de suministros médicos y la falta de personal médico capacitado. 
Para abordar este desa�o, se necesitan inversiones a largo plazo en la infraestructura de salud, la 
capacitación del personal médico y la inves�gación y desarrollo de nuevas tecnologías médicas. 

En resumen, las perma-pandemias y los desa�os de capacidad crónica son problemas importantes 
que requieren un enfoque sistemá�co y a largo plazo para garan�zar la salud y el bienestar de la 
población mundial. 

 

Seguridad humana: nuevas armas, nuevos conflictos  

La seguridad humana se enfrenta a nuevos desa�os debido al surgimiento de nuevas armas y 
tecnologías, así como a los conflictos que surgen como resultado. 

Las nuevas armas, como los drones armados y la inteligencia ar�ficial, están cambiando la forma en 
que se llevan a cabo los conflictos armados. Los drones armados, por ejemplo, permiten a los 
militares llevar a cabo operaciones sin poner en peligro la vida de los soldados, pero también pueden 
ser u�lizados para ataques indiscriminados y violaciones de los derechos humanos. La inteligencia 
ar�ficial también está siendo u�lizada en la guerra, incluyendo el uso de robots autónomos que 
pueden tomar decisiones sobre quién y qué atacar. 

Además, los conflictos armados siguen siendo una amenaza para la seguridad humana en todo el 
mundo. Desde la guerra civil en Siria hasta la violencia en Yemen, la violencia armada con�núa 
causando sufrimiento y desplazando a millones de personas en todo el mundo. 

Es importante abordar estos desa�os de seguridad humana de manera integral, mediante la 
promoción de la paz y la prevención de conflictos, la protección de los derechos humanos y la 
promoción de la jus�cia y la rendición de cuentas en todas partes del mundo. 

 

Derechos digitales: privacidad en peligro 

En la era digital en la que vivimos, la privacidad de los datos personales se encuentra cada vez más 
en peligro. Los datos personales se han conver�do en una valiosa mercancía para empresas y 
gobiernos que los u�lizan para fines publicitarios, de inves�gación y de vigilancia. 

El aumento de la recopilación y el análisis de datos ha dado lugar a una serie de preocupaciones de 
privacidad y seguridad. La filtración de datos personales, como correos electrónicos y contraseñas, 
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por parte de hackers o la u�lización de datos personales por parte de empresas para fines 
publicitarios o de seguimiento de la ac�vidad en línea, son solo algunos ejemplos de cómo la 
privacidad en línea puede ser vulnerada. 

Es importante que los ciudadanos tomen medidas para proteger su privacidad, como el uso de 
contraseñas seguras, el cifrado de comunicaciones, y la limitación de la información compar�da en 
línea. Además, los gobiernos y las empresas deben garan�zar la protección de la privacidad de los 
ciudadanos mediante la implementación de leyes y polí�cas adecuadas y efec�vas. 

 

Estabilidad económica: sobreendeudamiento mundial  

El sobreendeudamiento mundial es una amenaza importante para la estabilidad económica. El 
creciente endeudamiento de los gobiernos, empresas y hogares ha creado una situación en la que 
el pago de intereses y el servicio de la deuda se han conver�do en una carga cada vez mayor para 
las economías nacionales. 

El sobreendeudamiento puede llevar a una serie de problemas económicos, incluyendo la 
disminución de la inversión y el crecimiento económico, la incapacidad para hacer frente a los pagos 
de la deuda, y en casos extremos, el colapso financiero. 

Para evitar el sobreendeudamiento, es importante que los gobiernos, las empresas y los hogares 
actúen de manera responsable y eviten tomar deudas excesivas. Las polí�cas económicas y fiscales 
prudentes, la regulación financiera adecuada y la educación financiera para los ciudadanos son 
herramientas importantes para prevenir el sobreendeudamiento. 

Además, es importante que se promueva la transparencia en las finanzas y que se realice una 
supervisión adecuada para evitar el excesivo endeudamiento y la especulación financiera. En 
resumen, la estabilidad económica es crucial para el bienestar social, y el sobreendeudamiento es 
una amenaza importante que debe ser abordada con seriedad. 

 

2.6.3. Rivalidades de recursos: Cuatro futuros emergentes  

 

An�cipando “policrisis”: 

El término "policrisis" se refiere a una situación en la que varias crisis se combinan y se amplifican 
mutuamente, creando una situación compleja y peligrosa para la estabilidad social, polí�ca y 
económica. An�cipar y ges�onar las policrisis es un desa�o importante para los gobiernos y la 
sociedad en general. 

La an�cipación de las policrisis implica la iden�ficación de las posibles interacciones entre diferentes 
crisis, así como la evaluación de los riesgos y las vulnerabilidades asociadas a cada una de ellas. Esto 
puede incluir, por ejemplo, la evaluación de los efectos combinados de una pandemia, un desastre 
natural y una crisis económica en una región determinada.  
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La ges�ón de las policrisis requiere una acción coordinada y colec�va por parte de los gobiernos, las 
organizaciones internacionales, la sociedad civil y el sector privado. Esto puede incluir la 
implementación de medidas de mi�gación y preparación, la movilización de recursos y la 
colaboración para abordar las diferentes dimensiones de la crisis. 

Es importante destacar que la an�cipación y ges�ón de las policrisis no solo implica una respuesta a 
las crisis en curso, sino también la construcción de resiliencia y la prevención de futuras crisis. Esto 
puede incluir la inversión en infraestructura resiliente, la promoción de la inclusión social y 
económica y la reducción de la vulnerabilidad de los sistemas y comunidades. 

 

Policrisis: recursos naturales, clima y cooperación: 

La an�cipación de una "policrisis" en relación a los recursos naturales y el cambio climá�co es una 
preocupación creciente en todo el mundo. La escasez de recursos naturales, como el agua y la �erra, 
y los efectos del cambio climá�co, como el aumento del nivel del mar y los eventos climá�cos 
extremos, pueden combinarse para crear una situación de crisis que afecte la estabilidad económica, 
social y polí�ca. 

La cooperación internacional es esencial para abordar la crisis de los recursos naturales y el cambio 
climá�co. Los gobiernos y las organizaciones internacionales deben trabajar juntos para desarrollar 
polí�cas y estrategias coordinadas para enfrentar estas amenazas globales. Esto puede incluir el 
fortalecimiento de las polí�cas ambientales, la promoción de tecnologías sostenibles y la 
movilización de recursos financieros para apoyar la adaptación y la mi�gación del cambio climá�co. 

La ges�ón sostenible de los recursos naturales también es fundamental para prevenir futuras crisis. 
Esto puede incluir la promoción de prác�cas agrícolas y pesqueras sostenibles, la conservación de la 
biodiversidad y la protección de los ecosistemas naturales. 

Es importante destacar que la cooperación y la ges�ón sostenible de los recursos naturales y el 
cambio climá�co también �enen beneficios para el desarrollo económico y social. La promoción de 
tecnologías sostenibles, por ejemplo, puede crear oportunidades de empleo y de negocios en el 
sector privado, mientras que la conservación de la biodiversidad puede proteger la seguridad 
alimentaria y la salud pública. 

 

Cuatro futuros para 2030: 

A con�nuación, se describen cuatro posibles futuros para el año 2030: 

Futuro sostenible: En este futuro, la cooperación internacional, el avance tecnológico y la inversión 
en energías renovables han permi�do una transición exitosa hacia una economía baja en carbono. 
La innovación y la tecnología han permi�do una mayor eficiencia en la producción de energía y en 
la ges�ón de los recursos naturales, lo que ha contribuido a una reducción significa�va en las 
emisiones de gases de efecto invernadero. La calidad de vida ha mejorado, y las ciudades se han 
vuelto más limpias y saludables. 
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Futuro fracturado: En este futuro, la polarización social, el aumento de la desigualdad económica y 
la falta de cooperación internacional han llevado a un aumento de la conflic�vidad y el populismo. 
La falta de inversión en energías renovables y la con�nua dependencia de los combus�bles fósiles 
han llevado a una escalada de los efectos del cambio climá�co, lo que ha exacerbado la pobreza y la 
inestabilidad.  

Futuro tecnológico: En este futuro, los avances tecnológicos han llevado a una automa�zación 
generalizada, lo que ha eliminado muchos trabajos y ha aumentado la desigualdad económica. La 
inteligencia ar�ficial y la robó�ca han permi�do una mayor eficiencia en la producción y una mayor 
capacidad de procesamiento de datos, lo que ha llevado a avances en áreas como la medicina y la 
exploración espacial. Sin embargo, la falta de regulación y control de la tecnología ha llevado a 
problemas é�cos y de privacidad. 

Futuro incierto: En este futuro, eventos imprevistos, como pandemias, desastres naturales y 
conflictos internacionales, han llevado a una gran incer�dumbre y vola�lidad. La falta de preparación 
y la incapacidad de las ins�tuciones para responder a estos eventos han llevado a una crisis 
económica y social global. La cooperación internacional es di�cil de alcanzar debido a la falta de 
confianza entre los países y la falta de liderazgo global. La adaptación y la resiliencia son clave para 
sobrevivir en este futuro incierto. 

 

2.7. Hacía el futuro híbrido 

 

2.7.1. La llegada del aprendizaje híbrido 

 

Estos desa�os pueden atribuirse al problema de larga data de las unidades académicas aisladas y la 
falta de suficiente garan�a de calidad para las ofertas académicas, así como el rápido ritmo al que 
están cambiando las preferencias de los estudiantes y están surgiendo nuevas herramientas para 
brindar educación. 

Sin embargo, este enfoque apenas araña la superficie de lo que es posible con el aprendizaje híbrido, 
y puede conducir fácilmente a experiencias de aprendizaje fragmentadas y de mala calidad. Además, 
las soluciones centradas en la tecnología, centradas en la comodidad y la flexibilidad, en lugar de la 
calidad de la instrucción y la coherencia programá�ca, no alcanzan el verdadero potencial del 
aprendizaje híbrido. 

 

2.7.2. El camino al aprendizaje híbrido  

 

Antes de la pandemia de Covid-19, la gran mayoría de los cursos en línea se impar�an de forma 
completamente asíncrona, lo que permi�a a los estudiantes completar el trabajo a su propio ritmo, 
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en lugar de asis�r a clases en horarios fijos, priorizando la flexibilidad individual y la escalabilidad del 
programa. 

Estos son algunos de los muchos factores que conducen a bajas tasas de finalización, que se midieron 
en solo el 7% en un estudio previo a la pandemia. 

 

2.7.3. Las necesidades de los estudiantes modernos 

 

A medida que el mundo emergía de los cierres por la pandemia, el 41 % de los estudiantes 
universitarios en una encuesta de 2022 prefirió mayoritariamente, o en su totalidad, la instrucción 
en persona, frente al 65 % en 2020.5 Por el contrario, la misma encuesta también informó la 
proporción de estudiantes que prefieren tomar cursos en su mayoría. 

Esto ha llevado a un creciente interés en un enfoque híbrido que ofrece instrucción tanto en línea 
como en persona, así como cursos y programas que combinan ambos, lo que llevó a los líderes 
ins�tucionales a reconocer que se requiere un compromiso estratégico con las ofertas híbridas para 
seguir siendo relevantes y compe��vos. 

Definiciones de aprendizaje híbrido 

Los programas híbridos pueden tener algunos cursos que se imparten completamente en persona y 
otros que se realizan completamente en línea, y también pueden incluir cursos híbridos. 

Estas diferencias son importantes, ya que cada uno presenta oportunidades y desa�os únicos, lo que 
podría hacer que uno u otro se adapten mejor a audiencias de aprendizaje específicas. 

 

2.7.4. Impulsadores estratégicos y riesgos para la transformación híbrida  

 

Los estudiantes esperarán que tanto las opciones tradicionales como las recién creadas se entreguen 
de manera efec�va y estén bien respaldadas, lo que probablemente requiera un aumento general 
en la infraestructura y los recursos. 

Del mismo modo, las ofertas híbridas pueden dirigirse a los estudiantes que trabajan, que es posible 
que no puedan par�cipar en cursos en el campus parte o todo el �empo. 

Además, Los programas en línea durante los períodos de verano o invierno pueden mantener a los 
estudiantes interesados durante las brechas en el horario semestral tradicional, lo que podría reducir 
el derre�miento y acelerar el �empo hasta la graduación. 
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2.7.5. Implementando un aprendizaje híbrido efectivo  

 

Para implementar un aprendizaje híbrido efec�vo es importante diseñar un plan de estudios 
coherente, proporcionar recursos de aprendizaje en línea de alta calidad, establecer una 
comunicación efec�va, proporcionar retroalimentación y evaluación, crear un ambiente de 
aprendizaje colabora�vo y proporcionar apoyo técnico. Al seguir estos pasos, se puede proporcionar 
una experiencia educa�va completa y flexible que se adapte a las necesidades de los estudiantes. 

 

2.7.6. Promueva prácticas de enseñanza basadas en evidencia  

 

Está bien documentado que la instrucción tradicional los métodos, en par�cular las conferencias, 
son ineficaces para el aprendizaje, lo que aumenta las tasas de fracaso en un 55% en relación con 
los cursos que u�lizan el aprendizaje ac�vo. 

Sin embargo, generar una amplia aceptación por parte del cuerpo docente para el cambio al 
aprendizaje ac�vo no es una tarea fácil, especialmente dados los incen�vos compe��vos para 
centrarse en la inves�gación en lugar de actualizar los métodos de enseñanza. 

Incen�var estos cambios no solo mejora la experiencia de aprendizaje de los estudiantes, sino que 
también puede impulsar las métricas de resultados clave, por ejemplo, reduciendo las tasas de 
fracaso de los estudiantes que pueden tener un mayor riesgo de resultados adversos. 

 

2.8. Qué espera la iglesia de las universidades católicas  

 

La frase de nuestro Pon�fice podría dar razón del objeto que nos reúne, a saber, mirar hacia lo que 
quisiéramos que llegaran a ser nuestras Universidades católicas en el futuro, par�endo desde 
nuestro presente y, por qué no, sin olvidar el legado que hemos recibido del pasado. 

Está llamada a ser múl�ple y plural pues, se hace necesario que incluya: la situación presente de la 
Iglesia, el presente de nuestras Universidades católicas, el presente del empeño que �enen tantas 
mujeres y hombres en la formación integral de la persona humana, el presente de los discípulos de 
Jesús que trabajan en el mundo educa�vo y cultural, y finalmente, y no por esto menos importante, 
el presente de quienes rodean nuestras Ins�tuciones, es decir, « la totalidad de las personas en una 
sociedad que busca un bien común que verdaderamente integre a todo el mundo». 

 

Al respecto, la Cons�tución Apostólica Ex corde Ecclesiæ define una Universidad católica como una 
comunidad académica que se dis�ngue:  
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• Por una inspiración cristiana por parte, no sólo de cada miembro, sino también de la Comunidad 
universitaria como tal. 

• Por una reflexión continua a la luz de la fe católica, sobre el creciente tesoro del saber humano, 
al que trata de contribuir con sus propias investigaciones. 

• Por la fidelidad al mensaje cristiano tal como es presentado por la Iglesia. 
• Por el esfuerzo institucional al servicio del pueblo de Dios y de la familia humana en su itinerario 

hacia aquel objetivo trascendente que da sentido a la vida. 

 

En el caso de la Universidades católicas, see es autorreferente cuando en el fondo sólo se con�a en 
las propias fuerzas y se experimenta, como Ins�tución, una cierta superioridad. Al respecto, vale la 
pena que se reflexione sobre un discurso que pronunció el Papa en el mes de mayo, del año pasado, 
y que está relacionado con esta tentación que cons�tuye el autor referencialidad. 
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3. Ruta 2022 
 
3.1. Como nos preparamos en la sede para la ruta 2022 

 

Académica 

Para el 2022 la mirada estará enfocada en la consolidación de una comunidad universitaria, que, 
gracias a ambientes de aprendizaje innovadores, el fortalecimiento curricular y la implementación 
de nuevas polí�cas, permi�rá abrir las puertas de la educación a quienes más lo necesitan, en medio 
de la ver�ginosa revolución tecnológica que estamos viviendo.  

El nuevo Proyecto Educa�vo Ins�tucional - PEI, refleja un modelo enfocado al desarrollo integral de 
nuestros estudiantes y la comunidad, que parte de un aprendizaje con sen�do social, experiencial y 
en contexto, que permi�rá que ellos aprendan viviendo, sin�endo, haciendo y sirviendo. Lo cual, 
reta a la academia y nos lleva a reflexionar sobre los aprendizajes que la pandemia nos ha dejado, y 
como los entornos híbridos mediados por escenarios digitales, modelos duales, EdTech, rutas y 
trayectorias de aprendizaje, hoy toman más fuerza y relevancia en el ámbito educa�vo, es aquí 
donde la academia realiza su gran aporte a la educación de Colombia logrando una verdadera 
transformación en el nuevo aprendizaje de los estudiantes. Indudablemente, las universidades 
deben ser una historia antes de la pandemia, otra en el retorno y en esta nueva oportunidad de 
hacer mejor las cosas, 

La dinamización y actualización de los currículos, ar�culadamente con el nuevo Reglamento 
Estudian�l y de manera potencializada con rutas extracurriculares de desarrollo de las denominadas 
so� skills, sin lugar a duda, llevarán a la academia de la Rectoría Eje Cafetero al posicionamiento 
regional por la calidad académica, vanguardia y excelencia de sus egresados. 

Todo lo anterior, dando cumplimiento a las promesas que hemos hecho al Ministerio, y en general a 
la comunidad académica de UNIMINUTO Eje Cafetero, frente a la infraestructura educadora, es un 
año para poner en funcionamiento los laboratorios y que todos los estudiantes de la nueva oferta 
se beneficien de los mismos.  

Por supuesto, en esta vigencia, buscaremos seguir apostando a la ampliación de la oferta. Este año 
representa cambios y ajustes importantes, contamos con resultados de estudios de mercado de 
primera fuente, gracias al apoyo que Servicios Integrados nos ha prestado, y los mismos se 
conver�rán en una herramienta fundamental para la toma de decisiones frente a las nuevas 
inicia�vas que desarrollaremos, acorde a lo requerido por nuestro entorno. En este sen�do, la ruta 
2022 también traerá un gran avance en lo relacionado al desarrollo profesoral y el escalafón docente.  

Nuestra rectoría, �ene planeada una rendición de cuentas que incluirá por primera vez a personal 
externo (estudiantes, egresados, empresarios y sector público), dando a conocer nuestros 
principales resultados, pero también la visión que todos estamos realizando de nuestra sede, 
esperamos la sistema�zación de este ejercicio se convierta en elemento fundamental en los 
próximos años frente al MEN. 
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Con la llegada de nuevas polí�cas, y la correcta implementación de nuestro nuevo PEI, buscaremos 
tener más y mejores servicios para los estudiantes, con actualidad, tendencia y sa�sfaciendo lo que 
ellos buscan de una Ins�tución de Educación Superior. Perseguiremos, además, el reto de contar con 
el 100% de los resultados de aprendizaje y su correcta divulgación en todos los programas y con los 
PEP (Proyectos educa�vo de programa) regionales, también detallados para cada uno de estos 
registros. 

¿A qué líneas estratégicas de la Ruta 2022 se asocian estos grandes obje�vos de nuestra Sede desde 
la Academia? 

1. Transformación de la experiencia de los estudiantes y su impacto en el aprendizaje. 
2. Redimensionamiento de la gestión académica y administrativa.  
3. Impulso a la materialización de los impactos institucionales para mayor visibilidad nacional 

o internacional. 

 

Inves�gación 

El principal reto en el año 2022 es lograr el reconocimiento y clasificación del grupo de inves�gación 
a través de la par�cipación en la convocatoria de MINCIENCIAS des�nada para ello, luego de recorrer 
una ruta de grandes aprendizajes y sobre todo crear productos de generación de nuevo 
conocimiento, desarrollo tecnológico e innovación, apropiación social del conocimiento y formación 
de recurso humano en CTeI. 

Así mismo, se buscará garan�zar ambientes que propicien la interdisciplinariedad entre las funciones 
sustan�vas, un diálogo con�nuo con los programas y con otras áreas de soporte y apoyo. La llegada 
a nuestra Rectoría de nuevos posgrados implica generar espacios para la inves�gación aplicada y 
para la reflexión propia de los procesos inves�ga�vos.  

Por úl�mo, los retos van de la mano con seguir ejecutando la ruta de innovación social en las dos 
agendas regionales de la Rectoría (Pereira y Chinchiná), avanzar en el fortalecimiento de la 
inves�gación forma�va, ejecutar proyectos que generen impacto en la región desde los diferentes 
programas y con�nuar consolidando el núcleo de profesores inves�gadores, a través de la escritura 
cien�fica. 

¿A qué líneas estratégicas de la Ruta 2022 se asocian estos grandes obje�vos de nuestra Sede desde 
la Inves�gación? 

1. Transformación de la experiencia de los estudiantes y su impacto en el aprendizaje.  
2. Redimensionamiento de la gestión académica y administrativa.  
3. Impulso a la materialización de los impactos institucionales para mayor visibilidad nacional 

o internacional. 

 

Proyección Social 

En este sen�do, el 2022 es un año adecuado para consolidar los resultados de cada una de las 7 
estrategias y buscar nuevos retos y proyectos a desarrollar. 
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Por una parte, con la llegada del CAES, sus productos y servicios, la nueva tendencia de insignias 
digitales, así como la formación con�nua innovadora, este equipo tendrá el gran reto de adaptarse 
y actualizar su portafolio de servicios, en el cual el sector produc�vo y empresarial serán los 
protagonistas para la obtención de dichos insumos.  

Igualmente, el relacionamiento con el sector externo tendrá que entregarnos en este nuevo año, un 
buen número de alianzas que nos permitan afianzar nuestro trabajo con el sector produc�vo y, por 
supuesto, dentro de este relacionamiento �ene un protagonismo especial los egresados, para 
quienes esperamos tener un amplio portafolio de servicios y un acercamiento permanente, cálido y 
fluido para que sean ellos nuestros principales interlocutores. El reto, que marca la ruta de la 
Rectoría en este sen�do es “visibilizar a los graduados” y se resalta como un reto interesante, 
necesario y prioritario, pues queremos resaltar sobre todo a aquellos que han generado impacto en 
la región o en el país, hacer una gran campaña para iden�ficar las empresas, los cargos y esas grandes 
acciones que han realizado al interior de sus empresas que los hacen diferentes, que los exaltan y 
que corroboran su formación integral.  

En este mismo sen�do, las alianzas con el sector público y privado, la ampliación de nuestro nicho 
de empresas estratégicas debe ser uno de los componentes de mayor impacto para generar 
convenios que nos permitan la diversificación de los ingresos y el posicionamiento que tanto 
necesitamos de nuestra Sede y de nuestra oferta. 

¿A qué líneas estratégicas de la Ruta 2022 se asocian estos grandes obje�vos de nuestra Sede desde 
la Proyección social? 

1. Relacionamiento trascendental con los graduados. 
2. Impulso a la materialización de los impactos institucionales para mayor visibilidad nacional 

o internacional. 
 

Pastoral E Iden�dad Misional  

El espíritu fundacional del Padre Rafael García-Herreros Unda, significa para UNIMINUTO la base 
fundamental sobre la que se levanta el sistema universitario.  Por esta razón, el área de Pastoral e 
Iden�dad Misional reúne todos sus esfuerzos para mantener viva la llama del carisma del Minuto de 
Dios. Somos conscientes que dentro de nuestra rectoría existen retos muy importantes para el 
fortalecimiento permanente de la Cultura Espiritual y Misional, los cuales requieren del compromiso 
y par�cipación de toda la comunidad universitaria. 

Los sueños de este 2022 podemos resumirlos en tres grandes ejes. El primero es la personificación 
del carisma en cada miembro de la comunidad educa�va siendo: “Humanos parecidos a 
UNIMINUTO”. El segundo es el crecimiento en la comunión personal que se debe tener con el Señor 
Jesucristo cuyo Evangelio inspira nuestra Ins�tución y, el tercero es lograr el impacto misional en las 
comunidades a las que se abre nuestra Rectoría para que de alguna manera se pueda con�nuar la 
tarea de nuestro fundador de mejorar las condiciones de vida de los pobres y marginados de la 
sociedad. 

¿A qué líneas estratégicas de la Ruta 2022 se asocian estos grandes obje�vos de nuestra Sede desde 
Pastoral e iden�dad misional? 
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1. Fortalecimiento de la cultura misional. 
2. Fortalecimiento estratégico del talento humano. 
3. Redimensionamiento de la gestión académica y administrativa. 

 

Bienestar - Asuntos Estudian�les 

El área de Bienestar - Asuntos Estudian�les, en los úl�mos años, ha sido reconocido por la 
comunidad educa�va especialmente en estudiantes, profesores y graduados, por el impacto de sus 
servicios de acompañamiento, consejería, acompañamiento de pandemia y postpandemia, entre 
otros.  

Uno de los grandes retos que deja el COVID 19, es atraer nuevamente a los usuarios a un campus 
lleno de privilegios que se puedan disfrutar de manera presencial, ya que hoy por hoy, existe la 
impresión que estos espacios ya no son necesarios, sin embargo, el ser humano siempre será 
diferente por su necesidad de socialización y de mantener contacto con los demás. El camino del 
ausen�smo y la deserción es actualmente la brecha más significa�va de superar, lograr la fidelización 
de estudiantes y graduados es el gran propósito de bienestar para este 2022.  Gracias a lo 
implementado en años anteriores, se comienzan a ver los resultados de las alertas tempranas, y hoy 
contamos con uno de los indicadores de deserción más bajos del sistema UNIMINUTO, 
encontrándose la Rectoría Eje Cafetero en una tendencia a la baja: en el 2021-2 se registró un 
porcentaje del 5,51% y en el 2021-1 el 5,95%, según el sistema de información Argos a noviembre 
del 2021. En consecuencia, el retorno también tendrá sus aprendizajes y un plan de acción por 
desarrollar, varios estudios determinan que será más di�cil desaprender lo adquirido en la pandemia 
que volver a nuestra an�gua realidad, por esto allí el equipo de profesionales de bienestar es clave, 
en el desarrollo de este exitoso retorno que hoy nos hace un llamado a todos a valorar la vida, a 
nuestra familia y a dar mayor aprecio a los sueños y logros alcanzados.  

Por lo anterior, los planes de bienestar para el 2022 estarán encaminados en contribuir a mejorar la 
experiencia del estudiante en el campus, brindándoles los servicios de manera con�nua y 
permanente. 

¿A qué líneas estratégicas de la Ruta 2022 se asocian estos grandes obje�vos de nuestra Sede desde 
Bienestar? 

1. Transformación de la experiencia de los estudiantes y su impacto en el aprendizaje.  
2. Relacionamiento trascendental con los graduados.  

 

Mercadeo y Ventas 

El equipo de mercadeo debe ser la consolidación de todos los colaboradores de UNIMINUTO Eje 
Cafetero, apuntando para el mismo obje�vo: atraer nuevos estudiantes.  

Con los resultados de los estudios de mercado que se tendrán de la firma externa, la Sede contará 
con un mayor detalle de las apuestas a realizar, los mercados que se deben abordar, las estrategias 
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a seguir, las inicia�vas a desarrollar, los mecanismos a u�lizar y las mejores herramientas a 
implementar para cau�var a los nuevos prospectos.  

La pandemia sin duda alguna nos deja en un escenario de rezago por la educación superior, y por 
estudiar en modalidades diferentes a la virtualidad, la cual sigue creciendo en cifras. Sin embargo, 
hay un reto interesante pensando en el retorno y en la necesidad que tenemos todos los seres 
humanos de sen�rnos rodeados y acompañados. UNIMINUTO se ha transformado en lo relacionado 
a las ventas, y seguirá mejorando todos sus canales de comunicación con los clientes obje�vos, es 
un trabajo que todos debemos cumplir, del que todos debemos entregar nuestro mejor aporte y por 
su puesto en el que todos aportamos para ampliar esta comunidad educa�va y lograr las cifras de 
estudiantes que nos hemos proyectado en nuestro plan estratégico de Sede, la oferta actual se debe 
consolidar y nuestra IES cuenta con todos los atributos para ser la ins�tución de moda y mayor 
impacto de la región. 

Mercadeo en este 2022 se debe consolidar como el principal ar�culador que favorezca la 
sostenibilidad financiera, integrando en cada Centro Regional la promoción de la oferta como un 
todo en el Eje Cafetero, la cual responderá a la necesidad de los grupos de interés y la transformación 
social del país,  

¿A qué líneas estratégicas de la Ruta 2022 se asocian estos grandes obje�vos de nuestra Sede desde 
Mercadeo y Ventas? 

1. Transformación de la experiencia de los estudiantes y su impacto en el aprendizaje. 
2. Redimensionamiento de la gestión académica y administrativa. 

 

Administra�va y Financiera 

Desde el área administra�va y financiera durante la vigencia del año 2022, su principal enfoque 
seguirá siendo el cumplimiento de las metas de estudiantes nuevos y an�guos, con el liderazgo y 
acompañamiento de los diferentes equipos de trabajo, la DAF se sigue consolidando como un área 
que aporta al adecuado, juicioso y eficiente ejercicio en ejecución de costos y gastos para la sede en 
general. 

En este 2022 tenemos el gran propósito de revisar cada uno de los programas y buscar tener 
evidencias de que los mismos sean rentables, de no ser así, en esta vigencia se hace necesaria la 
adecuada toma de decisiones sobre estos programas. En consecuencia, la DAF sigue consolidando 
la búsqueda y generación de ingresos no operacionales dándole provecho a la planta �sica propia 
que cuenta la sede en Pereira. 

La ruta 2022, dentro de su plan opera�vo buscará la consolidación de proyectos externos, 
convocatorias u otras fuentes de ingresos que nos permitan la diversificación de estos, entre ellos 
se pretende trabajar de la mano con el PCIS para la búsqueda eficiente y eficaz de estos recursos. 

¿A qué líneas estratégicas de la Ruta 2022 se asocian estos grandes obje�vos de nuestra Sede desde 
DAF? 

1. Redimensionamiento de la gestión académica y administrativa. 
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Ges�ón Humana 

El 2022 es un año de grandes apuestas en lo relacionado al talento humano, es una vigencia para 
consolidar y fortalecer el equipo humano tác�co y estratégico de la Rectoría, especialmente, 
potencializar a los docentes que se �enen en la actualidad, sacar el mayor provecho a las curvas de 
aprendizaje, y seguir avanzando a pasos agigantados en el desarrollo profesoral y el ascenso de 
escalafón docente para nuestros profesores, buscando el adecuado desarrollo de su proyecto de 
vida. 

En esta vigencia 2022, la cultura del desempeño seguirá siendo un gran aliado para buscar la 
orientación a los resultados, el cumplimiento de obje�vos y estar en la búsqueda permanente de 
lograr resultados excepcionales en los colaboradores. Para esta vigencia se hará mucho énfasis en la 
iden�dad misional de nuestra ins�tución, buscaremos tener en nuestros direc�vos un liderazgo 
transformacional; liderazgo que nuestro equipo primario deberá permear a sus equipos para lograr 
la sintonía requerida en toda la sede. Este 2022 consideramos, es el año de mostrar y demostrar la 
madurez que ha tenido la sede en los úl�mos años a través de un clima organizacional adecuado, 
fluido y responsable con los retos y logros que tenemos para desarrollar en este y las próximas 
vigencias. 

Desde Servicios Integrados se ha venido construyendo una ruta de desarrollo prác�camente 
individual, buscando que cada colaborador logre desarrollar sus diferentes dimensiones, 
potencialice cada una de las competencias que �ene, aproveche un sin número de capacitaciones 
puestas a disposición, pero además para que en el marco de la madurez de nuestra ins�tución, hoy 
resumidas en cumplir nuestros primeros  30 años, para esta vigencia, existe una invitación especial 
a que seamos parte de este momento, de este evento especial, y lo manifestemos a través de nuestra 
felicidad, compromiso, y pasión por siempre servir a los demás. 

¿A qué líneas estratégicas de la Ruta 2022 se asocian estos grandes obje�vos de nuestra Sede desde 
Ges�ón Humana? 

1. Fortalecimiento de la cultura misional. 
2. Fortalecimiento estratégico del talento humano. 

 

Planeación 

La Dirección de planeación junto con el equipo de trabajo, seguirá acompañando a la Rectoría eje 
Cafetero, en la toma de decisiones estratégicas, buscará el dinamismo entre las diferentes áreas, y 
será un eje ar�culador, buscando siempre tener una mirada integral de toda la Sede, la alineación 
del plan estratégico, su correcta ejecución y seguimiento, así como la consolidación de los proyectos 
y retos que dicho plan representan, deben seguir siendo la prioridad.  

El tener condiciones ins�tucionales para las Sedes de Pereira, Chinchiná y Cartago da cuentas de un 
trabajo arduo, responsable y en equipo realizado en la vigencia anterior, pero también nos deja un 
gran compromiso para mantener y mejorar dichas condiciones ahora pensando en la próxima 
renovación de estas. En este sen�do, se resalta que el 2021 fue un año histórico para nuestra sede, 
se lograron 6 nuevos registros, en programas de pregrado y posgrado, dándonos así la posibilidad 
de comenzar la curva de ascenso de estudiantes nuevos que se había buscado y perseguido desde 
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el año 2018. El arribo de los registros por supuesto trae grandes retos, retos que desde este 2022, 
debemos comenzar a llevar a cabo para cumplir con todo lo establecido, no solo en los documentos 
maestros presentados al MEN, también con la norma�vidad vigente y rigurosa, y con lo proyectado 
en nuestro plan estratégico; estos propósitos los lograremos haciendo seguimiento al plan opera�vo 
de esta vigencia y con el liderazgo de planeación lo conver�remos en realidad. 

Desde nuestra dirección, de la mano con la academia, perseguimos ejecutar, implementar, poner en 
marcha y lograr los primeros resultados en esta vigencia de lo que hemos llamado la ruta del 
estudiante Eje Cafetero, buscando que la experiencia del prospecto, el estudiante nuevo, el 
estudiante con�nuo, el graduado sea lo más placentera posible, por su puesto allí el servicio al 
cliente y la empa�a de todos los colaboradores, el servicio requiere y clama una transformación. 

¿A qué líneas estratégicas de la Ruta 2022 se asocian estos grandes obje�vos de nuestra Sede desde 
Ges�ón Humana? 

1. Fortalecimiento estratégico del talento humano.  
2. Transformación de la experiencia de los estudiantes y su impacto en el aprendizaje. 
3. Redimensionamiento de la gestión académica y administrativa.    

  

Relaciones Interins�tucionales: 

Comunicaciones Corpora�vas y Asuntos Globales 

El posicionamiento de UNIMINUTO en el Eje Cafetero es la prioridad en el plan opera�vo de la 
Comunicación Corpora�va, labor que será desarrollada en ar�culación con todas las áreas de la 
Ins�tución abordando los beneficios, las bondades, las virtudes, y los principales atrac�vos que 
hacen grande a la Ins�tución. 

El trabajo ar�culado con las funciones sustan�vas, generando contenido de valor y de alto impacto 
entre los grupos de interés, contribuirá a la Ges�ón de Mercadeo y al Posicionamiento de la 
Ins�tución, labor fundamental para cumplir con los obje�vos propuestos. Somos conscientes que 
UNIMINUTO requiere mayor posicionamiento y reconocimiento en toda la región; es un año 
oportuno para el fortalecimiento entre los públicos obje�vos como la IES más grande del país, con 
mayor presencia en todo el territorio nacional, gracias a los graduados que pueden ra�ficar la 
transformación que han vivido a través de la trayectoria en la Ins�tución.  

El 2022 es un año para corroborar el compromiso, la lealtad y la corresponsabilidad con la 
Ins�tución. La pandemia cambió la forma de comunicarnos, pero también amplió las posibilidades 
y las herramientas para lograr una mejor interacción con el apoyo y la par�cipación de toda la 
comunidad universitaria.  

La experiencia intercultural de los estudiantes y su impacto en el aprendizaje hace parte del 
propósito que se �ene en la transformación de Asuntos Globales, ya que, la estrategia de 
internacionalización permite integrar las funciones sustan�vas, en los contextos nacionales e 
internacionales, contribuyendo a la visibilidad y posicionamiento nacional e internacional con un 
aprendizaje enriquecedor y experiencial. 
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Nuestra ins�tución siendo una IES joven, ha logrado realizar un impacto nacional e internacional que 
para esta vigencia deberá ser mucho más llama�vo y posicionado, estamos obligados a materializar 
lo que establece el nuevo alcance del MEN con relación a la internacionalización de currículo, por lo 
que, con�nuaremos par�cipando en las mesas de trabajo, en las redes con las otras IES de la región, 
además de fortalecer las alianzas internacionales en beneficio de nuestra comunidad académica.  

¿A qué líneas estratégicas de la Ruta 2022 se asocian estos grandes obje�vos de nuestra Sede desde 
Relaciones Interins�tucionales? 

1. Promoción de la interacción mutua de los egresados y la Institución.  
2. Impulso a la materialización de los impactos institucionales, y de una mayor 

visibilidad nacional e internacional de UNIMINUTO como agente de cambio social.  
3. Eficiencia y efectividad en la gestión financiera y de mercadeo. 

 

3.2. Impacto de la pandemia 

 

El 2021 se puede categorizar como el año para seguir aprendiendo y conociendo los efectos, 
consecuencias y dinámicas de la pandemia, tuvimos 11 meses de  trabajo en casa, fue muy par�cular 
en el mes de enero ingresar de vacaciones y saber que nuestro hogar seguiría siendo por unos 
buenos meses nuestro todo, ya con una realidad un poco más aterrizada y con la posibilidad de 
trabajar con más entusiasmo, menos miedo, más planeación, más cómodos con las herramientas 
TIC que ya manejábamos y manipulábamos, el 2021 fue un año de mucho trabajo, grandes 
resultados,   y la preparación para volvernos a encontrar, el 2022 será el año para que vuelva la 
normalidad, volvamos a nuestro campus y aprovechemos lo que en algún momento no valoramos 
tanto. 

El sistema educa�vo se sigue transformando, la virtualidad paso de ser la metodología con menos 
credibilidad antes de pandemia a conver�rse ahora en la mejor opción para muchos grupos de 
interés de ejecutar su meta de realizar un pregrado o posgrado, lo anterior nos enfrente a un reto 
de alto impacto, a las sedes que tenemos metodologías como presencialidad y distancia, buscar que 
la presencialidad, las instalaciones, las aulas, los espacios de esparcimiento, vuelvan a ser necesarios 
e indispensables en la vida de los estudiantes; seguramente el retorno y la nueva normalidad 
pondrán insumos para que este camino sea mucho más fácil de recorrer, en este 2021 también 
queremos resaltar aquellos aspectos de importancia que nos apoyaron al cumplimiento de nuestro 
plan opera�vo el año anterior y que se conver�rán en grandes elementos para la vigencia 2022 para 
seguirle sacando el mayor provecho, entre ellos encontramos: 

 

• Trabajo apasionado de los docentes: Los profes han seguido siendo los héroes de la 
pandemia, su dedicación, compromiso, liderazgo y entrega laboral para con sus estudiantes 
ha sido la clave del éxito para evitar altas deserciones de nuestra comunidad. 
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• Bienestar presente: El equipo de bienestar ha acompañado de manera representativa, 
maratónica y sin precedentes al 100% de los estudiantes en este proceso y es algo que 
nuestros jóvenes valoran, aprecian y agradecen. 

• Contención de gastos: La DAF ha hecho un trabajo importante para lograr incluso con la 
disminución de estudiantes como consecuencia de la pandemia y de la no preferencia de 
programas presenciales y/o a distancia, que las proyecciones dieran mejores valores de los 
esperados, el trabajo en casa nos sirvió de manera satisfactoria frente a los gastos fijos de 
infraestructura. 

• Nuevos eventos virtuales: Logramos como Rectoría organizar, participar, ser líderes, ejecutar 
y protagonizar muchos eventos virtuales, con diferentes impactos académicos, que nunca 
nos imaginamos obtener a través de esta modalidad. 

• Visitas del MEN para condiciones institucionales: Un aprendizaje enorme frente a las 4 visitas 
recibidas para condiciones institucionales, 3 de ellas con concepto favorable y 1 pendiente 
de este, nos entrega la tranquilidad que como equipo hemos crecido y ahora tenemos 
mejores herramientas y amplio conocimiento para afianzar estos procesos y estar seguros 
del camino que estamos recorriendo. 

• Sistematización de experiencias: El eje cafetero se siente orgulloso de por segundo año 
lograr la sistematización de ejercicios que le aportan a la calidad integral de la institución, 
entre ellos, informe de gestión, rendición de cuentas y la memoria institucional. 

• Ventajas del trabajo en casa: El trabajo en casa para el 2021 al igual que para el año 2020, 
nos permitió seguir aprovechando las herramientas TIC dispuestas por la institución, pero 
una conclusión muy grande es que estos dos años nos han servido a los colaboradores para 
valorar mucho más a UNIMINUTO, han sido incondicionales con todos nosotros, debemos 
seguir buscando: 

- Efectividad en reuniones y manejo del tiempo 
- Implementación de nuevos servicios 
- Retorno seguro, y definitivo 
- Armonía entre las estrategias y los equipos de trabajo 
- Nueva segmentación de ingresos 

 

3.3. DOFA sede Eje Cafetero 2021 

 

Consideramos de gran importancia en esta ruta 2022, actualizar nuestro DOFA del plan estratégico 
de Sede, seguir buscando la ruta que nos hemos trazado en el plan estratégico y nuevamente resumir 
en este documento que ítems de esta DOFA se verán mejorados, accionados, tratados y con 
ejecución de acuerdo con la ruta propuesta para esta vigencia, los presentamos a con�nuación.  
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Matriz DOFA 

 

Aspectos para mejorar 

• Oferta reducida: de programas en la Sede Eje Cafetero. Teniendo en cuenta que ya se han 
logrado 10 registros nuevos, el reto para este año será la venta de estos para lograr iniciar el 
ascenso de la curva de estudiantes y por supuesto iniciar el trabajo de las nuevas iniciativas, 
buscando que para el 2023 o 2024 este aspecto a mejorar se convierta en una fortaleza. 

• Plan de ordenamiento: En el 2022 se retomarán los estudios necesarios para la toma de 
decisiones desde nivel central en lo relacionado a la destinación del campus de Galicia frente al 
plan de ordenamiento territorial. 

• Programación académica: Aunque no fue posible consolidar el sistema binario por falencias en 
el sistema de información Banner (historial de estudiantes provenientes de otras sedes), se dará 
uso eficiente a la herramienta mejorada en el 2021 para esta programación. 

• Planes de mejora: Con la entrada en vigor de la normatividad del MEN, nuestra institución estará 
a la vanguardia y por esto ha diseñado que a partir de este año todos los planes de mejora se 
manejaran a través de proyectos que garanticen la apropiación de los recursos y el uso de estos, 
acorde a lo establecido en los documentos maestros. 

• Desarrollo del capital humano: Desde gestión humana se dará toda la prioridad al desarrollo de 
competencias y habilidades de liderazgo en los directivos para buscar potencializar la Sede. 

 

Fortalezas 

• Adecuado y exitoso seguimiento al plan estratégico de sede. 
• Primeros resultados de impacto de las funciones sustantivas en sus productos y entregables. 
• Minimizar los riesgos estratégicos de la sede gracias al trabajo operativo de las diferentes áreas.  
• Reconocimiento a los servicios prestados por bienestar, un bienestar cercano y amigable. 
• Lograr condiciones institucionales para los lugares de desarrollo con oferta e incluso para 

Cartago que debe comenzar la consolidación de programas. 
• Inclusión de herramientas in house puestas a disposiciones de las diferentes áreas para la toma 

de decisiones (aplicativos para toma de decisiones nuevas iniciativas). 

 

Oportunidades 

• Mercadeo somos todos y todos debemos tener la misma frecuencia y sintonía.  
• Hacer un retorno seguro de estudiantes y colaboradores para posicionamiento de UNIMINUTO. 
• Utilizar de manera adecuada el relacionamiento corporativo para lograr proyectos de alto 

impacto en la sede.  
• Potencializar el recurso humano que tiene la sede para generar una adecuada sinergia y lograr 

los resultados que se esperan. 

 



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

86 

 
 

 
 

Amenazas 

• La amplia formación continua y metodología que tienen otras IES, UNIMINUTO está en la 
obligación de innovar este proceso.  

• El eje cafetero se está transformando positivamente en temas de educación es así como 
Manizales hace varios años es ciudad universitaria y ahora Pereira persigue este propósito, con 
un nutrido número de Universidades que tienen presencia en la región, UNIMINUTO está 
obligado a avanzar con prioridad en el posicionamiento de la IES en toda la región evitando que 
siga cayendo la disminución de estudiantes. 

• La pandemia nos sigue dejando sin dudar, amenazas que se están viendo con mayor frecuencia 
en todas las IES, el retornar a la normalidad vs la situación económica declinada, difícil para 
muchas familias que obliga a muchos prospectos a tomar en el corto tiempo otras decisiones 
diferentes a ingresar a la educación superior y a esta se debe sumar el descenso de matrícula 
que ya se venía manifestando sobre todo desde el segundo semestre de 2019, es muy notorio 
en el 2020 a nivel nacional.  

• La llegada de IES extranjeras con metodologías diferentes de ventas como la venta de 
competencias, maestrías por módulos, y máster que el sector privado aprueban y avalan como 
estudios académicos, tienen también en riesgo a las IES de Colombia, ya que es claro concluir 
que la educación superior a nivel de maestría por ejemplo es de las más costosas del mundo. 
 

3.4. Que nos corresponde hacer en la ruta 2022 “Avancemos y materialicemos” 

 

 

De acuerdo con el plan opera�vo 2022, el Eje Cafetero seguirá trabajando en las cinco grandes 
apuestas que tenemos de nuestro plan estratégico de sede planteado para 2020 – 2025, este tercer 
año, nos permite abordar el 100% de las acciones propuestas en dicha planeación, y comenzar a 
entregar resultados de mayor impacto y consecución de logros esperados por varios años.  Se espera 
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ya trabajar en una normalidad 100% presencial y retomar todos los hábitos que teníamos hasta el 
2019. 

Somos conscientes que para esta vigencia debemos retomar muchas acciones que se iniciaron en el 
2021 y que solo hasta este año comenzaran a entregar los entregables necesarios que gracias al 
equipo de trabajo se consolidaron, vendrán tres años maravillosos de ejecución absoluta al 100% de 
nuestro plan estratégico y con ello la consecuencia de los resultados que esperamos tener, sobre 
todo en lo relacionado al número de estudiantes ascendente para el eje cafetero, de allí la 
importancia de con�nuar realizando seguimientos oportunos, periódicos y eficaces a nuestro plan 
estratégico de sede, garan�zando el cumplimiento de los planes opera�vos y el seguimiento al 100% 
de las acciones que están allí propuestas, por esto, consideramos  importante recordar estos 5 
proyectos, que se resumen en las 5 grandes apuestas a desarrollar en nuestra sede: 

 

1. Expansión de la oferta 

Ampliar prioritariamente, en los próximos dos años, la oferta académica en las metodologías 
distancia y presencial, buscando una mayor par�cipación en el mercado con una oferta per�nente, 
con innovación social y sostenible. 

 

2. Consolidación de las funciones sustantivas  

Desarrollar un modelo de ges�ón con calidad integral en los 5 centros regionales de la Vicerrectoría, 
que den cuenta de la integración de las funciones sustan�vas, los proyectos interdisciplinares que 
se puedan ejecutar y la mejora con�nua en los procesos académicos de los programas.  

 

3. Desarrollo del talento humano  

Garan�zar que la estructura de planta de personal se encuentra acorde al tamaño, necesidades y 
operación de la Vicerrectoría y desarrollar un modelo de ges�ón del talento humano innovador 
desde la inducción a colaboradores y en todas las etapas del proceso misional de la organización, 
dando a conocer las bondades, beneficios, y garan�as que �ene la ins�tución para su crecimiento 
personal y profesional. 

 

4. Modelo de permanencia para estudiantes y graduados  

Consolidar un modelo de permanencia para nuestros jóvenes durante su proceso forma�vo, 
fortaleciendo el programa MAIE y vinculando a todos los actores que hacen parte del proceso 
forma�vo y que se convierten en impulsores o retractores de la estrategia, y garan�zar su adecuada 
y ac�va par�cipación en calidad de graduado. 

 

5. Fortalecer la infraestructura educadora  
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Contar máximo en dos años, con procesos eficientes de planeación e ingeniería académica de 
acuerdo con el tamaño de la Vicerrectoría, su metodología, productos, y número de estudiantes que 
proyectan el desarrollo y consolidación del proyecto del campus en Chinchiná y la ejecución 
ordenada, ar�culada y prioritaria del plan de ordenamiento del campus de la Sede de Galicia. 

El plan opera�vo del 2022 buscará orientar siete grandes apuestas que buscan apalancar los 5 
proyectos de los que habla el plan estratégico de Sede, entendiendo que dentro de estas apuestas 
se encuentra lo tác�co, lo estratégico, lo opera�vo, y lo misional. 

 

Desde lo tác�co desarrollaremos: 

• La sostenibilidad financiera. 

 

Desde lo estratégico nos enfocaremos en: 

• La infraestructura educadora con la implementación de laboratorios. 
• Oferta académica con base a los estudios de mercado, en alianza con Servicios Integrados. 
• El posicionamiento de UNIMINUTO eje Cafetero. 

 

Desde lo opera�vo trabajaremos: 

• La ruta del estudiante 
• El fortalecimiento del talento humano 

 

Desde lo misional podremos los esfuerzos en: 

• La consolidación de las funciones sustantivas 

 

Luego de hacer una correlación directa entre varios elementos estratégicos como lo son; los 
resultados de autoevaluación de programas y planes de mejora que se ejecutaron en la vigencia 
2021; los resultados de la autoevaluación ins�tucional que también desarrollamos en esa vigencia, 
el detalle del plan de acción trabajado con servicios integrados, lo anterior dado el acompañamiento 
que tuvimos en el mes de octubre de 2021, los sueños, retos y anhelos que cada uno de los equipos 
puede tener; a con�nuación, y como lo acostumbramos en nuestros planes opera�vos, 
par�cularmente en este documento llamado ruta, a con�nuación encontraremos cada una de las 
grandes apuestas con sus principales entregables y las líneas estratégicas, la mega correspondiente 
y las ac�vidades que hemos determinado ejecutar para la vigencia 2022, el desarrollo de este plan 
de acción seguirá estando acompañado de un tablero de control regional que buscará hacer 
seguimiento a las métricas que se han definido desde servicios integrados y también a los 
indicadores de segundo nivel que hemos venido haciéndole seguimiento desde el año 2020.  
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Apuestas 

1. Implementación de laboratorios 
• Espacios que potencien las ideas y el emprendimiento 
• Ambientes que propicien la interdisciplinariedad. 
• Que fomenten el desarrollo integral y de habilidades socioemocionales. 
• Respuesta a nuevas generaciones. 
• Ser el mayor aliado del SENA en la región (fuertes en reconocimientos de títulos, 

homologaciones, Rec. Experiencias). 
• Iniciar una fuerte apuesta en el 2022 en articulación con la media. Alianza con TEC MD. 
• Articulación Secretarías de Educación. Aliados:  Ecosistemas de innovación para la Educación - 

Foro Educativo Regional en la sede-Risaralda Profesional. 
• Convenios con Inst. Para el trabajo y desarrollo humano. 
• Implementación y puesta en marcha de laboratorios acorde a documentos maestros (Inversión 

solicitada). 
• Medición e Impacto laboratorios comunicación social. 
• Medición e impacto laboratorio especializado primera infancia. 
• Aula innovadora especializaciones. 

 
2. Oferta 

• Desarrollo e implementación del plan de medios. 
• Análisis permanente de la nueva oferta en los Centros Regionales. 
• Radicación de nuevas iniciativas por lugar de desarrollo sin incluir Manizales 
• Proyecto de ampliación de oferta que incluya estudios de mercado realizados por externos 

 
3. Sostenibilidad Financiera 

• Consolidar oferta de formación continua, nuevas y buenas prácticas de otras Sedes 
• Creación de unidad de transversales, eficiencia profesoral 
• Organización asignaturas transversales. 
• Estudios de mercados por Centros de operación. 

 
4. Posicionamiento UNIMINUTO en el Eje Cafetero 

• Apropiación, resultados e impacto proyecto insignias digitales 
• Egresados – Campaña automática de saludo – Ruidos de reputación 
• Posicionamiento de Pereira posible ciudad universitaria para crecimiento de estudiantes 
• Relación con egresados, portafolio, Cronograma de Eventos 
• Focus Group (Implementación de espacios para grupos de interés por programa. 

 
5. Funciones sustantivas 

• Rutas extracurriculares para el desarrollo de competencias digitales, blandas y 
socioemocionales. 

• Formación competencias digitales, blandas, socioemocionales 
• Internacionalización del currículo. 
• Consolidar e identificar el núcleo de docentes investigadores de la VREC. 
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• Fortalecer los 3 grupos de investigación. 
• 100% resultados de aprendizaje y PEP regional 
• Currículos dinámicos y en evolución, producto de: Diálogo/reflexiones con estudiantes, 

profesores, egresados, sector público, privado, solidario. Necesidades del mercado laboral. 
Cierre brechas. 

• Rutas para el reconocimiento y clasificación de los grupos de investigación. 
• PROYECTO SABER PRO 
• Rutas para el reconocimiento y clasificación de los grupos de investigación. 

 
6. Ruta del estudiante 

• Sensibilizar y socializar su rol de aprender sirviendo y desde la práctica. Aprovechar este sello 
MD único en la región. 

• Retar al estudiante. (un proyecto articulador/concurso/casos reales). 
• Campañas /proyecto de autonomía: pensamiento de colegio. 
• Aumento de su sentido de pertenencia. 
• Estrategia: “Mejorando la Enseñanza- Comparte tú experiencia”. 

 
7. Fortalecimiento del talento humano 

• Mayor participación en redes 
• Consolidación talento humano medios educativos y biblioteca 
• Aumento sentido de pertenencia profesores 
• Formación de alto nivel para profesores 
• Afinar articulación entre (Autoevaluación, Planes de mejora, presupuesto, ejecución) 
• Incrementar inscripción a programas de formación Unicorporativa, a partir de procesos de 

desarrollo y cultura de desempeño 
• Preparar e incentivar a los profesores a su ingreso/ascenso al escalafón. 
• Cumplimiento Acuerdo 020 Y 025. 
• Fortalecimiento de la cultura misional  

 

Línea estratégica 1 

 

1. Evolución del aprendizaje con calidad 
a. Implementar, el seguimiento y evaluación de los procesos académicos enfocados 

en el logro de los resultados de aprendizajes definidos para cada área de 
conocimiento. 

b. Realizar una medición inicial que permita comparar el resultado de las Prueba Saber 
11 vs Saber Pro. 

c. Diagnosticar de entrada nivelatorios e introductorio (Valor agregado) 
Homologación SENA. 

d. Facilitar los procesos de desarrollo profesoral para el mejoramiento de las 
condiciones de calidad académica de los programas, estimulando la participación 
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de los docentes en el plan de carrera institucional establecido en el escalafón 
docente vigente. 

e. Efectuar una revisión anual de los micro currículos considerando incorporar el 
desarrollo de competencias genéricas, blandas y de espíritu emprendedor, así como 
garantizar que estos estén en sintonía con las tendencias de la disciplina y los 
requerimientos de los sectores productivos. 

f. Consolidar, analizar y realizar planes de mejora con los resultados obtenidos por 
nivel de competencia en las pruebas saber pro, que permitan dar cuenta a la 
superación de barreras frente a los resultados y que den cuenta de la madurez de 
la Sede Eje Cafetero. 

g. Propiciar la ejecución de proyectos de investigación que propendan por el 
desarrollo de competencias en innovación, creación artística y solución de 
problemas. 

h. Ejecutar mínimo un proyecto de investigación que tenga énfasis en temas de 
pastoral. 

 

Mega. Meta 2022 

Línea Central Nacional Línea Central Eje Cafetero 2022 

136 134 (-14) -10 

 

Acciones por desarrollar: 

• Apropiación y fortalecimiento modelo evaluativo 
• Altas calificaciones: brechas entre Saber PRO y promedios de grado. 
• Aumento sentido de pertenencia profesores 
• Preparar e incentivar a los profesores a su ingreso y ascenso al escalafón 
• Formación de alto nivel para profesores. PDP. 
• Sensibilizar y socializar su rol de aprender sirviendo y desde la práctica.  
• Campañas que promuevan la autogestión del estudiante  
• Diseñar y ejecutar proyecto de viabilidad programas de áreas de la salud. 
• Fortalecimiento de nuevos programas  
• Descarga para futuras apuestas académicas, voluntariado, efectiva descarga investigaciones 
• Internacionalización de currículo  

 
 
2. Efectividad en la permanencia y en la graduación 

 
a. Realizar acciones conjuntas con los directores de programa, la cooperativa, y el área 

de mercadeo y ventas para realizar campañas de fidelización.  
b. Garantizar la consolidación de un informe semestral sobre las alertas que generen 

las diferentes áreas en atención a las inquietudes de estudiantes y egresados 
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c. Garantizar la gestión necesaria para realizar seguimiento semestral la deserción, a 
los reingresos y reintegros de la Sede Eje Cafetero. 

d. Establecer estrategias y planes de acción para el mejoramiento continuo de los 
procesos académicos institucionales tales como planta docente, oferta académica, 
bienestar institucional, impacto en egresados y egresados titulados. 

e. Mantener la cobertura del plan de bienestar y la satisfacción de los usuarios  
f. Garantizar la inclusión de eventos para egresados en calendario de actividades 

semestral. 

 

Mega. Meta 2022 

Línea Central Nacional Línea Central Eje Cafetero 2022 

51% 55% 55% 

 

Acciones por desarrollar: 

• Consolidar la Escuela de familias-Red de familia con sentido. 
• Mantener la estrategia IncluYO para estudiantes con capacidades diversas. 
• Articular la academia en las lecciones inaugurales (Estudiantes y colaboradores) 
• Red de escucha como estrategia de permanencia. 
• Fortalecer el Plan Padrino para estudiantes de reintegro y reingreso.  
• Encuesta de satisfacción a estudiantes primer semestre. (Ruta estudiante). 
• Campaña de fidelización de plan referidos (estudiantes, Servidores). 
• Egresados de últimos semestre oferta de posgrados. 
• Habeas data para próximos a graduarse y egresados que aún no autorizan. 
• Seguimiento a egresados momento 1, 3 y 5. 
• Resultados proyectos de catequesis. 
• Continuación Análisis de calificaciones. 
• Fortalecimiento de la cultura misional. 

 

3. Innovación en la pertinencia- Salario de graduados 
a. Consolidar una oferta pertinente de pregrado y posgrado que dé respuesta a las 

demandas del sector productivo y social de la región. 
b. Ofrecer educación continua a la medida de las necesidades de los empresarios. 
c. Desarrollar en el mediano plazo estrategias al interior de la Sede Eje Cafetero para 

tener oferta de insignias digitales. 
d. Impulsar en el corto plazo, la oferta Académica del CAES (Centro de Atención 

Empresarial y Social) para tener una fuente de ingresos. 
e. Abordar el mercado de los municipios aledaños para buscar posicionamiento de la 

educación continua y la oferta de formación para el trabajo. 
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Mega. Meta 2022 

Línea Central Nacional Línea Central Eje Cafetero 2022 

1'900.000 1'247.000 1'493.620 

 

Acciones por desarrollar: 

• Divulgación resultados voluntariado. 
• Ampliación de convenios con el sector empresarial. 
• Estudios de egresados. 
• Educación continua con sello diferencial. 
• Implementación y consolidación de los servicios a egresados. 
• Semana del Egresados - anual (institucionalizarlo). 

 

4. Innovación en la pertinencia- Graduados Con Emprendimiento 
a. Formación a docentes en la ruta de emprendimiento y en los cursos de ideación y 

creación. 
b. Realizar acciones, que y cultura organizacional en torno al emprendimiento. 
c. Brindar asesoría en consolidación de planes de negocio que permita a los 

emprendedores acceder a las diferentes fuentes de financiación internas y 
externas. 

d. Realizar semestralmente, análisis de bases de datos y estudios focales para entregar 
servicio a estudiantes y egresados con interés en temas de empleo y 
emprendimiento. 

e. Consolidar en el corto plazo un portafolio de beneficios a los egresados que incluyan 
diferentes herramientas para consolidar emprendimientos y atención por parte del 
Centro Progresa. 

 

Mega. Meta 2022 

Línea Central Nacional Línea Central Eje Cafetero 2022 

Egresados 315 5 240 

Estudiantes 1207 41 70 

 

Acciones por desarrollar: 

• Resultados Micronegocios. 
• Informes caracterizados Centro Progresa por estrategia detallados por programa (Apoyo a 

renovaciones y programas nuevos). 
• Articulación de los NAF con la estrategia de voluntariado. 
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• Vitrina Semana Centro Progresa. 
• Articulación con SENA – Cedes Alcaldía para fortalecer la mentalidad emprendedora de 

estudiantes y egresados. 
• Eventos emprendimiento egresados. 
• Resultados de investigación articulados con el Proyecto de Micronegocios (convocatorias). 

 

5. Desarrollo de la Virtualidad 
a. Técnicos y tecnólogos, Atención al adulto mayor, Atención en la primera infancia, 

Ventas, Publicidad y Mercadeo, Logística, Dirección de Empresas Sociales y de 
Entidades Sin Ánimo de Lucro. 

b. Profesional, Administración de Empresas Turísticas y Hoteleras, Administración en 
Seguridad y Salud en el Trabajo, Licenciaturas, Comunicación Visual, Big Data, 
Marketing Digital. 

c. Especialización, Gerencia de Proyectos, Gerencia Social, Gerencia de Riesgos, salud 
y seguridad en el trabajo, desarrollo del talento humano en las organizaciones. 

d. Maestrías, En Gestión Pública, Negocios Internacionales, Educación, Desarrollo, Paz 
y Ciudadanía. 

e. Articulación con nuevo proyecto de UVD. 
 

Mega. Meta 2022 

Línea Central Nacional Línea Central Eje Cafetero 2022 

831 19 N/A 

 

Acciones por desarrollar: 

• Promoción de programas virtuales. 
• Alianza con TEC-MD. 
• Consolidación de alianzas para generación de ingresos con proyectos Región.  
• Risaralda Profesional. 

 
 
6. Crecimiento con Impacto Social - Número Total de Estudiantes 

a. Visitas de pares, Condiciones Institucionales, Nuevos Registros. 
b. Diseñar e implementar estrategias que faciliten la participación en redes 

académicas y de interacción con el sector externo propendiendo por la visibilización 
institucional a nivel local, nacional e internacional acordes a cada área de 
conocimiento. 

c. Ampliar la cobertura a través de una gran oferta Académica 
d. Garantizar la divulgación de los logros de la Sede Eje Cafetero de manera semestral, 

a través de los medios de comunicación de mayor impacto, para motivar a la 
comunidad externa a hacer parte de nuestra Universidad. 
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e. Garantizar un plan de medios para la Sede Eje Cafetero con la promoción de la 
oferta, ejecutando un adecuado plan de trabajo y realizando eventos de interés 
para la comunidad. Consolidar semestralmente un cronograma de eventos de 
divulgación de la oferta de UNIMINUTO en los diferentes públicos de interés. 

 

Mega. Meta 2022 

Línea Central Nacional Línea Central Eje Cafetero 2022 PES Nueva Propuesta 2022 

104,743 3,974 4.821 3.262 

 

Acciones por desarrollar: 

• Fortalecimiento interno con los grupos de interés y posicionamiento con el sector externo. 
• Análisis y medición del impacto en medios. 
• Divulgación de los logros en las sedes. 
• Marketing relacional en las regiones. 
• Visibilización de las acciones positivas de las áreas. 
• Seguimiento al cumplimiento de metas y análisis de las acciones de la competencia 
• Marketing relacional en las regiones. 
• Visibilización de las acciones positivas de las áreas. 
• Seguimiento al cumplimiento de metas y análisis de las acciones de la competencia. 
• Asesoría en servicios, tendencias, región. 
• UNIMINUTO en tu barrio. 
• Plan de medios por programa. 

 

7. Crecimiento con Impacto Social - Porcentaje Clases con Impacto Social 
a. Desarrollar alianzas estratégicas con los líderes sociales de la región para lograr la 

ejecución de proyectos con impacto social. 
b. Desarrollar proyectos que evidencien la articulación entre las funciones sustantivas 

y la interdisciplinariedad entre los diferentes programas. 
c. Fortalecer la función sustantiva de investigación, con el reconocimiento de 

diferentes grupos ante Min Ciencias, asociados a los programas de formación y sus 
diferentes áreas de conocimiento. 

d. Dar uso al convenio que se tiene con la red de universidades para garantizar 
movilidad estudiantil regional. 

e. Garantizar la participación y continua ejecución de proyectos de investigación 
sociales y otros con la Red de Universidades de Risaralda. 

f. Garantizar la ejecución de proyectos de Investigación aplicada, enfocada en 
problemáticas sociales con resultados de transformación social. 
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Mega. Meta 2022 

Línea Central Nacional Línea Central Eje Cafetero 2022 PES 

4% 4% 6% 

 

Acciones por desarrollar: 

• Agendas Regionales Chinchiná. 
• Proyecto ERASMUS.  
• Consolidación y puesta en marcha del comité de publicaciones.  
• Rutas de investigación formativa para los programas- Eventos internos. 
• Participación Red Delfín Internacionalización- Investigación.  
• Consolidación y puesta en marcha del comité de ética. 
• Procesos de formación y actualización para investigadores.  
• Internacionalización de la investigación: visibilidad y trabajo en red.  
• Plan de publicaciones con sello UNIMINUTO. 
• Potencialización de la iniciativa International Learning Classroom.  
• Mayor difusión a las oportunidades de movilidad disponibles con los estudiantes. 
• Mayor promoción al programa de Aprendizaje Global. 
• Sistematización impacto de Proyectos Sociales de Formación, resultados de la   práctica en 

responsabilidad social (productos publicables). 
 

8. Consolidación del Sistema Universitario y de su Talento Humano  
a. Implementar el plan de pastoral consolidado para colaboradores con los servicios y 

entregables de esta estrategia, liderado por dirección de bienestar y gestión humana. 
b. Garantizar que a través del recurso humano se entreguen respuestas oportunas a los 

públicos de interés, con una oferta académica pertinente y suficiente para la región 
c. Fortalecer la función sustantiva de investigación, con el reconocimiento de diferentes 

grupos ante Min Ciencias, asociados a los programas de formación y sus diferentes áreas de 
conocimiento. 

d. Consolidar el talento humano capaz de liderar los procesos y procedimientos propios de la 
Sede Eje Cafetero, en temas académicos, administrativos, y financieros, así como todo lo 
relacionado a la operación de los diferentes centros regionales. 

e. Analizar la estructura organizacional de la sede y fortalecer las estructuras académicas. 
f. Desarrollar habilidades y competencias transversales en roles de liderazgo especialmente 

en directivos en la sede Eje Cafetero. 

 

Mega. Meta 2022 

Línea Central Nacional Línea Central Eje Cafetero 2022 

Pendiente KPI 
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Acciones por desarrollar: 

• Acompañamiento y seguimiento riguroso en procesos de desarrollo y cultura de desempeño 
• Aumentar participación de los colaboradores en las actividades de Bienestar 
• Apropiar las nuevas políticas organizacionales 
• Calidad y servicio al alcance de los estudiantes. Saloneo 
• Desarrollo de estrategia de marca empleadora 
• Auditoría interna, externa. 
• Análisis por áreas de los resultados de la evaluación de Clima Organizacional 
• Formación de evaluadores de desempeño 
• Garantizar la optimización de los recursos con la planta de personal actual 

  

9. Gestión Académica Eficiente  
a. Optimizar la programación de transversales con todos los programas buscando 

aumentar el número de estudiantes por Número de Registro de Curso- NRC. 
b. Virtualizar las asignaturas que puedan utilizar esta metodología 
c. Adoptar y ejecutar adecuadamente el modelo de educación presencial 

 

Mega. Meta 2022 

Línea Central Nacional Línea Central Eje Cafetero 2022 

40 42 38 

 

Acciones por desarrollar: 

• Consolidación planta de Docentes acorde a las necesidades de la VREC. 
• Aseguramiento de la Calidad (Nueva Normatividad). 
• Revisión integral programas (PyG por programa). 
• Software de programación – Modulo U – Planning. 
• Intelliboard como herramienta de información. 
• Pruebas de recorrido verificación de temarios – Calidad de la formación 
• PBI Inteligencia de negocios para técnicos laborales. 
• Dinamizar proceso de autoevaluación de programas e institucional 

 

10. Infraestructura Educadora 
a. Garantizar los laboratorios necesarios y proyectados en cada uno de los programas 

nuevos y antiguos para dar cuenta de la calidad de los programas académicos. 
b. Generar ambientes de aprendizaje innovadores. 
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c. Garantizar la renovación de equipos tecnológicos académicos para el Campus de 
Pereira. 

d. Elaborar proyecto de construcción de sede en Chinchiná. 
e. Lograr algunas utilizaciones adicionales del campus en Pereira. 
f. Elaborar plan de ordenamiento del campus para la sede Pereira, dadas las 

condiciones especiales del terreno en zona de expansión. 
g. Consolidación de oferta de formación en la sede de Cartago, Armenia, Manizales. 
h. Optimizar la programación académica que permita la concentración de la oferta de 

cursos en jornadas específicas, disminuyendo la cantidad de cursos con pocos 
estudiantes. 

 

Mega. Meta 2022 

Línea Central Nacional Línea Central Eje Cafetero 2022 

33% 33% 65% 

 

Acciones por desarrollar: 

• Plan de desarrollo de Campus Pereira 
• Inversiones en planta física del campus 
• Adecuaciones de nuevos espacios académicos bloque F y administrativos 
• Reportes acordes a requerimientos del MEN 
• Optimizar la programación académica que permita la concentración de la oferta de cursos 

en jornadas específicas, disminuyendo la cantidad de cursos con pocos estudiantes. 
• Garantizar los laboratorios necesarios y proyectados en cada uno de los programas nuevos 

y antiguos para dar cuenta de la calidad de los programas académicos. 

 

11. Transformación Digital 
a. Cultura digital. Desarrollo de procesos de divulgación y capacitación que favorezcan 

la apropiación de una cultura digital en toda la comunidad UIMINUTO Eje cafetero. 
b. Garantizar el uso intensivo de las tecnologías al servicio de docentes y estudiantes  
c. Herramientas con desarrollo in house para la toma de decisiones eficientes. 
d. Apropiar cambios ARGOS. 
e. Uso de herramientas como Intelliboard. 
f. Provecho a Talentos innovadores. 
g. Mejoras del aplicativo SAP. 

 

Mega. Meta 2.022 

Línea Central Nacional Línea Central Eje Cafetero 2022 
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Pendiente KPI 

 

Acciones por desarrollar: 

• Adquisición de licencias para programas académicos (Proyecto SI con Saul). 
• Solicitud de computadores mini y televisores para nuevas aulas del bloque F. 
• Adquisición licencias de congelamiento equipos salas de sistemas. 
• Implementación de 18 aulas con 15 Televisores y 3 videobeam (Colegios). 
• Servicio de internet en los centros educativos donde se imparten las tutorías. 
• Equipamiento salas de juntas tecnología videoconferencia. 
• Implementación proyecto de automatización de pagos. 
• Fortalecimiento de las nuevas implementaciones como carné digital con sus respectivos 

lectores QR. 
• Herramientas tecnológicas nuevas implementadas en la sede Pereira (Aulas híbridas para 

alternancia y equipamiento computadores mini bloques A, B, C y E). 
• Implementación CCTV y conectividad área casas. 

 

12. Sostenibilidad Financiera 
a. Implementar un portafolio en la Sede Eje Cafetero ofreciendo servicios como 

consultorías, banco de proyectos, participación en convocatorias públicas y 
privadas, y un portafolio de educación continua diferente a lo tradicional. 

b. Evidenciar programas rentables y costos asumibles 
c. Garantizar desarrollar alianzas con las empresas del ng de UNIMINUTO para realizar 

proyecto de impacto e innovación en la región (PCIS, CIMD entre otros) 
d. Cumplir con las metas de estudiantes nuevos y antiguos evitando la deserción y la 

disminución del número de estudiantes. 
e. Generar otras fuentes de ingresos no académicos, cafetería, cafetín, frutería, dos 

canchas, escuela de talentos, fotocopiadora, tienda UNIMINUTO, casa de 
huéspedes, entre otros. 

f. Garantizar un ejercicio consciente en la ejecución de costos y gastos, ojalá con 
ahorros frente a lo presupuestado. Presupuesto General 

g. Proponer y generar nuevas fuentes de ingresos, como nuevas acciones para 
controlar y mitigar el costo y el gasto. 

 

Mega. Meta 2022 

Línea Central Nacional Línea Central Eje Cafetero 2022 

0,05 0,08 0,14 
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Acciones por desarrollar: 

• Antena de convocatorias y proyectos – recursos externos 
• Generación de otros ingresos no operacionales  
• Mayor participación en proyectos de inversión y de investigación-recursos propios 
• Optimización de recursos financieros  
• Proyectos de ingresos en cursos intersemestrales basado en data 
• Seguimiento, análisis y toma de decisiones sobre tablero de control por programa 
• Toma de decisiones a partir de puntos de equilibrio de los programas  
• Seguimiento a procesos de matrículas estudiantes nuevos y continuos 
• Monitoreo de estado de pérdidas y ganancias de los centros regionales 
• Optimizar recursos con economía de escala 
• Garantizar que los recursos proyectados de ingresos y egresos se ejecuten según lo planeado 
• Aprovechamiento de los presupuestos de inversión de la VREC. 
• Seguimiento a planes de mejora (Aseguramiento de la calidad) 

 

3.5. Riesgos estratégicos  

 

Como Rectoría ya consolidada y conscientes de lo que representa la calidad integral, el compromiso 
ins�tucional y conservar nuestra cer�ficación de calidad, la estrategia de riesgos estuvo presente en 
el 2021, teniendo como primicia los aprendizajes ya cons�tuidos, la actualización de nuestra 
realidad, y por supuesto el entorno en el que se mueve nuestra región Eje Cafetero, es así como 
logramos consolidar una matriz de riesgos residuales eficiente, real, y ajustada al escenario de pos 
pandemia del 2021, somos conscientes que los riesgos allí mostrados en el mapa de calor que 
presentamos deben ser nuestra prioridad y todas las acciones que desarrollemos y ejecutemos para 
evitar que estos riesgos se materialicen serán el éxito de lograr el cumplimiento de nuestro plan 
estratégico y la estabilidad financiera de la sede que tanto hemos buscado, a con�nuación queremos 
nombrar los 5 principales retos y logros que obtuvimos para este proceso. 

• Las fuentes de información externa fueron insumo fundamental y protagonista en 
la elaboración de la nueva matriz.  

• Desarrollar este tema en cada uno de los grupos primarios con el equipo directivo 
ayudo a obtener unos riesgos residuales reales y ajustados a la Sede. 

• Los controles ejecutados durante 2020 y 2021 fueron el principal elemento para 
lograr disminuir el riesgo de posibilidad de la mayoría de los riesgos, dejándolo solo 
presentes los riesgos que realmente se deben seguir trabajando como focos en la 
Rectoría. 

• Han sido minimizados los riesgos residuales gracias al trabajo, articulado, 
responsable y en equipo desde las diferentes áreas. 

• Los riesgos que hoy tiene la sede son conocidos por todos los miembros de los 
equipos, y todos los colaboradores conocemos como pueden aportar a los mismos 
desde cada uno de nuestros roles, pues son riesgos que han estado presente 
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durante los últimos dos años y que esperamos que con el trabajo realizado en 
dichos años, en este 2022 se logré la ejecución del 100% de los controles y que los 
mismos sirvan para bajar de categoría los riesgos y lograr los resultados 
perseguidos;  como lo son,  el crecimiento de estudiantes y la estabilidad financiera 
de la rectoría. 

Riesgo 
Calificación Evaluación 

de riesgo Probabilidad Impacto 

1 Sanciones o consecuencias de operación normal 2 3 6 

2 Reducción en los ingresos 4 4 16 
3 Afección en la oferta de programas 3 4 12 

4 Afección en la ges�ón y desempeño de los 
procesos 3 2 6 

5 Incapacidad para ampliar la oferta de la VREC 4 3 12 
 

3.6. Relación estratégica 

 

La rectoría del Eje Cafetero es consiente que el plan opera�vo anual es la principal herramienta para 
lograr que el plan estratégico de sede se esté ejecutando de manera sa�sfactoria, es por esta razón 
que para la ruta 2022 además de dicho plan estratégico se han tenido en cuenta insumos de gran 
relevancia para la operación tác�ca y estratégica de la Sede, como lo hemos mencionado, nos 
referimos a los resultados de autoevaluación tanto ins�tucional como de programas, a la 
actualización de nuestra DOFA, gracias al recorrido que hemos tenido durante estos dos años, y por 
supuesto tres insumos adicionales de gran impacto, la calidad integral  que UNIMINUTO viene 
materializando sobre todo en el úl�mo año, el trabajo ar�culado y de acompañamiento logrado con 
servicios integrados, consolidado en el plan de acción que construimos  y los sueños y anhelos que 
�enen cada uno de las áreas de la sede que sirven de impulsores durante la ejecución de todo este 
plan opera�vo.  

Es un ejercicio consiente, juicioso y responsable que se ha planeado para esta vigencia y que 
esperamos tenga los mejores resultados en lo que se refiere a ingresos y número de estudiantes, 
todo el equipo de colaboradores esperamos que con nuestro trabajo los resultados sean más que 
evidentes. 
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4. Ejecución plan estratégico de sede Rectoría Eje 
Cafetero 2022 

 

4.1. Presencia Geográfica UNIMINUTO  
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4.2. Nuestra calidad  

 

4.2.1. Nueva cadena de valor  

 

 

 

• Procesos académicos apoyados en Sistema de Información BANNER  

• Sistema de Información Administra�vo, Financiero y Plataforma de Proyectos 

• SAP BO - SIMCO Plus  

• *6.244 empleados académicos y administra�vos 

• Sistema de Ges�ón de Calidad:  ISO 9001:2015 

 

 

Procesos

Recurso 
Humano

Tecnología
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4.3. Gobierno y estructura  

 

4.3.1. Gobierno Corporativo  

 

 

4.3.2. Estructura de sede 
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4.3.3. Estructura del centro regional Chinchiná 

  

 

4.4. Campus UNIMINUTO  

 

4.4.1. Sede Pereira  
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4.4.2. Sede Chinchiná  
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4.4.3. Sede Cartago  
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4.5. Plan de desarrollo 2020-2025 

 

4.5.1. Megas a 2025 
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4.5.2. Líneas estratégicas  

 

 

 

4.5.3. El Eje Cafetero se transforma con el aprendizaje  
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4.5.4. Las grandes apuestas de la ruta 2022 

 

 

 

4.6. Calidad académica  
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4.7. Línea de tiempo sede Pereira  
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4.8. Líneas estratégicas  

 

4.8.1. Evolución del aprendizaje con calidad 

 

- Comportamiento de la población estudiantes por periodo Rectoría Eje Cafetero  

 

 

- Comportamiento de la población estudian�l por periodo COA Pereira  
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- Comportamiento de la población estudian�l por periodo CR Chinchiná  

 

 

 

- Población por �po de estudiante 2022-2  

 

 

- Población por nivel de formación 2022-2  
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- Población por estrato 2022-2  

 

 

- Caracterís�cas de población por segmento etario 2022-2  

 

 

 

- Caracterís�cas de población por genero 2022-2  
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- 3 profesores de la Rectoría fueron nombrados a nivel nacional MENTORES, formando a todos los 
profesores del sistema UNIMINUTO. 

- Profesores se han postulado a ingreso o ascenso en la convocatoria de escalafón profesoral 2022, 
registrando un aumento con respecto a la anterior convocatoria. 

- Se lanza exitosa estrategia especial de CURSOS LIBRES DE POSGRADO COMO OPCIÓN DE GRADO, 
teniendo 85 estudiantes de pregrado inscritos, que realizarán 8 créditos de nuestras 
especializaciones. 

- Inicio de los nuevos posgrados: Bienvenida 73 estudiantes, visita de empresarios en las aulas (gerente 
de talento humano de Frisby, Gerente Asdelogy, Gerente InduColombia, entre otros. Simulación Junta 
Direc�va. 

- Se realiza la primera versión del mes del PEI, con la par�cipación de estudiantes, profesores y 
administra�vos. 

- Se realiza la primera versión de la semana de currículo con 3 talleres especiales: Formación en 
resultados de aprendizaje, taller de proyectos educa�vos de programas y taller de diseño de 
competencias. 

- Se inicia la instalación y uso de los laboratorios Cloudlabs. 5 profesores formados y 120 estudiantes 
impactados. 

- Hibridación de 3 programas académicos de la Rectoría en el marco de aprovechar la Direc�va 
Ministerial 09. 

- UNIMINUTO lidera la organización del evento: Seminario permanente de aseguramiento de la 
calidad- taller Marco Nacional de Cualificaciones, asistentes de Quindío, Caldas y Risaralda. 60 
par�cipantes. Modalidad presencial. Alianza con el MEN y la RUN. 

- Formación de alto nivel en internacionalización del currículo. 30 profesores formados por el experto 
internacional Jesús Denegrí. 
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- Ruta SABER PRO: simulacros y premiación a los 3 primeros lugares. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Proyecto / Ac�vidades  

 

 

 

Informe estudio de educación superior 
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4.8.2. Efectividad en la permanencia y la graduación  

 

- Histórico egresados sede Eje Cafetero (Total 4,399) 
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- Histórico Egresados Pereira 

 

 

 

 

 

 

- Histórico egresados Chinchiná (Total 1,352) 

 

- Egresados por nivel de formación 2022-2  
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- Egresados por estrato 2022-2 

 

- Egresados por segmento etario 2022-2  

 

 

- Egresados por género 2022-2  
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- Permanencia estudian�l – Ausen�smo por periodo Sede Eje Cafetero (2014 – 2022)  

 

- Permanencia estudian�l – Deserción por periodo Sede Eje Cafetero (2014 – 2022)  
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- Permanencia estudian�l – Deserción por cohorte acumulada Sede Eje Cafetero 

 

 

- Estrategia "Regresa a la U” 2.195 llamadas a estudiantes ausentes y desertores. 2022-1 1.125 
llamadas y en el 2022-2 1.070. Un total de 118 estudiantes retomaron los estudios en el 2022. 

- 263 remisiones realizadas por docentes de casos de estudiantes en alertas académicas y 
psicosociales. Desde bienestar fueron resueltas el 100% en el 2022-1. 

- 1.742 estudiantes contactados en el 2022-2 a través de la red de escucha para la prevención y 
atención de alertas tempranas. 

- 2 propuestas entregadas para ges�ón de fondos de becas en empresas del sector: Ingenio Risaralda 
y Papeles nacionales S.A. 

- 120 familiares impactados con la escuela de familias.  

- Talleres de orientación vocacional. A la fecha 500 estudiantes impactados de grados 10° y 11° de 
colegios. 

 

4.8.3. Innovación en la pertinencia  
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Centro Progresa – EPE: Estrategia de Prác�ca Profesional y líneas de emprendimiento y 
empleabilidad 
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Prác�cas profesionales 

- 15 jornadas de Inducción 

- 596 convenios Especiales 

- 229 contratos de aprendizaje 

- 11 contratos de aprendizaje con apadrinamiento 

- 65 estudiantes con opción de prác�ca en inves�gación 

- 11 estudiantes con opción de grado en emprendimiento 

- 24 estudiantes vinculados laboralmente, después de terminar las prác�cas profesionales.  

Innovación en la per�nencia  
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- Empleabilidad Centro Progresa EPE  

 

- Servicios de empleabilidad 

 

 

- 42 estudiantes y graduados vinculados a un empleo a través de la intermediación laboral que realizan 
los Centros Progresa. 

 

- Empleabilidad 

• Convenio Sena, cursos de educación y cualificación:  inglés y Excel  

• Talleres de hoja de vida, proyecto de vida, habilidades blandas, analí�ca de datos, perfil comercial y 
entrevista a los estudiantes y egresados UNIMINUTO 

• Inducción a nuevos estudiantes y toma de Sede 

• Semana Progresa 

 

- Emprendimiento  



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

128 

 
 

 
 

 

 

- Servicios de emprendimiento  

 

- Egresados  

Se ofrecen servicios de: 

• Actualización de datos. 

• Descuentos de locura (Diversión, salud, comida, tecnología, seguros, varios). 

• Empleabilidad (Bolsa de empleo, educación y cualificación, orientación ocupacional, mentoría).  

• Emprendimiento (Asistencia técnica, orientación, acompañamiento y puesta en marcha, 
financiamiento). 

• Formación Exclusiva (TecMD, UNIMINUTO). 
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• Cultura y entretenimiento (Agroparque Sabio Mu�s, Centro de Cultura Arte y Tradiciones, Museo de 
arqueología e historia natural de Pasca, Museo de Arte Contemporáneo - MAC). 

• No�cias, experiencias, trámites, anfitriones. 

 

 

1. 95% de planes diseñados 

2. 1.157 micronegocios formales e informales registrados, de los cuales, 1.103 micronegocios 
diagnos�cados, 724 planes de atención y 2 mentores   

3. El 66% de los micronegocios es liderado por mujeres y el 34% por hombres 

4. Avance 88% 

 

- Micronegocios  

• A los 21 estudiantes del proyecto de MD Micronegocios se les va a otorgar las siguientes 
insignias digitales, de acuerdo a la siguiente ruta: 

o Analista de contextos: estudiante realizó los diagnós�cos 
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o Facilitador de procesos: estudiante socializó los planes y priorizo tareas 

o Diseñador soluciones: estudiante acompañó a los micronegocios y diseño en el aula 
soluciones a las problemá�cas encontradas 

o Emprendedor de dinámicas: estudiante cerró los casos, aplico instrumento de cierre 
y realizo videos tes�moniales 

• 2. III Feria de Servicios a Micronegocios:  Fortalécete Pereira y Emprende, en ar�culación 
con la Gobernación de Risaralda.  10 micronegocios ofrecieron sus productos en el Centro 
Comercial Pereira Plaza. 

 

- Centro Progresa EPE - Línea de empleabilidad 

 

 

- Emprendimiento  

• Convenio Sena. Talleres de sensibilización y orientación al emprendimiento, acompañamiento de 
la ruta de Fondo Emprender. Planeación de cursos transversales de emprendimiento, análisis 
financiero. Acciones de vinculación a Cámara de Comercio Pereira, encaminadas a la 
par�cipación en la oferta de dicha en�dad.  

• Alianza con Cemprende – Innpulsa con el fin de realizar acuerdo de voluntades para promocionar 
y coordinar acciones encaminadas a la par�cipación de la comunidad UNIMINUTO en las 
convocatorias nacionales.  

• Red de Universidades Con Gobernación de Risaralda para la vinculación de los emprendimientos 
en las ac�vidades programadas por esta en�dad. 

• 11 docentes recibieron formación a través de la coopera�va, en las siguientes acciones 
forma�vas: Ruta de Innovación Social: Método para Desarrollar Innovaciones Sociales, Ruta de 
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Innovación Social: Método para desarrollar Innovaciones Sociales (Enfoque de formulación), 
Construcción de teorías del cambio para la innovación social, Estrategia e innovación. 3 asis�eron 
al curso de mentores con la Universidad Libre. 

• Talleres de fortalecimiento empresarial en finanzas, marke�ng digital, herramientas web y 
manejo estratégico de redes sociales. Pitchs de prác�cas en emprendimiento en Chinchiná y 
Pereira.   Feria con Gobernación de Risaralda. 

 

Nuestra oferta 

Oferta académica 2022 por nivel de formación (Distancia y Presencial)  

 

 

En pregrado y posgrado modalidad distancia y presencial  

Distancia  

 

Presencial  
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Posgrados 

 

 

4.8.4. Desarrollo de la virtualidad  

Alianza UNIMINUTO - Fundación Politécnico Minuto de Dios – TEC MD 

 

4.8.5. Crecimiento con impacto social   
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La ges�ón de los centros de educación para el desarrollo CED 

- Los CED desarrollan inves�gaciones a par�r de los procesos que se acompañan en los territorios 
donde hacemos presencia. 

- Acompañamiento a organizaciones sociales y comunitarias en Pereira y Chinchiná a través de 
56 convenios ac�vos. 

- 1 profesor de los CED pertenece a grupos de inves�gación reconocidos por Minciencias en el 
desarrollo de 1 proyecto de inves�gación financiado. 

- Se desarrollaron 6 eventos académicos. 

- Par�cipación de 1 profesor en 2 eventos académicos internacionales y 1 profesor en 
1 evento académico nacional. 

- 658 estudiantes aportaron al desarrollo de las comunidades desde los cursos de Desarrollo Social 
Contemporáneo y Prác�ca en Responsabilidad Social, en 9 Proyectos Sociales de Formación del 
VER que están ac�vos, los cuales beneficiaron a 1.631 personas que hacen parte de los 43 escenarios 
sociales o comunitarios. 

- Pertenecen y par�cipan ac�vamente en 4 redes académicas y de inves�gación. 

 

Voluntariado  

- 10 organizaciones sociales y comunitarias como escenarios de voluntariado. 

- Acción Voluntaria, se realizó un evento con la CARDER en siembra de 10 árboles en sede Pereira en 
el mes de agosto el 2022-2, como lanzamiento de voluntariado para segundo semestre. 
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- 45 voluntarios vinculados a los Centros de Educación para el Desarrollo con impacto en las 
comunidades. 

- Modalidades  

 

Ges�ón de los procesos de inves�gación 

Inves�gación forma�va 

- Consolidación del encuentro mensual de formación para semilleros de inves�gación para los 
programas. (245 estudiantes vinculados a procesos de semilleros de inves�gación de REC)  

- Aumento en la par�cipación de estudiantes en calidad de ponentes en Red Regional de Semilleros 
de Inves�gación (14 ponencia aceptadas, 8 de las mejores a nivel departamental)  

- Contamos con un aumento en la par�cipación de estudiantes de semilleros en proyectos 
financiados de la sede (4 proyectos financiados, 16 estudiantes vinculados). 

- Se inició la formación de estudiantes semilleristas en procesos de innovación social y ges�ón 
territorial.  

 

Inves�gación aplicada 

- Se publicaron los primeros de resultados de inves�gación del proyecto de "DETERMINACIÓN DEL 
IMPACTO PERCIBIDO EN LA SALUD POR LA UTILIZACIÓN DEL MERCURIO Y CIANURO EN EL PROCESO 
DE AMALGAMIENTO DEL ORO EN LOS MINEROS ARTESANALES DEL MUNICIPIO DE QUINCHÍA – 
RISARALDA". 

- Avances significa�vos en las 2 Agendas Regionales de la Rectoría, en temas de acercamiento a las 
comunidades y relacionamiento con los gobiernos locales, avance en los proyectos de inves�gación 
asociados.   

- Se inició la ruta de formación en innovación social y ges�ón territorial con las comunidades del 
municipio de Chinchiná desde Laboratorio Social de Cambio Climá�co.  

 

Ges�ón de los procesos de inves�gación 

- Se inició la ruta de formación con talleres de innovación social con colegios de los municipios de 
Pereira y Chinchiná y generar reconocimiento de la ins�tución en el medio.  

- Par�cipación de los inves�gadores en eventos especializados producto de la ges�ón de los 
proyectos financiados y los proyectos de sede.  

- Ar�culación de los procesos de Proyección social, inves�gación, academia y asuntos globales para 
la ges�ón de las redes especializadas para los programas.  
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- Se apoyó 3 profesores en procesos de movilidades internacionales y ges�ón de la inves�gación.  

 

Comunicaciones corpora�vas 
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Asuntos globales  

Proyecto erasmus uk  

- Primer proyecto generado desde el área para la Rectoría Eje Cafetero. 

- Segunda fase del Proyecto con la visita de la profesora Louisa Ashley proveniente de la Leeds 
Becket University. 

- Se visitaron varias Huertas comunitarias en la ciudad de Pereira y Santa Rosa en el marco del 
proyecto inves�ga�vo de Mujeres Sembrando Comunidad. 

 

Modalidad presencial  

- Primera movilidad saliente Internacional presencial pos-pandemia. 

- Primera estudiante en la Rectoría Eje Cafetero en realizar semestre académico en España. 

 

4.8.6. Gestión de la internacionalización en la Rectoría Eje Cafetero 

 

Expertos entrantes  

 

Entraron 2 expertos de la Universidad Nacional de Tucumán Argen�na. 

 

• Álvaro Bravo y Jorge González de la Facultad de ciencias exactas. Gracias al trabajo realizado en 
la mesa de internacionalización de la Red Universitaria de Risaralda (RUN), los expertos los trajo 
la Universidad Tecnológica de Pereira (UTP) y UNIMINUTO puso el hospedaje durante 15 días, 
de los cuales 3 estuvieron en los campus de UNIMINUTO Pereira y Chinchiná, desarrollando 
conferencias con líderes de funciones sustantivas, docentes investigadores y la rectoría, además 
hicieron un conversatorio donde asistieron estudiantes de los diferentes programas de Pereira. 
(Movilidad entrante de docentes). 
 

Entró 1 experta de California State University USA. 

 

• La Dra. Clarena La-Rotta ha trabajado en varias ocasiones con UNIMINUTO. Es colombiana, su 
familia vive en Armenia, pero ella lleva 28 años en USA, en su visita a Armenia aprovechamos 
para hacer actividades académicas en el campus de Pereira tales como: conferencias con líderes 
de funciones sustantivas, docentes investigadores y la rectoría. (Movilidad entrante de 
docentes). 
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Expertos salientes 

  

Salieron 2 docentes del COA Pereira 

 

• Luis Fernando Reyes del programa de ASST fue a la Universidad de Guadalajara en México 
durante tres semanas a hacer curso de análisis de datos cualitativos en salud ocupacional. 
 

• Natalia Restrepo del programa de ASST fue a la universidad Rota Leeds Beckett en Inglaterra, 
durante tres semanas Con el objetivo de generar intercambio académico e investigativo entre 
las universidades en torno a temas de agroecología y acceso a la alimentación. Programa 
ERASMUS. 
 

• Sebastián Sáenz director de investigaciones de la Rectoría Eje Cafetero fue a la Universidad de 
Lorena - Nancy Francia, durante 11 días con el objetivo de Presentar el estado de consolidación 
e implementación del laboratorio social de cambio climático de la sede Chinchiná Caldas, ante 
las 14 universidades socias del proyecto ERASMUS. 
 

• Carlos Alberto Soto profesor de COSD fue a la universidad Ibero de Ciudad de México a la 
ceremonia de grado su maestría, con recursos propios, pero con licencia remunerada por parte 
de UNIMINUTO rectoría Eje Cafetero. 
 

• Diana Roa y Helver Giraldo profesores de ASST, participaron en el II congreso internacional de 
investigación, innovación y gestión del conocimiento (II ciningec-2022), en Ecuador, como 
ponentes y lograron la publicación de un Capítulo de libre con esta ponencia. (Movilidad saliente 
de docentes). 

 

Clases espejo  

 

• El profesor Julio Cesar Zapata del programa se ASST desarrollo Una clase espejo con la 
universidad Nacional Mayor de San Marcos del Perú, impactando a 26 estudiantes de 
UNIMINUTO Pereira y 16 estudiantes de la Universidad en Perú. 
 

• La profesora Diana Marcela Impatá del programa de LEID desarrolló una clase espejo con la 
universidad UNESP - Sao Paulo State University de Brasil, impactando 56 estudiantes de 
UNIMINUTO y 9 estudiantes de la universidad en Brasil. 
 

• La profesora Juliana Marcela Cardona del programa de LEID en Chinchiná, desarrolló una clase 
espejo con la universidad para el desarrollo andino (UDEA) de Perú, impactando 30 estudiantes 
de UNIMINUTO y 20 estudiantes de la universidad en Perú. 
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• La profesora Ángela González del programa de AEMD y ASST en Chinchiná, desarrolló una clase 
espejo con la Universidad Cesar Vallejo del Perú, impactando 20 estudiantes de UNIMINUTO y 
12 estudiantes de la universidad en Perú. 
 

• La profesora Nini Johana Cifuentes del programa de AEMD en Chinchiná, desarrolló dos clases 
espejo con la universidad Cesar Vallejo de Perú, impactando 50 estudiantes de UNIMINUTO y 30 
estudiantes de la universidad en Perú. 
 

• La profesora Valentina Osorio del programa de AEMD en Chinchiná, desarrolló una clase espejo 
con la Universidad Cesar Vallejo del Perú, impactando 20 estudiantes de UNIMINUTO y 12 
estudiantes de la universidad en Perú. (Internacionalización en casa e internacionalización de 
micro currículo). 

 

Cursos cortos como opción de grado  

 

De UNIMINUTO Eje Cafetero par�ciparon 19 estudiantes en cursos cortos como opción de grado, con la 
Universidad Andrés Bello de Chile, inicia�va liderada por ALDO MARCO TAVONATTI ZUNINO, desde la 
rectoría Caribe. 

 

• 14 estudiantes del programa de LEID en el curso de METODOLOGÍAS ACTIVAS DE ENSEÑANZA 
CENTRADAS EN EL APRENDIZAJE 
 

• 5 estudiantes del programa de AEMD, en el curso TRANSFORMACIÓN DIGITAL Y CREACIÓN DE 
STARTUPS (Movilidad saliente de estudiantes). 
 

Semestre académico  

 

• En Chinchiná hubo tres estudiantes cursando la materia de Formulación y Evaluación de 
proyectos con la profesora Ángela González: una estudiante de Argentina, una del Perú y uno de 
la Autónoma de Cali, pero él se encuentra en USA estudiando de forma virtual. 
 

• Una estudiante de UNIMINUTO Chinchiná, del programa de PSID, está haciendo semestre 
académico con la universidad UCAV – España. (Movilidad entrante de estudiantes). 
 

Taller de internacionalización de currículo 

 

• En Pereira el Dr. Jesús Denegri dictó un taller de 8 horas que impactó a 40 docentes de la rectoría, 
con el tema de internacionalización del currículo y en el cual los docentes participantes logramos 
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hacer el ejercicio de introducir en un micro currículo aspectos de la internacionalización del 
currículo. (Internacionalización del currículo). 

 

Par�cipación en redes 

 

• UNIMINUTO en la rectoría Eje Cafetero, participa activamente en la mesa de internacionalización 
de la Red Universitaria de Risaralda (RUN), donde se trabajó específicamente en tres frentes: 

- Catálogo de expertos para compartir actividades entre IES. 
- Semana de la internacionalización. 
- Estrategia “Risaralda, destino universitario” 

 
• UNIMINUTO en la rectoría Eje Cafetero participa activamente en la Red de Universidades 

Católicas, nodo Eje Cafetero. 
 

• En articulación con Investigaciones se gestionó el pago de las membresías para los programas 
académicos, a continuación, las relaciono. 

- RED: IEEE (Ingenierías y salud ocupacional) https://www.ieee.org 
- RED: REDIPE (Psicología, Licenciatura) https://redipe.org 
- RED: REDICEAC (Empresas, Contaduría, Salud Ocupacional) https://rediceac.org 
- RED: ASFACOP (Contaduría) https://asfacop.org.co 
- RED: REDCOLSI (Semilleros de investigación) Inicio (redcolsi.org) 

Estos pagos se realizaron de la siguiente cuenta relacionada en el plan de mejoras ins�tucional. 
(Par�cipación en redes) 

 

4.8.7. Consolidación del sistema universitario y de su talento humano  

 

- Número de profesores por dedicación 2022-1  

 

 

 

https://www.ieee.org/
https://redipe.org/
https://rediceac.org/
https://asfacop.org.co/
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- Número de profesores por nivel de formación 2022-1  

 

- Colaboradores UNIMINUTO  

 

- Great Place to Work – Resultados Eje Cafetero  
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- Nuestra ruta 

 

- Bole�n bimestral de planeación con las no�cias más relevantes  

• Sep�embre y Octubre: Auditoría interna a los macroprocesos como parte de la mejora con�nua 

• Taller de capacitaciones (Servicios no conformes, acciones correc�vas) 

• Actualización permanente de la Cadena de valor 

• Avance planes de mejora de programas y condiciones ins�tucionales.  
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4.8.8. Gestión académica eficiente 

 

 

4.8.9. Infraestructura educadora  

 

- Acervo bibliográfico del Sistema Nacional de Bibliotecas UNIMINUTO  

 

 

 

 



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

143 

 
 

 
 

- Nuevas bases de datos  

 

 

- Distribución de predios por tenencia  

 

 

 

Sede  Propio Arrendado Comodato Total
# Predios 2 7 1 10
M² Totales 52.509 9023 17.313 78.845
M² Construidos 12.571 8969 2.298 23.838

Eje Cafetero

Propio
20%

Arrendado
70%

Comodato
10%

# PREDIOS

Propio Arrendado Comodato

Propio
53%

Arrendado
37%

Comodato
10%

M² CONSTRUIDOS 

Propio Arrendado Comodato
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- Cuadro de áreas ins�tucionales CR Pereira  

 

Propio
67%

Arrendado
11%

Comodato
22%

M² TOTALES

Propio Arrendado Comodato
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- Adecuaciones con necesidades especiales  

 

 

- Espacios depor�vos  
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- Área administra�va 

 

 

- Espacios de bienestar  

 

 

- Casas campestres  
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- Consultorios psicológicos  

 

 

4.8.10. Transformación digital  

 

Ampliación de ancho de banda. Canal de datos  
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Adecuación nueva sala de sistemas E-112 
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Ampliación CCTV  

 

- 10 nuevas cámaras  

- 1 DVR 

- 1 Rack  

 

Centro de atención de servicios de tecnología  

- Mesa de servicios tecnológicos  

- Horario: lunes a sábado de 6:00am a 10:00pm 

- 4 canales MS TEAMS 

- Extensión telefónica: Línea telefónica de tu sede o la línea nacional 01 8000 119 390 y digita la EXT. 
6622  

 

Implementación de 15 aulas híbridas  
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Jornadas de adopción digital  

 

 

Plataformas de colaboración y produc�vidad Microso� 365  
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4.8.11. Sostenibilidad financiera  

 

- Descuentos pronto pago  

 

- Alivios  
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- Becas  

 

 

 

- Subsidios Eje Cafetero  

 

 

- Descuentos + Descuento pronto pago + Alivios + Becas + Subsidios  
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4.9. Transformación  

 

4.9.1. Contexto de transformación en el MD 

 

¿Qué es? 

Es el programa que resulta como consecuencia natural de la necesidad de responder a la Misión 
social y educadora del Minuto de Dios, proyectando su acción hacia la mejora, el crecimiento, la 
innovación, la adecuación a los requerimientos del país y a las tendencias del sector educa�vo a 
nivel local, nacional y mundial: es una respuesta a la evolución social y del entorno. 

Es un proceso que parte de un diagnós�co ins�tucional y que aprovecha la capacidad instalada para 
op�mizarla y proyectarla hasta lograr su máximo potencial, aplicando metodologías probadas que 
permiten alcanzar los desa�os, sueños y propósitos de la en�dad en el corto y mediano plazo. 

La Transformación impulsa a la per�nencia y la calidad de los programas académicos, también a 
desatar la autonomía hasta alcanzar el máximo potencial posible para hacer a la ins�tución más 
eficiente y sostenible. 

 

¿Por qué?  

- Todos los sistemas educa�vos del mundo enfrentan un “cambio de época” que representa toda una 
revolución que desa�a los esquemas de enseñanza – aprendizaje.   

- Minuto de Dios requiere de la revisión de sus modelos de enseñanza y responder a las tendencias y 
retos en educación, que proponen nuevas dinámicas en una era digital que también altera al mundo 
del trabajo.  

- En este contexto la “UNIMINUTO¨" del futuro debe facilitar a sus estudiantes un horizonte con 
sen�do y significado, que involucre nuevas tendencias mundiales y aporte a la empleabilidad de sus 
egresados.  

- El modelo tradicional de “aula” podría ser cosa del pasado y está siendo superado por las 
circunstancias del mundo actual; se impone desarrollar pilotos de hibridación o combinación de 
modelos que hagan a nuestros proyectos educa�vos más globalizados y flexibles.  

 

Obje�vo de la transformación  

Antecedente  

Mejorar la experiencia del sector educa�vo, estrategias y acciones del Minuto de Dios con el 
propósito de definir y alcanzar sus MÁXIMO POTENCIAL estableciendo mejores condiciones para su 
sostenibilidad en un plazo de 24 meses con el acompañamiento integral y holís�co por parte de la 
firma consultora McKinsey. 
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4.9.2. El Minuto de Dios cree en su equipo de trabajo  

 

- UNIMINUTO cree que los equipos de trabajo pueden ser aun mejores de lo que hasta hoy han sido.  

- UNIMINUTO cree que podemos lograr más y mejores resultados que los alcanzados a la fecha que 
son buenos, otros que demandan mejoras y otros que nos retaran a crear, innovar, apuntar a la 
partencia.  

- McKinsey catalogada como una de las firmas de consultoría de mayor pres�gio mundial consideran 
que el Minuto de Dios puede lograr un mayor potencial con la ayuda de sus colaboradores. 

- La Transformación será un trabajo de creación de proyectos conjunta con los equipos de trabajo, no 
serán ordenes ni proyectos de la gerencia. 

 

4.9.3. Que impacto busca la transformación  

 

Contexto proyecto de transformación  

1. Durante el 2020 McKinsey acompaño a la OMD a definir su visión en educación al 2030, así como 
refinar la estrategia de UNIMINUTO y CEMID al 2025, con un pilar enfocado en desatar el máximo 
potencial de cada organización a par�r de una transformación holís�ca.  

2. En el diagnós�co inicial, la organización podría alcanzar un potencial total de ~COP 80 - 100 MM 
anuales en la Universidad y ~COP 5 - 10 MM para la CEMID, con un impacto de +20 mil y +15 mil 
nuevos estudiantes respec�vamente en cada ins�tución. 

3. McKinsey acompañará al Minuto de Dios en su ruta de transformación.  Por eso, presentó la siguiente 
propuesta de plan de trabajo de Transformación: 

 

La transformación que juntos emprendemos permi�rá:  

• Repotenciar el impacto social del MD en educación.  
• Maximizar las capacidades organizacionales de CEMID y UNIMINUTO. 
• Asegurar la sostenibilidad financiera hacia adelante. 
• Habilitar la siguiente ola de crecimiento e inversión del Minuto de Dios. 

 

 La transformación que juntos emprendemos tendrá que contemplar: 

• Ges�ón del cambio, Liderazgo 

• Lideres del cambio, salud organizacional 

• Comunicaciones, Despliegue 
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• Incen�vos y reconocimientos 

 

4.9.4. Frentes de la transformación y sus iniciativas  

 

 

 

4.9.5. Iniciativas madres e hijas como llega a las Rectorías  

 

 

 

 



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

156 

 
 

 
 

4.10. ¿Como vamos en el Eje Cafetero? 

 

 

4.10.1. Principales iniciativas del programa de TransformAcción que aportan al Plan 
Estratégico de la Sede  

 

- Línea del plan estratégico  

 

Línea  

1. Evolución del aprendizaje con calidad 

2. Innovación en la per�nencia 

3. Crecimiento con impacto social 

4. Consolidación del sistema universitario y de su talento humano 

5. Eficiencia profesoral 

6. Infraestructura educadora 

7. Sostenibilidad financiera 

 

- Inicia�va  

517: Par�cipación en convocatorias Públicas y Privadas de Educación Con�nua (B2B) 

Impacta 7 Líneas en 7 Acciones 
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526: Potencializar la educación con�nua B2B 

Impacto 6 Líneas, 7 acciones 

516: Fortalecimiento de la educación para el trabajo y desarrollo humano. 

Impacta 5 Líneas en 5 Acciones 

532: Creación de posgrados en presencial y distancia 

Impacto 6 Líneas, 6 acciones 

522: Creación de pregrados de alto impacto en presencial  

Impacta 6 Líneas en 6 Acciones 

524: Creación de pregrados de alto impacto en distancia 

Impacto 6 Líneas, 6 acciones 

540: Crear un centro de apoyo para transformar la experiencia de los estudiantes y su permanencia  

Impacta 3 Líneas en 5 Acciones 

547: sistema de información para Progresa Impacta 2 Líneas en 13 Acciones 

553: Fortalecer la producción cien�fica 

Impacto 3 Líneas, 6 acciones 

1121: Establecer cursos y áreas compar�das a escala nacional – regional por área de conocimiento, 
denominación y modalidad. 

Impacta 5 Líneas en 5 Acciones 

 

- Frentes  

1. Expansión 

2. Calidad Académica y Permanencia 

3. Sostenibilidad académica 

 

* Se tuvieron en cuenta las inicia�vas que afectan 5 o más 5 acciones del PES 
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5. Caracterización por Municipios. 
 

Sede  Total estudiantes 

Pereira 1.362 

Chinchiná 1.016 

Eje Cafetero 2.378 

 

5.1. Municipio de Risaralda  

 

 

- Caracterización de población por segmento etario 2022 
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- Caracterización de población por género 2022  

 

 

- Población estudian�l por municipios por �po de estudiante 2022  

 

 

 

- Población por nivel de formación 2022  

 

 



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

160 

 
 

 
 

- Población por estrato 2022 

 

 

5.2. Municipio de Caldas  

 

- caracterización de población por segmento etario 2022 
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- Caracterización de población por género 2022  

 

 

 

- Población estudian�l por municipios por �po de estudiante 2022  

 

 

 

- Población por nivel de formación 2022  

 

 

 



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

162 

 
 

 
 

- Población por estrato 2022 

 

 

5.3. Municipios de Quindío  

 

- Caracterización de población por segmento etario 2022 
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- Caracterización de población por género 2022 

 

 

 

- Población estudian�l por municipios por �pos de estudiantes 2022  

 

 

 

- Población por nivel de formación 2022 
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- Población por estrato 2022 

 

 

 

5.4. Municipios del Valle del Cauca  
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- caracterización de población por segmento etario 2022 

 

 

 

- Caracterización de población por género 2022 

 

 

 

- Población estudian�l por municipios por �po de estudiantes 2022 
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- Población por nivel de formación 2022 

 

 

 

- Población por estrato 2022 

 

5.5. Otros municipios / Ciudades  
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Total 48  

 

- Caracterización de población por segmento etario 2022 

 

 

- Caracterización de población por género 2022 
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- población estudian�l por municipios por �po de estudiante 202 

 

 

 

- Población por nivel de formación 2022 

 

 

 

- Población por estrato 2022 
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5.6. Sede Pereira  

- Risaralda 

 

- Caldas  
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- Valle del Cauca  

 

 

- Quindío  

 

- Otros municipios: 35 

- Total 1.362 
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- Caracterización de población por segmento etario 2022 

 

 

- Caracterización de población por género 2022 

 

 

- Caracterización estudian�l por municipios por �po de estudiante 2022 

 

 

- Población por nivel de formación 2022  
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- Población por estrato 2022 

 

 

5.7. Sede Chinchiná  

 

- Caldas  
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- Risaralda 

 

- Quindío  

 

- Otros municipios: 15 

- Total 1.016 

 

- Caracterización de población por segmento etario 2022 

 

 

- Caracterización de población por género 2022 
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- Población estudian�l por municipios por �po de estudiante 2022 

 

 

- Población por nivel de formación 2022 

 

 

 

- Población por estrato 2022 
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6. Perspectiva de producto 
 

6.1. Rendición de cuentas lugar de desarrollo Pereira 2022 

 

6.1.1. Muestra de población estudiantil Rectoría  
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6.1.2. Muestra de población estudiantil Sede Pereira  
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6.1.3. Dirección académica de Sede  

 

LOGROS PARA DESTACAR  

 

Desde la Dirección Académica de Sede, se presentan los siguientes resultados para la Vigencia 2022.  

1. Se recibe por parte del MEN la renovación del programa EGFI como ampliación del lugar de 
desarrollo principal UVD para el Centro Universitario de Pereira y el de Chinchiná en la 
misma denominación como registro propio.  

2. Se recibe por parte del MEN el registro calificado del programa de Psicología en modalidad 
presencial con 20 cupos para el COA Pereira.  

3. Proceso de registro calificado del programa de Administración de Empresas, modalidad 
distancia para Pereira, del cual el equipo académico en conjunto con el área de planeación, 
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atendieron la visita de pares académicos del Ministerio de Educación Nacional, con informes 
y comentarios muy positivos por parte de los pares.   

4. Se realiza campaña de acompañamiento al estudiante Aprende más de génesis más, con 
videos tutoriales, instructivos, códigos QR y sistematización de los resultados, los cuales han 
sido de gran impacto en la comunidad Estudiantil.  

5. Se diseña por parte del área académica un espacio abierto como pilotaje a los nuevos 
ambientes de aprendizaje innovadores, llamado: espacio creativo del estudiante, el cual 
entró en operación en enero del año 2023.  

6. Se lanza la estrategia SÉ PRO, la cual desplegó jornadas de sensibilización y de formación 
para los estudiantes que realizaron sus pruebas SABER PRO, contando con simulacros, 
premiación a los mejores puntajes y formación para los docentes.  

7. Intervención al proceso de homologaciones de la Rectoría, sistematizando el proceso y 
mejorando la ruta académica del estudiante homologante.  

8. Se realiza con éxito la segunda versión del concurso de Experiencias Docentes Significativas 
del UNIMINUTO Eje Cafetero, con 30 experiencias y 4 categorías.  

9. Rediseño de la programación académica, creando áreas transversales, compartiendo 
grupos virtuales entre los dos centros regionales, y fusionando grupos.  

10. Optimización académica en el marco de las iniciativas de transformación lideradas por la 
Dirección Académica. optimizando la planta docente y fortaleciendo las funciones 
sustantivas.    

11. Modificaciones a tres programas académicos presenciales en el marco de la Directiva 
Ministerial 09: Ingeniería Industrial, Contaduría Pública y Especialización en gerencia Social. 
Logrando mayor flexibilidad para los estudiantes.  

12. Se logra articulación entre la Rectoría y el equipo de Cloudlabs, realizando piloto de 
formación a profesores y estudiantes en las asignaturas de las Ciencias Básicas.  

13. La Rectoría crea y desarrolla dos rutas de aprendizaje en el marco del convenio 
UNIMINUTO.COUSERA: Ruta de liderazgo y Ruta de Emprendimiento, donde 50 estudiantes 
lograron certificarse internacionalmente.  

14. Tres profesores de la Rectoría realizaron movilidad física internacional a México e Inglaterra.  
15. El área académica lidera dos talleres de región: Taller del Marco Nacional de Cualificaciones 

(80 participantes) y Taller de Resultados de aprendizaje (60 participantes), en el marco del 
liderazgo de la mesa académica de la Red Risaralda Universitaria.  

16. UNIMINUTO brilla a nivel nacional por su estrategia profesores Mentores, con 3 profesores 
de la sede que están formando a todos los profesores del sistema.  

17. La Dirección Académica diseña en el mes de noviembre el plan de permanencia estudiantil 
2023 y presenta en conjunto con su equipo de Bienestar y Asuntos Estudiantiles el 
diagnóstico y resultados del indicador de permanencia, siendo modelo nacional y referente 
para el 2023. Continuando en el top tres de las rectorías con mejores indicadores en 
permanencia estudiantil.  

18. La Dirección Académica logra atraer recursos externos con diplomado de cooperativismo, 
en el marco de la gestión de relacionamiento empresarial.  

19. El equipo académico participa en el diseño de la propuesta de formación a empleados SENA, 
convocatoria que ganó el equipo de la Rectoría por alrededor de 200 millones de pesos, del 
cual la academia administra el componente académico y el informe final.  
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20. Se logra por primera vez en la sede otorgar horas de desarrollo profesoral al 100% de la 
planta docente.  

21. Se crea ruta y mesas de trabajo especializadas para asesorar y acompañar a los profesores 
en su ruta de escalafón profesoral, logrando aumento significativo en los docentes 
escalafonados con respecto a años anteriores.  

22. Creación de los planes de desarrollo profesoral por programa académico.  
23. Se realiza informe detallado y soportado de las acciones emprendidas por la Institución para 

garantizar la presencialidad en los programas cuyo registro calificado fue otorgado en esas 
condiciones en el marco de la pandemia y el retorno a la presencialidad.  

24. Con éxito se diseña y ejecuta proyecto para potenciar la opción de grado de cursos libres de 
diplomado, con 80 estudiantes inscritos en esta modalidad, que desean una vez obtengan 
su grado de pregrado, continuar su cadena de formación con UNIMINUTO.  

25. Se fortalece la ruta de inglés, institucionalizando Circulares detalladas a los estudiantes y 
realizando campañas de difusión y socialización de los beneficios que la ruta trae a los 
estudiantes.  

26. Se realiza apuesta por consolidar una comunidad académica, focalizando proyectos de 
articulación entre las funciones sustantivas de la sede, tales como agendas regionales para 
los dos centros, ingeniería social, experiencias significativas, vinculación de egresados en el 
fortalecimiento de los programas académicos y la vivencia de los estudiantes de la vida 
universitaria.  

  

RETOS 2023  

  

El reto para la academia de la Rectoría Eje Cafetero es claro: PERMANENCIA Y CALIDAD ACADÉMICA, 
por lo cual, se ha declarado el año 2023 como el año de la permanencia estudian�l, donde se ha 
creado un plan de permanencia 2023 con acciones detalladas y de impacto de enero a diciembre, 
siendo el reto demostrar el impacto posi�vo que tendrán estas acciones en el indicador de 
permanencia de la Rectoría Eje Cafetero.  

También la CALIDAD será una prioridad y un gran reto, involucrando la calidad aspectos tales como 
el bienestar y felicidad de nuestros estudiantes, el proyecto SABER PRO de la sede, innovación y 
flexibilidad curricular traducida en:  

• Incursión de nuevas tecnologías a las metodologías de enseñanza.  
• Formación de alto nivel para los profesores.  
• Interdisciplinariedad de la formación integral.  
• Transformación curricular con modelos de flexibilización, hibridación y virtualización de los 

planes de estudio.  
• Cadenas formativas personalizadas.  
• Bienestar de alto nivel.  
• Espacios innovadores de aprendizaje.  
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Apostar por el fortalecimiento de los dos grupos de inves�gación de la Rectoría, potenciar los 
profesores inves�gadores, trabajar en redes académicas y llevar a otro nivel la inves�gación 
forma�va, también serán retos para priorizar por la academia. Pero desde una mirada integral, 
apuestas como Inmersiones Sociales y las Agendas regionales, serán por excelencia las estrategias 
de ar�culación entre las funciones sustan�vas.  

De manera ar�culada a lo anterior, el año 2023 será el año de consolidar el área curricular de la sede, 
la preparación y fase de diseño y organización se logró en el 2022, ahora los comités curriculares 
�enen que ser protagonistas, al igual que los grupos de interés que lo conforman, donde los grupos 
focales y la retroalimentación recibida por los egresados, serán bases para la planeación 2023.  

Finalmente, el desarrollo exitoso de todas las inicia�vas del programa de transformación en sus 
frentes de calidad, permanencia y sostenibilidad académica, serán garantes de que todo lo anterior 
se cumpla. Destacando de lo anterior, los programas de alto impacto, donde la meta es desarrollar 
20 nuevos registros calificados. 

 

6.1.4. Coordinación de Docencia y Desarrollo Curricular 

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

Desde la Coordinación de Docencia y Desarrollo Curricular, se presentan los siguientes resultados 
para la Vigencia 2022. 

1. Activación de los comités curriculares de pregrado y posgrado para los programas propios 
de la Rectoría Eje Cafetero.   

2. Desarrollo de la semana curricular donde se orientaron talleres, charlas con expertos de 
Bogotá en temas como RAC, RAP, matrices de despliegue de aprendizaje, con participación 
de los coordinadores de programa y docentes. 

3. Implementación de la dinamización curricular con Coursera, con integración parcial y cursos 
libres (Integración de saberes y metodologías y aprendizaje - Ambientes de aprendizaje que 
fomentan el aprendizaje autónomo - Apoyo al desarrollo teórico y metodológico de las 
asignaturas - Proceso de reconocimiento y homologación - Diversificación de saberes). 

4. Aumento en la participación de estudiantes en la realización de simulacros de la prueba 
Saber Pro. 

5. Entrega de reconocimientos con bonos de $250.000 para los mejores puntajes obtenidos 
por los estudiantes en los simulacros de la prueba Saber Pro. 

6. Desarrollo de la segunda versión del concurso de experiencias significativas para la 
transformación y la innovación en las aulas, la práctica docente como eje de la 
transformación social UNIMINUTO 2022 “profesores transformando vidas”. 

7. Realización de la primera auditoría de aulas virtuales. 
8. Desarrollo del mes del PEI, involucrando a todos los actores institucionales en su difusión y 

apropiación. 
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9. Ocho docentes lograron escalafón profesoral en la convocatoria del 2022. 

 

RETOS 2023 

 

Desde la Coordinación de Docencia y Desarrollo Curricular, se buscará centrar el desarrollo de las 
acciones para el siguiente año en: 

1. Ejecutar el plan de permanencia 2023 de la Rectoría Eje Cafetero, para disminuir las cifras 
de deserción y ausentismo asociadas a causas institucionales. 

2. Aumentar la participación de los estudiantes en la evaluación docente de pregrados y 
posgrados, para generar procesos de mejora continua. 

3. Apoyar la construcción de los sistemas de evaluación de aprendizajes de los programas 
propios de la REC. 

4. Generar espacios de apropiación del PEI, Reglamento, Escalafón Profesoral y normativa 
institucional curricular. 

5. Ejecutar los planes de desarrollo profesoral diseñados para cada programa y el de cada sede 
de la REC, incluyendo acciones de formación contenidas en el catálogo de desarrollo 
profesoral publicado por la VGA. 

6. Realizar trazabilidad a la planeación profesoral generando cruces entre la pre-planeación 
(formato Excel), Planeación, Génesis y Programación, al igual que adelantar la segunda 
auditoría a las aulas virtuales. 

7. Garantizar la creación, madurez y sesiones mínimas de los comités de currículo de los 
programas propios de la REC. 

8. Publicar un libro en conjunto con la coordinación de Investigaciones con las experiencias 
significativas que participaron en la segunda versión del concurso en el año 2022. 

9. Realizar la tercera versión del Concurso de Experiencias Significativas. 
10. Formular un proyecto en pro de mejorar a mediano y largo plazo los resultados de las 

pruebas Saber Pro. 

Esperamos que estos propósitos permitan que la función sustan�va de Docencia en completo 
diálogo con las funciones de Inves�gación y Proyección Social garan�cemos la calidad de la 
educación que imparten nuestros docentes, en pro de formar profesionales integrales con una 
misión de servicio ante la sociedad. 

 

6.1.5. Proyección social  

 

PRINCIPALES LOGROS 

 

A con�nuación, se mencionan los principales logros del área de Proyección Social, adscrita a la 
Dirección Académica de la Rectoría Eje Cafetero durante el año 2022: 
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1. Se participó activamente en las Mesas de Proyección Social y de Egresados de la Red de 
Universidades de Risaralda.  

2. Se logro la contratación de cargos importantes como Coordinador Proyección Social, 
Coordinador CED, docente líder de voluntariado 

3. Se avanzó en la visibilización y posicionamiento de UNIMINUTO como actor importante en 
el desarrollo social de la región en particular en los ecosistemas académico y social, 
participando activamente en redes y espacios de articulación.  

 

Centro Progresa Eje Cafetero 

 

Inicia�va 554 

Se logró tener un avance total en los dos primeros hitos, con respecto a la planeación del modelo 
opera�vo de la misma para el año 2023, la contratación del profesional y la socialización externa 
ante diversas empresas visitadas, logrando alianza 2023 con una de ellas (Grúas Pereira SAS) 

 

Empleabilidad 

 

Se implementaron acciones orientadas al mejoramiento con�nuo del servicio, logrando:  

1. Garantizar el funcionamiento de los 4 servicios generales de empleabilidad (orientación 
ocupacional, bolsa laboral, educación y cualificación y colocación) tanto para los estudiantes 
como para los egresados de la sede. 

2. Propiciar un servicio basado en el acompañamiento y seguimiento a procesos de selección 
de las empresas vinculadas en el portal de empleo UNIMINUTO. 

3. Gestionar un relacionamiento interempresarial en la región. 
4. Optimizar procesos operativos relacionados con el registro en el portal de empleo, 

garantizando agilidad en el acceso (a estudiantes, egresados y empresas). 
5. Brindar una atención personalizada basada en las necesidades e interés tanto del 

empresario, como de los estudiantes y egresados UNIMINUTO. 
6. Crear vínculos con entidades educativas que promueven el servicio de educación y 

cualificación de manera gratuita (SENA Risaralda). 
7. Crear y desarrollar talleres, asesorías y capacitaciones relacionadas con el manejo de 

habilidades y competencias que promueven la competitividad laboral. 

Dentro de las principales cifras alcanzadas se destacan: 929 personas recibieron Orientación 
Ocupacional Personalizada. 648 personas inscribieron su hoja de vida en el Portal de Empleo. 99 
nuevas Empresas Registradas en el Portal de Empleo. 901 personas par�ciparon en los cursos de 
empleabilidad. 
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Prác�ca profesional 

 

Dentro de las principales cifras alcanzadas se destacan: 

1. 1315 estudiantes orientados durante el periodo 2022 fueron sensibilizados a través de las 
21 jornadas de inducción y continuidad. 

2. 885 estudiantes inscribieron la práctica profesional en 2022 
3. 20 contratos de Aprendizaje – Apadrinamiento $135,552,000 pesos, en beneficios para 

Estudiantes 
4. 168 contratos de Aprendizaje $1,138,650,000 de pesos, en beneficios para estudiantes 

 

Emprendimiento 

 

Se alcanzaron ges�ones importantes en: 

1. Convenio Sena. Talleres de sensibilización y orientación al emprendimiento, 
acompañamiento de la ruta de Fondo Emprender. Planeación de cursos transversales de 
emprendimiento, análisis financiero. Acciones de vinculación a Cámara de Comercio 
Pereira, encaminadas a la participación en la oferta de dicha entidad.  

2. Alianza con Cemprende – Innpulsa con el fin de realizar acuerdo de voluntades para 
promocionar y coordinar acciones encaminadas a la participación de la comunidad 
UNIMINUTO en las convocatorias nacionales.  

3. Red de Universidades Con Gobernación de Risaralda para la vinculación de los 
emprendimientos en las actividades programadas por esta entidad. 

4. 11 docentes recibieron formación a través de la cooperativa, en las siguientes acciones 
formativas: Ruta de Innovación Social: Método para Desarrollar Innovaciones Sociales, Ruta 
de Innovación Social: Método para desarrollar Innovaciones Sociales (Enfoque de 
formulación), Construcción de teorías del cambio para la innovación social, Estrategia e 
innovación. 3 asistieron al curso de mentores con la Universidad Libre. 

5. Talleres de fortalecimiento empresarial en finanzas, marketing digital, herramientas web y 
manejo estratégico de redes sociales. Pitchs de prácticas en emprendimiento en Chinchiná 
y Pereira.   Feria con Gobernación de Risaralda. 

6. Se avanzó significativamente en la aplicación de la ruta de emprendimiento en la Rectoría 
conforme a lo indicado en el acuerdo 014, buscando generar una cultura del 
emprendimiento con los diferentes públicos de interés.  

 

Dentro de las principales cifras alcanzadas se destacan: 

1. 512 estudiantes cursaron la asignatura transversal de emprendimiento 
2. 25 estudiantes realizaron su práctica profesional en emprendimiento 
3. 32 eventos de mentalidad y cultura en emprendimiento con asistencia de 537 personas. 
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4. 46 personas y 40 unidades productivas recibieron asistencia técnica en emprendimiento 

 

Micronegocios 

 

1. Realización de la III Feria de Servicios a Micronegocios:  Fortalécete Pereira y Emprende, en 
articulación con la Gobernación de Risaralda.  10 micronegocios ofrecieron sus productos 
en el Centro Comercial Pereira Plaza. 

2. 112 micronegocios se beneficiaron del programa mejorando sus condiciones básicas. 

 

Centro de Educación para el Desarrollo - CED 

 

Prac�ca en Responsabilidad Social 

 

1. Se ejecutaron 6 proyectos sociales de formación propuestos en 29 centros de práctica con 
100 estudiantes, alcanzando el propósito esencial del proceso.  

2. Se realizaron dos ferias presenciales para que los estudiantes de Practica en 
Responsabilidad Social mostraran a la comunidad educativa los resultados alcanzados y su 
experiencia durante la práctica. 

3. Se gestionaron 4 nuevos convenios para el proyecto social “responsabilidad social una 
práctica de vida” en Pereira: alianzas con el Club Deportivo Altavista, la Fundación Hogar 
Nuestra Señora de las Nieves, Fundación ENFANCES 232 Francia-Colombia y el Bioparque 
Ukumarí. 
 

Voluntariado 

 

1. Se desarrollo una estrategia para el fortalecimiento del voluntariado, se consolido la base 
de datos y formalización de voluntarios. 

2. Se contó con 36 voluntarios debidamente formalizados y con planes de trabajo. 
3. Se realizaron tres talleres sobre “Afrontamiento de la crisis” con 40 estudiantes, vinculando 

a un psicólogo como voluntario externo quien facilito los talleres. 

 

Egresados 

 

1. Cumplimiento de objetivos locales, regionales y nacionales en la Estrategia de Egresados. 
2. Apoyo a la realización y presentación de los Informes de Egresados M0.  
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3. Realización de la Auto Evaluación del Factor Egresados por programa. 
4. Realización de los encuentros de egresados "Actualización y Formación" y "UNIMINUTO 30 

AÑOS" CR Pereira. 
5. Realización de Grupos Focales con egresados y empleadores/sector externo. 
6. Presentación en redes de egresados destacados.  
7. Cumplimiento de objetivos de la Iniciativa Hija 1225 de TransformAcción. 

 

Educación con�nua 

 

1. Identificación de formaciones formalizadas en el sistema (código banner) según el histórico 
del registro. 

2. Formulación de una propuesta de portafolio de EC para 2022 luego del levantamiento de 
información con los programas académicos de la Rectoría. 

3. Priorización de formaciones para comercialización en el 4to semestre de 2022. 
4. Presentación de una propuesta de esquema básico para educación continua en la REC. 
5. Se gestionó y entrego a la alta dirección el documento “resultados del análisis de 

competencias y habilidades para el eje cafetero”, el cual se usará como insumo para la 
focalización de la oferta en educación continua para los grupos de interés, entre ellos los 
egresados. 

6. Ejecución exitosa de los 3 contratos de educación continua: Capacitación a funcionarios del 
SENA Risaralda, SENA Caldas y diplomados a mujeres con la Alcaldía de Pereira por más de 
227 millones pesos desarrollamos en este semestre 2022-2. Tanto las entidades como los 
funcionarios quedaron muy satisfechos con el desarrollo de las formaciones. 

7. Se realizo la identificación de competencia en Cartago: se avanzó en el inventario de la 
oferta en programas técnicos y universitarios a fin de plantear opciones para ofertar 
educación continua acorde a las posibilidades formativas vigentes en el territorio.  

 

RETOS 2023 

 

Los principales retos del área de Proyección Social, adscrita a la Dirección Académica de la Rectoría 
Eje Cafetero para el año 2023 son: 

 

1. Visibilizarían del área de Proyección Social a través de la oferta de servicios, buenas 
prácticas y casos de éxito. 

2. Posicionamiento en los ecosistemas de Emprendimiento y de Voluntariado. 
3. Participación en las redes interinstitucionales. 
4. Articulación con la estrategia de relacionamiento y alianzas de la Rectoría Eje Cafetero. 
5. Articulación efectiva con los programas académicos y demás áreas de la Rectoría Eje 

Cafetero. 
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6. Posicionamiento del programa de Micronegocios MD en el departamento de Risaralda. 
7. Ejecución y arranque total de la iniciativa 554 y el logro de resultados esperados como lo 

son la consecución de convenios con empresas de la región y su apoyo en patrocinios 
(dinero o especie).  

8. Ejecución efectiva de la iniciativa 3904 relativa a la articulación con la media conforme a la 
hoja de ruta aprobada.  

 

Empleabilidad 

 

1. Potenciar el área de empleabilidad dentro de la institución con eventos de alto impacto y 
acompañamiento en procesos académicos relacionados con la inserción laboral. 

2. Implementar mayor relacionamiento con entidades que aporten a la educación y 
cualificación de la comunidad UNIMINUTO, de manera gratuita. 

3. Lograr un mayor porcentaje de estudiantes y egresados vinculados laboral y directamente 
con las empresas registradas en el portal. 

4. Unificar y estandarizar el proceso de práctica profesional para todos los programas de 
pregrado de la rectoría eje cafetero. 

 

Egresados 

 

1. Activación efectiva de la Red de Egresados de UNIMINUTO Rectoría Eje Cafetero. 
2. Continuar con el cumplimiento de objetivos de la Iniciativas de TransformAcción. 
3. Realizar cuatro encuentros de egresados por sede. 

 

Inmersiones sociales 

 

1. Consecución de organizaciones de base social y comunitaria para que se vinculen al 
programa en el segundo semestre de 2023 y que reciban estudiantes de UNIMINUTO para 
realizar su proceso de inmersión.  

2. Promoción efectiva del programa en la Rectoría para vincular estudiantes interesados en 
participar en el programa.   
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6.1.6. Investigación  

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

Desde el Área de Inves�gación de la Rectoría Eje Cafetero, se presentan los siguientes resultados 
para la vigencia 2022. 

 

A. Procesos de investigación aplicada. 
 

1. Se acompañó la ejecución presupuestal de los proyectos de investigación de la sede. (6 
proyectos financiados). 

2. Se adquirieron equipos tecnológicos para el fortalecimiento de los procesos de investigación 
de la sede.  

3. Se gestionaron los espacios y equipos básicos para el laboratorio de ingeniería social.  
4. Se gestionaron 5 redes especializadas para los programas académicos para el 

fortalecimiento de los procesos de investigación en los programas. 
5. Se destaca una alta participación de profesores en eventos especializados, congresos, 

simposios, coloquios entre otros, con alcances nacionales, regionales e internacionales.  
6. Se generó un incremento de productos resultados de investigación evidenciados en 

artículos y capítulos de libro para sede y lo programas académicos.  
7. Se generó articulación con las redes y mesas de trabajo de investigación e innovación de la 

región.  
8. Se acompañó la creación del comité de ética para Rectoría Eje Cafetero.  
9. Fortalecimientos de las Agendas Regionales de investigación de las Sedes y generación de 

alianzas de cooperación con otras instituciones.  

 

B. Desde los temas de investigación formativa. 

 

1. Formación interna para semilleros de investigación con la participación de estudiantes 
semilleristas y docentes líderes de semilleros en temas como: datos generales del proyecto 
de investigación, marco referencial, diseño metodológico.   

2. Se acompañaron 6 eventos de investigación formativa con los estudiantes de 
pertenecientes a semilleros de investigación.  

3. Acompañamiento y apoyo a la Red de Investigación RREDSI.  Participación mensual en las 
reuniones de la Red, asistencia en los eventos departamental y regional contando con 
ponencias de los estudiantes semilleristas y docentes investigadores como evaluadores. 

4. Organización del encuentro interno de investigación de REC.  
5. Salida pedagógica al Parque Científico de Innovación Social con docentes investigadores y 

estudiantes semilleristas, siendo un espacio para dar a conocer la investigación que hace 
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UNIMINUTO desde los diferentes campos de acción y motivar a los participantes a seguir en 
la línea investigativa. 

 

RETOS 2023 

 

Desde el Área de Inves�gación, se buscará centrar el desarrollo de las acciones para el siguiente año 
en: 

 

1. Desarrollar estrategias de I+D+i+C de profesores y estudiantes que permitan el trabajo con 
y para la comunidad.  

2. Garantizar la publicación de artículos científicos nivel Scopus por parte de los docentes del 
Centro Regional. 

3. Diseñar proyectos que permitan la participación en convocatorias como una forma de 
contar con financiación para la puesta en marcha. 

4. Gestionar la participación en congresos internacionales con ponencias que lleven a los 
docentes a compartir las experiencias con los proyectos de investigación a cargo. 

5. Brindar apoyo a estudiantes de semilleros de investigación para la construcción de 
proyectos a partir de problemas específicos para el desarrollo de la región.  

6. Movilización de las Redes de Investigación por programa académico donde se cuente con la 
participación de docentes y estudiantes. 

7. Consolidación de la Agenda Regional en el municipio de Chinchiná con el apoyo de docentes, 
estudiantes y profesionales calificados de las dos instituciones. 

8. Diseñar estrategias para el fortalecimiento del Laboratorio Social de Cambio Climático – 
LSCC donde se fomente el interés por la Ciencia Abierta y la Ciencia Ciudadana. 

Estos retos serán un desa�o para todo el equipo de inves�gación siendo el camino que lleve a un 
trabajo ar�culado con la comunidad académica, entes gubernamentales, sector empresarial y con 
la población en general; uniendo así, esfuerzos para el desarrollo del territorio. 

 

6.1.7. Bienestar – Asuntos estudiantiles Rectoría  

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

Desde la Dirección de bienestar- asuntos estudian�les de Sede, se presentan los siguientes 
resultados para la Vigencia 2022. 
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1. A nivel de cobertura de las actividades, servicios y eventos se resalta que la unidad de 
bienestar tuvo 1.571 participantes en el primer periodo y para el segundo 2.496. Respecto 
a las participaciones se tuvo en el 2022-1 17.537 y para el 2022-2  20.209, registrando un 
incremento del 13%. 

2. El indicador de satisfacción del 2022 tuvo una mejora en cada uno de los 10 aspectos 
evaluados entre 1 a 2 puntos, esto permitió alcanzar un nivel de satisfacción de los grupos 
de interés: estudiantes, profesores y administrativos del 85% de acuerdo con la meta 
establecida para dicho año. 

3. La iniciativa # 676 monitorias y mentorías tuvo la implementación de prueba piloto en la 
rectoría eje cafetero, especialmente en COA Pereira, beneficiando a 4 estudiantes quienes 
trabajaron en pro de la permanencia estudiantil a través del acompañamiento académico e 
institucional por medio virtual y presencial en temas como: algebra lineal, estadística, 
matemáticas, práctica profesional, asesoría, acompañamiento en resolución de solicitudes, 
entre otros. Tres de los cuatro estudiantes fueron beneficiados con el descuento en sus 
matriculas para el periodo 2023-1 con el 35%. La experiencia de esta implementación 
enriquece los procesos de acompañamiento académico a estudiantes que presentan 
dificultades y facilita la implementación para los siguientes semestres.  

4. La estrategia red de escucha alcanza la cobertura del 99% de los estudiantes matriculados 
y una efectivad del 67%. A través de la estrategia los estudiantes han conocido los diferentes 
servicios de bienestar y han manifestado situaciones que se clasifican en alertas tempranas 
que de manera inmediata se les dio trámite, con el fin de prevenir el ausentismo o 
deserción.  

5. La estrategia red de escucha logra tener el primer proceso de evaluación de 4 semestres 
que comprenden desde el 2021-1 al 2022-2, este proceso evaluativo permitirá realizar la 
sistematización de la experiencia como una estrategia exitosa para la permanencia 
estudiantil y de réplica en otras rectorías del sistema UNIMINUTO. 

6. Durante el 2022 se realizaron 140 acompañamientos psicosociales a estudiantes continuos 
de la rectoría, permitiendo abordar situaciones como desanimo y gestión de las emociones. 
Para el abordaje y prevención de la ideación y conducta suicida se trabajaron campañas de 
sensibilización y promoción del servicio de acompañamiento psicosocial, logrando 1.030 
participaciones en el 2022-1 y 1.237 en el 2022-2.  

7. En la campaña “regresa a la U” cuyo objetivo es contactar a todos los estudiantes ausentes 
y desertores de la rectoría para que retomen los estudios, se logró para el primer semestre 
del 2022 41 reingresos y para el segundo semestre 71 reingresos, para un total de 112 
reingresos. El total de llamadas realizadas por la unidad de bienestar a estudiantes retirados 
fueron alrededor de 6.000 llamadas, en promedio 2 a 3 llamadas por estudiante, además de 
los mensajes de texto, WhatsApp, email y campañas en redes sociales.  

8. Para el 2022-2 se fortalece el rol de los docentes que apoyan el programa de permanencia 
estudiantil MAIE, se destaca los talleres de adaptación a la vida universitaria implementados 
para estudiantes de 1 a 5 semestre, donde se generaron integraciones entre estudiantes y 
docentes, abordaje de temas actuales propios del programa y solicitudes. También, los 
docentes se apropiaron de la ruta de remisión de casos de estudiantes con bajo rendimiento 
académico, ausencia en tutorías/clases, problemas de salud, requerimiento de 
acompañamiento psicosocial, entre otros.  
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9. La Mesa MAIE se formalizó en el periodo 2022-2 como mesa técnica MAIE donde se 
analizarán los resultados de la estrategia predictiva de ausentismo y deserción que 
proporcionará la iniciativa de transformación #545. 

10. La iniciativa #540 centro de apoyo a la experiencia y el aprendizaje contó con la participación 
de 5 docentes de la rectoría, donde aportaron ideas en la creación de este centro. La 
dirección de bienestar participó activamente de todo el proceso de creación, convocatoria 
de tutores pares y reuniones de seguimiento.  

11. Por primera vez la rectoría eje cafetero tuvo representación de dos equipos deportivos 
conformados por estudiantes para los juegos nacionales de UNIMINUTO.  

12. El programa IncluYO que acompaña estudiantes en condición de discapacidad logró atender 
10 estudiantes a través del acompañamiento académico y psicosocial. Estos estudiantes 
recibieron alrededor de 110 acompañamiento individuales por parte de bienestar, en 
promedio 11 seguimientos por estudiante. También, se logró la participación de 1.128 
estudiantes y servidores en las campañas de sensibilización frente a la inclusión en términos 
de discapacidad, comunidad LGTBQ+ y comunidades afrodescendientes. 

13. La escuela de familias se ha venido fortaleciendo, principalmente en los espacios de 
inducción a estudiantes nuevos, actividades de la familia y talleres enfocados en relaciones 
familiares, donde se ha logrado la participación de 309 familiares.  

14. En la estrategia de permanencia y gestión del estudiante no matriculado, la unidad de 
bienestar- asuntos estudiantiles contactó y realizó seguimiento a 2.215 estudiantes que en 
las fechas de matrícula ordinaria se encontraban reportados como no matriculados. Cada 
estudiante recibió en promedio entre 2 a 3 llamadas donde se determinaba el motivo de no 
matricula, se brindó el apoyo y remisión a las áreas de facturación, registro y control o 
coordinaciones de programa, si se requería. 

15. 175 estudiantes en el 2022 recibieron apoyos económicos a través del proceso de 
asignación de becas socioeconómicas, Padre Harold, Vamos Pa´lante, corazón agradecido, 
dos patrocinios de la constructora buen vivir y matrículas de honor.  

16. En el 2022 se inició la estrategia de empresas donantes, donde se logró el contacto y reunión 
con tres empresas en Pereira y una reunión con empresarios de Chinchiná donde se 
presentaron las ventajas de convertirse en aliados de UNIMINUTO a través de la donación 
de recursos económicos que se descuentan del impuesto sobre la renta para patrocinar o 
becar estudiantes nuevos o continuos.  

17. En Pereira se formalizó el convenio de la casa universitaria con la fundación San Vicente, el 
cual beneficia a estudiantes mujeres que viven en zonas apartadas accediendo al precio 
subsidiado de hospedaje y alimentación.  

 

RETOS 2023 

 

Desde la Dirección de bienestar- asuntos estudian�les de Sede, se buscará centrar el desarrollo de 
las acciones para el siguiente año en: 
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1. Fortalecer estrategias que han aportado a la permanencia estudiantil y el acompañamiento 
personalizado: red de escucha, plan padrino, IncluYO, acompañamiento psicosocial, 
remisiones, entre otros.  

2. Fortalecer la oferta de servicios y actividades culturales y deportivas para los estudiantes, 
esto implica la vinculación de profesionales voluntarios con experiencia en pintura, danza, 
teatro, expresión corporal, canto, deportes alternos como entrenamiento funcional, 
baloncesto, zumba, entre otros. 

3. Encaminar las acciones de bienestar al fortalecimiento de la salud mental de la comunidad 
estudiantil a través del abordaje de habilidades para la vida, la cultura y el deporte.  

4. Ampliar los servicios del área de salud haciendo énfasis en los hábitos saludables y 
promoción de la salud, con especial enfoque en las mujeres y estudiantes que vulnerabilidad 
alimentaria.  

5. Ampliar las alianzas interinstitucionales que faciliten la captación de donaciones para 
refrigerios, material cultural, deportivo y voluntariado profesional en áreas con las que no 
se cuenta profesionales en bienestar. 

6. Fortalecer la estrategia de captación de donaciones empresariales que beneficie a 
estudiantes nuevos o continuos con becas o patrocinios para la matricula financiera.  

7. Generar estrategias asertivas para la participación activa de las familias de los estudiantes 
en procesos que contribuyen a la permanencia estudiantil.  

8. Contribuir y fortalecer el plan de permanencia 2023 que busca la disminución a cero de las 
causas institucionales que generan ausentismo y deserción.  

9. Ampliar la oferta de actividades, servicios y eventos para los estudiantes presenciales y de 
posgrado.  

10. Establecer las rutas más efectivas para la remisión de casos de conducta suicida y violencia 
de género, intrafamiliar y otros. 

 

6.1.8. Asuntos globales  

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

Desde la Oficina de asuntos globales de sede, se presentan los siguientes resultados para la Vigencia 
2022. 

- Se reciben tres expertos internacionales así: 
 

• Álvaro Bravo y Jorge González, profesores de la facultad de ciencias exactas de la 
Universidad Nacional de Tucumán, Argentina, estos docentes los trajo la facultad de 
Ingeniería Mecánica de la Universidad Tecnológica de Pereira (UTP) y a través de un acuerdo 
con la Red Universitaria de Risaralda (RUN), donde ellos ponen los expertos y UNIMINUTO 
pone el hospedaje, en las casa que para tal fin tenemos, logramos tener estos expertos en 
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nuestra institución, impactando principalmente los programas de Ingeniería Industrial, 
Administración en seguridad y salud en el trabajo y Administración de empresas. 

• Clarena Larrotta, docente de la Texas State University, quien llega por gestiones entre la 
rectoría y servicios integrados de UNIMINUTO, impactando a docentes investigadores y el 
programa de Licenciatura en pedagogía infantil. 
 

- Salieron 2 profesores y un administrativo en representación de la rectoría a destinos internacionales 
así: 
 

• La docente Natalia Restrepo Toro fue a la universidad Leeds Beckett University del Reino 
Unido, a través del convenio ERASMUS+, impactando al programa de Administración en 
seguridad y salud en el trabajo. 

• El docente Luis Fernando Reyes Zuluaga fue a la universidad de Guadalajara, México, 
impactando al programa de Administración en seguridad y salud en el trabajo. 

• Sebastián Sáenz, director de investigación de la rectoría viajó a Nancy – Francia con el objeto 
de presentar el estado de consolidación e implementación del laboratorio social de cambio 
climático de la sede Chinchiná Caldas, ante las 14 universidades socias del proyecto 
ERASMUS  
 

- El COA Chinchiná tiene la estudiante de Psicología, Katherin Ariadna Palacio Romero haciendo 
semestre académico en la universidad católica de Ávila (UCAV), en el marco del convenio ERASMUS+. 
 

- El programa de Licenciatura en pedagogía infantil movilizó de manera virtual 14 estudiantes, en el 
curso corto como opción de grado realizado a través de la rectoría Norte y la Universidad Andrés 
Bello de Chile. 
 

- El programa de Administración de empresas movilizó de manera virtual 5 estudiantes, en el curso 
corto como opción de grado realizado a través de la rectoría Norte y la Universidad Andrés Bello de 
Chile. 
 

- El COA Chinchiná tuvo 3 estudiantes en movilidad virtual entrante, cursando la materia Formulación 
y evaluación de proyectos del programa de AEMD. 
 

- La oficina de asuntos globales de UNIMINUTO participó activamente en la mesa de 
internacionalización de la RUN y de la Red de universidades católicas del Eje Cafetero. 
 

- La oficina de asuntos globales tuvo la iniciativa hija 681 del proyecto de transforma-Acción. 
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RETOS 2023 

 

Desde la Oficina de asuntos globales de sede, se buscará centrar el desarrollo de las acciones para 
el siguiente año en: 

• Continuar con la responsabilidad de la iniciativa 681 y a partir de este año asumir la iniciativa 684 en 
los procesos del Proyecto de transforma-Acción.  

• Entre el 4 y el 12 de marzo recibiremos la visita de 12 estudiantes y profesores de la universidad 
Sacred Heart University, USA, liderados por el CED, y quienes vienen a hacer trabajo de voluntariado 
con comunidades de Pereira y Chinchiná. 

• Trabajaremos en la promoción de cursos cortos como opción de grado con todos los programas de 
Pereira y Chinchiná que tienen actualmente estudiantes matriculados en este curso. 

• Promoveremos la movilidad presencial de estudiantes en programas de semestre académico con 
todas las instituciones del mundo con quienes tenemos convenios de movilidad. 

• Este año tenemos el reto de firmar desde la rectoría, el primer convenio de cooperación con la 
Universidad Nacional de Tucumán, con quienes UNIMINUTO aun no tienen convenio firmado. 
Actualmente el borrador de convenio está en manos del departamento jurídico de la universidad 
argentina. 

• Trabajaremos fuertemente en la iniciativa de promover la estrategia de que la RUN traiga los 
expertos y nosotros aportamos el hospedaje a cambio de la intervención de dichos expertos en 
nuestra rectoría. 

• Continuaremos trabajando activamente en la RUN y en la Red de universidades católicas, nodo Eje 
Cafetero. 
 

Esperamos que estas apuestas tengan resultados posi�vos, que le aporten al factor de 
internacionalización de todos los programas de la rectoría, tanto los que �enen registros aprobados 
como para los que se van a solicitar para renovación o programas nuevos. 

 

6.1.9. Informe de investigación Rectoría Eje Cafetero Pereira – Chinchiná 2022 

 

Principales metas de la coordinación regional de inves�gación  

 

• Consolidar la gestión de la investigación en las sedes (Gestión, Eficiencia, Respuesta, 
Acompañamiento, Articulación). 

• Desarrollo de la política de investigación y procedimientos de la función sustantiva.  
• Desarrollar la iniciativa 553 del proceso de Transformacción. 
• Articular los procesos del Eje Cafetero con los del PCIS.  
• Dar cumplimiento a los procesos de planeación de la REC.  
• Seguimiento oportuno a los proyectos de investigación de las sedes.  
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• Desarrollo del plan de mejora institucional.  
• Activación de los Comités de ética, publicaciones y patentes – Transferencia.  
• Seguimiento y acompañamiento a los procesos de investigación de los programas.  
• Actualización de la información en el sistema SIGIIP.  
• Activación de la Agenda Regional Pereira. 
• Consolidar el proceso de investigación Formativa (Planes de semilleros, formación 

coherente y pertinente, vincular los temas de innovación social) 
• Equipar la unidad de investigación para el desarrollo con enfoque territorial.  

 

Existen dos grupos de inves�gación en la Rectoría Eje Cafetero los cuales son: 

 

 

Ges�ón de redes  

 

• Se realizó la gestión para redes especializadas – Plan de mejora  

 

Horas para la inves�gación Rectoría Eje Cafetero-2022 

 

Se des�naron 387 horas dedicadas a la inves�gación divididas en12 programas de la Rectoría Eje 
Cafetero, des�nadas durante el periodo 2022. 
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Horas para la inves�gación sede Pereira  

 

Se des�naron 232 horas dedicadas a la inves�gación divididas en 7 programas de la 
sede Pereira, des�nadas durante el periodo 2022. 

 

 

 

Horas para la inves�gación en la sede Chinchiná 

 

Se des�naron 155 horas dedicadas a la inves�gación divididas en 4 programas de la sede Chinchiná, 
proyectadas durante el periodo 2022. 
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Semilleros de inves�gación sede Chinchiná  

 

 

 

 

 

Semilleros de inves�gación sede Pereira  

 

 

 

CONFIAESO 
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Semilleros de inves�gación por programa Rectoría Eje Cafetero  

 

Durante el 2022 se tuvo 15 semilleros de inves�gación en 12 programas académicos de la Rectoría 
Eje Cafetero. 

 

 

 

Distribución del número de estudiantes que integran los semilleros de inves�gación en la Rectoría 
Eje Cafetero  

 

En el marco del 2022, se finaliza con 178 estudiantes de pregrado que se encuentran incluidos en 
algún semillero de inves�gación de la Rectoría Eje Cafetero. 
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Distribución del Número de Estudiantes que Integran los Semilleros de Inves�gación Sede Pereira 

 

De acuerdo con la vinculación de estudiantes al proceso inves�ga�vo, Pereira para el 2022 concluye 
con 117 estudiantes asociados a diferentes semilleros.   

 

 

 

Distribución del número de estudiantes que integran los semilleros de inves�gación Sede 
Chinchiná 

 

Teniendo presente la conformación de los diferentes semilleros de inves�gación desde los 
programas en la sede Chinchiná, el 2022 cierra con 61 estudiantes semilleristas.  

 

 

8 9

25
19 18 20

5
13 17

0
5

10
15
20
25
30

ESTUDIANTES SEMILLERO - PEREIRA

ESTUDIANTES

8

5

14

15

14

5

ESTUDIANTES DE SEMILLERO - CHINCHINÁ

SIAE DESTEPAZ SIASOC CONFIAESO - DT ITINOVA KALAHARI



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

199 

 
 

 
 

Productos publicados en la Rectoría del Eje Cafetero en el 2022 

 

En el transcurso del 2022 se publicaron 11 ar�culos de inves�gación, 14 capítulos de libro y 1 libro 
en la Rectoría Eje Cafetero. 

 

 

 

Productos publicados sede Pereira en el 2022 

 

En el 2022 se publicaron 7 ar�culos de inves�gación, 10 capítulos de libro y 1 libro desde la Sede de 
Pereira. 
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Productos publicados sede Chinchiná en el 2022 

 

Durante el 2022 se publicaron 4 ar�culos de inves�gación y 4 capítulos de libro desde la Sede de 
Chinchiná. 

 

 

 

Eventos de par�cipación de la Rectoría Eje Cafetero  

 

A par�r de los diferentes eventos de inves�gación realizados en el 2022, la Rectoría Eje Cafetero 
par�cipó con los semilleros de inves�gación en 68 como ponentes y 38 como evaluadores o 
ponentes (Profesores). 
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Eventos de par�cipación sede Pereira 

 

En el 2022 desde los semilleros de inves�gación de la sede Pereira se par�cipó en diferentes eventos, 
donde 45 de estas par�cipaciones fueron ponencias y 22 evaluaciones.  
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Eventos de par�cipación sede Chinchiná 

 

Los semilleros de inves�gación de la sede Chinchiná par�ciparon en diferentes eventos, donde de 
esta par�cipación 23 fueron ponencias y 16 evaluaciones de procesos de inves�gación.  

 

 

 

 

PRÁCTICA PROFESIONAL POR INVESTIGACIÓN RECTORÍA 2022 

 

En el marco del 2022, se finaliza con 62 estudiantes de pregrado que realizaron su prác�ca 
profesional en inves�gación, incluidos en algún semillero de la Rectoría Eje Cafetero. 
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Estudiantes graduados por inves�gación en la Rectoría Eje Cafetero.  

 

En el 2022 dentro de la Rectoría Eje Cafetero se graduaron por inves�gación 50 estudiantes.  

 

   

 

Agenda regional Pereira 

 

Agosto  

Socialización del documento del Pacto de Voluntades con la señora rectora, los directores de 
programa, profesores, proyección social y CED. 

 

Sep�embre 

Socialización del documento con la Corporación el Comienzo del Arco Iris en el territorio.  

COPD; 
41ASST; 4

AEMD; 5

CSOD; 1

PSID; 11

PRÁCTICA PROFESIONAL POR 
INVESTIGACIÓN RECTORÍA 2022

COPD ASST AEMD CSOD PSID
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Octubre  

Sugerencias e inquietudes por parte de la Corporación el Comienzo del Arco Iris frente al documento 
del Pacto de voluntades.  

 

Noviembre  

• ACTIVACIÓN MESA No.1 

Par�cipación en la planeación para la construcción de la huerta madre, el invernadero y la biofábrica. 

• ACTIVACIÓN MESA No.2 

Semana de la sexualidad - Taller a cargo del Programa de Psicología de UNIMINUTO Y la Universidad 
Coopera�va. 

 

Visita al PCIS con docentes y estudiantes semilleristas  

ACTIVIDADES REALIZADAS 

• Talleres de innovación social 
• Capacitaciones 
• Aliados estratégicos  
• Posibilidad de uso de laboratorios 

 

Agenda regional Chinchiná  

 

Mesa de innovación sociales y produc�vas  

ACTIVIDADES  

• Encuentros periódicos. 
• Apoyo en análisis de encuestas evento de emprendimiento. 
• Aplicación encuesta proyecto Dinámicas Empresariales. 
• Reunión representantes cafeteros. 

 

Mesa de educación  

Ac�vidades  

• Encuentros periódicos. 
• Aplicación instrumento diario de campo. 
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Mesa de medio ambiente y sociedad  

Ac�vidades  

• Pendiente oficializar entrega por parte de la Alcaldía. 

 

6.1.10. Comunicaciones corporativas  

 

La comunicación es el eje transversal para potenciar una organización en un contexto social y digital, 
por lo que, desde la oficina de Comunicaciones Corpora�vas se trabajó en el posicionamiento y 
fortalecimiento de la Ins�tución entre los públicos de interés, por lo tanto, el presente informe 
detalla de manera clara y transparente las acciones más destacadas del año 2022. 

Los ejes temá�cos de comunicaciones están basados en el desarrollo y la divulgación de acciones 
posi�vas para fortalecer la imagen y el posicionamiento ins�tucional, el contenido de valor al interior 
de La Rectoría y ante los diferentes entes externos, así mismo el manejo y rutas de la comunicación 
en el entorno digital para el crecimiento y la apropiación de los ac�vos digitales. 

De esta manera, se ha venido trabajando en el fortalecimiento de la cultura organizacional en los 
públicos internos (estudiantes, docentes, graduados y colaboradores) al igual que en el 
posicionamiento y el pres�gio de la Ins�tución en los públicos externos (medios de comunicación, 
aliados, benefactores, prospectos, sector produc�vo, IES nacionales e internacionales, en�dades 
gubernamentales y no gubernamentales, en�dades públicas y privadas) de acuerdo a la misión y 
lineamientos de UNIMINUTO, razón por la cual  los diferentes actores se convierten en prosumidores 
de contenidos, ofreciendo mejores herramientas para el cumplimiento de los obje�vos individuales 
y el posicionamiento de la Ins�tución. 

Con el obje�vo de divulgar de manera clara la ges�ón ins�tucional mediante el diseño y la 
implementación de estrategias para el cumplimiento de los obje�vos planteados desde la oficina de 
Comunicaciones, se contempla la Rendición de Cuentas sobre las acciones realizadas y los impactos 
de la ges�ón durante la vigencia del 2022, además de las acciones de mejoramiento y retos para el 
año 2023. 

 

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

• Durante el año 2022 se atendieron aproximadamente cerca de 1.290 solicitudes, de los 
cuales el 46% corresponden a la generación de productos gráficos y el porcentaje restante 
está distribuido entre publicaciones y cubrimientos con contenido de valor. 

• En dicha vigencia se entregaron alrededor de 2758 diseños que corresponden a piezas 
gráficas para publicidad y promoción de eventos, además de la generación de diplomas para 
el área académica como opción de grados, entre otros. Con lo anterior se logró una 
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información pertinente, clara y oportuna sobre los beneficios, servicios académicos y oferta 
de La Rectoría Eje Cafetero. 

• Con respecto a la producción audiovisual, se promovió la participación de la comunidad 
universitaria para los diferentes contenidos realizados, los cuales fueron publicados en las 
diferentes plataformas digitales. Dentro de los productos, se destaca el montaje del video 
para la rectoría con la canción el poder del amor. 

• Se realizaron importantes cubrimientos que fueron publicados en los medios institucionales 
generando un registro de 150 hechos aproximadamente de suma relevancia, dando así 
visibilidad de las diferentes actividades realizadas que reúnen los logros y resultados que 
impactan positivamente la marca en los diferentes grupos de interés de la institución. Entre 
los cuales de destacan:  

Alianza en pro de la conservación ambiental en sede Pereira, que profundiza el desarrollo del 
proyecto de Responsabilidad Social y el Voluntariado para el aprovechamiento y cuidado de los 
espacios ecológicos con los que cuenta la sede. htps://www.uniminuto.edu/no�cias/alianza-en-
pro-de-la-conservacion-ambiental-en-sede-pereira 

Segunda versión de las Experiencias Significa�vas Docentes en el Eje Cafetero, el encuentro que 
premia UNIMINUTO a los docentes por las nuevas metodologías para la innovación educa�va en el 
aula de clases, lo que mejora el desarrollo de la educación de calidad en el entorno universitario. 

 htps://www.uniminuto.edu/no�cias/segunda-version-de-las-experiencias-significa�vas-docentes-
en-el-eje-cafetero  

Feria de Responsabilidad Social en Pereira, en donde se evidencia el proceso de los estudiantes que 
durante su periodo académico realizaron sus prác�cas en diferentes en�dades que están vinculadas 
con la universidad y de esta manera conviven con la comunidad prestando los servicios y 
conocimientos que son necesarios dentro de las asociaciones. 

 htps://www.uniminuto.edu/no�cias/feria-de-responsabilidad-social-en-pereira  

 

ACTIVOS DIGITALES 

 

• Se cumplieron los propósitos de mantener informada a la comunidad universitaria y de 
visibilizar positivamente a la Institución ante los públicos internos y externos, por lo que se 
realizaron 1177 publicaciones en las plataformas de divulgación de UNIMINUTO, 
específicamente, 830 publicaciones en las Redes Sociales, 222 en YouTube y 135 en la 
Página Web, en esta misma línea dichos contenidos publicados permitieron fortalecer la 
comunidad digital. 

• Con el fin de garantizar el acceso a la información y brindar las herramientas necesarias para 
los diferentes procesos de gestión de la Institución, se enviaron correos masivos a la 
comunidad universitaria. 

• Se trabajó en el fortalecimiento de la identidad, imagen, funcionamiento y la presencia 
institucional en el contexto de las actividades y estrategias, adicionalmente, se afianzaron 

https://www.uniminuto.edu/noticias/segunda-version-de-las-experiencias-significativas-docentes-en-el-eje-cafetero
https://www.uniminuto.edu/noticias/segunda-version-de-las-experiencias-significativas-docentes-en-el-eje-cafetero
https://www.uniminuto.edu/noticias/feria-de-responsabilidad-social-en-pereira


CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

207 

 
 

 
 

las relaciones de respeto, confianza y transparencia con los grupos de interés, a partir de la 
difusión de información sobre el valor misional de UNIMINUTO. 

• Se logró un crecimiento de 2.134 seguidores en las Redes Sociales, 1.316 en Facebook y 818 
en Instagram, esto permite el posicionamiento de la Universidad ante los grupos de interés 
de manera orgánica.  

• Se creó un espacio informativo En la U para comunicar oportunamente los hechos 
noticiosos más destacados de UNIMINUTO, adicional a esto, poder visibilizar las acciones 
positivas de las áreas y sedes del Eje cafetero. 

• La generación de contenido de valor se evidencia en las 200 reacciones en la publicación en 
la que se le dio protagonismo a Deisy Viviana Candelo, egresada del Programa de Psicología 
que fue reconocida con la Mención Mujer Comfamiliar 2022 por su trabajo que realiza con 
la comunidad del barrio Villa Santana de la ciudad de Pereira. 
https://www.facebook.com/watch/?v=521131336597471  

• Se logró un alcance a más de 7.000 personas con la publicación sobre la ceremonia de 
graduación de Chinchiná. Esto demuestra la importancia de los logros para la comunidad 
universitaria. 
https://www.facebook.com/uniminutoejecafetero/posts/pfbid02mzfu6dRwsJU1TViER6rU
tx2KmtGtykjkCRF7ftLpadvssCzdNddScuGQcKRXTiMRl  

Durante el año 2022 se realizó una ges�ón estratégica en las redes sociales de UNIMINUTO Eje 
Cafetero (Facebook e Instagram) en la que se buscó una integralidad con respecto a los contenidos 
y los formatos de comunicación, esto con el fin de generar una comunidad digital sólida y una 
atención oportuna a través de estos canales que cada vez �enen mayor impacto en la sociedad.  

De esta manera, se presentan los gráficos con el crecimiento y alcance en cada red social, así como 
las solicitudes atendidas. 

 

Facebook 

 

 

 

Durante la vigencia del año, se realizaron 477 publicaciones en la red social de Facebook, la creación 
de este contenido corresponde a productos audiovisuales, fotográficos, gráficos y enlaces con 

https://www.facebook.com/watch/?v=521131336597471
https://www.facebook.com/uniminutoejecafetero/posts/pfbid02mzfu6dRwsJU1TViER6rUtx2KmtGtykjkCRF7ftLpadvssCzdNddScuGQcKRXTiMRl
https://www.facebook.com/uniminutoejecafetero/posts/pfbid02mzfu6dRwsJU1TViER6rUtx2KmtGtykjkCRF7ftLpadvssCzdNddScuGQcKRXTiMRl
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no�cias en los que se destacan el pres�gio de la Ins�tución y la par�cipación de la comunidad 
universitaria. 

 

 

 

Adicionalmente se resaltan las publicaciones de marzo y octubre, ya que generaron mayor impacto 
y reacciones en la comunidad digital, y esto se debe a las ceremonias de graduación, por lo que se 
percibe que las experiencias y logros de los estudiantes generan una interacción significa�va, en 
estos meses se obtuvieron más de 1.400 reacciones por parte de los seguidores. 

 

 

 

En esta red social se alcanzaron 1.316 nuevos seguidores, razón por la cual se logra aumentar el 
alcance de los contenidos publicados, es así como la Ins�tución va ganando reconocimiento en el 
mundo digital, y los servicios - ofertas académicas se van volviendo más interesantes para el público 
obje�vo. 
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INTERACCIONES FB 

 

En relación con la atención al usuario, se atendieron 669 solicitudes, entre comentarios y mensajería 
interna, en el que predominó el interés por conocer más sobre la oferta académica, la modalidad de 
los programas e información sobre eventos. 

 

Instagram 

 

 

 

Con el obje�vo de visibilizar el modelo misional y las acciones posi�vas de la Ins�tución se realizaron 
353 publicaciones en este medio digital, basados en contenidos estratégicos y crea�vos que resaltan 
las ac�vidades de alto impacto entre la comunidad universitaria y aportan sen�do a los obje�vos 
corpora�vos y posicionamiento de marca. 

 



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

210 

 
 

 
 

 

 

Las publicaciones en el mes de octubre fueron las más destacadas del año, al igual que en Facebook, 
se debe a la ceremonia de graduación, durante el mes se alcanzaron 1.030 reacciones, lo que resalta 
la importancia de obtener un �tulo profesional para la comunidad universitaria y digital. 

 

 

 

La creación y visibilización de los contenidos en las redes sociales es el pilar fundamental para crear 
comunidad, es por ello, que lograr nuevos seguidores permite un mayor alcance mediá�co y el 
posicionamiento de la Ins�tución. Durante el 2022 se logró un crecimiento de 818 seguidores, lo 
cual aumenta la credibilidad y mejora la relevancia en la plataforma digital. 
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INTERACCIONES IG 

 

Con respecto a la atención al usuario, se atendieron un total de 447 solicitudes por mensajería 
directa (DM), en el que el tema interés fue la oferta académica y la modalidad de estudio de los 
programas, así como el alto impacto en las menciones en las stories, lo que evidencia la interacción 
con otras cuentas y/o usuarios. 

 

GESTIÓN DE PRENSA 

 

Producir contenido de valor es una de las estrategias que se ejecuta para la divulgación de no�cias 
que contribuyan al pres�gio y el posicionamiento de la imagen ins�tucional, por lo tanto, durante el 
año 2022 se logró una ges�ón de aproximadamente $78.000.000 millones de pesos en freepress en 
un trabajo ar�culado con la oficina de prensa y la agencia dispuesta para tal fin. 

 

RETOS 2023 

 

El modelo estratégico de comunicaciones busca, entre otros propósitos, establecer y fortalecer las 
relaciones al interior de la ins�tución y de sus diferentes actores con entes externos, así como, 
aportar la percepción posi�va de la marca UNIMINUTO entre los diversos grupos de interés, es por 
ello que, el proceso de comunicación comprende un rol muy importante en el año 2023, lo que 
conlleva a la ar�culación en varias líneas de comunicación para la correcta difusión, apropiación y 
fidelización de los públicos con el ejercicio de las unidades académicas. 

De igual forma, se con�nuará trabajando en el posicionamiento de la marca en todos los Centros 
Regionales, divulgando las acciones posi�vas que contribuyan a la reputación de la Ins�tución con 
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contenido de valor. Además, se fortalecerá la comunicación en el entorno digital creando contenido 
de interés para la comunidad académica, donde se cuente con una mayor interacción y par�cipación 
de estudiantes, docentes y administra�vos. 

Por lo tanto, para esta vigencia estaremos desarrollando contenido audiovisual con la comunidad 
universitaria sobre experiencias, �ps y otros temas de interés que generen interacción entre los 
públicos digitales, así como el acompañamiento con cada una de las áreas en pro de brindar un 
apoyo en la divulgación de las diferentes ac�vidades. 

Así mismo, con�nuaremos apoyando de manera oportuna y aser�va los diferentes eventos 
realizados en La Rectoría Eje Cafetero, así como la creación de estrategias comunica�vas para 
fortalecer el compromiso y el sen�do de pertenencia de los estudiantes y colaboradores. 

También tendremos el reto de crear el plan de Social Media con el fin programar estratégicamente 
los diferentes contenidos para las Redes Sociales y con�nuar fortaleciendo la comunidad digital, lo 
que permi�rá con�nuar creciendo significa�vamente en seguidores, alcance e interacciones en las 
Redes Sociales de La Rectoría, lo que se resume en el engagement. 

Finalmente, tendremos el reto de atender y ser agentes ac�vos en el apoyo y materialización de la 
transformación con todas las inicia�vas de la Rectoría. 

 

6.1.11. Dirección administrativa y financiera 

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

Desde el área administra�va y financiera en la vigencia 2022, enmarcados dentro de las líneas/ 
megas de infraestructura educadora, transformación digital y sostenibilidad financiera. 

Se destacan los siguientes logros alcanzados: 

• Ingresos de matrícula de 4.979 estudiantes nuevos y antiguos. 
• Ejecución de ingresos distintos de matrícula por valor de $ 222.000.000. mediante 

estrategias de educación continua con entidades públicas y privadas. 
• Ejecución de ingresos no operaciones por $370.000.000 donde se logró aprovechar los 

recursos e infraestructura con la que cuenta la sede Pereira siendo ésta, pionera en esta 
iniciativa a nivel nacional; alquilando los diferentes espacios con los que se cuenta para que 
empresarios, estudiantes, y demás entidades puedan realizar actividades en el campus. 

• Respecto a la ejecución de costos y gastos, durante la vigencia 2022, se garantizó un 
ejercicio consciente generando un ahorro del 4.91% frente a lo presupuestado en dichos 
rubros. 

• Se logró ejecutar acciones en el plan de medios de mercadeo impactando y fortaleciendo 
los recursos destinados a la publicidad de la oferta académica de la rectoría, logrando una 
mejora en el posicionamiento de la marca. 
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• Se generaron inversiones en planta física y tecnológica de espacios para la transformación 
de la experiencia de los estudiantes y su impacto en el aprendizaje. 

• Se desplegaron acciones para optimizar el presupuesto asignado en los di refrentes centros 
de costo de la rectoría. 

• Se logró realizar el inventario de activos fijos en un 100% siendo este un punto importante 
de auditoría de control interno, el cual su resultado fue exitoso. 

• Se mejoro herramienta para el control de estado de pérdidas y ganancias por programa con 
la distribución correcta para cada centro de operación de la rectoría. 

• Cumplimiento y participación en los consejos superiores, administrativos y de comité de 
compras para la correcta autorización de los procesos financieros. 

• Se lograron realizar compras de escala que lograron beneficiar diferentes áreas. 
• Se le da cumplimiento al plan de acción de la sede que permitió mejorar los procesos de 

mercadeo y posicionamiento en la región. 

 

RETOS 2023 

 

Desde la dirección administra�va y financiera, se plantean diferentes retos para el año 2023, 
encaminados a lograr un ejercicio financiero estable que generen proyectos rentables, para la 
comunidad académica y social. 

Éstas se encuentran ligadas a las inicia�vas de transformación de sostenibilidad financiera: 

• Iniciativa 511: Aprovechar la infraestructura para el aprovechamiento de recursos de 
UNIMINUTO. 

• Iniciativa 807: Definición de acuerdos de desempeño según las características de cada sede. 
• Iniciativa 809: Establecimiento de políticas de viaje para maximizar el uso de herramientas 

virtuales y reducir el costo por desplazamientos. 
• Iniciativa 810: Tecnología domótica para reducción de consumo de servicios públicos 
• Iniciativa 811: Campañas de concientización para la reducción de servicios públicos. 
• Aprovechamiento del presupuesto asignado para la correcta eficiencia de los recursos 

financieros. 
• Continuar con compras de escala que permitan la optimización de los recursos asignados. 
• Cumplimiento de las metas de estudiantes nuevos y antiguos para el fortalecimiento de los 

ingresos de matrícula. 
• Generación de nuevos ingresos diferentes de matricula 
• Creación de herramienta para el monitoreo del estado de perdida y ganancia por los 

programas. 
• Sostenibilidad financiera de la rectoría 
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6.1.12. Planta física  

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

• Inversiones financieras para el fortalecimiento de la planta física por un valor de 
$230.000.000  

• Fortalecimiento de mobiliario moderno para los diferentes espacios como salones de 
posgrados, salas de reuniones, sillas y mesas de eventos. 

• Remodelaciones de espacios y zonas de reuniones estratégicas, zonas verdes y de bienestar, 
zonas administrativas para el uso de nuestros estudiantes y colaboradores. 

• Adecuaciones físicas y tecnológicas para dar apertura a la nueva sede comercial céntrica. 
• Cumplimiento de los planes de mantenimiento. 
• Respuesta y soluciones oportunas a diferentes situaciones inesperadas de la planta física de 

las instalaciones. 

 

RETOS 2023 

 

• Cumplimiento del 100% de los planes de mantenimiento y adecuación de las sedes de la 
rectoría. 

• Embellecimiento del campus y fortalecimiento de los espacios y sus zonas verdes. 
• Avances en el acompañamiento y construcción del plan maestro de la sede. 
• Garantizar las obras y adecuaciones necesarias para la construcción de nuevos laboratorios. 
• Mejorar la programación eficiente de servicios generales.  

 

6.1.13. Infraestructura tecnológica  

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

• Prestación del servicio de tecnología durante todas las jornadas académicas dispuestas. 
• Ampliación de capacidad de salas de sistemas y herramientas tecnológicas 
• Fortalecimiento del equipo de trabajo y del servicio prestado 
• Inventario de equipos tecnológicos. 
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RETOS 2023 

 

• Implementación de herramientas para la prestación del servicio tecnológico. 
• Renovación de los equipos a los colaboradores de la rectoría 
• Disposición correcta de equipos obsoletos 
• Control y seguimiento del adecuado uso de los recursos tecnológicos  
• Implementación de hojas de vida de cada uno de los equipos tecnológicos. 
• Capacitación a los diferentes colaboradores para el uso de las herramientas tecnológicas. 

 

6.1.14. Talento Humano  

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

El área de Talento Humano se fortaleció con la apropiación de los procesos estratégicos de Desarrollo 
Integral del Talento Humano logrando la sinergia del equipo de trabajo con el apoyo sostenido desde 
el nivel central para el desarrollo de todas las ac�vidades.  En el año 2022 la Rectoría Eje Cafetero 
contó con la visita del director de Talento Humano, quien se desplazó a cada uno de los centros 
regionales, compar�ó espacios con todos los colaboradores, escuchó sus inquietudes y expecta�vas.   

A con�nuación, se relacionan los avances y logros en cada uno de los procesos: 

 

Atracción Selección y Onboarding 

• El proceso de atracción y selección mejoró el alcance en sus publicaciones de vacantes 
mediante el uso de nuevos medios de difusión en redes sociales, grupos regionales de 
Whats App y otras herramientas tecnológicas que se empezaron a utilizar de manera 
adicional a los mecanismos tradicionales de páginas de empleo. 

• Se realizó un trabajo de apropiación de la política de Atracción y Selección con todos los 
líderes de la Rectoría con el fin de dar riguroso cumplimiento a la misma, asegurando la 
inclusión de personas idóneas a través de un proceso meritorio, objetivo y transparente.  
Así las cosas, se llevaron a cabo dos reuniones de difusión de la política durante el año con 
los líderes de las áreas. 

• 117 solicitudes de puesto con más de 500 postulaciones fueron gestionadas en la Rectoría 
Eje Cafetero durante 2022. 

• Para garantizar la efectividad del proceso de atracción y selección, especialmente de 
profesores, se llevó a cabo un fast track liderado por la Vicerrectoría General de Sedes, 
generando Acuerdos de Nivel de Servicio e indicadores de medición de este.  

• En cuanto al proceso de Onboarding, durante el año 2022 se estrenó el modelo CRESER para 
transformar vidas, el cual se inició de manera incipiente, pero decida, siendo un reto en 
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2023 lograr su completa implementación con el acompañamiento de los líderes de todas las 
áreas. 

 

Contratación y Nómina 

• En el 2022 se avanzó en la ruta de la descentralización regulada con el proceso de 
contratación, quedando bajo responsabilidad de la Sede la generación de los contratos. 

• 231 contratos fueron gestionados durante 2022 y 640 novedades de nómina a través de la 
plataforma de Talentos Innovadores. 
 

Novedad No. 

INGRESO 91 

REINGRESO 139 

REINGRESO NO MIGRADO 1 

Total general 231 

 

Cultura de Desempeño 

• Para el año 2022 se dio inicio a la evaluación de desempeño anual para profesores 
anualizados; se gestionaron 432 formularios de desempeño a través de los cuales se 
garantizó la evaluación del 100% de los servidores con criterios para ser evaluados, con 
evaluación de desempeño. 
 

Formulario Obje�vos Competencias Total 

Profesor S1 60 60 120 

Profesor S2 / Anualizado 82 82 164 

Profesor Q1 2 2 4 

Profesor Q2 4 4 8 

Profesor Q3 5 5 10 

Servidores 1,2,3 34 34 68 

Servidores 4* 29 29 58 

Total 216 216 432 

*Formulario de evaluación percep�va (no obje�vos) 
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• De igual manera, 29 colaboradores cumplieron satisfactoriamente sus Planes de Desarrollo 
Individual PDIs. 

• El proceso de cultura de desempeño se vio acompañado por iniciativas formativas de 
fortalecimiento y apropiación tanto por parte de los evaluadores como de los evaluados, 
mediante la realización de las siguientes actividades: 

- Charla Evaluadores de Desempeño 
- Actividad virtual World Café 
- Charla Diálogo de Talento 

 

Ges�ón del conocimiento Corpora�vo 

• Durante el año 2022 se llevó a cabo satisfactoriamente la programación de inducción grupal 
la cual se logró establecer para el último viernes de cada mes en la mañana, con excepción 
de los meses de enero, junio y diciembre, con el acompañamiento de la Rectora de Sede y 
personal de calidad administrativa, calidad académica y pastoral. 

• Se lanzó a nivel nacional el programa de apropiación del conocimiento a través de la 
certificación de la inducción virtual para nuevos colaboradores y reinducción virtual para 
colaboradores antiguos logrando una cobertura superior al 90% de servidores certificados. 

• Se presentaron 246 participaciones en acciones formativas ofertadas por Unicorporativa, 
distribuidas en 125 participaciones de profesores, 66 de colaboradores de gestión 
académica y 55 de gestión administrativa, en diferentes áreas de formación, a saber: 
 

 

 

• De igual manera, se gestionaron 9 postulaciones de apoyo posgradual, 5 de ellas con el 
proyecto Nova.  Sólo una postulación recibió apoyo posgradual; no obstante, teniendo en 
cuenta aprobaciones de años anteriores, alcanzamos de esta manera, un total de 8 
colaboradores recibiendo apoyo posgradual durante 2022. 

 

Desarrollo y Sucesión 

• En desarrollo de los planes de sucesión que se habían establecido en 2021, se llevó a cabo 
la valoración de potencial de 5 talentos de la Rectoría por parte de la firma consultora 
externa Aristos.  Los participantes realizaron diferentes pruebas y recibieron la debida 
retroalimentación y planes de desarrollo individual.  Por otra parte, a nivel local en la 

Área de formación N° Participaciones 
Cualificación para el Trabajo 49%
Formación Misional 22%
Formación Humana 15%
Desarrollo Profesional y Profesoral 9%
Formación Social 5%
Total general 100%



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

218 

 
 

 
 

Rectoría Eje Cafetero, fuimos testigos del ascenso de 4 colaboradores a cargos de mayor 
nivel. 

• Se llevó a cabo la formación de líderes bajo el modelo de liderazgo que inspira y transforma 
de UNIMINUTO.  Todos nuestros líderes recibieron formación en la competencia de 
liderazgo, la cual fue incluida dentro de sus Planes Individuales de Desarrollo PDIs. 

• Se hizo acompañamiento a los profesores durante su proceso de escalafón docente con 
asesoría y apoyo durante el proceso y con la documentación requerida logrando que 8 
profesores de la rectoría ingresaran o ascendieran en el escalafón docente. 

• La medición de clima organizacional se desarrolló bajo la metodología del Instituto Great 
Place to Work y con gran alegría recibimos en el 2022, el reconocimiento como un gran lugar 
para trabajar.  El resultado general de UNIMINUTO fue de un 81% de satisfacción, mientras 
el local, del 82%, con una participación del 85% de la población evaluada a nivel general y 
un 88% en el Eje Cafetero.  De esta manera, descubrimos que el 99% de nuestros 
colaboradores se siente bien por la forma como contribuimos a la comunidad. 
 

En implementación de los planes de acción de clima organizacional definidos tras la medición de 
2021, durante el año 2022, se desarrollaron tres acciones puntuales: 

• Campaña de marca empleadora: Donde a través de testimonios de los colaboradores 
contamos los beneficios recibidos por algunos de ellos a través de nuestras redes sociales.   

• Beneficios del Colaborador UNIMINUTO: Se llevaron a cabo reuniones con todo el personal, 
de manera presencial para recordar a todos los beneficios que recibimos los colaboradores 
de UNIMINUTO y se introdujo esta información en la presentación de inducción grupal de 
nuevos colaboradores. 

• Plan de reconocimientos: Acción a través de la cual, hicimos un reconocimiento a aquellos 
colaboradores que obtuvieron logros de desarrollo personal y profesional, tales como 
grados, ascensos, publicaciones, entre otros.  Además de algunos que fueron reconocidos 
por la vivencia de los valores corporativos identificados por sus compañeros a través de 
encuestas. 

 

Diseño organizacional y Compensación 

• A lo largo del año 2022 se realizaron 164 solicitudes de modificaciones de atributos a 
posiciones, entre cambios de denominación, de dedicación, disminución y/o aumento de 
presupuesto, entre otros.  La ejecución presupuestal del plan de empleo se vio marcada por 
la optimización de recursos con un ahorro del 12% en relación de lo presupuestado vs lo 
ejecutado. 

• El año 2022 inició con un cambio significativo en la estructura de sede, al convertirse en 
Rectoría.  De manera paulatina se han adelantado las gestiones para implementar la 
estructura organizacional requerida para la sede, con algunos cambios de dependencia, un 
importante avance como la contratación y nombramiento de un secretario de sede y ajustes 
salariales encaminados a nombrar en un futuro las vicerrectorías de sede; adicionalmente, 
aprovechamos todas las oportunidades que se presentaron para ajustar la estructura a su 
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capacidad y nivel de madurez; de esta manera 3 direcciones se transformaron en 
coordinaciones durante el año.  

 

Bienestares colaboradores 

Como todos los años, durante el 2022, se llevó a cabo un plan de bienestar local, apoyado en un plan 
de bienestar global.  Se contó con los recursos suficientes para desarrollar ac�vidades de bienestar 
para nuestros colaboradores, de esta manera, se programaron y ejecutaron las siguientes:  

• Celebración de cumpleaños: Se institucionalizó esta celebración el último viernes de cada 
mes, proponiendo para cada encuentro juegos y dinámicas diferentes para compartir 
momentos agradables entre compañeros de trabajo, acompañado por un refrigerio y la 
entrega del detalle de cumpleaños del plan global. 

• Detalles UNIMINUTO que enamoran: Estuvimos presentes en momentos especiales de la 
vida del colaborador como el nacimiento de hijos y en momentos sensibles como los de 
luto. 

• Día de la Mujer: Celebramos esta fecha con mensaje institucional y entrega de detalle del 
plan global. 

• Día del hombre: Celebramos esta fecha con mensaje institucional y entrega de detalle del 
plan global. 

• Día de la madre: Celebramos esta fecha de manera conjunta con el área de pastoral, 
logramos obtener un mensaje de la familia a cada una de las madres, que hizo de este, un 
momento muy conmovedor; entregamos un detalle local y el detalle del plan global. 

• Día del padre: Celebramos esta fecha con un compartir y entrega de detalle del plan global. 
• Día del profesor: Celebramos esta fecha con una comida en un restaurante de la ciudad, los 

profesores del Centro Regional Chinchiná se desplazaron hasta Pereira, se entregó el detalle 
del plan global. 

• Amor y amistad: Para esta ocasión llevamos a cabo la actividad Photobook de los amigos, 
bajo la modalidad de concurso, con dos premios para los participantes, con el apoyo del 
área de comunicaciones, integrando el uso de redes sociales institucionales fortaleciendo 
así mismo la campaña de marca empleadora. 

• Semana de la Salud: Se realizaron las actividades de recreación, promoción y prevención 
propuestas, acompañadas por refrigerios saludables. 

• Día del Niño:  Nos unimos a la actividad programada por el Programa de Licenciatura en 
Educación Infantil, con libros infantiles para los niños de nuestros colaboradores y algunos 
para rifar en las actividades del evento. 

• Noche de la Excelencia: Se llevó a cabo esta actividad con la participación de colaboradores, 
estudiantes y egresados. 

• Celebración de fin de año: Se llevó a cabo esta actividad en una noche de celebración, 
comida, fiesta y entrega de detalle del plan global. 
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Ges�ón Documental 

En el año 2022 se realizó entrega de historias laborales del primer semestre y se dejó adelantada la 
entrega de las historias laborales del segundo semestre para entrega en enero de 2023. 

 

 

RETOS 2023 

• En el año 2023 se presenta bastante retador.  Trabajaremos unidos para lograr los objetivos 
de la TransformAcción.  Desde el área de Talento Humano de la rectoría, buscaremos: 

• Avanzar en la implementación del proceso de Onboarding, adoptando las recomendaciones 
del manual y adaptando las mejores prácticas a las posibilidades de la sede. 

• Mejorar la oportunidad en el cumplimiento de los pasos de los itinerarios de la evaluación 
de desempeño 

• Garantizar la inscripción y aprobación de los cursos institucionales que deben realizar los 
colaboradores 

• Avanzar en la implementación de la estructura de sede 
• Inicio de teletrabajo para los colaboradores administrativos y académicos. 

 

6.1.15. Mercadeo y admisiones  

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

Desde la subdirección de Mercadeo, se presentan los siguientes resultados para la Vigencia 2022. 

• Apertura de los programas de especializaciones Q2 primera vez que se ofertaban 4 
especializaciones dentro de un cuatrimestre. 

• Relacionamiento externo con el sector público y privado generando alianzas para ayudar a 
los estudiantes en becas, descuentos, convenios, destaca en esta acción, la formalización 
del convenio con la entidad pública SENA, con lo cual, los egresados del SENA y sus 
familiares tienen derecho a un 25% de descuento para continuar sus estudios de pregrado 
y posgrado. 

• Se realiza feria Universitaria PROLAND con la visita de más de 1.000 estudiantes. 
• Participación en la feria EXPOUNIVERSITARIA en Cartago contando con más 1.000 visitantes 
• Participación en la feria EXPOU en Pereira contando con más de 7.000 visitantes 
• Asistencia permanente a los municipios. 
• Mejor posicionamiento de la marca y de la oferta en la región. 
• Despliegue del plan de medios, con una inversión de más de $400.000.000. 
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• Crecimiento y fortalecimiento de la estructura del área de mercadeo gracias a los recursos 
entregados por las iniciativas de la Transformación. 

RETOS 2023 

 

Desde la Coordinación de Mercadeo del Centro Universitario, se buscará centrar el desarrollo de las 
acciones para el siguiente año en: 

• Cumplimiento de las metas establecidas tanto a nivel rectoría como a nivel de Centro 
Universitario Chinchiná y Pereira.  

• Promocionar y promover el Centro universitario Cartago en búsqueda de lograr el 
cumplimiento de las metas asignadas. 

• Dar cumplimiento desde el área a las diferentes iniciativas que desde Transformacción se 
tienen asignadas: 

- Colegios 
- B2BP 
- Plan Mix de Medios 
- Marketing en comunidades 
- Acompañamiento al nuevo aspirante 
• Desarrollar todo lo relacionado con el proceso de Educación Continua en pro del 

cumplimiento de las metas asignadas. 
• Mantener y desarrollar el talento humando dentro de área de mercadeo en pro del 

desarrollo de la rectoría, el cumplimiento de las metas y evitar la rotación normalmente 
presentadas en los cargos comerciales. 

• Mejorar el reconocimiento de marca que actualmente tiene la Universidad a nivel del Eje 
Cafetero y Norte del Valle. 

• Mejorar los tiempos de respuesta en el proceso de admisión que actualmente tiene el área. 
• Desarrollar los conocimientos y habilidades comerciales del área de mercadeo. 
• Llevar a todos los municipios de la zona de influencia las actividades de promoción de la 

Universidad. 
• Generar sinergia y comunicación constante con el área académica. 

 

6.1.16. Dirección de planeación y desarrollo de Sede 

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

Desde la Dirección de planeación y desarrollo de Sede, se presentan los siguientes resultados para 
la Vigencia 2022. 
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1. Se recibe por parte del MEN el concepto favorable de las condiciones institucionales del 
COA Armenia 

2. Se recibe por parte del MEN la renovación del programa EGFI como ampliación del lugar de 
desarrollo principal UVD para el Centro Universitario de Pereira y el de Chinchiná en la 
misma denominación como registro propio. 

3. Se recibe por parte del MEN el registro calificado del programa de Psicología en modalidad 
presencial con 20 cupos para el COA Pereira. 

4. Se garantizó la adecuada ejecución de la visita de pares para el programa administración de 
empresas modalidad distancia para Pereira. Las pares académicas que visitaron el programa 
de AEMD en Pereira, manifestaron en reunión felicitaciones por la organización 
correspondiente a la visita al programa, la presentación y demás. 

5. Desde la Subdirección de calidad académica se entrega el proyecto de documento maestro 
(Especialización en gerencia de proyectos) para el lugar de desarrollo Armenia, y sus más de 
60 anexos, quedando pendiente únicamente las condiciones 8 y 9, para poder radicar ante 
VGA. 

6. Se elabora, analiza, consolida y se socializa el informe de "análisis de la demanda" en 
programas de educación superior con datos del SNIES hasta 2020, que permite identificar 
las tendencias de los programas más vendedores a Nivel nacional y regional, buscando que 
esta herramienta se convierta en uno de los principales elementos para la toma de 
decisiones para el equipo directivo de la Rectoría, fundamentando dichas decisiones en 
datos, análisis, estadísticas y cifras. 

7. Desde planeación se ajusta la plantilla 2030 de estudiantes acorde a la realidad del último 
periodo 2022-2, y se proyecta un total de 9397 estudiantes a 2030 y la creación de más de 
27 nuevos registros, dos nuevos lugares de desarrollo y la información se encuentra 
detallada por lugar de desarrollo (6 en total, por programa, por modalidad y por 
periodicidad. En esta matriz se ve contemplada el aumento de estudiantes teniendo en 
cuenta criterios de nuevos estudiantes, continuos, deserción y graduados, con esta 
información se consolidó la propuesta de programas para las iniciativas de transformación 
de la Rectoría Eje Cafetero, buscando que hiciera cruce, las necesidades de la región, lo 
proyectado en la matriz 2030 y lo acordado y decidido en la reunión de nuevas iniciativas, 
haciendo una propuesta de 11 denominaciones y 28 registros distribuidos en los diferentes 
lugares de desarrollo. 

8. Desde planeación se hace entrega de la plantilla con toda la data y la información requerida 
para la realización únicamente de los análisis de los 5 programas de Pereira y los 4 
programas de Chinchiná objeto de la descentralización de la oferta regulada, 
adicionalmente desde la subdirección de calidad académica se ha garantizado el adecuado 
acompañamiento técnico y se han generado las recomendaciones al 100% de los programas 
entregados para revisión en el marco del proyecto de descentralización de la oferta 
regulada. (Proyecto de mayor impacto en la Rectoría en 2022). 

9. Lanzamiento oficial de la ruta del estudiante en las dos sedes con participación de más del 
90% de colaboradores administrativos; se tuvo apoyo de docente del SENA para la charla 
motivacional buscando generar impacto en el servicio de los diferentes públicos desde 
prospectos hasta graduados. Como resultado de este lanzamiento y de la ejecución del 
primer taller big-bang se realiza reunión directiva para definir plan de acción resultado del 
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diagnóstico de la ruta de estudiante, fase aspirante, donde se da prioridad a 41 acciones de 
las cuales 34 quedan priorizadas en el corto plazo y 7 restantes para el mediano plazo. 

10. Se realiza ciclo de Auditorías internas de calidad 2022 para la rectoría eje cafetero donde se 
auditaron 8 macroprocesos, 19 procesos y se identificaron 129 hallazgos (12 fortalezas, 44 
oportunidades de mejora y 73 no conformidades). Este proceso tuvo una duración de 3 
meses, con un total de 40 horas de planeación y 80 horas en auditorias. 

11. Gracias a la iniciativa que se tiene desde la Dirección de planeación y desarrollo de Sede, de 
buscar una alianza estratégica con el PCIS para la antena de convocatorias y a través de la 
contratación de un practicante apadrinado por Sunshine, se generan los primeros 
resultados: 

a. Participación convocatoria OCA por 247 millones pendiente resultados. 
b. Participación de convocatoria EVA por 365 millones pendientes resultados. 
12. Propuesta aprobada por parte del SENA para proyecto de formación a colaboradores por 

valor de 89 millones como educación continua Regional Caldas y por valor de 97 millones 
para la Regional Risaralda.  

13. Se garantizó la implementación, puesta en marcha y correcto funcionamiento acorde a la 
periodicidad del comité de calidad y riesgos cada dos meses, con sus respectivas actas, 
monitoreo a la matriz de riesgos y oportunidades, seguimiento al cargue de evidencias y 
reuniones con los gestores, además de la entrega de informes a la Subdirección Nacional de 
calidad. 

14. Se garantizó la implementación, puesta en marcha y correcto funcionamiento acorde a la 
periodicidad del comité de núcleo, de acuerdo a la política y el sistema interno de 
aseguramiento de la calidad (SIAC) con sus respectivas actas, decisiones y aprobaciones 
respectivas. 

15. Desde servicios integrados se realizó capacitación en normatividad actual y vigente, y esta 
capacitación fue certificada, El subdirector de calidad académica y algunos colaboradores 
de la Rectoría se certificaron en dicha competencia, a continuación, los títulos de algunas 
de las certificaciones recibidas: 

a. Modalidad dual y las características de las condiciones de calidad del programa. 
b. Banco de insumos para la elaboración del documento de registro calificado y sus evidencias 

en UNIMINUTO. 
c. Resultados de aprendizaje dirigido a pares académicos (MEN) 
16. La subdirección de calidad académica recibe capacitación de la plataforma nuevo SACES por 

parte de la Subdirección General de Calidad Académica de servicios integrados en el marco 
de la descentración regulada. 

17. En los meses de octubre y noviembre se visitaron más de 20 salones en el centro de 
operación Pereira de pregrado y posgrado dando a conocer las diferentes herramientas de 
servicio y los canales de comunicación que tienen los estudiantes para hacer llegar sus 
quejas, peticiones, felicitaciones, reclamos, sugerencias y/o peticiones. 

18. Se ejecutan al 100% las actividades asociadas al plan anual de calidad, este plan tiene más 
de 150 actividades que se llevaron a cabo a lo largo del año. 

19. Se realizaron más de 20 capacitaciones en el año, en las herramientas del SGC como 
acciones correctivas, oportunidades de mejora, acuerdos de niveles de servicio, 
indicadores, servicios no conformes, cadena de valor y revisión por la dirección. 
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20. Desde la subdirección nacional de calidad y procesos, fue seleccionada la analista de la 
Rectoría Eje Cafetero para brindar apoyo y servir de par en auditorías internas entre sedes 
como Caribe y Cúcuta. 

21. Se genera informe de Revisión por la dirección 2022, y se hace entrega a servicios integrados 
en el mes de noviembre, así mismo se socializa los resultados en reunión con el equipo de 
líderes, la última semana de noviembre, identificando oportunidades de mejora para el SGC 
de los procesos. 

22. Se elabora cada dos meses el boletín de planeación con las principales actividades 
gestionadas desde la subdirección de calidad académica, la dirección de planeación, el 
aseguramiento de la calidad de procesos y servicio al usuario con el fin de que la comunidad 
académica y administrativa las conozca. (6 boletines publicados en 2.022) 

23. Desde planeación se produce de manera bimensual team-card con los principales 
indicadores de impacto financieros, económicos y políticos del país, aterrizados a los 3 
departamentos de nuestro interés. (4 team-card publicados en 2.022). 

24. Desde la Dirección de planeación y desarrollo de sede se hace entrega en su segunda versión 
del informe financiero y análisis al PYG comparativo de los años 2020-2021 a la Dirección 
administrativa y financiera como un servicio y oportunidad para la adecuada toma de 
decisiones. 

25. La dirección de planeación y desarrollo de sede, junto al equipo logran consolidar y ejecutar 
el seguimiento al plan estratégico de Sede (Seguimiento semestral), a las 10 líneas y las 88 
acciones, con una jornada de trabajo en el auditorio de 3 horas. 

26. se realiza y se entrega el informe de revisión de planes de trabajo y de NRC, de manera 
semestral para el año 2022, con el capítulo de acciones de mejora y/o recomendaciones a 
implementar para buscar la optimización de planta profesoral y planta física. 

27. Se socializa el cuadro de control de programas 2022, es un informe detallado por programas 
con los principales KPI’s de gestión, cumplimiento de metas, movilidad, investigación, 
proyección social, entre otros. 

28. Elaboración bimensual del informe estadístico para los integrantes del Consejo Superior de 
Sede para enviar a la Dra Patricia Martínez Vicerrectora General de Sedes y ella replica a los 
consejeros. (4 versiones actualizadas entregadas). 

29. Entrega de la presentación con los insumos estadísticos denominada "UNIMINUTO HOY" de 
manera semestral para el 2022, desarrollada por líneas estratégicas, estadísticas, resultados 
por cada mega y se incluye el proceso de transformación"   

30. Se hace entrega el 30 de noviembre a la Dirección Nacional de planeación el documento de 
cierre del plan estratégico de Sede de la Rectoría Eje cafetero, dividido en capítulos: 
Introducción, principales logros por línea estratégica, principales oportunidades, tableros 
de control de los tres años, riesgos después de pandemia, y armonía con proyecto de 
transformación. 

31. Se realizaron 4 seguimientos a las iniciativas del proyecto de transforma-acción, de manera 
detallada, generando informes de semáforos tanto a los hijos de las iniciativas como a la 
oficina de transforma-acción con las alertas que generaron dichos seguimientos. 

32. En cabeza de planeación se garantiza el cruce del plan estratégico de Sede "El eje cafetero 
se transforma con el aprendizaje" con las iniciativas del proyecto de transforma-acción 
tanto de impacto nacional como de impacto regional, entregando un informe detallado a la 
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OT sobre el cruce realizado e incorporando en la matriz de seguimiento del plan estratégico 
de sede en cada una de las 88 acciones, las iniciativas que servirán para dar continuidad a 
estos mini proyectos. 

33. Publicación en el micrositio de planeación y desarrollo de sede dispuesto en la Rectoría Eje 
Cafetero del insumo que contiene las principales promesas de valor de los laboratorios de 
11 programas propios y 1 ampliación de lugar de desarrollo de UVD aprobados por el MEN. 

34. Se hace entrega de la segunda versión de tres productos de alto impacto para la Rectoría: 
a. Rendición de cuentas 2021 (Realizada en abril de 2022) 
b. Informe de gestión (Entregado de junio de 2022) 
c. Informe memoria institucional (Entregada en julio de 2022 

 

RETOS 2023 

 

Desde la Dirección de Planeación y Desarrollo de Sede, se buscará centrar el desarrollo de las 
acciones para el siguiente año en: 

1. Continuar con los procesos del Proyecto de transforma-Acción, liderando el seguimiento, 
informes, consolidación y puesta en marcha de las 37 iniciativas que actualmente persigue 
la Rectoría.  

2. Avanzar con el desarrollo de la ruta de estudiante generando los primeros resultados, 
impactos y ajustes a procesos y procedimientos y buscando mejorar oportunamente el 
servicio a los diferentes públicos de interés. 

3. Acompañar el proceso de radicación de los programas que se encuentra en el proceso de 
Descentralización de la Oferta Regulada (8 registros) y la ampliación de la nueva oferta 
asociada a la planeación establecida en la proyección a 2030 más de 27 nuevos registros 
propios; acompañado, soportado, apalancado y proyectado con las iniciativas del frente de 
expansión. 

4. Desarrollar el nuevo plan de desarrollo 2023-2030, bajo los lineamientos de la Dirección 
nacional de planeación y la Oficina de Transforma-acción. 

5. Liderar los procesos de Autoevaluación institucional de los diferentes centros universitarios 
adscritos a la Rectoría. 

6. Liderar, acompañar, y asegurar los procesos de auditoría interna y externa de los cuales será 
objeto la Rectoría en el marco de la cadena de valor y la recertificación de ICONTEC 

 

Esperamos que estas apuestas sean para el equipo de trabajo una mo�vación personal y laboral para 
lograr construir desde la Rectoría el futuro de la región, conver�r a UNIMINUTO en el referente de 
educación superior del Eje Cafetero y que apalancados en el proyecto de transforma-acción 
logremos el posicionamiento y aumento en estudiantes que se está buscando desde el 2019. 
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6.1.17. Área de pastoral e identidad misional  

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

El área de Pastoral e Iden�dad Misional del centro universitario Pereira presenta los siguientes logros 
alcanzados durante el 2022: 

Se realizó la modificación de la estructura de Pastoral e Iden�dad Misional como unidad 
administra�va dependiendo directamente de la rectoría regional. 

 

• El profesional de pastoral se logró contratar tiempo completo para que pueda realizar 
funciones de estrategia y operación del área. 

• Se creó la comunidad de estudiantes que conforman el equipo base de Pastoral e Identidad 
Misional. Contando actualmente con 10 estudiantes integrantes del centro universitario 
Pereira. 

• El liderazgo compartido sigue siendo una acción emblemática en la construcción de la 
cultura espiritual y misional de nuestra sede, resalto la cooperación de las siguientes 
dependencias: comunicaciones corporativas, planeación, DAF, gestión humana, bienestar 
institucional y el área académica. 

• Los servicios de catequesis sacramental y el acompañamiento espiritual fueron maneras 
muy apropiadas de comunicar el carisma institucional y de prestar un auténtico servicio a 
la comunidad educativa. 

• La relación que se mantiene con la pastoral universitaria de las universidades católicas del 
Eje Cafetero brinda a nuestra institución aliados estratégicos en la implementación de 
actividades y apoyo entre instituciones de educación superior. 

• El convenio con la Catedral de Nuestra Señora de la Pobreza es una acción muy valiosa que 
nos ha permito abrir los horizontes de la fe para nuestra comunidad educativa. 

• Los retiros espirituales fueron exitosos porque en ellos nuestros servidores experimentan a 
Dios en plenitud, cabe rescatar especialmente el apoyo incondicional del movimiento 
Llamas de María, y demás aliados en estas iniciativas de formación espiritual. 

• Se sostiene una comunión permanente con sacerdotes y laicos encargados de Pastoral e 
Identidad Misional a nivel del sistema UNIMINUTO, esto nos beneficia en estrategias, apoyo 
mutuo y relaciones institucionales. 

• Mediante las campañas de Pastoral e Identidad Misional se reforzó la historia institucional 
al cumplir los primeros 30 de fundación de UNIMINUTO. 

• Las lecciones inaugurales dejaron una huella importante en servidores y estudiantes porque 
fueron un diálogo auténtico entre la fe y la cultura. 

• Las inducciones misionales para servidores nuevos se realizaron oportunamente, lo que 
permitió que las personas recién ingresadas a la institución se inicien cuanto antes en el 
espíritu fundacional del Minuto de Dios. 
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• La experiencia de oración de la mañana y las oraciones en diversos eventos mantiene un 
clima espiritual en nuestros ambientes laborales fortaleciendo el proyecto de cultura 
espiritual y misional. 

• En lo que respecta a las celebraciones principales de la Iglesia Católica y de la Congregación 
Eudista nuestra sede de Pereira se dedica a convocar la comunidad educativa para vivirlas 
plenamente. 

 

RETOS 2023 

 

El área de Pastoral e Iden�dad Misional se proyecta con las siguientes acciones para el 2023: 

• Lograr que participen de las jornadas misionales nivel 3 todos los servidores de la sede en 
su totalidad para que se aprovechen al máximo estas jornadas presenciales.  

• Fortalecer con nuevos integrantes el equipo base de estudiantes de Pastoral e Identidad 
Misional. 

• Consolidar eficientemente la estrategia de Pastoral e Identidad Misional en toda la rectoría 
del Eje Cafetero. 

• Asumir los retos que nos presenta la transformación institucional en temas de Pastoral e 
Identidad Misional. 

• Sostener el posicionamiento del área de Pastoral e Identidad Misional para que no pierda 
el camino avanzado dentro de los procesos de la rectoría del Eje Cafetero. 

• Continuar con la gestión de los recursos económicos para lograr adquirir el Sagrario que 
requiere nuestra capilla institucional. 

• Por medio de nuestro relacionamiento con las comunidades y grupos apostólicos de la 
Diócesis de Pereira generar estrategias que nos brinden formas de auto sostenimiento del 
área de Pastoral e Identidad Misional. 

 

No desmayaremos en el esfuerzo co�diano de fortalecer la Cultura Espiritual y Misional de toda la 
comunidad educa�va pues es el ADN ins�tucional lo que permite que todas las dependencias no 
pierdan el norte y la naturaleza del Minuto de Dios. 

 

6.1.18. Secretaria de sede  

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

Desde la Secretaría de Sede, se dio cumplimiento a las responsabilidades establecidas en el ar�culo 
101 del Reglamento Orgánico, dando como resultado los siguientes logros para la Vigencia 2022. 
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En aplicación del principio de Descentralización Regulada se elaboraron las siguientes Resoluciones 
Rectorales: 

a. Resolución 009 del 6 de junio de 2022 por medio de la cual se modifican los artículos 
primero y segundo de la Resolución Nro. 007 del 01 de julio de 2021 a través de la cual se 
nombraron los representantes por la Corporación Universitaria Minuto de Dios - 
UNIMINUTO al Comité de Convivencia Laboral para la Rectoría Eje Cafetero 2021-2023. 

b. Resolución 010 del 25 de abril de 2022 por medio de la cual se crea para la Rectoría Eje 
Cafetero el Comité Regional de Ética de la I+D+i+C (CREI) como un cuerpo colegiado 
interdisciplinario, al cual le corresponde analizar y evaluar los programas, proyectos y 
demás actividades relacionadas con la Investigación, Desarrollo, Innovación y Creación 
Artística y Cultural.  

c. Resolución 011 del 31 de agosto del 2022 por medio de la cual se encargó provisionalmente 
a la persona que iba a fungir como Secretario Académico del Centro Regional Chinchiná, 
desde el 1 de septiembre hasta el 31 de octubre de 2022. 

d. Resolución 012 del 10 de octubre del 2022 por medio de la cual se reformó la Resolución 
Nro. 001 del 17 de septiembre del 2018 que trata sobre la conformación y funcionamiento 
del Comité de Asuntos Disciplinarios, dando especial participación al Representante de los 
Estudiantes ante el Consejo Superior, quien actúa con voz y voto en cada una de las sesiones 
del comité. tal como lo establece el Reglamento Estudiantil vigente. 

1. En aplicación del Reglamento Estudiantil, específicamente lo regulado en su Título XI, se 
tramitaron 8 procesos disciplinarios por la presunta comisión de faltas disciplinarias por 
parte de los estudiantes de la Rectoría Eje Cafetero. A través de este proceso, el Comité 
Disciplinario sancionó a 7 estudiantes y absolvió a uno. 

2. Siguiendo la normatividad interna de UNIMINUTO, como lo son los Estatutos, Manual de 
Contratación, Régimen de Delegaciones y Atribuciones, Resolución Rectoral Nro. 1515 del 
01 de agosto de 2019, entre otras, se celebraron 42 negocios jurídicos, así: 
a. Se realizaron 9 convenios de Responsabilidad Social con diferentes escenarios de 

práctica en donde se busca sensibilizar a los estudiantes, sobre las situaciones que 
perjudican el desarrollo de la sociedad, y sin importar el programa académico cursado, 
se busca generar transformación social. 

b. Se realizaron 4 convenios de voluntariado con diferentes entidades dedicadas al trabajo 
social, en donde los estudiantes aplican sus conocimientos para ayudar a diferentes 
comunidades vulnerables. 

c. Se realizaron 4 convenios de prácticas profesionales, con la finalidad de contar con 
escenarios de prácticas para que los estudiantes puedan desarrollar sus habilidades 
profesionales, generando espacios en donde se enfrentan a la vida profesional y 
desarrollan todas sus competencias. 

d. Se elaboraron 18 contratos entre la Sede y diferentes personas naturales y jurídicas. 
3. Se asistió en calidad de secretario del Consejo Superior a 7 sesiones ordinarias y 1 

extraordinaria, las cuales fueron programadas durante el año 2022 en las siguientes fechas: 
• Primera sesión ordinaria:         11 de febrero del 2022 
• Segunda sesión ordinaria:   22 de marzo de 2022 
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• Tercera sesión ordinaria:   26 de abril del 2022 
• Cuarta sesión ordinaria:   30 de junio del 2022 
• Sesión extraordinaria:   12 de agosto del 2022 
• Quinta sesión ordinaria:   23 de agosto del 2022 
• Sexta sesión ordinaria:  18 de octubre del 2022 
• Séptima sesión ordinaria:  25 de noviembre de 2022  

 

4. Fueron expedidos 2 acuerdos como resultado de las decisiones tomadas en las sesiones del 
Consejo Superior. Dichos acuerdos son los siguientes: 

a. Acuerdo 19 del 05 de julio de 2022 a través del cual se aprueban las modificaciones no 
sustanciales al programa de Especialización en Gerencia Social – Presencial. 

b. Acuerdo 20 del 05 de julio del 2022 a través del cual se aprueban las modificaciones no 
sustanciales solicitadas por la Rectoría Eje Cafetero, a los programas de Ingeniería Industrial 
- Presencial y Contaduría Pública - Presencial. 

5. Se atendieron 9 solicitudes de Grado Extraordinario dando cumplimiento al artículo 82 del 
Reglamento Estudiantil.  

6. Siguiendo lo establecido en el numeral 14 del Artículo 101 del Reglamento Orgánico, se 
realizaron 3 ceremonias de grado en donde se graduaron 714 estudiantes en Pereira. Por 
otro lado, en Chinchiná se realizaron 2 ceremonias con un total de 292 estudiantes 
graduados.  

7. Cumpliendo la función de Autorizar con la firma los documentos, certificaciones y 
constancias del ámbito de competencia de la Sede, para el año 2022 se han suscrito un total 
de 193 certificados académicos, 5 certificados de experiencia profesional previa, 383 
Diplomas de Educación Continua, 384 Diplomas de Opción de Grado.  

8. Desde la Secretaría de Sede se dio respuesta a 36 Derechos de Petición y se contestó un 
requerimiento del Ministerio de Educación Nacional. 

9. En coordinación con otras áreas, se elaboraron dos lineamientos para tramitar el certificado 
de experiencia profesional previa en el que se certifica las prácticas laborales y en 
investigación de los estudiantes de cada programa de UNIMINUTO como experiencia 
profesional previa. 

 

RETOS 2023 

 

Desde la Secretaría de Sede, se buscarán desarrollar las siguientes acciones para el año 2023: 

1. Blindar jurídicamente las decisiones de la Rectoría Eje Cafetero con el fin de evitar daños 
antijurídicos. 

2. Brindar charlas a los diferentes servidores de la Rectoría con el fin de que tomen decisiones 
que no pongan en riesgo económicos a la institución. 

3. Consolidar el equipo jurídico a través de la elaboración de convenios con Universidades que 
cuenten con facultades de Derecho, que permita la asistencia de estudiantes de Consultorio 
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Jurídico y ayuden a una resolución más pronta de las diferentes problemáticas que se 
atienden desde la Secretaría de Sede. 

4. Consolidar lineamientos para atender diferentes necesidades como son la expedición de 
certificados y seguimiento al cumplimiento de contratos a través de la supervisión. 

 

6.2. Rendición de cuentos lugar de desarrollo Chinchiná 2022 

 

6.2.1. Muestra de población estudiantil Sede Chinchiná 
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6.2.2. Dirección Centro Regional Chinchiná   

 

LOGROS PARA DESTACAR  

  

El Centro Regional Chinchiná �ene los siguientes resultados para destacar en 2022:  

 

A. Desde el Ejercicio Académico:  
1. Número de estudiantes:   

 

En 2022 se prestó el servicio de formación profesional a 1.067 estudiantes en 2022-1 y a 1013 
estudiantes en 2022-2. La matrícula de estudiantes por programa se presentó así:   
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2. Número de profesores:   

En 2022-1 se contrataron 39 profesores, mientras que en 2022-2, se contrataron 35, esto debido al 
cierre del programa PSID y un ejercicio de op�mización realizado por la Secretaría Académica. El 
87,71% de profesores que se contrataron en 2022-2, �ene formación posgradual.    

 

 

 

Hay que destacar que en la Ins�tución prevalece el �po de contratación con profesores de �empo 
completo, con los cuales se logra dinamizar todas las funciones sustan�vas. En Chinchiná el 80% de 
los profesores se contratan en esta dedicación. No se cuenta con profesores catedrá�cos. 

 

 

 

Se ha presentado una disminución en la can�dad de profesores con contratación anualizada. Al 
cierre de 2022, 8 profesores (2 de ellos con encargo académico como Coordinadores de Programa), 
�enen contrato a 12 meses. 
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Con la información presentada, al finalizar el año 2022 se pudo contar con una Relación 
#Estudiantes/Profesor Tiempo Completo Equivalente de 33 estudiantes, la más baja en la historia 
del Centro Regional Chinchiná, en un esfuerzo por tributar a la calidad de la educación y a la 
op�mización del talento humano disponible.   

3. Optimización de NRC:   

Se realizó un riguroso ejercicio de asignación de NRC pasando de 245 en 2022-1 a 185 NRC ac�vos 
en 2022-2, para los cursos de la programación académica, logrando así la op�mización del recurso 
disponible.   

  

4. Ampliación de la oferta de programas:   

Con la llegada en 2022 del registro calificado para el programa de posgrado Especialización en 
Gerencia Financiera – Modalidad Distancia, ya son 7 los programas que ofrece el Centro Regional 
Chinchiná, contando así con los 4 programas de pregrado con registro calificado de UVD (ASST, COPD, 
AEMD y LEID) se le suman un programa de pregrado con registro propio (TLOGP) y otro programa 
de posgrado con registro del CR Pereira con ampliación al lugar de desarrollo Chinchiná (EGPD).  

 

5. Consolidación de la visión de la oferta de programas a 2030:   

Como resultado de los ejercicios de planificación liderados desde la REC, el Centro Regional 
Chinchiná ha establecido la ruta de programas que recorrerá para consolidar su oferta académica 
hasta el año 2030. En 2022 se inició la construcción de 6 documentos de registro calificado: 4 para 
los programas ASST, COPD, AEMD y LEID – Modalidad Distancia, como resultado de la polí�ca de 
descentralización regulada de programas; en diciembre se envió a VGA el documento de registro 
calificado del programa Trabajo Social – Modalidad Distancia y en compañía de la REC se contrató al 
experto que construirá el documento de registro calificado del programa Ingeniería de Sistemas – 
Modalidad Distancia, como registro del CR Pereira con ampliación del lugar de desarrollo a 
Chinchiná. La REC avanzó en 2022 en la construcción del documento de registro calificado de un 
Técnico Laboral en Enfermería para el CR Chinchiná. En 2022 también se definieron 7 
denominaciones más de programas nuevos que consolidarán el proyecto educa�vo de UNIMINUTO 
en Chinchiná.        
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6. Optimización en asignación de horas en planes de trabajo a docentes:   

En ambos períodos académicos de 2022 se hizo ajustes para op�mizar la carga académica de los 
docentes en sus planes de trabajo, en resumen, así:  

 

 

 

7. Gestión de la Investigación:   

UNIMINUTO en Chinchiná cuenta con 6 semilleros de inves�gación ac�vos: 4 para los programas: 
SIASOC (ASST), SIAE (AEMD), ITINOVA (LEID) y SICOFI (COPD); un semillero transversal para el CED 
(DESTEPAZ) y otro más transversal para el Laboratorio Social de Cambio Climá�co - KALAHARI, dando 
la oportunidad a los estudiantes de par�cipar de acuerdo con el interés par�cular. Se �ene un grupo 
de inves�gación para los programas de Ciencias Empresariales (CODICE), con reconocimiento 
ins�tucional y estamos a la espera de la presentación para clasificación ante MINCIENCIAS. Para los 
programas de humanidades, el grupo de inves�gación de la REC EDUCACIÓN, SUJETO Y CULTURA, 
�ene clasificación en MINCIENCIAS.   

8.  Productos de Investigación:   

8 ar�culos publicados por los profesores con horas de inves�gación; 7 par�cipaciones con ponencias 
en eventos internacionales por parte de docentes inves�gadores; par�cipación de 8 estudiantes de 
semilleros en opción de grado en la modalidad de inves�gación de los programas de PSID, LEID y 
AEMD; 5 estudiantes de semilleros de los programas de PSID, COPD, LEID y AEMD realizaron su 
prác�ca en modalidad de inves�gación.   

  

9. Realización y participación en eventos y actividades de investigación:  

Par�cipación en el Evento REDSII Regional 2022 con 2 póster y 6 ponencias; 2 salidas pedagógicas 
una al PCIS de UNIMINUTO en Bogotá y otra al Museo SAMOGA de la UNAL en Manizales; Primera 
Feria de Inves�gación en el CR Chinchiná; par�cipación en el Conversatorio “Dilemas de la 
inves�gación” a cargo de una experta en temas de inves�gación de la Universidad de Manizales; 
par�cipación en el Encuentro de Inves�gación COPD de la REC donde estudiantes de los semilleros 
de los programas de Contaduría Pública y Administración de Empresas dieron a conocer sus 
proyectos y los docentes inves�gadores par�ciparon como evaluadores; Par�cipación en el 
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Encuentro de Inves�gación Rectoría Eje Cafetero, espacio en el cual docentes inves�gadores y 
estudiantes semilleristas pudieron dar a conocer los proyectos de inves�gación a los par�cipantes 
de diferentes ins�tuciones educa�vas.  

  

10. Articulación de la Investigación con la gestión del territorio:   

En el marco de la Agenda Regional de Inves�gación suscrita con la Alcaldía de Chinchiná, en 2022 se 
mantuvieron ac�vas 4 mesas de trabajo que han consolidado los siguientes proyectos:   

Mesa de Educación:  

• Unidad didáctica para la inclusión educativa de niños y niñas en las zonas rurales del 
municipio de Chinchiná - Caldas.  

Mesa de Innovación:  

• Dinámicas empresariales y estructura productiva de MIPYMES en el Desarrollo territorial de 
Chinchiná - Caldas 2017-2021.  

• Estudio de las condiciones laborales y de salud y su influencia en el bienestar de los 
recolectores de café en el municipio de Chinchiná – Caldas.  

Mesa Ambiental:  

• Informalidad Urbana y Vulnerabilidad al Cambio Climático, Percepciones Socioculturales y 
Ambientales desde El Barrio La Frontera en el municipio de Chinchiná - Caldas.  

• Análisis ecosistémico y social de los espacios públicos y su influencia en el desarrollo local y 
comunitario en el municipio de Chinchiná - Caldas.  

Mesa de Salud:  

• Atención integral para el mejoramiento de la salud mental de los habitantes vulnerables en 
el municipio de Chinchiná – Caldas.  

  

11. Consolidación del Laboratorio Social de Cambio Climático - LSCC:   

Se recibió la dotación completa de equipos para el LSCC (Laboratorio Social de Cambio Climá�co) y 
se realizó en el mes de mayo su presentación a la comunidad del municipio. Se han realizado talleres 
forma�vos y de innovación social a la comunidad académica de la región.     

  

12. Realización de la autoevaluación de programas:  

En 2022 se llevó a cabo a comple�tud el proceso de autoevaluación de los 4 programas ac�vos en 
el CR Chinchiná, con un cumplimiento global de 87,25% de los cuatro programas. Cada programa 
obtuvo un cumplimiento global así:  
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• Licenciatura en Educación Infantil:   91% - Cumple plenamente  
• Administración en SST:    87% - Cumple en alto grado  
• Administración de Empresas:    86% - Cumple en alto grado  
• Contaduría Pública:     84% - Cumple en alto grado 

 

En el análisis global por factores se encuentra oportunidades de mejoramiento generales en los 
factores de Aportes a la Inves�gación, Egresados y Aspectos Académicos. Los 4 programas ob�enen, 
en general los mayores índices de cumplimiento en factores como Permanencia y Graduación, 
Bienestar de la Comunidad Académica y Organización, Administración y Financiación. A 
con�nuación, se presenta el resumen general por factores de los 4 programas: 

 

 

 

13. Visibilidad Nacional e Internacional:   

En asocio con el Ins�tuto de Inves�gaciones en Ciencias Sociales y Humanas - ICSH de la Universidad 
de Caldas, la Universidad de Manizales y UNIMINUTO, del 30 de marzo al 3 de abril de 2022 se recibió 
la visita del Dr. Gérald Bronner en el marco del Conversatorio Francolombiano sobre Ciudadanía, 
Educación y Cultura en la Era Digital, evento internacional realizado en la ciudad de Manizales por 
las dichas Ins�tuciones de Educación Superior en el que el experto internacional invitado, 
proveniente de Francia, realizó dos conversatorios “Derecho y seguridad en la era digital” y “Desa�os 
cogni�vos digitales” - Democracia, educación y cultura en la era digital, así como dos conferencias 
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centrales denominadas “Democracia, educación y cultura en la era digital” y “Humanidades 
Digitales”. Este evento tuvo la ar�culación de las áreas de Internacionalización de la VGA y de la 
Rectoría Parque Cien�fico de Innovación Social.  

  

Por otro lado, los programas académicos del Centro Regional Chinchiná en 2022 fueron pilotos en el 
eje cafetero para desarrollar la visibilidad nacional e internacional y la internacionalización del 
currículo, mediante la realización de 20 clases espejo donde par�ciparon los programas LEID, COPD 
y AEMD, impactando más de 400 estudiantes propios y ajenos.   

  

14. Actividades para el relacionamiento con el sector externo:   

Se realizaron 6 visitas empresariales de los diferentes programas académicos a entornos prác�cos y 
reales, además de empresas del sector comercial e industrial. Se visitaron empresas como La Patria, 
la Industria Licorera de Caldas y universidades como la Autónoma de Manizales, así como 
fundaciones y asociaciones con las cuales tenemos convenio de relacionamiento vigente. Se generó 
acompañamiento a las visitas de relacionamiento externo con otras ins�tuciones para la generación 
de convenios como el CINOC, Aerocafé, y las Alcaldías de Manizales y Chinchiná.  

  

15. Dinamismo del relacionamiento con egresados:   
• Se realizaron 2 encuentros, uno semestral (abril 22 y octubre 6) con 213 participantes, 

donde se realizaron actividades para el mejoramiento de las dinámicas institucionales.  
• Con le ceremonia “Gradum Awards” en el marco de la celebración de egresados destacados 

UNIMINUTO 30 años con la asistencia de 25 egresados y la entrega de 3 galardones a los 
egresados destacados por trayectoria laboral e investigativo, emprendimiento, y 
emprendimiento social.   

• Muy importante referir que de los cinco programas ofrecidos por UNIMINUTO en Chinchiná 
desde 2011, a diciembre de 2022 ya son 1.508 los egresados. En 2022 se hicieron 2 
ceremonias de grados para 289 de ellos, así: 
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16. Realización de eventos de proyección social:   

Gracias a la realización de importantes eventos como las IX y X Feria de Responsabilidad Social (1 
finalizando cada semestre) con 279 par�cipantes durante la primera vigencia y 352 para la segunda; 
Charla "Género y Cultura como elementos claves en el desarrollo". (1 docente ASST, Asistencia de 
todos los programas), así como la Jornada SER: Solidaridad, Empa�a y Responsabilidad. Inducción 
sobre Prác�ca de Responsabilidad Social 2023-I. Conversatorio “Ciudadanía y Responsabilidad 
Social” con estudiantes y Congresistas de Caldas, se apoyó la visibilidad de varias estrategias de la 
función sustan�va de Proyección Social.  

 

17. Prácticas en Responsabilidad Social:   

Se contó con 197 estudiantes inscritos en la asignatura “Responsabilidad Social: una prác�ca de 
vida” para el 2022, realizadas en las diferentes organizaciones sociales beneficiarias de los convenios 
con UNIMINUTO.  

18. Nuevas experiencias en Educación Continua:   

Por primera vez en el Centro Regional, se logró ingresos económicos luego de impar�r cursos para 
la formación de los colaboradores del SENA (83 funcionarios Cer�ficados- 9 docentes y 
administra�vos como facilitadores) y por la realización en los meses de mayo y junio de 2022 del 
Diplomado en Coopera�vismo y Ges�ón de En�dades Solidarias a COOPORECAL en Manizales, con 
un total de 30 estudiantes (15 para Chinchiná), para un ingreso de $110 millones para las finanzas 
de este Centro Regional.  

   

19. Acciones de Voluntariado:    

Se movilizaron cuatro ac�vidades con la comunidad educa�va:   

• En las charlas ciclo "Minutos Universitarios" 1 Voluntario AEMD.  
• En la Acción Voluntaria Día Internacional del Voluntariado: 2 docentes ASST y 1 docente 

AEMD. 
• En el Laboratorio Social de Cambio Climático 1 voluntario externo.   
• Se llevaron a cabo 2 Acciones voluntarias de donación: una Ludoteca realizada en el barrio 

la Frontera y otra en la Parroquia San Francisco de Asís, ambas con voluntarios de toda la 
comunidad UNIMINUTO Chinchiná.  

  

20. Gestión Centro PROGRESA EPE (Emprendimiento, Prácticas y Empleabilidad):   

Se cuenta con un total de 409 estudiantes que inscribieron la prác�ca profesional de los cuales 393 
aprobaron la misma, de igual manera se contó con el seguimiento de por parte de 6 docentes del 
Centro Regional Chinchiná. El 10 de sep�embre se realizó la primera 1a Feria interna de 
Emprendedores UNIMINUTO Chinchiná donde contamos con la par�cipación de 8 estudiantes: 4 de 
Administración de Empresas, 1 de Administración en Seguridad y Salud en el trabajo, 1 de Contaduría 
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Pública, 2 Psicología y 2 egresados y 2 colaboradores. Los días 2 y 3 de abril se realizó la Feria de 
Emprendimiento (2a Feria de la Mujer, el Emprendimiento y la Innovación - Alcaldía de Chinchiná) 
donde se integró el área de emprendimiento a esta inicia�va de la alcaldía de Chinchiná y de Incubar 
con apoyo tanto logís�co y forma�vo con estudiantes y docentes. En total par�ciparon 48 
estudiantes de los programas de Contaduría Pública y Administración de Empresas de todos los 
semestres del Centro de Operación Chinchiná. Se cierra el año con 71 graduados con Orientación 
Ocupacional Personalizada y 247 estudiantes.  

 

21. Actividades para el Bienestar y otros Asuntos Estudiantiles:   

En el año 2022, las ac�vidades realizadas por las áreas de bienestar y asuntos estudian�les tuvieron 
un impacto anual de 7.099 par�cipantes, como se aprecia en la siguiente tabla:  

 

PARTICIPANTES EN ACTIVIDADES DE BIENESTAR Y 
ASUNTOS ESTUDIANTILES   Período  

No.  ACTIVIDADES POR ÁREA  2022-1  2022-2  

1  Acompañamiento y Permanencia (19)  1163  997  

2  Desarrollo Humano (7)  617  487  

3  Salud (13)  736  666  

4  Cultura (5)  314  260  

5  Deportes (9)  531  561  

6  Promoción Socioeconómica (7)  364  403  

Par�cipantes en 60 ac�vidades  3.725  3.374  

 

22. Estrategias innovadoras para el Bienestar y otros Asuntos Estudiantiles:   

Como estrategias innovadoras, el área de Bienestar y Asuntos Estudian�les realizó las siguientes:  

• Red de Escucha: Comunicación con estudiantes matriculados en el Centro Regional 
Chinchiná, logrando contacto con 1.602 de ellos, con el fin de identificar alertas tempranas 
para gestiones oportunas. Se hicieron 336 remisiones (56 psicosociales que lograron 44 
atenciones, 78 académicas y 202 financieras).  

• Caracterización a 215 estudiantes nuevos durante los primeros semestres de los dos 
periodos académicos en el año 2022, lo que permitió identificar necesidades específicas 
para poder elaborar el plan de acción a estos semestres.  

• El Proyecto de IncluYO impactó 534 estudiantes en temáticas como: comunidad LGTIBQ, 
etnias y diversidad.    
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• Acompañamiento a 15 estudiantes con necesidades educativas especiales según su 
condición cognitiva, auditiva, psicosocial y sistémica.   

• Con la estrategia Regresa a la U, se hizo acompañamiento a 87 reingresos, de estudiantes 
que por diferentes motivos debieron suspender su formación profesional y con su retorno 
se orientó su inscripción y desempeño académico.   

  

23. Reducción del índice de Ausentismo:  

Como resultado del desarrollo exitoso de ac�vidades y estrategias desarrolladas por el Área de 
Bienestar y Asuntos Estudian�les, durante el año 2022 se logró una reducción del ausen�smo del 
12.61% al 8.52%: 

 

 

 

24. Recursos para apoyo financiero de matrículas y reconocimiento académico:  

La Rectoría Eje Cafetero de UNIMINUTO des�nó en 2022 recursos financieros en becas por la suma 
$47.204.883 para dar apoyo financiero a 58 estudiantes del Centro Regional Chinchiná, 48 de ellos 
con alertas financieras y 10 por reconocimiento a estudiantes con desempeño académico de 
excelencia.  

 

TIPO BECA  BENEFICIARIOS  RECURSO EN BECAS  

Convenios  21   $                15.551.250   

Socio Económica  3   $                      889.440   

Harold Cas�lla  14   $                   8.713.213   

Honor – Mérito Académico  10   $                13.965.403   
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Corazón Agradecido  5   $                   2.152.230   

Vamos Pa´Lante  3   $                   4.042.641   

Buen Vivir  1   $                   1.215.306   

Health And Educa�on  1   $                      675.400   

TOTAL  58   $                47.204.883   

 

25. Estrategias que hicieron contención de la deserción de estudiantes.  

Aunque en 2022 se aumentó el índice de la deserción de estudiantes en el COA Chinchiná, en su 
mayoría por razones financieras, las estrategias de bienestar hicieron la contención necesaria para 
que este índice no hubiera sido superior, dadas las condiciones presentes. Es así como en el 2022-1 
se tuvo una deserción del 7.06%, ya para el 2022-2 se presentó una deserción del 10.21%. 

 

 

 

B. Desde las perspectivas Administrativa y Financiera:  
1. Talento humano comprometido con el Proyecto:  

 

La ges�ón del Centro Regional en 2022 se llevó a feliz término con 58 colaboradores, de los cuales 
el 60,3% son profesores y el 15% de personas con apoyo directo a la ges�ón académica. Los 
colaboradores restantes son los que hacen parte de los equipos de bienestar, mercadeo y 
administra�vo financiero. 
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2. Eficiencia en la Ejecución Presupuestal:   

El Centro Regional Chinchiná presentó para la vigencia del año 2022 una ejecución presupuestal del 
92.58%, ejecutando $2.629 millones de un presupuesto aforado por $2.840 millones, demostrando 
así responsabilidad, eficiencia y eficacia en el uso de los recursos financieros asignados por la 
Rectoría Eje Cafetero para el funcionamiento del proyecto en 2022. La ejecución presupuestal en 
nómina fue del 67.68% discriminado así:  

Costo Directo Nómina:  46.90%  

Costo Indirecto Nómina:  17.03%  

Gasto Nómina Administración: 0.64%   

Gasto de Ventas Nómina:  3.11%  

• Se destaca que el pago de arrendamientos y de servicios públicos representó un 2.74% del 
total ejecutado para esta vigencia, evidenciando así el cumplimiento de políticas de 
austeridad y eficiencia.  

• El desempeño de las posiciones presupuestales asignadas al Centro Regional Chinchiná tuvo 
una ejecución así: 
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3. Gestión de Mercadeo para el cumplimiento de metas de estudiantes nuevos:   

El cumplimiento de metas de estudiantes nuevos fue del 90.2% en el primer semestre de 2022 y del 
73.3% en el segundo semestre del mismo año. Las cifras de absorción en la ges�ón de mercadeo y 
admisiones, se puede apreciar en la siguiente tabla: 
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RETOS 2023  

• Liderar el proceso exitoso desde las autorizaciones respectivas hasta la recepción de visitas 
de pares, que lleve a lograr registro calificado a los programas de nueva oferta tales como: 
Trabajo Social e Ingeniería de Sistemas, ambos en la modalidad Distancia (gestión propia) y 
del posgrado Especialización en Gerencia de Riesgos Laborales Seguridad y Salud en el 
Trabajo, enmarcado en las iniciativas de TransformAcción como programa de Alto Impacto.  

• Gestionar ante la Dirección de Planeación y Desarrollo la posibilidad de incorporar nuevas 
denominaciones para nuevos programas para el Centro Regional Chinchiná, en el marco en 
las iniciativas de TransformAcción como programas de Alto Impacto.  

• Posicionar en el medio los programas de nueva oferta a través de estrategias de 
relacionamiento y de mercadeo que redunden en el ingreso de mayor cantidad de 
estudiantes en la Tecnología en Logística Empresarial y los posgrados de Especialización en 
Gerencia de Proyectos y Especialización en Gerencia Financiera.    

• Articular las acciones locales con el área de Gestión de Proyectos de la Rectoría Eje Cafetero 
para lograr la suscripción de Contratos para la ejecución de proyectos bien sea de 
investigación o de impacto social que generen ingresos para el Centro Regional.  

• Fortalecer el relacionamiento con el sector externo que permita la suscripción de alianzas 
que faciliten la gestión académica y del conocimiento.  

• Movilizar todos los recursos y estrategias para reducir los índices de Ausentismo y Deserción 
de estudiantes, que permita contribuir de manera positiva en la sostenibilidad financiera 
del proyecto educativo en la región.  

• Adelantar con éxito el proceso de Autoevaluación Institucional al Centro Regional 
Chinchiná.  

• Visibilizar las actividades y acciones académicas a través del aprovechamiento de los apoyos 
del área de Comunicaciones de la Rectoría Eje Cafetero.  

• Consolidar el inventario definitivo de bienes adscritos al Centro Regional Chinchiná, luego 
de la definición del destino final de los bienes del Ceres Chinchiná.   

 

6.2.3. Secretaria académica  

 

LOGROS PARA DESTACAR  

 

Desde la Secretaría Académica del Centro regional Chinchiná, se presentan los siguientes resultados 
para la Vigencia 2022 desde las 3 funciones sustan�vas de la educación superior   

Función Sustan�va de Docencia   

1. En 2022 se prestó formación profesional a 1.067 estudiantes en 2022-1 y a 1013 estudiantes 
en 2022-2. La matrícula de estudiantes por programa se presentó así:   
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2. Se recibe por parte del MEN el registro calificado del programa Especialización en Gerencia 
Financiera, como ampliación del lugar de desarrollo principal del Centro Universitario 
Pereira, ampliando así a dos programas de posgrado en la oferta del Centro Regional 
Chinchiná.  

3. Realización de la autoevaluación de programas: en 2022 se llevó a cabo a completitud el 
proceso de autoevaluación de los 4 programas activos en el CR Chinchiná, con un 
cumplimiento global de 87,25% de los cuatro programas. Cada programa obtuvo un 
cumplimiento global así:  

• Licenciatura en Educación Infantil:    91% - Cumple plenamente  
• Administración en Seg y Salud en el Trabajo:               87% - Cumple en alto grado  
• Administración de Empresas:                  86% - Cumple en alto grado  
• Contaduría Pública:      84% - Cumple en alto grado  

En el análisis global por factores se encuentra oportunidades de mejoramiento generales en los 
factores de Aportes a la Inves�gación, Egresados y Aspectos Académicos. Los 4 programas ob�enen, 
en general los mayores índices de cumplimiento en factores como Permanencia y Graduación, 
Bienestar de la Comunidad Académica y Organización, Administración y Financiación. A 
con�nuación, se presenta el resumen general por factores de los 4 programas: 
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4. Incluidos los cuatro Coordinadores y/o directores de Programa, se contó con un total de 41 
profesores para el primer semestre de 2022 y de 39 profesores para el segundo semestre 
del 2022 mostrando optimización en recursos académicos.   

5. Al finalizar el periodo se pudo contar con una relación estudiante profesor de 33 estudiantes 
por docente Tiempo Completo Equivalente  

6. Para el periodo 2022- 1 se contó con 39 profesores de los cuales 9 eran medio tiempo y 30 
tiempo completo. En el periodo 2022-2 se contó con 37 profesores de los cuales 7 eran 
medio tiempo y 30 tiempo completo.   

7. Fueron asignadas 1856 horas durante el primer semestre del año para el cumplimiento de 
las funciones sustantivas que fueron distribuidas de la siguiente manera: 40% en docencia, 
17% en proyección social, 13% en investigación, 27% en gestión académica y 3% en 
desarrollo profesoral. Igualmente fueron destinadas 1656 horas durante el segundo 
semestre del año para el cumplimiento de las funciones sustantivas, las cuales fueron 
distribuidas de la siguiente manera: 41% para docencia, 32% para gestión académica, 15% 
para proyección social, 9% para investigación y 3% para desarrollo profesoral.  

8. De acuerdo con la descentralización regulada de programas, se inició la gestión de la 
construcción de documentos de registro calificado nuevo en la modalidad distancia de los 
siguientes programas:  

• Licenciatura en Educación Infantil   
• Administración de Empresas   
• Contaduría Pública   
• Trabajo Social   
• Administración en Seguridad y Salud en el Trabajo  
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9. Con el apoyo del Coordinador del Programa de Psicología, se avanza en la construcción del 
documento del programa Técnico laboral en auxiliar de enfermería.  

10. Se han realizado las programaciones académicas para los periodos 2022-1 y 2022-2 
buscando optimización en los NRC, durante el primer semestre del año se contó con 245 
NRC y al final se cerró el año con 185 NRC activos   

11. Se desarrolló el acompañamiento a la elaboración y correcta ejecución de las 
autoevaluaciones de los programas ASST, AEMD, COPD y LEID, además del seguimiento a 
los planes de mejora institucionales.   

12. Se recibe el ciclo de Auditorías internas de calidad 2022 para la Rectoría Eje Cafetero donde 
se auditaron 8 macroprocesos, 19 procesos, entre ellos los macroprocesos de docencia y 
vida universitaria. Para el centro regional Chinchiná se encontraron 45 hallazgos, de los 
cuales se tuvo 3 fortalezas, 15 oportunidades de mejora y 27 no conformidades   

13. Los programas académicos del Centro Regional Chinchiná fueron pilotos en el eje cafetero 
para trabajar la visibilidad nacional e internacional y la internacionalización del currículo, 
dado lo anterior se gestionaron actividades como las clases espejo donde participaron 
programas como LEID, COPD, AEMD; contando con 20 clases espejo e impactando más de 
400 estudiantes propios y ajenos.   

14. Se celebraron 10 eventos gestionados desde las coordinaciones de los programas 
académicos en los cuales los más relevantes fueron las celebraciones del día de cada 
profesión, conversatorios desde las diferentes disciplinas (Contables, administrativas y 
educativas) contando con la participación de ponentes nacionales y extranjeros.    

15. Se realizaron 6 visitas empresariales de los diferentes programas académicos a entornos 
prácticos y reales, además de empresas del sector comercial e industrial. Dentro de estos 
procesos se visitaron organizaciones como La Patria, Industria Licorera de Caldas, 
Universidad autónoma de Manizales, Fundaciones y asociaciones con las cuales tenemos 
convenio de relacionamiento vigente.   

16. Uso de simuladores virtuales en todos los programas académicos, donde en promedio por 
programa se articulan 6 cursos con simuladores que permiten la relación con la práctica. El 
programa de LEID utilizó 1 simulador virtual, el programa de AEMD 2 simuladores, el 
programa de COPD 2 simuladores y ASST 1 simulador   

17. 2 ponencias ganadoras en el II Concurso de Experiencias Significativas de la REC, donde el 
Centro Regional participó con 6 experiencias.  

18. Se ha impulsado y gestionado los diplomados en cooperativismo y gestión de entidades 
solidarias   

19. Se generó acompañamiento a las visitas de relacionamiento externo con otras instituciones 
para la generación de convenios como el CINOC, Aerocafé, y las Alcaldías de Manizales y 
Chinchiná.   

 

Función Sustan�va de Inves�gación:   

1. Para el periodo 2022 –2 se asignaron 9 profesores a la función sustantiva de investigación, 
los cuales contaron con 155 horas semanales dedicadas a esta función, luego de un 
responsable ejercicio de optimización realizado por la Secretaría Académica ya que en el 
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primer periodo del año se contó con el mismo número de profesores y 241 horas semanales 
asignadas.  

2. Presentación del Laboratorio Social de Cambio Climático – LSCC ante la comunidad del 
municipio de Chinchiná, mediante evento de presentación oficial. El laboratorio ha 
articulado y desarrollado acciones como: conversatorio de Cambio Climático para 
estudiantes, visitas de expertos nacionales e internacionales, talleres formativos 
encaminados a la transformación social y ambiental del barrio La Frontera con la 
participación de niños en edades de 3 a 14 años y taller de innovación social para 
estudiantes y docentes de la Rectoría Eje Cafetero.  

3. Los semilleros de investigación contaron con formación interna mensual realizado por el 
área de investigación y profesores investigadores. Se desarrollaron eventos de visibilidad y 
participación en redes y otros, tales como la participación en la Feria de Investigación, 
participación en eventos científicos como RREDSI departamental y regional, Encuentro de 
Investigación COPD REC, salidas pedagógicas al Museo SAMOGA de la Universidad Nacional 
y al Parque Científico de Innovación Social – PCIS, actividades que contaron con la 
vinculación de estudiantes semilleristas como ponentes.  

4. Los profesores investigadores participaron en eventos científicos como ponentes y 
evaluadores a nivel nacional e internacional, participación en el Conversatorio “Dilemas de 
la investigación”, publicación de 8 artículos por parte de los docentes investigadores de los 
cuales algunos fueron resultado de ponencias presentadas en eventos y otros como 
artículos de divulgación.  

5. Realización de la práctica en modalidad de investigación por parte de estudiantes de 
semilleros de los programas de PSID (1), COPD (3), LEID (1) y AEMD (1).  Participación de 
estudiantes de semilleros en opción de grado en la modalidad de investigación de los 
programas de PSID (3), LEID (4) y AEMD (1).  

6. Trabajo articulado con la Alcaldía municipal de Chinchiná en pro de la Agenda Regional de 
Investigación, centrada en los procesos investigativos con las mesas de trabajo 
(Innovaciones Sociales y Productivas, Educación, y Medio Ambiente y Sociedad).  

 

Función Sustan�va de Proyección Social:  

1. Para el periodo 2022 –2 se asignaron 13 profesores a la función sustantiva de proyección 
social, los cuales contaron con 248 horas semanales dedicadas a esta función, luego de un 
responsable ejercicio de optimización realizado por la Secretaría Académica ya que en el 
primer periodo del año se contó con el mismo número de profesores y 315 horas semanales 
asignadas.  

2. Se realizaron 2 encuentros para egresados (1 encuentro por semestre, abril 22 y octubre 6) 
con 213 participantes, quienes asistieron a los eventos donde además de la celebración de 
nuestros egresados y egresados no graduados se realizaron actividades para el 
mejoramiento de las dinámicas institucionales. Así mismo se realizan los Gradum Awards 
en el marco de la celebración de egresados destacados UNIMINUTO 30 años con la 
asistencia de 25 egresados y la entrega de 3 galardones a los egresados destacados por 
trayectoria laboral e investigativo, emprendimiento, y emprendimiento social.  
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3. Se contó con 197 estudiantes inscritos en la asignatura “Responsabilidad Social: una práctica 
de vida” para el 2022, quienes realizan su Práctica en Responsabilidad Social en las 
diferentes organizaciones sociales beneficiarias de los convenios con UNIMINUTO. 

4. Se realizaron los siguientes eventos: IX y X Feria de Responsabilidad Social (1 finalizando 
cada semestre) con 279 Participantes durante la primera vigencia y 352 para la segunda; 
Charla "Género y Cultura como elementos claves en el desarrollo". (1 docente ASST, 
Asistencia de todos los programas), así como la Jornada SER: Solidaridad, Empatía y 
Responsabilidad. Inducción sobre Práctica de Responsabilidad Social 2023-I.  

5. Se realizó el Conversatorio “Ciudadanía y Responsabilidad Social con la participación virtual 
del Senador por Caldas Guido Echeverri Piedrahíta, el representante a la Cámara por Caldas 
Juan Sebastián Gómez González y el señor Carlos Montoya Cely, designado para representar 
a la UTL del Senador Ariel Ávila. En la asistencia se registraron 123 personas.  

6. Desde el Voluntariado UNIMINUTO Chinchiná se movilizaron cuatro actividades con la 
comunidad educativa: 1 Voluntario AEMD: Charlas ciclo "Minutos Universitarios", Acción 
Voluntaria Día Internacional del Voluntariado: 2 docentes ASST, 1 docente AEMD, 1 
voluntario externo en el Laboratorio Social de Cambio Climático. Dos Acciones voluntarias 
de donación: (Ludoteca la Frontera y Parroquia San Francisco de Asís): Voluntarios de toda 
la comunidad UNIMINUTO Chinchiná.  

7. 11 cursos gestionados para el Contrato SENA Caldas - UNIMINUTO para la formación de los 
colaboradores del SENA (83 funcionarios Certificados- 9 docentes y administrativos 
como facilitadores). Finalización del contrato con fecha máxima de pago al 12 de enero de 
2023. Se realiza en los meses de mayo y junio de 2022 el Diplomado en Cooperativismo y 
Gestión de Entidades Solidarias con un total de 30 estudiantes (15 estudiantes por Centro 
Regional, 15 para Chinchiná).  

8. El 10 de septiembre se realizó la primera 1a Feria interna de Emprendedores UNIMINUTO 
Chinchiná donde contamos con la participación de 8 estudiantes: 4 de Administración de 
Empresas, 1 de Administración en Seguridad y Salud en el trabajo, 1 de Contaduría Pública, 
2 Psicología y 2 egresados. Como valor agregado tuvimos la participación también de 2 de 
nuestros colaboradores. Los días 2 y 3 de abril se realizó la Feria de Emprendimiento (2a 
Feria de la Mujer, el Emprendimiento y la Innovación - Alcaldía de Chinchiná) donde se 
integró el área de emprendimiento a esta iniciativa de la alcaldía de Chinchiná y de Incubar 
con apoyo tanto logístico y formativo con estudiantes y docentes. En total participaron 48 
estudiantes de los programas de Contaduría Pública y Administración de Empresas de todos 
los semestres del Centro de Operación Chinchiná.    

9. Se cierra el año con 71 graduados con Orientación Ocupacional Personalizada y 247 
estudiantes.  

10. Se cuenta con un total de 409 estudiantes que inscribieron la práctica profesional de los 
cuales 393 aprobaron la misma, de igual manera se contó con el seguimiento de por parte 
de 6 docentes del Centro de Operación  
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RETOS 2023  

 

Desde la Secretaría Académica, se buscará centrar el desarrollo de las acciones para el siguiente año 
en:  

 

Desde proyección social 

1. Optimización de las horas de investigación, Proyectos de Investigación y producción del 
conocimiento: Sistematización TINI, proyecto de seguimiento documental a las Prácticas en 
Responsabilidad Social y sistematización de egresados y Centro Progresa.  

2. Visita voluntarios internacionales Universidad del Sagrado Corazón (Estados Unidos) 
durante el mes de marzo con actividades para Centro Regional Chinchiná en organizaciones 
sociales del territorio.   

3. Consolidación y presentación a convocatorias desde el Proyecto “Red ODS Caldas” en 
articulación con el Área de Proyectos de la Rectoría Eje Cafetero.  

4. Consolidación de eventos exclusivos para egresados y Educación para Toda la Vida 
(premiaciones, eventos de reconocimiento público, integraciones, actualización de 
conocimientos y descuentos comerciales en el marco del Club Vive UNIMINUTO).  

5. Participación en la Red de Emprendimiento de Caldas, para eventos y convocatorias y 
Búsqueda de fuentes de financiación para emprendedores con asesoría en la ruta de 
emprendimiento. Consecución de convenios interinstitucionales que amplíen las 
oportunidades laborales de la comunidad educativa. Obtener más campos de prácticas 
profesionales a través de la modalidad de Contrato de Aprendizaje.  
 

Desde inves�gación   

1. Gestionar la participación en congresos internacionales con ponencias que lleven a los 
docentes a compartir las experiencias con los proyectos de investigación a cargo y la 
publicación en memorias indexadas o capítulo de libro.  

2. Brindar apoyo a estudiantes de semilleros de investigación para la construcción de 
proyectos a partir de problemas específicos para el desarrollo de la región.   

3. Consolidación de la Agenda Regional en el municipio de Chinchiná con el apoyo de docentes, 
estudiantes y profesionales calificados de las dos instituciones.  

4. Diseñar estrategias para el fortalecimiento del Laboratorio Social de Cambio Climático – 
LSCC donde se fomente el interés por la Ciencia Abierta y la Ciencia Ciudadana.  
 

Desde docencia.   

1. Articular procesos de docencia, investigación y proyección social generando valor agregado 
a la institución 

2. Generar visibilidad con visitas a pares académicos, empresarios y entidades. 
3. Optimizar programación académica en número de profesores y NRC   
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4. Radicación ante el MEN de 5 documentos de registro calificado y elaboración de otras 5 
iniciativas planteadas desde la sede Chinchiná   

5. Afianzar y consolidar la nueva oferta de programas en el centro regional EGFI, EGPR y TLGE 
buscando generar un manejo optimo desde el área académica   

6. Liderar los procesos para las áreas de biblioteca y virtualidad, generando buenas prácticas 
entre estudiantes y docentes. 

7. Llevar a cabo el cumplimiento del plan de permanencia 2023, ejecutando de forma eficiente 
las propuestas y logrando resultados óptimos para la REC 

8. Trabajar con las demás áreas por la sostenibilidad financiera de la institución   

Esperamos que estas apuestas sean para el equipo de trabajo una mo�vación personal y laboral para 
lograr construir desde la Rectoría el futuro de la región, conver�r a UNIMINUTO en el referente de 
educación superior del Eje Cafetero y que apalancados en el proyecto de transforma-acción 
logremos el posicionamiento y el aumento en estudiantes esperado. 

 

6.2.4. Proyección social  

 

LOGROS PARA DESTACAR  

  

Desde la Función Sustan�va de proyección Social del Centro Regional Chinchiná, se presentan los 
siguientes resultados para la Vigencia 2022.  

  

EGRESADOS  

1. Caracterización para los egresados graduados de 2021 (Momento 0), se presentan informes 
y construyen las presentaciones en conjunto con los docentes de apoyo a egresados. 
Finalmente se socializan a las coordinaciones de programa los resultados buscando el 
mejoramiento y la búsqueda de fortalezas y oportunidades de mejora.  

2. Se continúa nutriendo la base de datos de egresados y permitiendo el contacto con los 
mismos a través de la comunicación vía telefónica por parte de los docentes con horas para 
egresados buscando autorización de Habeas Data.  

3. Para el 2022 se realizó la planeación, consolidación y realización de los premios Gradum 
Awards para el Centro Regional Chinchiná en el marco de la Celebración del Encuentro de 
Egresados Destacados UNIMINUTO 30 años el día 1 de diciembre; se premia a tres (3) 
egresados sobresalientes en las categorías: trayectoria profesional (egresada ASST), 
emprendimiento (egresado AEMD) y Trayectoria investigativa (egresado PSID). De igual 
forma se realiza Cena-Ceremonia de premiación donde se cuenta con la asistencia de 25 
egresados destacados.  

4. Se realizan 2 encuentros para egresados (1 encuentro por semestre, abril 22 y octubre 6) 
con 213 participantes en total, quienes asistieron a los encuentros donde además de la 
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celebración de nuestros egresados y egresados no graduados se realizaron actividades para 
el mejoramiento de las dinámicas institucionales.  

5. Para el 2022 se hace seguimiento a la trayectoria de los egresados de todos los programas, 
para esto se reconocen con publicación en redes sociales 5 egresados del CR Chinchiná: 2 
AEMD, 1 COPD, 1 LEID, 1 ASST.  

6. Se realiza evento especial en el marco de la celebración del “Día del Administrador” para 
reconocer a un egresado que ocupa cargo público por votación popular. trayectoria en 
cargos públicos: Egresado AEMD Juan Manuel Cárdenas- concejal de Chinchiná.  

7. Se asegura la participación de Egresados como grupo de interés para el Focus Group CR 
Chinchiná 2022 (15 de junio), con la participación de 2 egresados por cada mesa de trabajo 
(4 programas). Lo anterior para efectos de procesos de Autoevaluación.  

8. Se entregan estudios de egresados, estudios de factibilidad e información solicitada para la 
conformación de Documentos Maestros para registro calificado de nuevos programas para 
la sede; se alimentan cuadros maestros de autoevaluación de programas.  

  

CED- Prác�cas en Responsabilidad Social 

1. Se cuenta con 197 Estudiantes inscritos en la asignatura “Responsabilidad Social: una 
práctica de vida” para el 2022, quienes realizan su Práctica en Responsabilidad Social en las 
diferentes organizaciones sociales beneficiarias de los convenios con UNIMINUTO.  

2. Se realizan la IX y X Feria de Responsabilidad Social (1 finalizando cada semestre) con 279 
Participantes durante la primera vigencia y 352 para la segunda, en este evento los 
estudiantes que realizaron su práctica en Responsabilidad Social presentan su experiencia 
en stands elaborados por ellos mismos ante la comunidad académica.  

3. Realización del Conversatorio “Ciudadanía y Responsabilidad Social” el sábado 24 de 
septiembre de 2022 en la Institución Educativa Bartolomé Mitre con la participación de 
Guido Echeverri Piedrahíta, exgobernador de Caldas y actual Senador de la República, Juan 
Sebastián Gómez González, Representante a la Cámara por Caldas y Carlos Montoya Cely, 
designado para representar a la UTL del Senador Ariel Ávila, los cuales conversaron en torno 
a temas fundamentales para el desarrollo del país. Participaron docentes, administrativos y 
estudiantes de la práctica de Responsabilidad Social, en la asistencia se registraron 123 
personas. Dicho conversatorio se realizó con el apoyo de Bienestar Asuntos Estudiantiles y 
el programa de Contaduría Pública.  

4. Se realiza la charla Charla "género y cultura como elementos claves en el desarrollo". (1 
docente ASST, Asistencia de todos los programas), así como la Jornada SER: Solidaridad, 
Empatía y Responsabilidad. Inducción sobre Práctica de Responsabilidad Social 2023-I.  

5. Se logra la publicación de un capítulo de libro en el III tomo de Sistematización de 
Experiencias Significativas del Centro de Educación para el Desarrollo a nivel nacional con la 
participación de 2 docentes del CR Chinchiná.  

6. Se logra un puesto en la convocatoria de Experiencias Significativas para el tomo IV con la 
participación de 2 docentes.  

7. Se realiza la reformulación de los Proyectos Sociales de Formación, construyendo 3 
proyectos específicos al Centro Regional Chinchiná, con miras a dinamizar los procesos de 
Práctica en Responsabilidad Social.  
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8. Se gestionan 23 Convenios de Responsabilidad Social. De estos, 17 vencen en el primer 
semestre del 2023, ya se ha hecho la solicitud de documentación en diciembre 2022.  

9. Participación en la convocatoria “Sistematización de Experiencias Pedagógicas 
Significativas”; Experiencia Ganadora CED Chinchiná “Nutrir las experiencias sociales”.  

 

CED- Voluntariado 

1. Cinco actividades se movilizaron con la comunidad educativa de los programas del Centro 
Regional Chinchiná para el primer semestre de 2021 (ASST - AEMD - LEID - COPD):  Taller 
sobre Normas APA: séptima edición, Taller: Encuentro por la niñez, Taller técnicas de 
estudio, Asesorías técnicas para la implementación de las TiNis, Campaña Fronteras con 
amor, Laboratorio Social de cambio Climático: acompañamiento a creación de ruta  
pedagógicas, Asesoramiento Proyecto Plan Padrino LEID, Acercamiento de Aló Jesucristo 
con la Asociación Gota de Leche: para el acompañamiento a padres de familias y/o 
cuidadores, Vinculación de egresado voluntario al programa de Aló Jesucristo. 

2. Desde el Voluntariado UNIMINUTO Chinchiná se movilizan cuatro actividades con la 
comunidad educativa: 1 Voluntario AEMD: Charlas ciclo "Minutos Universitarios", Acción 
Voluntaria Día Internacional del Voluntariado: 2 docentes ASST, 1 docente AEMD, 1 
voluntario externo en el Laboratorio Social de Cambio Climático.  

3. Dos Acciones voluntarias de donación: (Ludoteca la Frontera y Parroquia San Francisco de 
Asís): Voluntarios de toda la comunidad UNIMINUTO Chinchiná.  

4. Se certifican 3 Voluntarios finalizando el 2022 para el Centro Regional Chinchiná.  
5. Se gestionan 5 Convenios de voluntariado, Todos se encuentran vigentes.  

  

Educación Con�nua 

1. 11 cursos gestionados para el Contrato SENA Caldas - UNIMINUTO para la formación de los 
colaboradores del SENA (83 funcionarios Certificados- 9 docentes y administrativos 
como facilitadores). Finalización del contrato con fecha máxima de pago al 12 de enero de 
2023.  

2. Se realiza en los meses de mayo y junio de 2022 el Diplomado en Cooperativismo y Gestión 
de Entidades Solidarias con un total de 30 estudiantes (15 estudiantes por Centro Regional, 
15 para Chinchiná)  

3. Participación como Docente e invitados por parte de Líder de Proyección social y Profesional 
de Emprendimiento en el Diplomado en Género: Liderazgo y Emprendimiento, impartido 
en convenio con la gobernación de Risaralda desde la REC.  

4. Conformación de propuestas para portafolio de Educación Continua, ya cuenta con Curso 
en Marketing Digital (modalidad virtual) de oferta a nivel nacional.   
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Relacionamiento con el sector externo  

1. Desayuno de Rectores durante 2022-1 y Desayuno Empresarial en diciembre en la vigencia 
2022-2, ambos en articulación con el área de Mercadeo. Se cuenta con la asistencia de los 
rectores de los colegios de la región, así como de los gerentes y empresarios de las empresas 
y organizaciones sociales cercanas a UNIMINUTO.  

2. Entrega de Condición 6 “Relacionamiento con el Sector Externo” para registros calificados 
de nuevos programas.  

3. Realización de Focus group con asistencia de todos los grupos de interés, para la 
identificación de fortalezas y oportunidades de mejora de los programas. (32 asistentes 
distribuidos por mesas de trabajo por programa).  

4. Realización de visitas empresariales (Café Liofilizado, FLP, Trilladora La Meseta, Sociedad 
Caldense de Ingenieros Civiles, Cenicafé) para relacionamiento y socialización del portafolio 
UNIMINUTO en articulación con el área de Mercadeo.  

5. Gestión del proyecto “Red ODS” con 9 instituciones del departamento de Caldas, Toma de 
comunidades en el municipio de Neira durante la celebración del día del niño con 
actividades artísticas y educativas. Participación con actividad medio ambiental y de 
memoria cultural con adultos mayores y niños en el municipio de Villamaría en el marco de 
las fiestas municipales (Nutrir, Confa y UNIMINUTO).  

 

RETOS 2023  

 

Desde la función sustan�va de Proyección Social del Centro Regional Chinchiná, se buscará centrar 
el desarrollo de las acciones para el siguiente año en:  

1. Análisis de los Proyectos Sociales de Formación y preparación de los objetivos para cada año 
(3 en total), socialización y divulgación a toda la comunidad de los nuevos PSF:   

• Dignidad AM (adulto mayor).  
• Mi voz con vos (Niñas Niños y Adolescentes).  
• Miradas y territorios (Comunidades en general).  
2. Proyectos de Investigación y producción del conocimiento: Sistematización TINI, proyecto 

de seguimiento documental a las Prácticas en Responsabilidad Social y sistematización de 
egresados y Centro Progresa.  

3. Visita voluntarios internacionales Universidad del Sagrado Corazón (Estados Unidos) 
durante el mes de marzo con actividades para Centro Regional Chinchiná en organizaciones 
sociales del territorio.   

4. Inducción y apropiación para nuevo Líder de Voluntariado con miras a Evento Internacional 
(voluntariado UNIMINUTO-UAM).  

5. Evento internacional en Articulación con Universidad Autónoma de Manizales. 
(voluntariado)  

6. Consolidación de la estrategia de Voluntariado (voluntarios con plan de trabajo, acciones 
voluntarias y certificación).  

7. Planeación de dos encuentros de egresados Club Vive UNIMINUTO 2023.   
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8. Revisión de encuestas Egresados próximos a grado y consolidación de estudios de 
graduados (ocupación, salario y prospectiva).  

9. Entrega de estudios de egresados por los docentes con horas para egresados (M0 y M1)  
10. Consolidación de eventos exclusivos para egresados y Educación para Toda la Vida 

(premiaciones, eventos de reconocimiento público, integraciones, actualización de 
conocimientos y descuentos comerciales en el marco del Club Vive UNIMINUTO).  

11. Apertura del Diplomado en Marketing Digital virtual con oferta a nivel sistema: 23 
prospectos a nivel nacional a fecha de corte 2022.  

12. Definición de portafolio para la Rectoría Eje Cafetero y Centro Regional Chinchiná 
(Coordinación de Educación Continua).  

13. Salida al mercado B2B y B2C de Educación Continua con ventas efectivas.  
14. Visitas empresariales y presentación a convocatorias para educación continua y a la medida.  
15. Eventos Empresariales 2023 (Manizales y Chinchiná).  
16. Presentación de documentos maestros, visitas de pares para registros calificados. 

Consolidación de autoevaluación institucional.  
17. Consolidación y presentación a convocatorias desde el Proyecto “Red ODS Caldas” en 

articulación con el Área de Proyectos de la Rectoría Eje Cafetero.  

 Esperamos que estas apuestas sean para el equipo de trabajo una mo�vación personal y laboral 
para lograr construir desde la Rectoría el futuro de la región, conver�r a UNIMINUTO en el referente 
de educación superior del Eje Cafetero y que desde la función Sustan�va de Proyección Social y las 
diferentes estrategias direccionadas se genere crecimiento posicionamiento en los diferentes 
sectores y grupos de interés para la ins�tución. 

 

6.2.5. Centro progresa  

 

LOGROS PARA DESTACAR  

  

EMPRENDIMIENTO  

Desde el área de emprendimiento el Centro Regional Chinchiná, se presentan los siguientes 
resultados para la Vigencia 2022.  

1. Los días 2 y 3 de abril se realizó la Feria de Emprendimiento (2a Feria de la Mujer, el 
Emprendimiento y la Innovación - Alcaldía de Chinchiná) donde se integró el área de 
emprendimiento a esta iniciativa de la alcaldía de Chinchiná y de Incubar con apoyo tanto 
logístico y formativo con estudiantes y docentes. En total participaron 48 estudiantes de los 
programas de Contaduría Pública y Administración de Empresas de todos los semestres del 
Centro de Operación Chinchiná.   

2. El 10 de septiembre se realizó la primera 1a Feria interna de Emprendedores UNIMINUTO 
Chinchiná donde contamos con la participación de 8 estudiantes: 4 de Administración de 
Empresas, 1 de Administración en Seguridad y Salud en el trabajo, 1 de Contaduría Pública, 
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2 Psicología y 2 egresados. Como valor agregado tuvimos la participación también de 2 de 
nuestros colaboradores.  

3. Culminamos el año con 9 estudiantes con sus prácticas profesionales inscritas por 
emprendimiento.  

4. En el mes de agosto y después de gestionar y avanzar con el proceso, se recibe la 
confirmación del ingreso a la Red de Emprendimiento de Caldas, donde se inició un mapeo, 
para presentar las actividades que se brindan a los emprendedores desde Centro PROGRESA 
y cómo será la articulación para ofrecerle los servicios y solicitar apoyo y acompañamiento 
de parte de ellos.  

5. Se realizo el proceso de Asistencia Técnica completo a 7 estudiantes y 3 egresados en el 
trascurso del año con el fin de fortalecer la competencia emprendedora en cada uno de 
ellos. 3 de Licenciatura en Educación Infantil, 4 de Contaduría Pública,2 de Administración 
en Seguridad y Salud en el trabajo y 1 de Psicología.   

6. Para el cierre de la Semana PROGRESA realizado el 8 octubre de 2022 en las instalaciones 
de las instituciones educativas Bartolomé Mitre y San Francisco donde participaron 65 
estudiantes de todos los programas se desarrollaron actividades como un Brainstorm 
Centro PROGRESA y Golosa PROGRESA articuladas por las 3 áreas (Emprendimiento, 
empleabilidad y prácticas profesionales) con la intención de darles a conocer el Centro 
PROGRESA con cada uno de sus servicios y de igual manera recibir una retroalimentación 
por parte de los estudiantes para así ofrecer un servicio con calidad. 

7. En articulación con Centro PROGRESA Santander y Bucaramanga y la Rectoría Santander se 
realizan 2 talleres orientados a nuestros estudiantes y egresados.  

8. Se brindo apoyo por parte del Área de Emprendimiento de UNIMINUTO como jurado 
evaluador en Expo Emprende - Feria de Emprendimiento en los municipios de Anserma, 
Palestina y Chinchiná.  

  

EMPLEABILIDAD 

Desde el área de Empleabilidad de la Sede, se presentan los siguientes resultados para la Vigencia 
2022.  

1. Se cierra el año con 71 graduados con Orientación Ocupacional Personalizada y 247 
estudiantes. 

2. En nuevas Hojas de Vida Inscritas en el Portal de Empleo se identifican 73 correspondientes 
a egresados y 22 a estudiantes.  

3. Se registran 16 nuevas Empresas Registradas en el Portal de Empleo.  
4. Se obtuvieron 43 ofertas para estudiantes y graduados.  
5. 35 postulados entre estudiantes y graduados en las diferentes ofertas laborales  
6. En cursos de empleabilidad se inscribieron 14 estudiantes.  
7. 8 estudiantes colocados, incluyen vinculación generada por la orientación y por la 

intermediación de ofertas y vacantes. 
8. Se realizan talleres de sensibilización con la finalidad de incentivar el uso de la bolsa de 

empleo de la institución y apoyo al estudiante, egresado y egresado no graduado en los 
procesos de vinculación, se orienta el taller de Perfil Comercial y ¿Estrés? conoce sus 
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manifestaciones, sus afectaciones y sobre todo como actuar ante él, de igual manera se 
realizan acompañamientos virtuales con taller de creación de la hoja de vida y orientación 
en inscripción a la bolsa de empleo.  

9. Acompañamiento a estudiantes, Conozca la bolsa de empleo, como inscribirse en ella e 
inscripción y cargue de la hoja de vida: Psicología: 74; Licenciatura en educción Infantil: 20; 
Contaduría Pública: 30; Administración en Seguridad y Salud en el Trabajo: 64; 
Administración de Empresas: 22.  

10. Acompañamiento a egresados y egresados no graduados, Conozca la bolsa de empleo, 
como inscribirse en ella e inscripción y cargue de la hoja de vida: Psicología: 31; Licenciatura 
en Educación Infantil: 9; Contaduría Pública: 6; Administración en Seguridad y Salud en el 
Trabajo: 22; Administración de Empresas: 11.  

11. Se realizan saloneos en el Centro Regional durante las tutorías de los estudiantes, orientado 
sobre los servicios del área y los datos de contacto con la profesional, de igual manera se 
ubican stands en ambas sedes de estudio, y se participa con stand de empleabilidad en la 
primera feria de emprendedores UNIMINUTO. 

12. Para el cierre de la Semana PROGRESA realizado el 8 octubre de 2022 en las instalaciones 
de las instituciones educativas Bartolomé Mitre y San Francisco se desarrollaron actividades 
como un Brainstorm Centro PROGRESA y Golosa PROGRESA articuladas por las 3 áreas 
(Emprendimiento, empleabilidad y prácticas profesionales) con la intención de darles a 
conocer el Centro PROGRESA con cada uno de sus servicios y de igual manera recibir una 
retroalimentación por parte de los estudiantes para así ofrecer un servicio con calidad. Se 
invitó a los estudiantes a inscribirse en la bolsa de empleo Universia, para ello se envía un 
correo con un formulario y los estudiantes allí preinscritos se convocan a un taller virtual 
para realizar la inscripción paso a paso vía Teams con los estudiantes. Se habilita un 
formulario de preinscripción del 7 al 22 de octubre de igual manera se ubican en las sedes 
códigos QR que facilitan el acceso a los enlaces de preinscripción.  

13. Participación en actividades externas con la bolsa de empleo de CONFA, en la feria de 
empleabilidad realizada en el mes de julio en el parque principal del municipio de Chinchiná.  

14. Participación de la presentación “Programa para fortalecer políticas de empleo” actividad 
realizada por el servicio nacional de empleo e invitación realizada por la Universidad de 
Manizales.  

 

PRÁCTICAS PROFESIONALES 

Desde el área de Prác�cas Profesionales de la Sede, se presentan los siguientes resultados para la 
Vigencia 2022.   

1. Se realizan en total 9 jornadas de inducción a prácticas profesionales para el año 2022, 8 
para jornada 1 que se dividen en 5 para el periodo 2022-15 y 3 para el periodo 2022-65, 
asimismo se realiza un 1 encuentro para la jornada 2 de inducción del periodo 2022-65.   

2. Se cuenta con un total de 198 participantes en jornada 1, 158 para el periodo 2022-15 y 40 
para el periodo 2022-65 y 26 asistentes a la jornada 2 correspondiente al periodo 2022-65.  
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3. En total se cuenta con 224 estudiantes participando en las jornadas de inducción para 
prácticas profesionales del año 2022, donde se identifica que el mayor número de 
participantes corresponde al programa de Psicología.  

4. Para el periodo 2023-15 se inician las respectivas jornadas de inducción en el mes de 
noviembre donde se tienen 3 encuentros para la jornada 1, donde se cuenta con la 
participación de 81 estudiantes y 2 encuentros para la jornada 2 donde participan 26 
estudiantes de los diferentes programas del centro de operación.  

5. Se cuenta con un total de 409 estudiantes que inscribieron la práctica profesional de los 
cuales 393 aprobaron la misma, de igual manera se contó con el seguimiento de por parte 
de 6 docentes del Centro de Operación.  

6. El 90% de los estudiantes que cumplían con los requisitos para el inicio de la práctica 
profesional, realizaron la respectiva legalización e inscripción del NRC de prácticas 
profesionales, al final del año académico se verifica que de los estudiantes que cursaron la 
práctica profesional el 1.7% tiene nota pendiente y el 2% tiene perdida de la práctica 
profesional, distribuidos de la siguiente manera, 1 para el programa de Administración de 
Empresas, 1 para el programa de Psicología y 8 para el programa de Contaduría Pública.  

7. Para el año 2022 el campo de practica por Convenio Especial es el que más practicantes 
tuvo, esto dado a los diferentes convenios que se tienen con el sector privado y público que 
disponen esta modalidad a para los practicantes de nuestra institución, seguido de las 
prácticas por Certificación Laboral, donde se evidencia que muchos de los estudiantes se 
encuentran laborando en actividades propias de su formación profesional.  

8. En el periodo 2022-15 se tiene un campo de práctica por internacionalización 
correspondiente al programa de Psicología, dicha práctica se desarrolló a través del 
convenio de intercambio de alumnos que se tiene con la Universidad Católica de Ávila en 
España.  

9. El programa de Psicología es que más practicantes tuvo para el año 2022 y en este 
predominan las prácticas por convenio especial, seguido de la práctica por certificación 
Laboral y se identifican 4 estudiantes que inscribieron la práctica en Investigación.  

10. El segundo programa con más practicantes es el de Contaduría Pública y en este las practicas 
por Certificación Laboral son las que más practicantes tuvo, de igual manera se evidencian 
10 estudiantes del programa que inscribieron la práctica por Emprendimiento y 3 en 
Investigación.  

11. En ambos periodos el programa con más estudiantes realizando la práctica profesional a 
través de Contrato de Aprendizaje es el programa de Psicología con 31 estudiantes, seguido 
del programa de Administración en Salud Ocupacional con 17 estudiantes.  

12. Para el año 2022 se cuentan con 61 contratos de aprendizajes, (6 contratos más que en 
2021) que han beneficiado del desarrollo académico y económico de los estudiantes de 
nuestra institución lo que indica que en comparación con el 2021 se tuvo un crecimiento 
del 10.91%.  

13. En el sector empresarial se cuenta con empresas del municipio como lo son Compañía 
Cafetera la Meseta, FLP y Produempak, de igual manera se cuenta con organizaciones de las 
diferentes áreas de influencia como lo son, Susuerte SAS, Caldas Gold, Abai Gruop, Clínica 
Avidanti, Manisol, entre otras.  
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14. Para el año 2022 se contó con 8 estudiantes que inscribieron la práctica en investigación, 
participando en los semilleros DESTEPAZ, SIAE Y CONFIAESO.   

15. Se cuenta con 10 estudiantes del programa de Contaduría que inscribieron la práctica a 
través de la modalidad de Emprendimiento, 3 para el periodo 2022-15 y 7 en el periodo 
2022-65.  

16. En la búsqueda permanente de mejora e innovación el área de Prácticas Profesionales ha 
creado una encuesta enfocada a empresarios y estudiantes, analizándose la calidad de la 
gestión; una vez realizada la encuesta de percepción y satisfacción de los estudiantes frente 
al proceso de prácticas profesionales se concluye que el 90% de los estudiantes que 
participaron de la encuesta expresan conformidad en la pertinencia del proceso, de igual 
manera se sigue mejorando en las técnicas para que la efectividad de este sea la óptima.  

17. Se evalúan las competencias laborales de los estudiantes de los diferentes programas, 
teniendo los siguientes resultados: Se identifica como el compromiso es la competencia 
laboral más desarrollada desde la perspectiva del estudiante, seguido de la actitud, 
disposición y habilidades comunicativas, como se ha logra identificar en los estudios 
semestrales es la puntualidad la competencia que se debe reforzar para mejorar la calidad 
en el proceso.  

18. Se evalúan las competencias humanas teniendo como resultado que los practicantes 
identifican como competencias humanas más desarrolladas la toma de decisiones y el 
trabajo en equipo, de igual manera, aunque una gran cantidad de estudiantes indican se 
tener todas las habilidades es necesario verificar la oportunidad de mejora que se presenta 
con la competencia de negociación ya que es la menor puntuación presenta.  

19. A través de la encuesta de percepción y satisfacción realizada a los empresarios que para el 
presenta año tuvieron practicantes de nuestra institución se obtienen los siguientes 
resultados, El 91% de los empresarios se encuentra satisfecho con el proceso de prácticas 
profesionales, de igual manera se continua con la mejora continua del proceso y de esta 
manera incrementar semestre tras semestre el nivel de satisfacción de los empresarios con 
las actividades articuladas desde el área de prácticas profesionales. 

20. Asimismo, se realiza en la encuesta la percepción de las competencias laborales en ella los 
empresarios identifican en los estudiantes todas las competencias mencionadas en la 
encuesta, pero son el compromiso y la disposición las más puntuadas por los mismos. De 
igual manera, aunque la puntuación no es baja, es la actitud la competencia que menos 
puntos presenta.   

21. Se realiza la encuesta sobre las competencias humanas, Si bien los empresarios nuevamente 
identifican todas las competencias en nuestros estudiantes son el trabajo en equipo y la 
proactividad las competencias más visibles en nuestros practicantes, asimismo de obtiene 
como las competencias menor puntuadas el poder de negociación y la toma de decisiones. 

  

RETOS 2023  

  

Desde la estrategia de Emprendimiento, se buscará centrar el desarrollo de las acciones para el 
siguiente año en:  
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1. Lanzamiento Centro PROGRESA 2023 con asistencia de todos los programas, colaboradores 
y egresados.  

2. Participación en la Red de Emprendimiento de Caldas, para eventos y convocatorias.  
3. Fomentar la cultura emprendedora entre todos los grupos de interés.  
4. Búsqueda de fuentes de financiación para emprendedores con asesoría en la ruta de 

emprendimiento.  
5. Apropiación práctica de emprendimiento con docentes con horas para emprendimiento.  

 

Desde el área Empleabilidad de la Sede, se buscará centrar el desarrollo de las acciones para el 
siguiente año en:  

1. Lanzamiento de la Bolsa de Empleo entre la comunidad educativa  
2. Incrementar los estudiantes, egresados y egresados no graduados participantes de las 

charlas de orientación ocupacional  
3. Consecución de convenios interinstitucionales que amplíen las oportunidades laborales de 

la comunidad educativa. 
4. Trabajar en conjunto con las bolsas de empleo del municipio.  
5. Incentivar el uso de la bolsa de empleo entre los estudiantes, egresados y egresados no 

graduados e igualmente en las empresas de la zona del área de influencia.  

  

Se pretende con los anteriores retos para 2023 generar cultura de la educación laboral y mejorar la 
calidad de vida de los estudiantes, egresados y egresados no graduados de la Sede Chinchiná, 
asimismo generar relaciones de confianza con las empresas del sector que permitan ampliar las 
posibilidades laborales de la comunidad educa�va.  

  

Desde el área de Prác�cas Profesionales de la Sede, se buscará centrar el desarrollo de las acciones 
para el siguiente año en:  

1. Generar nuevos convenios interinstitucionales principalmente con empresas Chinchinenses 
y de igual manera de municipios del área de influencia.  

2. Tener mayor presencia en las sedes de estudio.  
3. Fortalecer el conocimiento respecto al área de prácticas profesionales y sus actividades 

tanto en estudiantes como en la comunidad educativa en general.  
4. Obtener más campos de prácticas profesionales a través de la modalidad de Contrato de 

Aprendizaje.  
5. Rediseñar las jornadas de inducción de manera que sean más interactivas para el 

estudiante.   

  

Considerando las anteriores propuestas acertadas para mejorar el servicio que se ofrece desde el 
área de prác�cas profesionales, con la finalidad de generar en el estudiante un entorno confiable al 
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momento de tener su primer acercamiento al entorno laboral y ofrecer una atención y una asistencia 
de calidad en pro del beneficio de la formación del estudiante.  

 

6.2.6.  Investigación  

 

Desde el Área de Inves�gación del Centro Regional Chinchiná, se presentan los siguientes resultados 
para la vigencia 2022.  

 

A. Desde el laboratorio Social de Cambio Climático:  
1. Presentación del Laboratorio Social de Cambio Climático – LSCC donde se contó con la 

presencia de la Secretaría de Educación de Manizales, rectores y docentes de instituciones 
educativas del departamento.  

2. Conversatorio de Cambio Climático para estudiantes de la Institución Educativa MITRE, 
como una manera de sensibilizarlos frente a los aportes que pueden brindar al medio 
ambiente desde lo individual.  

3. Visita de argentinos expertos en cambio climático quienes compartieron experiencias con 
docentes del Centro Regional Chinchiná.  

4. Trabajo articulado con el Comité Interinstitucional de Educación Ambiental Municipal 
CIDEAM del municipio de Chinchiná – Caldas y la Alcaldía Municipal de Chinchiná para la 
sensibilización de la población en el Barrio La Frontera en el tema del reciclaje.   

5. Visita del director de CENICAFE en compañía del Ingeniero Ambiental para brindar asesoría 
a las estrategias del LSCC.   

6. Talleres formativos encaminados a la transformación social y ambiental del barrio La 
Frontera con la participación de niños en edades de 3 a 14 años.  Espacio de sensibilización 
y participación para el mejoramiento de las calles del barrio.  

7. Taller de innovación social para estudiantes de ASST Pereira y docentes de la Rectoría Eje 
Cafetero quienes tuvieron la oportunidad de dar soluciones a través de legos a 
problemáticas ambientales identificadas previamente.  

  

B. Desde los temas de investigación:  
1. Formación interna para semilleros de investigación con la participación de estudiantes 

semilleristas y docentes líderes de semilleros en temas como: datos generales del proyecto 
de investigación, marco referencial, diseño metodológico.    

2. Feria de Investigación donde se presentaron proyectos y publicaciones de estudiantes y 
docentes, siendo los estudiantes de semilleros y los docentes de investigación los 
protagonistas.  Además, de ser un espacio para hacer divulgación de los semilleros e invitar 
a los estudiantes en general a participar de las estrategias que cada programa tiene en 
temas de investigación. 
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3. Acompañamiento y apoyo a la Red de Investigación RREDSI.  Participación mensual en las 
reuniones de la Red, asistencia en los eventos departamental y regional contando con 
ponencias de los estudiantes semilleristas y docentes investigadores como evaluadores.  

4. Salida pedagógica al Museo SAMOGA de la Universidad Nacional con docentes 
investigadores y estudiantes semilleristas como una forma de visibilizar otras maneras de 
hacer investigación.  

5. Salida pedagógica al Parque Científico de Innovación Social con docentes investigadores y 
estudiantes semilleristas, siendo un espacio para dar a conocer la investigación que hace 
UNIMINUTO desde los diferentes campos de acción y motivar a los participantes a seguir en 
la línea investigativa.  

6. Conversatorio “Dilemas de la investigación” a cargo de una experta en temas de 
investigación de la Universidad de Manizales donde los docentes del Centro Regional 
tuvieron la oportunidad de compartir experiencias y resolver dudas e inquietudes en temas 
de investigación. 

7. Participación en el Encuentro de Investigación COPD donde estudiantes de los semilleros de 
los programas de Contaduría Pública y Administración de Empresas dieron a conocer sus 
proyectos y los docentes investigadores participaron como evaluadores.   

8. Participación en el Encuentro de Investigación Rectoría Eje Cafetero.  Espacio en el cual 
docentes investigadores y estudiantes semilleristas pudieron dar a conocer los proyectos 
de investigación a los participantes de diferentes instituciones educativas.  

9. Se tuvo 7 participaciones con ponencias en eventos internacionales por parte de docentes 
investigadores desde los programas de LEID, AEMD y ASSTD.  

10. Publicación de 8 artículos por parte de los docentes investigadores de los cuales algunos 
fueron resultado de ponencias presentadas en eventos y otros como artículos de 
divulgación.  

11. Se contó con 6 semilleros de investigación activos de los cuales 4 son de los programas de 
AEMD, COPD, ASSTD y LEID, uno del CED y otro transversal, dando la oportunidad a los 
estudiantes de participar de acuerdo con el interés particular.  

12. Realización de la práctica en modalidad de investigación por parte de 5 estudiantes de 
semilleros de los programas de PSID, COPD, LEID y AEMD.  

13. Participación de 8 estudiantes de semilleros en opción de grado en la modalidad de 
investigación de los programas de PSID, LEID y AEMD.  

14. Trabajo articulado con la Alcaldía municipal en pro de la Agenda Regional centrado en los 
procesos investigativos con las mesas de trabajo (Innovaciones Sociales y Productivas, 
Educación y, Medio Ambiente y Sociedad).  

 

RETOS 2023  

 

Desde el Área de Inves�gación del Centro Regional Chinchiná, se buscará centrar el desarrollo de las 
acciones para el siguiente año en:  

1. Desarrollar estrategias de I+D+i+C de profesores y estudiantes que permitan el trabajo con 
y para la comunidad.   
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2. Garantizar la publicación de artículos científicos nivel Scopus por parte de los docentes del 
Centro Regional.  

3. Diseñar proyectos que permitan la participación en convocatorias como una forma de 
contar con financiación para la puesta en marcha.  

4. Gestionar la participación en congresos internacionales con ponencias que lleven a los 
docentes a compartir las experiencias con los proyectos de investigación a cargo. 

5. Brindar apoyo a estudiantes de semilleros de investigación para la construcción de 
proyectos a partir de problemas específicos para el desarrollo de la región.   

6. Movilización de las Redes de Investigación por programa académico donde se cuente con la 
participación de docentes y estudiantes.  

7. Consolidación de la Agenda Regional en el municipio de Chinchiná con el apoyo de docentes, 
estudiantes y profesionales calificados de las dos instituciones.  

8. Diseñar estrategias para el fortalecimiento del Laboratorio Social de Cambio Climático – 
LSCC donde se fomente el interés por la Ciencia Abierta y la Ciencia Ciudadana.  

  

Estos retos serán un desa�o para todo el equipo de inves�gación siendo el camino que lleve a un 
trabajo ar�culado con la comunidad académica, entes gubernamentales, sector empresarial y con 
la población en general; uniendo así, esfuerzos para el desarrollo del territorio.  

  

6.2.7. Bienestar y asuntos – estudiantiles  

 

LOGROS PARA DESTACAR  

  

1. En el periodo académico 2022-1 se tuvieron 1.203 participantes únicos y 7.233 
participaciones de la comunidad académica en las actividades de las 6 áreas de Bienestar 
ejecutadas.  

2. Para el año 2022, el área de Bienestar realizo un proceso de comunicación con el 100% de 
sus estudiantes matriculados en el COA Chinchiná llamado Red de Escucha; del cual se pudo 
tener contactabilidad efectiva con 1.602 de los mismos; permitiendo identificar alertas 
tempranas para gestiones oportunas.  

3. Gracias al proceso Red de Escucha, durante el 2022 se tuvieron 308 remisiones, de las cuales 
56 son psicosociales, 78 académicas y 202 financieras.  

4. Desde la atención psico social se recibieron 56 solicitudes, de las cuales se realizaron 44 
atenciones.   

5. Durante los primeros semestres de los dos periodos académicos en el año 2022 se logró 
caracterizar a 215 estudiantes, permitiendo identificar necesidades específicas para poder 
elaborar el plan de acción a estos semestres.  

6. Desde el proyecto de IncluYO se logró impactar a 534 estudiantes en temáticas como: 
comunidad LGTIBQ, etnias y diversidad.  De igual forma se realizó acompañamiento a 15 
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estudiantes con necesidades educativas según su condición cognitiva, auditiva, psicosocial 
y sistémica.   

7. Durante el 2022 y gracias a les gestiones realizadas desde el área se logró una reducción del 
ausentismo del 12.61% al 8.52%: 
 

 

 

8. Durante el 2022 se presentó un aumento en la dinámica de aumento de la deserción en el 
COA Chinchiná; esto en su mayoría por razones financieras. Es así como en el 2022-1 se tuvo 
una deserción del 7.06%, ya para el 2022-2 se presentó una deserción del 10.21%. 
 

 

 

9. Se acompañó a 87 reingresos, estudiantes que por diferentes motivos debieron suspender 
su formación profesional y con el proceso Regresa a la U se dio el debido acompañamiento 
para su inscripción y desempeño académico.   



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

265 

 
 

 
 

10. Se inició articulación con la ESE Hospital San Marcos de Chinchiná, para la toma de pruebas 
rápidas de VIH y con la Alcaldía Municipal para la prevención de enfermedades de salud 
mental.  

11. Durante el año 2022 se logró dar apoyo financiero a 48 estudiantes con alertas financieras 
y el reconocimiento económico a 10 estudiantes por su desempeño académico, logrando 
tener un total de 58 beneficiarios y una asignación de $47.204.883 pesos.   
 

 

12. Desde el área de deportes, el Centro Regional Chinchiná participó por primera vez en los XII  
JUEGOS NACIONALES UNIMINUTO, realizados en la Rectoría Antioquia con la participación 
de 8 estudiantes en el mes de octubre. Se resalta el proceso que se llevó a cabo con el grupo 
de estudiantes de los diferentes programas de formación académica.   
 

Es importante mencionar el compromiso de los integrantes del equipo, ya que se realizaron una serie 
de entrenamientos en zonas horarias diferentes a las labores y académicas de cada uno de ellos, 
donde nos llevamos muchísimos aprendizajes a nivel personal y colec�vo, ya que es una experiencia 
con un aprendizaje significa�vo que se pueden poner en prác�ca en proceso depor�vo e integral.  

 

 

 

 

 

 

TIPO BECA  BENEFICIARIOS  RECURSO EN BECAS  

Convenios  21   $                15.551.250   

Socio Económica  3   $                      889.440   

Harold Casilla  14   $                   8.713.213   

Honor  10   $                13.965.403   

Corazón Agradecido  5   $                   2.152.230   

Vamos Pa´Lante  3   $                   4.042.641   

Buen Vivir  1   $                   1.215.306   

Health And Education  1   $                      675.400   

TOTAL  58   $                47.204.883   
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13. Ejecución de actividades por área: 

ACOMPAÑAMIENTO Y PERMANENCIA  PARTICIPANTES  

No.  Ac�vidad  2022-1  2022-2  

1  
Acompañamiento a Estudiantes con 
Necesidades Diversas  263  188  

2  Acompañamiento y Seguimiento Académico  788  998  

3  Actualización de Datos  264  154  

4  Caracterización Estudian�l  108  103  

5  Comité MAIE  7  15  

6  Contactar Alumnos Re�rados  79  196  

7  
Convocatoria Colegios Talleres Orientación 
Vocacional  13  43  

8  Escuela de Padres  69  27  

9  Inducción a Estudiantes  93  77  

10  Introductorios  91  35  

11  Proceso de Inducción Ins�tucional  24  24  

12  Proyecto de Vida  51  93  

13  Remisión a Estudiantes Apoyo Económico  74  177  

14  Reuniones consejeros Académicos  5  7  

15  
Seguimiento a Estudiantes Remi�dos 
Académicamente  55  47  

16  
Seguimiento y Acompañamiento a 
Reingresos  11  13  

17  Taller Herramientas de Aprendizaje  129  93  

18  
Talleres de Socialización y Apropiación 
Reglamento Estudian�l  211  95  

19  Estudio de mo�vos y causa de deserción  1  1  

Par�cipantes  1163  997  
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DESARROLLO HUMANO  PARTICIPANTES  

No.  Ac�vidad  2022-1  2022-2  

1  Acompañamiento y Orientación Psicológica  16  17  

2  Celebración de Ceremonias de Grado  119  142  

3  Conmemoración de Días Especiales  269  138  

4  Ser- Que Hacer Profesional  24  33  

5  Taller de Salud Mental  169  205  

6  Talleres Forma�vos y Pedagógicos  111  149  

7  Talleres Psico Sociales  278  235  

Par�cipantes por área  617  487  

 

SALUD  PARTICIPANTES  

No.  Ac�vidad  2022-1  2022-2  

1  
Promoción y prevención en salud sexual y 
reproduc�va  

255  216  

2  Talleres de estrés y relajación  50  42  

3  Cultura del autocuidado  116  195  

4  Pausas ac�vas  406  202  

5  Validación de incapacidades  9  15  

6  Servicio de enfermería  11  4  

7  
Promoción y prevención en consumo de 
sustancias psicoac�vas  

328  322  

8  Capacitación en primeros auxilios  58  47  

9  Taller a gestantes UNIMINUTO  14  6  

11  Prevención COVID-19  332  126  

12  Semana de la salud   N/A  95  

13  Seguridad vial   N/A  28  



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

268 

 
 

 
 

Par�cipantes por área  736  666  

 

CULTURA  PARTICIPANTES  

No.  Ac�vidad  2022-1  2022-2  

1  Comunidades Étnicas  136  77  

2  Comunidades LGTBI  97  93  

3  Jornadas Culturales  76  156  

4  Reunión Representantes Estudian�les  47  28  

5  Concursos  0  0  

Par�cipantes  314  260  

 

DEPORTES  PARTICIPANTES  

No.  Ac�vidad  2022-1  2022-2  

1  Acondicionamiento Físico  157  174  

2  Ac�vidad Lúdico-Depor�va  329  163  

3  Bienestar Digital  78  N/A  

4  Elec�vas Depor�vas  85  N/A  

5  Minutos de Bienestar  218  199  

6  Seguimientos o Asesorías  108  126  

7  Talleres Depor�vos  124  130  

8  Torneos Internos  16  N/A  

9  Juegos Nacionales UNIMINUTO  N/A  8  

Par�cipantes  531  561  

 

PROMOCIÓN SOCIOECONÓMICA  PARTICIPANTES  

No.  Ac�vidad  2022-1  2022-2  

1  Apoyo en caso de vulnerabilidad  75  344  
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2  Ceremonia de Becas  20  22  

3  Plan Becarios  27  27  

4  
Recepción de documentos aspirantes a 
becas  58  31  

5  Taller de Cultura Financiera  140  332  

6  
Tallere de Formación y Seguimiento al 
Becario  109  22  

7  Visitas Domiciliarias  33  20  

Par�cipantes  364  403  

 

14. Alcance metas de cobertura por área:  

COBERTURA POR ÁREA- ESTUDIANTES   

   
MATRICULADOS  

DLLO 
HUMANO  

PERMANENCIA  PROMOCIÓN  DEPORTES  SALUD  CULTURA  

2022-
2  1.016  47%  99%  40%  55%  66%  26%  

2022-
1  1.071  32%  87%  22%  48%  60%  25%  

 

Como se puede observar, durante la ejecución de las áreas de Bienestar en el 2022-1 y 2022-2 se 
obtuvieron variedad de resultados en las diferentes ac�vidades, esto debido a la realización de 
ajustes a las metas por área propuestas para el segundo período académico con el obje�vo de 
fortalecer el impacto en la comunidad y aumentar la cobertura en los estudiantes por áreas.  

De igual forma se realizaron ajustes para la interpretación de la información, enfocándose en el 
análisis de los datos de los estudiantes como grupo poblacional principal; y de esta forma y como se 
puede observar se obtuvo un aumento en el cumplimiento de las metas establecidas por área.  

Las áreas de Bienestar están compuestas por ac�vidades, servicios, eventos, programas y 
estrategias, generando una mul�diversidad de metodologías y pedagogías para su ejecución.   
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 RETOS 2023  

  

1. Para el 2023 el área de Bienestar tendrá como principal reto la reducción del ausentismo y 
deserción en el COA Chinchiná, específicamente las variables institucionales.   

2. Fortalecer las articulaciones interinstitucionales   
3. Fortalecimiento y articulación de los procesos MAIE con el área académica.   
4. Sistematización de procesos  
5. Diseñar y posicionar proceso de prevención de violencia de genero basado en el 

empoderamiento femenino.  
6. Fortalecimiento de la gestión a través del relacionamiento con el sector externo. 

 

6.2.8. Coordinación administrativa y financiera  

 

LOGROS PARA DESTACAR  

  

FINANZAS  

El Centro Regional Chinchiná presentó para la vigencia del año 2022 una ejecución presupuestal del 
92.58%, en el cual de los $2.840 millones presupuestados se ejecutaron $2.629 millones, siendo para 
el año 2022 la principal cuenta de egreso la correspondiente a la nómina, representada en Cost. Dir. 
Nómina con un 46.90%, Cost. Ind. Nómina con un 17.03%, Gto. Nómina Admón. con un 0.64% y Gto. 
Vta. Nómina con un 3.11% y el pago de arrendamientos y servicios públicos se llevan el 2.74% del 
total ejecutado para esta vigencia. 

 

 



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

271 

 
 

 
 

 

 

 

Por otro lado, el centro de costo de recurrentes operó con $207.7 millones de pesos y la 
Coordinación Administra�va y Financiera con 140 millones de pesos, que corresponden a una 
ejecución del 74.57% y una sobre ejecución llegando al 7.22% respec�vamente.  

 

AHORRO  

En el año 2022 no hubo ahorro, ya que el contrato contraído con el Sena Regional Caldas necesito 
de los recursos del CR Chinchiná, para su cumplimiento, por esto algunas cuentas quedar sobre 
ejecutadas.   
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• Los Centros de costos como la Coordinación Administrativa y Financiera, el programa de 
Administración de Empresas, Dirección Ceres, Pastoral Chinchiná y Proyección Social 
quedaron sobre ejecutadas en un 7.22%, 1.65%, 1.0%, 175.4% y 380.3% respectivamente.   

• Centros de costos como: Divulgación y Mercadeo 79.6% – Bienestar 92.85% – Psicología 
80.79% - Contaduría 94.48% – Administración y Seguridad en el Trabajo 99.18% – Salud 
Ocupacional 76.51% – Licenciatura en Pedagogía Infantil 81.63% – Coordinación Académica 
94.89%, al no ejecutar al 100% su presupuesto, aparecen con un saldo a favor.   
 

Este reporte sale de la información descargada de SAP con los datos del total del presupuesto del 
año 2022 (archivo descargado el 01/03/2023), tomando como base el presupuesto actual vs lo 
u�lizado.  

  

Como área de apoyo en los procesos de Admisiones y Registro, el acompañamiento en los procesos 
de matrícula tanto a estudiantes nuevos como an�guos se desarrolló de forma eficiente durante el 
año, es así como para estudiantes nuevos se logró un total de 162 matriculados para el periodo 
2022-1 y un total de 139 para el periodo 2022-2. 
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En el apartado de estudiantes con�nuos, las matrículas relacionan un total de 902 estudiantes en el 
primer semestre y 865 en el segundo semestre, los cuales se encuentran discriminados por 
programa en el apartado inferior:  

 

 

Como proceso de culminación de su formación académica, el Centro Regional Chinchiná logró 
graduar 289 nuevos profesionales en total. Por consiguiente, para el periodo 2022-1 se graduaron 
para todos los programas 130 estudiantes y, para el periodo 2022-2 se graduaron para todos los 
programas 159 estudiantes.   

 

 

 

 

En el periodo 2022-1 se presentó 1 Grado Póstumo y 3 Grados de Honor.  

  

En el apartado de infraestructura �sica, el Centro Regional Chinchiná culminó el año 2022 con un 
total de 2 sedes de servicios académicos-administra�vos en arriendo disponibles y 5 sedes 
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académicas disponibles a través de arrendamientos con la Ins�tución Educa�va Bartolomé Mitre y 
la Ins�tución Educa�va San Francisco de Paula.   

  

El total de espacios disponibles se distribuye así: 

 

#  Uso de Espacios   

Propiedad  Arriendo  Comodato  Convenio  Total  

Can�dad 
de 
espacios 
  

M2
  

Can�dad 
de 
espacios 
  

M2  

Can�dad 
de 
espacios 
  

M2
  

Can�dad 
de 
espacios 
  

M2
  

Can�dad 
de 
espacios
  

  

M2  

1  Aulas de Clase  0  0  55  
3195
  

0  0  0  0  
55  3195

  

2  Laboratorios  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  

3  Salas de Cómputo  0  0  6  361  0  0  0  0  7  403  

4  Salas Especializadas  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  

5  Espacios Depor�vos  0  0  6  
3900
  

0  0  0  0  
6  3900

  

6  Sala de Tutorías  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  

7  Sala de Profesores  0  0  6  362  0  0  0  0  6  362  

8  
Atención a 
Estudiantes  

0  0  0  0  0  0  0  0  
0  0  

9  
Auditorios/ Aulas 
múl�ples  

0  0  2  993  0  0  0  0  
2  993  

10
  

Bibliotecas  0  0  1  20  0  0  0  0  
1  20  

11
  

Zonas Recreación y 
Bienestar  

0  0  2  160  0  0  0  0  
2  160  

12
  

Capilla /Oratorio  0  0  0  0  0  0  0  0  
0  0  

13
  

Oficinas  0  0  2  145  0  0  0  0  
2  145  
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14
  

Cafeterías/Comedores
  

0  0  6  116  0  0  0  0  
6  116  

15
  

Servicios Sanitarios  0  0  66  365  0  0  0  0  
66  365  

16
  

Otros 
(Almacenamiento, 
Rack, Sala de juntas)  

0  0  6  45  0  0  0  0  6  45  

 

RETOS 2023   

 

El equipo de trabajo de la Coordinación Administra�va y Financiera �ene como principal reto para 
el año 2022 seguir siendo el área de soporte que apalanque el cumplimiento de los obje�vos 
estratégicos y misionales de la Ins�tución, permi�endo en la Sede de Chinchiná ofrecer educación 
de calidad en todos sus procesos académicos, inves�ga�vos y de proyección social.   

Con miras al próximo año se resalta de manera par�cular los siguientes retos:  

• Tributar la información precisa y correspondiente para la construcción de los documentos 
de registro calificado de nuevos programas para el Centro Regional.  

• Consolidar el equipo de trabajo con la consecución de nuevos cargos para el apoyo a 
procesos financieros y de gestión de activos fijos.  

• Sincerar las cifras de inventarios de activos fijos como resultado de la disposición y 
destinación final de los bienes del Ceres. 

• Acompañar la ejecución presupuestal de los recursos asignados a los Plan de Mejoras 
Institucional y de los Programas.  

• Articular de forma estratégica la comunicación y realización de las actividades propias del 
área con el direccionamiento de la Coordinación de Gestión Humana de la Rectoría.  

• Seguimiento a procesos asignados al área de Gestión Humana para el mejoramiento de 
estos en cuanto al desarrollo de actividades y optimización de procesos.  

• Aumentar el uso de la aplicación del sistema de mesa de ayuda GLPI para el control, 
seguimiento y evidencia de los procesos de apoyo tecnológico realizados en la sede.  

• Mejorar e implementar una herramienta de control de los activos fijos tecnológicos.  

 

 

 

 

 

 



CORPORACIÓN UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS - UNIMINUTO 

276 

 
 

 
 

6.2.9. Talento humano centro regional  

 

LOGROS PARA DESTACAR  

  

Desde el área de Talento Humano, el Centro Regional Chinchiná se presenta la siguiente información 
con base en resultados para el periodo correspondiente al año 2022.   

El logro principal del área fue lograr la Ar�culación de procesos con la Coordinación de Talento 
Humano de la Rectoría eje Cafetero, esto permi�ó el desarrollo de los siguientes procesos:    

  

a. Atracción, Selección y Onboarding - Contratación  

Se brindo apoyo en procesos de selección, contratación y Onboarding según el siguiente cuadro en 
los periodos relacionados:   

 

PERIODO  TOTAL DE INGRESOS   
2022-1  10  

2022-2  14    

 

b. Bienestar Colaboradores   

Se lideró en la sede el desarrollo de las diferentes ac�vidades programadas tanto del plan de 
Bienestar Local como el Global, esto permi�ó cumplir con el cronograma propuesto durante los 
periodos 2022-1 y 2022-2.   

 

Actividad  
Participantes  

Total  

Celebración día de la mujer   34  

Celebración día del hombre   23  

Entrega Detalles de cumpleaños primer semestre   22  

Celebración día de la madre   18  

Celebración día del profesor   29  
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Celebración Amor y Amistad  30  

Atención Visita director Talento Humano   45  

Entrega de obsequios día del padre   8  

Entrega Detalles de cumpleaños segundo semestre   22  

Entrega Detalles día del niño   10  

Entrega Detalles de Navidad   13  

 

c. Gestión del conocimiento corporativo   

Se realizo acompañamiento y capacitación a 57 servidores tanto de ges�ón académica como 
administra�va y docentes, esto para garan�zar el cumplimiento de un 100% en la realización de la 
inducción y reinducción en el Centro Regional Chinchiná.   

  

d. Cultura del Desempeño   

Se realizó acompañamiento en el desarrollo del proceso de desempeño dando cumplimiento a lo 
propuesto en el cronograma asignado a nivel nacional para niveles 1, 2, 3 y 4; desde el Centro 
Regional Chinchiná se cumplió con el 100% de par�cipación – 57 colaboradores - en el proceso.   

   

e. Equipo de Trabajo 2022-2  

Desde las cifras, en el año 2022 se resalta como recurso principal el conjunto de servidores de la 
sede, debido a que es a través de ellos que la misión ins�tucional y todos sus procesos toman forma; 
gracias al compromiso y trabajo conjunto de sus 58 servidores. En la ges�ón académica 
representando el 75.8% y Ges�ón Administra�va representando el 27.5% del total de servidores.    
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Como se aprecia en el apartado anterior, los profesores cuentan con una mayor par�cipación en la 
misionalidad de la ins�tución; son ellos el corazón de los procesos académicos, inves�ga�vos y de 
proyección social; de lo anterior se desprende que en la sede Chinchiná el 60% de los colaboradores 
docentes cuentan con �tulo de maestría, 27,5% �tulo de especialización y el restante con un 14.3% 
formación universitaria.   

 

Esta planta profesoral está dividida en 28 profesores de �empo completo y 7 profesores de medio 
�empo, lo cual garan�za su disposición de �empo para el desarrollo de sus ac�vidades en la 
asignación de las diferentes funciones sustan�vas. 
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Así mismo, del total de 35 profesores, la sede cuenta con un 17,15% de profesores anualizados. 

 

 

RETOS 2023  

  

1. Dar continuidad al desarrollo de nuevos procesos basados en el programa de 
TransformAcción y el apoyo o impacto que el área tiene en su implementación.  

2. Fortalecer el acompañamiento y gestión a lo requerido desde la Coordinación de Talento 
Humano de la Rectoría Eje Cafetero y los diferentes procesos estipulados en el 
macroproceso estratégico del Desarrollo Integral del Talento Humano.   

3. Cumplir con los cronogramas establecidos para el desarrollo oportuno de actividades 
específicas del área y así garantizar la aplicación de los procesos siguiendo la normatividad 
estipulada.   

4. Apropiar el conocimiento desde el área para brindar un mejor servicio tanto interno como 
externo.  

5. Garantizar el seguimiento de los procesos para fomentar la cultura organizacional en cada 
actividad a desarrollar tanto del plan de bienestar de colaboradores como el plan 
organizacional y la apropiación de la misionalidad y el servicio.  

 

6.2.10. Mercadeo centro regional  

 

LOGROS PARA DESTACAR  

 

 Desde la Coordinación de Mercadeo, se presentan los siguientes resultados para la Vigencia 2022.  

1. Se logra la apertura de todos los programas de pregrado para los periodos académicos del 
S1 y S2 con tu total de 303 matriculados nuevos (S1: 163 y S2: 140).  

2. Se retoma la realización de la Feria Universitaria UNIMINUTO, en su sexta versión después 
de pandemia; para esta actividad se contó con la presencia de los estudiantes de grado 
undécimo de las Instituciones Educativas del municipio tanto del área urbana como rural 
para un total de aproximadamente 400 participantes. La feria fue realizada en el auditorio 
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de la I.E. San Francisco de Paula y contó con el apoyo de la Secretaría de Educación del 
municipio.  

3. Se participó en diferentes ferias universitarias; entre ellas para destacar las realizadas en los 
municipios de Supia y Riosucio (Organizada por la Red de Universidades de Risaralda), SENA 
Regional Caldas (3 ferias), Expo U Manizales (Expoferias, participaron las I.E. de Manizales) 
y Feria Universitaria del Instituto Universitario de Manizales, Bancamía, entre otras.  

4. Se realizaron visitas de promoción y difusión a los estudiantes de grado undécimo de las 
Instituciones Educativas públicas de los municipios de Manizales, Villamaría, Palestina, 
Risaralda, Neira y Anserma (Total de estudiantes impactados 1600).  

5. Se fortaleció el Plan de medios gracias al apoyo de la Rectoría con nuevas estrategias 
publicitarias; tales como Valla publicitaria en la entrada al municipio de Chinchiná y pauta 
en las pantallas gigantes de los cuatro Centros Comerciales de Manizales (Mall Plaza, 
Fundadores, Sancancio y Cable Plaza), Pauta digital y Especial de universidades en el 
periódico la Patria, con una inversión de $40.579.389 para el año 2022. Así mismo desde 
Servicios Integrados fortalecieron el plan con el carro valla que tuvo presencia en Manizales 
Chinchiná y Villamaría, al igual que con pauta digital, radial y televisión.  

6. Realización con el apoyo de Centro PROGRESA de los estudios de mercado para los 
programas de Ingeniería de Sistemas, Trabajo Social, Derecho, Administración de Empresas, 
Contaduría Pública, Administración en Seguridad y Salud en el Trabajo y Licenciatura en 
Educación Infantil.  

7. Realización de actividades de fortalecimiento con el sector externo, con la ejecución de dos 
Desayunos de Trabajo uno con los Rectores de las I.E. de los municipios de Chinchiná y 
Palestina y otro con el sector empresarial de Chinchiná. En ambos eventos se contó con una 
participación de total de 30 participantes, actividad programada en conjunto con 
Proyección Social para el Plan de Mejoras Institucional del Centro Regional.  

 

RETOS 2023  

  

Desde la Coordinación de Mercadeo del Centro Regional Chinchiná, se buscará centrar el desarrollo 
de las acciones para el siguiente año en:  

1. Incursionar con las estrategias de mercadeo en nuevos territorios.  
2. Dar apertura a los nuevos programas como son las especializaciones en Gerencia de 

Proyectos y Gerencia Financiera y la Tecnología en Logística Empresarial.   
3. Dar cumplimiento desde el área a las diferentes iniciativas que desde TransformAcción 

se tienen asignadas (Estrategia Colegios, B2B, Plan Mix de Medios, Marketing en 
comunidades y Acompañamiento al nuevo aspirante).  

4. Fortalecer el equipo de mercadeo con la nueva estructura del área en la Rectoría. 
5. Incursionar en nuevos territorios de la región. 
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6.2.11. Dirección de Planeación y Desarrollo de Sede 

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

Desde la Dirección de planeación y desarrollo de Sede, se presentan los siguientes resultados para 
la Vigencia 2022. 

1. Se recibe por parte del MEN el concepto favorable de las condiciones institucionales del 
COA Armenia 

2. Se recibe por parte del MEN la renovación del programa EGFI como ampliación del lugar de 
desarrollo principal UVD para el Centro Universitario de Pereira y el de Chinchiná en la 
misma denominación como registro propio. 

3. Se recibe por parte del MEN el registro calificado del programa de Psicología en modalidad 
presencial con 20 cupos para el COA Pereira. 

4. Se garantizó la adecuada ejecución de la visita de pares para el programa administración de 
empresas modalidad distancia para Pereira. Las pares académicas que visitaron el programa 
de AEMD en Pereira, manifestaron en reunión felicitaciones por la organización 
correspondiente a la visita al programa, la presentación y demás. 

5. Desde la Subdirección de calidad académica se entrega el proyecto de documento maestro 
(Especialización en gerencia de proyectos) para el lugar de desarrollo Armenia, y sus más de 
60 anexos, quedando pendiente únicamente las condiciones 8 y 9, para poder radicar ante 
VGA. 

6. Se elabora, analiza, consolida y se socializa el informe de "análisis de la demanda" en 
programas de educación superior con datos del SNIES hasta 2020, que permite identificar 
las tendencias de los programas más vendedores a Nivel nacional y regional, buscando que 
esta herramienta se convierta en uno de los principales elementos para la toma de 
decisiones para el equipo directivo de la Rectoría, fundamentando dichas decisiones en 
datos, análisis, estadísticas y cifras. 

7. Desde planeación se ajusta la plantilla 2030 de estudiantes acorde a la realidad del último 
periodo 2022-2, y se proyecta un total de 9397 estudiantes a 2030 y la creación de más de 
27 nuevos registros, dos nuevos lugares de desarrollo y la información se encuentra 
detallada por lugar de desarrollo (6 en total, por programa, por modalidad y por 
periodicidad. En esta matriz se ve contemplada el aumento de estudiantes teniendo en 
cuenta criterios de nuevos estudiantes, continuos, deserción y graduados, con esta 
información se consolidó la propuesta de programas para las iniciativas de transformación 
de la Rectoría Eje Cafetero, buscando que hiciera cruce, las necesidades de la región, lo 
proyectado en la matriz 2030 y lo acordado y decidido en la reunión de nuevas iniciativas, 
haciendo una propuesta de 11 denominaciones y 28 registros distribuidos en los diferentes 
lugares de desarrollo. 

8. Desde planeación se hace entrega de la plantilla con toda la data y la información requerida 
para la realización únicamente de los análisis de los 5 programas de Pereira y los 4 
programas de Chinchiná objeto de la descentralización de la oferta regulada, 
adicionalmente desde la subdirección de calidad académica se ha garantizado el adecuado 
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acompañamiento técnico y se han generado las recomendaciones al 100% de los programas 
entregados para revisión en el marco del proyecto de descentralización de la oferta 
regulada. (Proyecto de mayor impacto en la Rectoría en 2022). 

9. Lanzamiento oficial de la ruta del estudiante en las dos sedes con participación de más del 
90% de colaboradores administrativos; se tuvo apoyo de docente del SENA para la charla 
motivacional buscando generar impacto en el servicio de los diferentes públicos desde 
prospectos hasta graduados. Como resultado de este lanzamiento y de la ejecución del 
primer taller big-bang se realiza reunión directiva para definir plan de acción resultado del 
diagnóstico de la ruta de estudiante, fase aspirante, donde se da prioridad a 41 acciones de 
las cuales 34 quedan priorizadas en el corto plazo y 7 restantes para el mediano plazo. 

10. Se realiza ciclo de Auditorías internas de calidad 2022 para la rectoría eje cafetero donde se 
auditaron 8 macroprocesos, 19 procesos y se identificaron 129 hallazgos (12 fortalezas, 44 
oportunidades de mejora y 73 no conformidades). Este proceso tuvo una duración de 3 
meses, con un total de 40 horas de planeación y 80 horas en auditorias. 

11. Gracias a la iniciativa que se tiene desde la Dirección de planeación y desarrollo de Sede, de 
buscar una alianza estratégica con el PCIS para la antena de convocatorias y a través de la 
contratación de un practicante apadrinado por Sunshine, se generan los primeros 
resultados. 

12. Participación convocatoria OCA por 247 millones pendiente resultados. 
13. Participación de convocatoria EVA por 365 millones pendientes resultados. 
14. Propuesta aprobada por parte del SENA para proyecto de formación a colaboradores por 

valor de 89 millones como educación continua Regional Caldas y por valor de 97 millones 
para la Regional Risaralda. 

15. Se garantizó la implementación, puesta en marcha y correcto funcionamiento acorde a la 
periodicidad del comité de calidad y riesgos cada dos meses, con sus respectivas actas, 
monitoreo a la matriz de riesgos y oportunidades, seguimiento al cargue de evidencias y 
reuniones con los gestores, además de la entrega de informes a la Subdirección Nacional de 
calidad. 

16. Se garantizó la implementación, puesta en marcha y correcto funcionamiento acorde a la 
periodicidad del comité de núcleo, de acuerdo con la política y el sistema interno de 
aseguramiento de la calidad (SIAC) con sus respectivas actas, decisiones y aprobaciones 
respectivas. 

17. Desde servicios integrados se realizó capacitación en normatividad actual y vigente, y esta 
capacitación fue certificada, El subdirector de calidad académica y algunos colaboradores 
de la Rectoría se certificaron en dicha competencia, a continuación, los títulos de algunas 
de las certificaciones recibidas. 

18. Modalidad dual y las características de las condiciones de calidad del programa. 
19. Banco de insumos para la elaboración del documento de registro calificado y sus evidencias 

en UNIMINUTO. 
20. Resultados de aprendizaje dirigido a pares académicos (MEN) 
21. La subdirección de calidad académica recibe capacitación de la plataforma nuevo SACES por 

parte de la Subdirección General de Calidad Académica de servicios integrados en el marco 
de la descentración regulada 
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22. En los meses de octubre y noviembre se visitaron más de 20 salones en el centro de 
operación Pereira de pregrado y posgrado dando a conocer las diferentes herramientas de 
servicio y los canales de comunicación que tienen los estudiantes para hacer llegar sus 
quejas, peticiones, felicitaciones, reclamos, sugerencias y/o peticiones. 

23. Se ejecutan al 100% las actividades asociadas al plan anual de calidad, este plan tiene más 
de 150 actividades que se llevaron a cabo a lo largo del año. 

24. Se realizaron más de 20 capacitaciones en el año, en las herramientas del SGC como 
acciones correctivas, oportunidades de mejora, acuerdos de niveles de servicio, 
indicadores, servicios no conformes, cadena de valor y revisión por la dirección. 

25. Desde la subdirección nacional de calidad y procesos, fue seleccionada la analista de la 
Rectoría Eje Cafetero para brindar apoyo y servir de par en auditorías internas entre sedes 
como Caribe y Cúcuta. 

26. Se genera informe de Revisión por la dirección 2022, y se hace entrega a servicios integrados 
en el mes de noviembre, así mismo se socializa los resultados en reunión con el equipo de 
líderes, la última semana de noviembre, identificando oportunidades de mejora para el SGC 
de los procesos. 

27. Se elabora cada dos meses el boletín de planeación con las principales actividades 
gestionadas desde la subdirección de calidad académica, la dirección de planeación, el 
aseguramiento de la calidad de procesos y servicio al usuario con el fin de que la comunidad 
académica y administrativa las conozca. (6 boletines publicados en 2.022) 

28. Desde planeación se produce de manera bimensual team-card con los principales 
indicadores de impacto financieros, económicos y políticos del país, aterrizados a los 3 
departamentos de nuestro interés. (4 team-card publicados en 2.022). 

29. Desde la Dirección de planeación y desarrollo de sede se hace entrega en su segunda versión 
del informe financiero y análisis al PYG comparativo de los años 2020-2021 a la Dirección 
administrativa y financiera como un servicio y oportunidad para la adecuada toma de 
decisiones. 

30. La dirección de planeación y desarrollo de sede, junto al equipo logran consolidar y ejecutar 
el seguimiento al plan estratégico de Sede (Seguimiento semestral), a las 10 líneas y las 88 
acciones, con una jornada de trabajo en el auditorio de 3 horas. 

31. Se realiza y se entrega el informe de revisión de planes de trabajo y de NRC, de manera 
semestral para el año 2022, con el capítulo de acciones de mejora y/o recomendaciones a 
implementar para buscar la optimización de planta profesoral y planta física. 

32. Se socializa el cuadro de control de programas 2022, es un informe detallado por programas 
con los principales KPI’s de gestión, cumplimiento de metas, movilidad, investigación, 
proyección social, entre otros. 

33. Elaboración bimensual del informe estadístico para los integrantes del Consejo Superior de 
Sede para enviar a la Dra Patricia Martínez Vicerrectora General de Sedes y ella replica a los 
consejeros. (4 versiones actualizadas entregadas). 

34. Entrega de la presentación con los insumos estadísticos denominada "UNIMINUTO HOY" de 
manera semestral para el 2022, desarrollada por líneas estratégicas, estadísticas, resultados 
por cada mega y se incluye el proceso de transformación"   

35. Se hace entrega el 30 de noviembre a la Dirección Nacional de planeación el documento de 
cierre del plan estratégico de Sede de la Rectoría Eje cafetero, dividido en capítulos: 
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Introducción, principales logros por línea estratégica, principales oportunidades, tableros 
de control de los tres años, riesgos después de pandemia, y armonía con proyecto de 
transformación. 

36. Se realizaron 4 seguimientos a las iniciativas del proyecto de transforma-acción, de manera 
detallada, generando informes de semáforos tanto a los hijos de las iniciativas como a la 
oficina de transforma-acción con las alertas que generaron dichos seguimientos. 

37. En cabeza de planeación se garantiza el cruce del plan estratégico de Sede "El eje cafetero 
se transforma con el aprendizaje" con las iniciativas del proyecto de transforma-acción 
tanto de impacto nacional como de impacto regional, entregando un informe detallado a la 
OT sobre el cruce realizado e incorporando en la matriz de seguimiento del plan estratégico 
de sede en cada una de las 88 acciones, las iniciativas que servirán para dar continuidad a 
estos mini proyectos. 

38. Publicación en el micrositio de planeación y desarrollo de sede dispuesto en la Rectoría Eje 
Cafetero del insumo que contiene las principales promesas de valor de los laboratorios de 
11 programas propios y 1 ampliación de lugar de desarrollo de UVD aprobados por el MEN. 

39. Se hace entrega de la segunda versión de tres productos de alto impacto para la Rectoría: 
40. Rendición de cuentas 2021 (Realizada en abril de 2022) 
41. Informe de gestión (Entregado de junio de 2022) 
42. Informe memoria institucional (Entregada en julio de 2022) 

 

RETOS 2023 

 

Desde la Dirección de Planeación y Desarrollo de Sede, se buscará centrar el desarrollo de las 
acciones para el siguiente año en: 

1. Continuar con los procesos del Proyecto de transforma-Acción, liderando el seguimiento, 
informes, consolidación y puesta en marcha de las 37 iniciativas que actualmente persigue 
la Rectoría.  

2. Avanzar con el desarrollo de la ruta de estudiante generando los primeros resultados, 
impactos y ajustes a procesos y procedimientos y buscando mejorar oportunamente el 
servicio a los diferentes públicos de interés. 

3. Acompañar el proceso de radicación de los programas que se encuentra en el proceso de 
Descentralización de la Oferta Regulada (8 registros) y la ampliación de la nueva oferta 
asociada a la planeación establecida en la proyección a 2030 más de 27 nuevos registros 
propios; acompañado, soportado, apalancado y proyectado con las iniciativas del frente de 
expansión. 

4. Desarrollar el nuevo plan de desarrollo 2023-2030, bajo los lineamientos de la Dirección 
nacional de planeación y la Oficina de Transforma-acción. 

5. Liderar los procesos de Autoevaluación institucional de los diferentes centros universitarios 
adscritos a la Rectoría. 

6. Liderar, acompañar, y asegurar los procesos de auditoría interna y externa de los cuales será 
objeto la Rectoría en el marco de la cadena de valor y la recertificación de ICONTEC. 
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Esperamos que estas apuestas sean para el equipo de trabajo una mo�vación personal y laboral para 
lograr construir desde la Rectoría el futuro de la región, conver�r a UNIMINUTO en el referente de 
educación superior del Eje Cafetero y que apalancados en el proyecto de transforma-acción 
logremos el posicionamiento y aumento en estudiantes que se está buscando desde el 2019. 

 

6.2.12. Área de pastoral e identidad misional centro universitario Chinchiná 

 

LOGROS PARA DESTACAR 

 

El área de Pastoral e Iden�dad Misional del centro universitario Chinchiná registró los siguientes logros 
alcanzados durante el 2022: 

1. Se realizó la modificación de la estructura de Pastoral e Identidad Misional como unidad 
administrativa dependiendo del director de sede. 

2. Los capellanes en su disposición laboral de medio tiempo se encargaron de atender 
pastoralmente la comunidad educativa que reúne la sede de Chinchiná, con la atención 
estudiantil por medio de las campañas de identidad misional y a los servidores con el 
acompañamiento espiritual y la confesión sacramental. 

3. Se creó la comunidad de estudiantes que conforman el equipo base de Pastoral e Identidad 
Misional. Contando actualmente con 1 estudiante líder. 

4. El apoyo de los representantes de cada una de las áreas del este centro universitario fue vital en 
la consecución de los objetivos de la estrategia de Pastoral e Identidad Misional. 

5. Los servicios de catequesis sacramental y el acompañamiento espiritual fueron maneras muy 
apropiadas de comunicar el carisma institucional y de prestar un auténtico servicio a la 
comunidad educativa. 

6. La relación que se mantiene con la pastoral universitaria de las universidades católicas del Eje 
Cafetero brinda a nuestra institución aliados estratégicos en la implementación de actividades y 
apoyo entre instituciones de educación superior. 

7. Los retiros espirituales brindaron excelentes vivencias espirituales que acompañan la vida de 
nuestros servidores y su papel dentro de la misión institucional. 

8. Mediante las campañas de Pastoral e Identidad Misional se reforzó la historia institucional al 
cumplir los primeros 30 de fundación de UNIMINUTO. 

9. Las lecciones inaugurales dejaron una huella importante en servidores y estudiantes procurando 
un diálogo auténtico entre la fe y la cultura. 

10. Las oraciones en diversos eventos mantienen un clima espiritual en nuestros ambientes 
laborales fortaleciendo el proyecto de cultura espiritual y misional. 

11. El capellán realizó una ponencia sobre el humanismo cristiano en el encuentro nacional de 
líderes de Pastoral e Identidad Misional en Barranquilla durante el mes de septiembre. 
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12. Se acompañó a cada uno de los capellanes por medio de la unidad de actividades y estrategias 
como una sola rectoría y área de Pastoral e Identidad Misional, es decir, en ambos centros 
universitarios se procura realizar las mismas actividades de acuerdo con la cultura del lugar. 

 

RETOS 2023 

 

El área de Pastoral e Iden�dad Misional se proyecta con las siguientes acciones para el 2023 

1. Lograr que participen de las jornadas misionales nivel 3 todos los servidores de la sede en su 
totalidad para que se aprovechen al máximo estas jornadas presenciales.  

2. Fortalecer con nuevos integrantes el equipo base de estudiantes de Pastoral e Identidad 
Misional. 

3. Asumir los retos que nos presenta la transformación institucional en temas de Pastoral e 
Identidad Misional. 

4. Sostener el posicionamiento del área de Pastoral e Identidad Misional para que no pierda el 
camino avanzado dentro de los procesos de la rectoría del Eje Cafetero. 

5. Acoger, capacitar y acompañar al nuevo capellán designado por la Arquidiócesis de Manizales 
para que entre en la cultura de Pastoral e Identidad Misional del Minuto de Dios. 

6. Rescatar la celebración de la Eucaristía para los graduandos del centro universitario Chinchiná 
como muestra de disponibilidad a la voluntad de Dios y como deber propio del carisma del 
Minuto de Dios. 

Al reconocer el espíritu UNIMINUTO que demuestra la comunidad par�cipa�va de esta sede tan especial 
nos queda el firme propósito de poner al máximo las capacidades del equipo de Pastoral e Iden�dad 
Misional para que siga vivo y despierto el espíritu fundación. 
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7. Cierre del plan de Desarrollo 2020 2022 
 

7.1. Resultados plan estratégico rectoría Eje Cafetero  

 

“El Eje Cafetero se transforma con el aprendizaje”  

En este apartado, encontraremos los resultados de mayor impacto de la Rectoría Eje cafetero, 
desagregados por línea estratégica para la vigencia 2020-2022. 

 

7.1.1. LINEA ESTRATÉGICA 1.  

 

EVOLUCIÓN DEL APRENDIZAJE CON CALIDAD:  

 

2020 

• Se logra la expedición de Licencia CAES “Centro de Atención Empresarial y Social” por 10 años. 

• Se logra Convenio con el ICBF – UNIMINUTO, Contrato 1787 con 30 Estudiantes en Pereira y 
Chinchiná para el programa Licenciatura en Educación Infan�l. 

• Consolida la homologación para aprendices SENA, beneficiando a más de 20 estudiantes como 
prueba piloto para iniciar este proceso de reconocimiento de conocimientos. 

• Realización de 40 eventos de actualización académica. 

 

2021 

• Alianzas con la Gobernación de Risaralda para el programa Risaralda Profesional.  

• Lanzamiento de portafolio y puesta en marcha del Centro de Atención Empresarial y Social- CAES. 

• Alianza con la DIAN para la creación del Núcleo de Apoyo Contable y Fiscal – NAF Contaduría 
Pública.  

• Coordinación de la mesa técnica académica de la RUN. 

• 100% docentes cer�ficados en la cátedra del nuevo Reglamento Profesoral. 

• 22 académicos formados y cer�ficados en planeación de la evaluación de los aprendizajes. 

• Muestreo exitoso de 1200 estudiantes, encuestados para un retorno gradual a la presencialidad.  
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2022 

• 3 profesores de la Rectoría fueron nombrados a nivel nacional MENTORES, formando a todos los 
profesores del sistema UNIMINUTO. 

• Se lanza exitosa estrategia especial de CURSOS LIBRES DE POSGRADO COMO OPCIÓN DE GRADO, 
teniendo 85 estudiantes de pregrado inscritos, que realizarán 8 créditos de nuestras 
especializaciones. 

• Inicio de los nuevos posgrados: Bienvenida 73 estudiantes, visita de empresarios en las aulas 
(gerente de talento humano de Frisby, Gerente Asdelogy, Gerente InduColombia, entre otros. 
Simulación Junta Direc�va. 

• Se realiza la primera versión del mes del PEI, con la par�cipación de estudiantes, profesores y 
administra�vos. 

• Se realiza la primera versión de la semana de currículo con 3 talleres especiales: Formación en 
resultados de aprendizaje, taller de proyectos educa�vos de programas y taller de diseño de 
competencias. 

• Se inicia la instalación y uso de los laboratorios Cloudlabs. 5 profesores formados y 120 
estudiantes impactados. 

• Hibridación de 3 programas académicos de la Rectoría en el marco de aprovechar la Direc�va 
Ministerial 09. 

• UNIMINUTO lidera la organización del evento: Seminario permanente de aseguramiento de la 
calidad- taller Marco Nacional de Cualificaciones, asistentes de Quindío, Caldas y Risaralda. 60 
par�cipantes. Modalidad presencial. Alianza con el MEN y la RUN. 

• Formación de alto nivel en internacionalización del currículo. 30 profesores formados por el 
experto internacional Jesús Denegrí. 

• Espacios de aprendizaje entre la DIAN y estudiantes de Contaduría Pública en Pereira 
(Actualización de Renta) con más de 50 par�cipantes. 

• Primera estudiante en la Rectoría Eje Cafetero en realizar semestre académico en España. 

 

7.1.2. LINEA ESTRATÉGICA 2 

 

EFECTIVIDAD DE LA PERMANENCIA Y GRADUACIÓN  

 

2020 

• Se logra que el 83% de sa�sfacción en los servicios de Bienestar Ins�tucional.  
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• En el marco de la Pandemia, se logra que el 100% de los estudiantes de la Vicerrectoría fueran 
contactados por Bienestar Ins�tucional. 

• Se avanza en la base de datos de graduados a un 79% con 1.911 graduados con habeas data. 

• Entrega como servicio a estudiantes y graduados, la primera semana de Progresa, 5 días de 
ac�vidad académica y de servicios en el marco de las tres estrategias (Empleo, emprendimiento 
y prác�cas profesionales). 

 

2021 

• La Rectoría Eje Cafetero, logra mantener índices de deserción y ausen�smos por debajo de la 
media nacional de UNIMINUTO. 

• 100% de los estudiantes atendidos a través de las diferentes estrategias de bienestar. 

• Ejecución de la campaña de sensibilización para la prevención de violencia de género impacto a 
300 estudiantes. 

• El proyecto de prevención de la conducta suicida "PerteneSer" alcanzó la cobertura de 372 
estudiantes, profesores y administra�vos. 

• Primera inducción presencial con familias de estudiantes nuevos. 

 

2022 

• El equipo logra la consecución y puesta en marcha del convenio (Casa de mujeres) Hospedaje. 

• Se logró la caracterización y prueba de ingreso de estudiantes nuevos de la rectoría, con una 
cobertura del 100%. 

• Informe de �pología de familia y retroalimentación de los estudiantes nuevos matriculados en el 
2022-1. 

• Estrategia "Regresa a la U" 2.195 llamadas a estudiantes ausentes y desertores. 2022-1 1.125 
llamadas y en el 2022-2 1.070. 

• Un total de 118 estudiantes retomaron los estudios en el 2022. 

• 263 remisiones realizadas por docentes de casos de estudiantes en alertas académicas y 
psicosociales. Desde bienestar fueron resueltas el 100% en el 2022-1. 

• Realización exitosa de talleres de orientación vocacional. A la fecha 500 estudiantes impactados 
de grados 10° y 11° de colegios. 
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7.1.3. LINEA ESTRATÉGICA 3 

 

INNOVACIÓN EN LA PERTINENCIA  

 

2020 

• Aumento de los contratos de aprendizaje de 28 a 134 de una vigencia a otra, incremento del 80%. 

• Se logra la colocación de 34 trabajadores (estudiantes y egresados) en la bolsa de empleo entre 
estudiantes y graduados. 

• Consolida la Muestra de emprendimiento (Virtual) Beneficiarios 9 Emprendimientos de 
estudiantes 2 Emprendimientos del SENA. 31 asistentes a la muestra. 

• Puesta en marcha de campaña Cerritos Unidos, entregando más de 4.800 mercados a las familias 
más vulnerables en el marco de la pandemia COVID 19. 

 

2021 

• 1.530 estudiantes cursaron la prác�ca profesional. 

• Primera versión de la Semana de graduados con 60 par�cipantes.  

• 29 egresados con vínculo laboral a través del Servicio de Progresa. 

• 62 estudiantes con vínculo laboral a través del Servicio de Progresa 

• Asesoría a 462 micronegocios. 

• Ejecución de Feria de reac�vación económica, Presidencia, Alcaldía, SENA, CIMD, Empresas 
Pereira es un Parche (Alcaldía de Pereira y Cámara de Comercio). 

• Consolidación de 824 Escenarios de prác�ca profesional. 

• 164 contratos de aprendizaje. 

• 45 nuevos convenios con el Sector produc�vo para prác�ca profesional. 

• En la estrategia de emprendimiento se cuenta con un Portafolio de Servicios a Graduados. 
Convenio SENA - UNIMINUTO, para diversos servicios orientados a bienestar, empleabilidad, 
emprendimiento, micronegocios, capacitación y formación profesional. 

 

2022 

• Venta de educación con�nua por primera vez de 290 millones, 

• 202 contratos de aprendizaje. 
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• 41 estudiantes y graduados vinculados a un empleo a través de la intermediación laboral que 
realizan los Centros Progresa. 

• 38 beneficiarios en asistencia técnica para el desarrollo a sus emprendimientos. 

• 101 egresados inscritos en el club Vive UNIMINUTO. 

• 24 egresados que par�ciparon en ofertas de posgrados. 

• 16 egresados que par�ciparon en ofertas de educación con�nua en alianza con TecMD y con 
Coursera. 

• Resultados Micronegocios: 

 Micronegocios, 266 Estudiantes, 6 Docentes 

 1.103 agnós�cos, 724 Planes de atención diseñados 

 

7.1.4. LINEA ESTRATÉGICA 4  

 

DESARROLLO DE LA VIRTUALIDAD  

 

2021  

• Acompañamiento a TEC MD para la concertación de convenio con Gobernación de Risaralda y la 
U en tú colegio de la ciudad de Manizales. 

 

2022 

• Ejecución y puesta en marcha de los convenios realizados, prestando servicios de bienestar desde 
el campus en alianza con TEC MD. 

 

7.1.5. LINEA ESTRATÉGICA 5  

 

CRECIMIENTO CON IMPACTO SOCIAL  

 

2020 

• Se consolida y concreta la Agenda Regional de Chinchiná. 

• Por primera vez la Sede Eje Cafetera, logra la publicación de 4 ar�culos Scopus. 
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• La Sede Eje Cafetero se destaca por el cumplimiento de metas de estudiantes 2020 aun en época de 
pandemia. 

• Ejecución de 6 Proyectos con Financiación (1 de COVID 19). 

 

2021 

• María Marleni López, Egresada ganadora del Galardón Padre Diego Jaramillo en el 2021. 

• Primer Simposio Regional de Voluntariado Universitario.  

 “Educación, ambiente, cultura y sociedad” 

 Se destacan dentro de los asistentes: 

 Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible - COL 

 Red Nacional Jóvenes de Ambiente - COL 

 Consejo Municipal de Voluntariado- COL 

 Fundación Universitaria Monserrate Unimonserrate- MEX 

• Se �enen ac�vas todas las mesas de trabajo con la Alcaldía de Chinchiná en el marco de la Agenda 
Regional de Inves�gación, fruto de la cual se ejecutaron 3 proyectos en 2022. 

• Chinchiná logra la movilidad entrante y saliente de 75 estudiantes con la Universidad Cesar 
Vallejo del Perú y de 9 estudiantes entrantes con la Universidad Tecnológica de El Salvador. 

• Lograr la ejecución del proyecto ERASMUS +, en conjunto con 14 IES a nivel nacional e 
internacional.  

• MinCiencias da la categorización en C del grupo Educación, Sujeto y Cultura. 

• Puesta en marcha en comité de publicaciones de la Sede. 

• Desarrollo de la segunda semana de la internacionalización.  

• Chinchiná movilizó 75 estudiantes con la Universidad Cesar Vallejo del Perú y de 9 estudiantes 
entrantes con la Universidad Tecnológica de El Salvador. 

• Organización y ejecución de la segunda semana de la internacionalización, desarrollada en 
conjunto con la mesa de internacionalización de la RUN. 

• 1.216 solicitudes atendidas usuarios internos. 

• 1.556 productos audiovisuales gráficos y escritos. 

• 1.091 publicaciones en ac�vos digitales. 

• 1.186 atenciones al usuario externo (estudiantes y prospectos). 
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• Para el año 2021, se realizó par�cipación en las diferentes ferias de la región, tales como, vive la 
U, donde se contó con par�cipación de 7000 asistente y la feria Pereira es un parche, donde se 
contó con 3500 visitantes.  

 

2022 

• Plan de medios masivo, recurrente, de mayor impacto para posicionamiento de marca. 

• Nueva estructura del equipo de mercadeo. Inicia�va transforma-acción. 

• Cinco inicia�vas de cinco posibles en las Rectorías en el frente de mercadeo y ventas. 

• Apertura del100% de los posgrados en Pereira. 

• Desarrollo exitoso de Pro-land UNIMINUTO, más de 1.000 estudiantes visitaron el campus de 
Pereira y Cartago. 

• Talleres de orientación vocacional en Colegios. 

• Más de 30 visitas empresariales a cargo de lideres de la Rectoría. 

• Puesta en marca oficina comercial en centro de Pereira. 

• Se logra poner en marcha la campaña el Eje de la educación. 

• Restructuración del 100% de las piezas gráficas. 

• Pauta con ISM en Redes sociales (FB e Instagram) y Google ADS por 62 millones por 7 meses. 

• Por primera vez, se publican piezas publicitarias en el Tiempo.com. 

• Vallas publicitarias, pantallas digitales, carro valla, stand y pendones en centros comerciales. 

• 3148734572UNIMINUTO en el mega bus, (Branding en bus y tarjetas). 

• Eventos depor�vos, Visitas a colegios, desayunos a Rectores, Volanteo en viviendas, inserto en 
servicios públicos, UNIMINUTO en tú barrio, feria universitaria, feria SENA, visitas guiadas al 
campus. 

• Marca en sede, lonas, señalización, stand, material POP. 

• Inversión por más de 24 millones en radio. 

• Más de 370 millones inver�dos en posicionamiento (Marca UNIMINUTO Eje Cafetero). 

• Implementación laboratorio cambio climá�co en Chinchiná. 

• 658 estudiantes aportaron al desarrollo de las comunidades desde los cursos de Desarrollo Social 
Contemporáneo y Prác�ca en Responsabilidad Social, en 9 Proyectos Sociales de Formación del 
VER que están ac�vos, los cuales beneficiaron a 1.631 personas que hacen parte de los 43 
escenarios sociales o comunitarios. 
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• 45 voluntarios en la Rectoría. 

• 10 organizaciones sociales y comunitarias como escenarios de voluntariado 

• Consolidación del encuentro mensual de formación para semilleros de inves�gación para los 
programas. (245 estudiantes vinculados a procesos de semilleros de inves�gación de REC). 

• Aumento en la par�cipación de estudiantes en calidad de ponentes en Red Regional de 
Semilleros de Inves�gación (14 ponencia aceptadas, 8 de las mejores a nivel departamental). 

• Se publicaron los primeros de resultados de inves�gación del proyecto de "Determinación del 
impacto percibido en la salud por la u�lización del mercurio y cianuro en el proceso de 
amalgamiento del oro en los mineros artesanales del municipio de Quinchía – Risaralda". 

• Se apoyó 3 profesores en procesos de movilidades internacionales y ges�ón de la inves�gación.  

• XII Encuentro Departamental de Semilleros de Inves�gación se desarrolló en Pereira. 

• Retos y realidades en la Era Digital, los temas que abordó el Profesor Bronner en el Eje Cafetero. 

 

7.1.6. LINEA ESTRATÉGICA 6  

 

CONSOLIDACIÓN DEL SISTEMA UNIVERSITARIO Y SU TALENTO HUMANO  

 

2020  

• Se implementa el proceso de cultura de Desempeño al interior del Eje Cafetero a todos los 
niveles. 

• Como resultado de la auditoría interna, la Sede no recibe ningún hallazgo, y teniendo como 
resultado solo 1 observación, 9 fortalezas y 6 oportunidades de mejora. 

• Logra ejecutar visitas de pares paralelas 5 en un solo escenario y otra visita con 2. Aprendizaje 
con�nuo para el eje cafetero. 

• Se logra la ejecución planes de bienestar a colaboradores y estudiantes a cabalidad, en medio de 
la Pandemia de COVID 19. 

• La Sede es felicitada por cumplir a cabalidad el plan anual de calidad. 

• Se construye con toda la sede por primera vez la revisión por la dirección. 

 

2021 

• Apoyo Posgradual durante el 2021 a 8 colaboradores. 
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• Desarrollo de acciones forma�vas con 259 par�cipaciones. 

• Cumplimiento ac�vidades bienestar a colaboradores: 80%. 

• Cumplimiento en las ac�vidades del plan anual de calidad al 97%. 

 

2022 

• Generación del plan de acción para desarrollar el proyecto Ruta del estudiante. 

• Aprobación de proyecto ruta de estudiante (Rectora). 

• Taller de Sensibilización ruta del estudiante (Apoyo servicio al cliente SENA). 

• Inicio de proceso de cualificación y cer�ficación de competencias en servicio al usuario (Aliado 
estratégico SENA). 

• Primer taller presencial Pereira (Big Bag) 1 fase (Aspirante). 

• Sistema�zación de los resultados del taller. 

• Presentación de resultados a Equipo direc�vo para definición de plan de acción. 

• Taller con Oficina de transforma-acción para metodología de inicia�vas a implementar en Ruta 
del estudiante. 

• 100% de Docentes cer�ficados en Catedra de Reglamento Estudian�l. 

• 100% Colaboradores con obje�vos de desempeño. 

• Más de 10 graduados ahora como colaboradores. 

• Apoyo administra�vo de más de 15 prac�cantes apadrinados para apoyar la sostenibilidad de la 
Sede. 

• Par�cipación de Rectora y lideres de la Sede en el informe de educación superior de Risaralda 
que publica la RUN. 

• Sep�embre y Octubre: Auditoría interna liderada por planeación a través de la Analista de calidad 
a los macroprocesos como parte de la mejora con�nua 

• Bole�n de planeación bimensual con los principales avances, entregables y eventos de mayor 
impacto. 

• 8 profes escalafonados en 2022 en el marco de la convocatoria Nacional. 
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7.1.7. LINEA ESTRATÉGICA 7  

 

GESTIÓN ACADEMICA EFICIENTE  

 

2020 

• Se consolida, pone en marcha y al servicio de la comunidad académica la herramienta inteligencia 
de Negocios. (Excel elaborado por la Rectoría que luego le tributo al sistema de la subdirección 
de mercados). 

• Garan�zamos la adecuada operación de la Ruta 2020. 

• Se consolida un adecuado manejo opera�vo de riesgos opera�vos y estratégicos. 

• Se logra la entrega de cuadro de control por primera vez, detallado por programa. 

• Se consolida un repositorio de informes en el microsi�o de planeación. 

• Se concretan 2 seguimientos ejecutados durante la vigencia al plan estratégico de Sede. 

 

2021 

• Implementación de la primera autoevaluación Ins�tucional en el marco de la nueva norma�vidad 
vigente del MEN con par�cipación de líderes de factor y todos los grupos de interés. (Experiencia 
sistema�zada y con relatoría). 

• Creación, desarrollo, implementación, sistema�zación y puesta en marcha de 3 reportes 
estadís�cos a través de la herramienta Powers BI, para la eficiente toma de decisiones: 

 PBI Educación Superior junto a Servicios Integrados. 

 PBI Técnicos Laborales. 

 PBI DANE. Población Pereira, para mejorar prospección. 

• Elaboración y divulgación de Informes de tendencias y comportamientos históricos de programas 
a nivel nacional, región y local. 

 

2022 

• Entrega de informes de planes de trabajo con recomendaciones para op�mizaciones. 

• Seguimiento mensual a los proyectos de planes de mejora buscando cumplir con una ejecución 
sa�sfactoria. 

• Virtualización de asignaturas transversales. 
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• Envío mensual de reporte de notas de estudiantes para el establecimiento de alertas tempranas. 

• Buena prác�ca envío mensual de reportes para la iden�ficación de ausen�smo y deserción de la 
Sede Eje Cafetero. 

 

7.1.8. LINEA ESTRATÉGICA 8 

 

INFRAESTRUCTURA EDUCADORA  

 

2020 

• Se realiza la entrega de laboratorio de comunicación social con equipos de úl�ma generación,  

• Se logran nuevas inversiones y proyectos de mejora para la Sede que incluye (Capilla, laboratorios 
clínicos de psicología, adecuación del bloque F, Laboratorio de educación infan�l), entre los más 
importantes. 

 

2021 

• Adecuación de las 3 casas de huéspedes.  

• Implementación Cuarta sala de Sistemas. 

• Adecuación del Bloque F por más de 1.000 millones. 

• Adecuación de aulas para primera infancia e instalación de juegos infan�les. 

 

2022 

• Adecuación de consultorios clínicos para psicología. 

• Adecuación del bloque F, hoy dispuesto para los más de 100 estudiantes en posgrados, nuevo 
mobiliario. 

• Adecuación sala de juntas principal. 
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7.1.9. LINEA ESTRATÉGICA 9  

 

TRANSFORMACIÓN DIGITAL  

 

2021  

• Implementación y puesta en marcha de quince (15) Aulas híbridas equipadas con tecnología de 
punta. Más de 200 millones de inversión, retorno innovador.  

• Ampliación decanal de internet Pereira de 50 a 80 Mbps. 

• WIFI áreas comunes y casas de alojamiento. 

 

2022 

• Ampliación de cobertura cámaras de seguridad y vigilancia incluyendo allí las casas de 
huéspedes. 

• Ampliación de wifi en zonas comunes como coliseo, zonas verdes y casas. 

• Nuevos equipos de videoconferencia para sala de juntas. 

 

7.1.10. LINEA ESTRATÉGICA 10  

 

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA  

 

2020  

• Se ob�ene como resultado del ejercicio Financiero excedentes, cuando se espera una perdida en 
el resultado final. 

 

2021 

• Se logró llegar al 93% de las matrículas, con un aproximado de 3000 estudiantes matriculados en 
la modalidad de pregrado y posgrados.  

• Se contó con el 85% de cumplimiento en ingresos netos.  

• En temas de nómina, se contó con el 71% de contratación entre administra�vos, docentes, entre 
otros. Porcentaje que ocupa parte del presupuesto de ingresos.  
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2022 

• Contracción del costo y el gasto acorde al número de estudiantes. 

• Ahorro por valor de 844 millones disminuyendo la perdida proyectada. 

• Negociación consecu�va con SENA para alquiler de Campus, diversificación de ingresos y de otros 
espacios con una proyección superior a los 250 millones. 

• Durante el 2022 se generó herramientas de control de pyg de los programas, donde se integraron 
los costos y gastos asumidos por las áreas respec�vas. proporcionales al número de estudiantes 
reflejando la realidad financiera de los mismos del periodo anterior. 

 

7.2. Oportunidades de plan estratégico rectoría Eje Cafetero  

 

“El Eje Cafetero se transforma con el aprendizaje” 

 

Desde la Rectoría Eje Cafetero somos conscientes que estos tres años nos dejan experiencias, 
vivencias, resultados y reflexiones de gran interés; aquí las de mayor relevancia, tendrán que ser 
nuestro punto de par�da para la formulación del próximo plan de desarrollo aterrizado en la 
Rectoría, aquí también encontraremos como las inicia�vas de transformación nos ayudarán a 
materializar este nuevo camino. 

1. El proyecto de transformación se convierte en la mejor en la mejor excusa para innovar la 
Rectoría, y convertir en productos, acciones, apuestas todas las debilidades que pudimos 
descubrir y/o tal vez no alcanzamos a desarrollar en 3 de los 5 años del plan estratégico de 
Sede. 

2. Los resultados de las pruebas saber pro, se convierten en un desafío para la Rectoría, buscar 
proyectos de alto impacto que nos permitan permear en los estudiantes la importancia de 
estas pruebas y los atributos que tiene el contar con un buen resultado. 

3. El ascenso en la curva de estudiantes es un reto a seguir trabajando a diario, nuestro 
principal aliado el posicionamiento de la marca en nuestro territorio, allí debe estar la 
principal apuesta; hipotéticamente se pensaba que el tener 11 años de presencia en la 
región era suficiente para que nos conocieran y nos reconocieran. 

4. El servicio en general a estudiantes, egresados, colaboradores y sobre todo prospectos es 
otra gran apuesta y oportunidad de mejora para nuestra Rectoría. 

5. Las nuevas apuestas de consolidar una oferta vendedora, con modalidades innovadoras y 
disruptivas será el instrumento para llegar al número de estudiantes proyectados, allí vemos 
una oportunidad inmensa en área de salud. 

6. La destinación de recursos en el plan de medios nos deja un sin sabor, para las vigencias 
2020, 2021, un aprendizaje enorme en 2021, y una gran apuesta para las siguientes 
vigencias, buscando convertirnos en una IES de gran impacto, posicionada por su calidad y 
oferta. 
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7. Una gran oportunidad de implementación y mejora es contar con proyectos para la 
diversificación de ingresos, estamos convencidos que en este momento tenemos la 
madurez como Rectoría para asumirlo y llevarlo a feliz término. 

8. Mejorar considerablemente la tasa de absorción de la Rectoría, la cual en 2019 estaba por 
encima del 71% y termina en un 44%. 

9. Los servicios de Centro Progresa se deben potencializar para generar mayores y mejores 
resultados, así como un mayor impacto en los grupos de interés especialmente en lo 
relacionado a empleo y emprendimiento con estudiantes y egresados. 

10. La búsqueda del camino corto, eficiente y efectivo de la sostenibilidad financiera de la 
Rectoría, buscando convertir en positivos los resultados de las últimas dos vigencias.  

11. Lograr consolidar los registros propios que se tienen en modalidad distancia, en el marco 
del proyecto de descentralización de la oferta, buscando que estos programas aparezcan 
como registros del eje cafetero en las distintas plataformas y nos ayuden con el 
posicionamiento de la marca en el territorio. 

12. Dar una nueva oportunidad a los programas presenciales con estrategias diferentes de 
venta a la modalidad distancia, buscando apertura estos registros propios que, en los 
análisis, estudios, tendencias, cifras, siguen apareciendo como programas vendedores y con 
gran brecha de oferta por atender. 

13. Seguir fortaleciendo procesos de autoevaluación de programas y de condiciones 
institucionales; cumplimiento de los cronogramas establecidos por servicios integrados, y 
lograr tener las evidencias de todo el trabajo que a diario realizamos. 

14. Fortalecer las estrategias de comunicación a los grupos de interés para la socialización de 
los procesos y los resultados obtenidos por UNIMINUTO Eje Cafetero en sus diferentes 
procesos. 

15. Ser más conscientes de la medición de los indicadores como punto de partida para mejorar 
a tiempo las desviaciones que se puedan estar presentando. 

16. Somos conscientes que tenemos un gran terreno por recorrer, y que lo debemos hacer de 
manera prioritaria, en la búsqueda de grandes aliados estratégicos que se conviertan en 
donantes activos, continuos y potentes. 

17. Desarrollar estrategias en el corto plazo que nos permita formalizar los proyectos de los 
semilleros para presentarlos y reconocerlos como proyectos en Minciencias, buscando la 
consolidación de evidencias de investigación para la renovación de los registros calificados 
propios. 

18. Seguir formándonos como lideres de la actualidad, transformacionales y con la capacidad 
de actuar, hablar, comportarnos y lograr interactuar, acorde a las diferentes generaciones 
y comunidades diversas. 
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7.3. Tablero de control plan estratégico rectoría Eje Cafetero  

 

“El Eje Cafetero se transforma con el aprendizaje” 

A con�nuación, mostramos nuestro tablero de control para la vigencia 2020, 2021, 2022 medición 
parcial “propia” con corte a 30 de sep�embre de 2022 

 

 

7.4. Evaluación general plan estratégico rectoría Eje Cafetero  

 

“El Eje Cafetero se transforma con el aprendizaje” 

 

7.4.1. Conclusiones del avance del plan  

 

Este plan estratégico de sede, �ene su cierre con solo 3 años de ser diseñado, proyectado e 
implementado, bajo un contexto de dos años y medio de pandemia; lo cual representó ajustes y 
cambios significa�vos tanto en la operación, en la ejecución de las metas, pero sobre todo en el 
compromiso y reto que tuvieron los colaboradores para afrontar la pandemia, los docentes por dar 
con�nuidad a una educación de calidad,  los estudiantes en su adaptación a unos cambios que nos 
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mostraron otra dimensión de la vida y la en�dad que todo el �empo nos dejó ver con acciones, 
hechos, y cuidados que somos lo más importante para la organización. 

Fortalezas demostradas durante la ejecución del plan: 

• El equipo de trabajo fue, es y será el eje fundamental para el cumplimiento. 

• La definición de una ruta clara para los años 2020.2021.2022, ar�culada a los planes opera�vos, 
a los obje�vos de desempeño y al seguimiento trimestral y ahora semestral que se hace al plan 
estratégico de Sede han sido garan�a para el cumplimiento de los obje�vos. 

• Tener un plan estratégico hecho a la realidad de la Rectoría ha permi�do que, aun siendo la 
Rectoría más pequeña, aporte proyectos de impacto, y que sus resultados sumen a la dinámica 
Nacional. 

• Ir logrando la consolidación de las funciones sustan�vas que no exis�an en 2019 ha sido un paso 
fundamental para comenzar a crear la comunidad académica. 

• Un Consejo Superior de Sede que se creó en el 2019, como un gran aliado para la toma de 
decisiones El manejo eficiente del gasto, el poder realizar algunos ahorros, se han conver�do en 
una herramienta fundamental para aliviar las finanzas. 

 

Oportunidades de Mejora: 

• Los planes de medios deben ser acordes a la realidad de la región y de la competencia sobre todo 
cuando se quiere lograr un posicionamiento de marca. 

• Las metas de estudiantes nuevos se deben calcular teniendo en cuenta la madurez que requieren 
los registros nuevos, no siempre al tener el SNIES se puede garan�zar cohorte en el siguiente 
semestre. 

• Cartago debe fortalecer prioritariamente su oferta para tener mínimo un Pareto de programas 
que nos permitan posicionar en el municipio y en el norte del Valle, se debe aprovechar la gran 
oportunidad de tener el campus en comodato ya acondicionado y adecuado para poner en 
funcionamiento. 

• La demora del MEN en procesos de registro calificado entre otros, como Psicología, que cumplió 
más de un año la visita y aun no se cuenta con resolución de aprobación o negación del registro, 
aunque es un factor externo como ins�tución debemos unir esfuerzos para poder recortar estos 
�empos. 

• Tener un portafolio amplio, ambicioso, y vendedor para que el cambio de tráfico en la ciudad que 
se ha generado después de pandemia, ocasionando un mayor �empo de desplazamiento al 
campus no sea una excusa para que los prospectos tomen la decisión de hacer sus estudios con 
nuestra sede en el lugar de desarrollo Pereira.  
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• Buscar estrategias que permitan que el mantenimiento del campus con capacidad para casi 
10.000 estudiantes, con unas amplias zonas verdes, con unos gastos muy altos pueda seguirse 
manteniendo con el número de estudiantes que actualmente �ene la Sede. 

 

Aspectos que no nos permi�eron dar cumplimiento a Cabalidad al plan estratégico de Sede: 

• Se ejecutaron estrategias para lograr reducir la diferencia con la tasa nacional, sin embargo, la 
pandemia afecto considerablemente los resultados de la prueba saber pro, e incluso para el 2022 
nuevamente la afectación es nega�va. Se debe implementar el plan de acción contemplada en la 
autoevaluación de programas de manera prioritaria. 

• El equipo de Centro Progresa debe ser consiente de los indicadores y tableros de control que 
�ene a cargo; así como de la importancia de cumplir con las metas ya establecidas. 

• Estamos en la apuesta de tener una estrategia y un equipo de mercado acorde a la necesidad de 
la región, pero también a la exigencia de la ins�tución. 

• La falta de oferta diversa en los nuevos lugares de desarrollo que cuentan con condiciones 
ins�tucionales (Armenia, Cartago), se debe conver�r en la gran apuesta para poder tener 
proyección de crecimiento. 

• El no cumplimiento de estudiantes afecto totalmente el margen Ebitda y son unos resultados que 
afectaron la operación de este 2022 y seguramente también afectarán la del 2023. 

 

7.4.2. Continuidad de acciones estratégicas 2023-2030 

 

Acorde al cruce realizado por la Rectoría Eje Cafetero a con�nuación se presenta un resumen por 
línea estratégica, de cómo las inicia�vas de transforma-acción potencializarán los resultados y las 
acciones del plan estratégico 2020 -2025 El Eje Cafetero se transforma con el aprendizaje. 

Este ejercicio lo hemos complementado con un cruce detallado que le hemos hecho a nuestro plan 
estratégico de Sede detallado por línea estratégica, y por acciones, y a cada acción o mini proyecto 
de nuestra Rectoría le hemos colocado las inicia�vas nacionales y/o las regionales que nos ayudarán 
a impulsarlo, las inicia�vas nacionales se visualizarán en color blanco para diferenciarlas de las 
regionales que cuentan con un hijo en la Rectoría. 

De dicho ejercicio detallado, pudimos evidenciar que solo 3 acciones de las 88 que tenemos no 
logramos cruzarlos con ninguna inicia�va, ya hemos tenido acercamiento con la OT para recibir un 
taller de ideación de nuevas inicia�vas y buscaremos formularlas y porque no volverlas un plan de 
negocio para la segunda ola de inicia�vas regionales. A con�nuación, el detalle por línea estratégica, 
en naranja las acciones que deben con�nuar para el siguiente plan estratégico de la Rectoría en el 
contexto que no alcanzaron a sufrir el impacto esperado en la Sede vs lo planeado en el plan y en 
verde las 3 acciones que no cruzaron y se buscará tener inicia�vas en la segunda ola. 
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LINEA ESTRATÉGICA 1.  

EVOLUCIÓN DEL APRENDIZAJE CON CALIDAD. 

# 
ACCIÓN 

INICIATIVA 
TRANSFOR 
MACIÓN # 

DETALLE DE LA INICIATIVA ACCIONES DE LA SEDE EJE CAFETERO 

 

1 

532 
 

                       
522 

 
 

524 
 
 
 

517 
 
 

526 
 
 

516 

Creación de programas de posgrado de 
alto impacto en modalidad presencial y 
distancia 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad presencial 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad distancia 
 
 
Participación en convocatorias Públicas y 
Privadas de Educación Continua (B2B) 
 
Potencializar la oferta abierta de 
Educación Continua (B2C) 
 
Fortalecimiento de la Educación para el 
Trabajo y el Desarrollo Humano 

1. Efectuar una revisión anual de los micro 
currículos considerando incorporar el desarrollo 
de competencias genéricas, blandas y de espíritu 
emprendedor, así como garantizar que estos 
estén en sintonía con las tendencias de la 
disciplina y los requerimientos de los sectores 
productivos. 

 

 

 

 

3 

542 
 

 
 

640  

Diseñar e implementar un repositorio de 
recursos educativos digitales de apoyo a 
los programas académicos 
 
Tercerizar cursos para asegurar el 
cumplimiento de la propuesta de valor al 
estudiante en TI, inglés y opciones de 
grado 

3.Implementar, el seguimiento y evaluación de 
los procesos académicos enfocados en el logro 
de los resultados de aprendizajes definidos para 
cada área de conocimiento.  

 

 

 

4 540 

Crear un centro de apoyo para 
transformar la experiencia de aprendizaje 
de los estudiantes y su permanencia 
mediante la implementación de 
estrategias de colaboración y 
acompañamiento académico, así como el 
acceso a recursos educativos digitales 

4. Garantizar el uso de las tecnologías educativas 
para el fortalecimiento de los procesos 
enseñanza-aprendizaje-evaluación, interacción 
en redes de aprendizaje y facilitar el uso de 
nuevas tecnologías de fácil acceso (apps, video 
juegos, simuladores virtuales) que estimulen el 
autoaprendizaje 

 

 

 

5 553 Fortalecer la producción científica de los 
grupos de investigación de UNIMINUTO 

5. Propiciar la ejecución de proyectos de 
investigación que propendan por el desarrollo 
de competencias en innovación, creación 
artística y solución de problemas. 

 

 
  
 

6 536 
Diseñar un plan de acción para el 
mejoramiento de los resultados en las 
pruebas Saber PRO 

6. Realizar una medición inicial que permita 
comparar el resultado de las Pruebas Saber 11 
con los resultados de las pruebas Saber Pro. 

 

 
 
 

7 

680 
 

 
 

1121  

Diseñar una estrategia de Bilingüismo que 
propicie la enseñanza y el aprendizaje de 
una lengua extranjera en la comunidad 
educativa de UNIMINUTO 
 
Establecer cursos y áreas compartidas a 
escala nacional – regional por área de 

7. Realizar diagnóstico de entrada y ejecución de 
nivelatorios e introductorios (proceso de valor 
agregado) en primer año, en tercer año y 
finalizando el proceso académico para todos los 
estudiantes de diferentes programas, logrando 
mejorar los desempeños académicos. 
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conocimiento, denominación y 
modalidad.  

8 536 
Diseñar un plan de acción para el 
mejoramiento de los resultados en las 
pruebas Saber PRO 

8. Consolidar, analizar y realizar planes de 
mejora con los resultados obtenidos por nivel de 
competencia en las pruebas saber pro, que 
permitan dar cuenta a la superación de barreras 
frente a los resultados y que den cuenta de la 
madurez de la Sede Eje Cafetero 

 
   

 

 

9 553 Fortalecer la producción científica de los 
grupos de investigación de UNIMINUTO 

9. Ejecutar mínimo un proyecto de investigación 
que tenga énfasis en temas de pastoral 

 
 
 

 
 

LINEA ESTRATÉGICA 2. 

EFECTIVIDAD DE LA PERMANENCIA Y GRADUACION. 

# 
ACCIÓ

N 

INICIATIVA 
TRANSFOR 
MACIÓN # 

DETALLE DE LA INICIATIVA ACCIONES DE LA SEDE EJE CAFETERO 

 

4 530 
Establecer un esquema de articulación 
para optimizar la recaudación de fondos y 
patrocinios en el Sistema UNIMINUTO. 

4. Fortalecer alianzas externas, nuevos donantes 
y esquemas de fundraising que posibiliten captar 
recursos económicos para la ampliación 
descuentos, becas y subsidios para los 
estudiantes. 

 

 

 

  

5 

676 
 

606 

Fortalecer el acompañamiento estudiantil 
a través de monitorias y mentorías para 
aumentar la permanencia estudiantil 
 
Desarrollar la Estrategia de 
acompañamiento del aspirante después 
de la matricula financiera hasta garantizar 
la matrícula académica 

5. Realizar acciones conjuntas con los directores 
de programa, la cooperativa, y el área de 
mercadeo y ventas para realizar campañas de 
fidelización.  

 

 

 

 

 

6 545 
Implementar una herramienta predictiva 
que permita identificar de manera 
oportuna la deserción estudiantil 

6. Realizar un monitoreo semestral de la tasa de 
graduación de la Sede Eje Cafetero 

 

 

 

  

11 

532 
 
 

522 
 
 

524 
 
 

548  

Creación de programas de posgrado de 
alto impacto en modalidad presencial y 
distancia 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad presencial 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad distancia 
 
Diseñar una red networking para 
fortalecer el relacionamiento y la 
comunicación entre y con los egresados   

11. Establecer estrategias y planes de acción 
para el mejoramiento continuo de los procesos 
académicos institucionales tales como planta 
docente, oferta académica, bienestar 
institucional, impacto en egresados y graduados. 
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LINEA ESTRATÉGICA 3.  

INNOVACIÓN EN LA PERTINENCIA. 

# 
ACCIÓN 

INICIATIVA 
TRANSFOR 
MACIÓN # 

DETALLE DE LA INICIATIVA ACCIONES DE LA SEDE EJE CAFETERO 

 

1 

532 
 
 

522 
 
 

524 
 
 
 

554 
  

Creación de programas de posgrado de 
alto impacto en modalidad presencial y 
distancia 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad presencial 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad distancia 
 
Diseñar un plan de acción para fortalecer 
las estrategias curriculares y de extensión 
que mejoren la articulación con los 
sectores productivos en el aula para 
potenciar el aprendizaje del estudiante 

1. Consolidar una oferta pertinente de pregrado 
y posgrado que dé respuesta a las demandas del 
sector productivo y social de la región. 

 

 

 

 

 

 

 

2 1121  
Establecer cursos y áreas compartidas a 
escala nacional – regional por área de 
conocimiento, denominación y modalidad. 

2. Entregar una oferta de manera prioritaria de 
diplomados a los graduados que les sirvan para 
homologar y terminar de forma anticipada los 
posgrados. 

 

 

  

3 

526 
 
 

517  

Potencializar la oferta abierta de 
Educación Continua (B2C) 
 
Participación en convocatorias Públicas y 
Privadas de Educación Continua (B2B) 

3. Ofrecer educación continua a la medida de las 
necesidades de los empresarios. 

 

 

 

4 571 

Crear plan de relacionamiento (alianzas) 
B2B para el sistema enfocado en 
entidades públicas y privadas (para 
diferentes unidades de venta) 

4. Fortalecer la alianza con CIMD la cual 
actualmente tiene presencia en el campus para 
una respuesta integral a los sectores productivos 

 

 

 

  

5 

603 
 
 
 

583 
  

Desarrollar plan de marketing directo 
enfocado a nivel local segmentado por 
publico objetivo (incluir trabajo en 
comunidades) 
 
Validar mix correcto publicitario de 
medios a nivel nacional y por sede, 
enfocándose en los medios con mayor 
retorno en número de aspirantes 

5. Abordar el mercado de los municipios 
aledaños para buscar posicionamiento de la 
educación continua y la oferta de formación 
superior 

 

 

 

7 547 

Consolidar un sistema de información que 
fortalezca la participación de la 
comunidad académica en actividades de 
empleabilidad y emprendimiento en las 
sedes 

7. Consolidar los resultados del centro Progresa 
en la Regional, con herramientas actualizadas en 
baterías de selección para rutas de inserción 
laboral y emprendimiento. 
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# 
ACCIÓN 

INICIATIVA 
TRANSFOR 
MACIÓN # 

DETALLE DE LA INICIATIVA ACCIONES DE LA SEDE EJE CAFETERO 

 

1 

547 
 
 
 
 

554 
  

Consolidar un sistema de información que 
fortalezca la participación de la 
comunidad académica en actividades de 
empleabilidad y emprendimiento en las 
sedes 
 
Diseñar un plan de acción para fortalecer 
las estrategias curriculares y de extensión 
que mejoren la articulación con los 
sectores productivos en el aula para 
potenciar el aprendizaje del estudiante 

1. Formación a docentes en la ruta de 
emprendimiento y en los cursos de ideación y 
creación. 

 

 

 

 

 

 

 

3 550 
Consolidar estrategias que permitan la 
articulación efectiva entre las necesidades 
del mundo empresarial y los egresados 

3. Garantizar y consolidar un plan anual de 
trabajo exclusivo para graduados en temas de 
empleo y emprendimiento desde Centro 
Progresa. 

 

 
 

5 547 

Consolidar un sistema de información que 
fortalezca la participación de la 
comunidad académica en actividades de 
empleabilidad y emprendimiento en las 
sedes 

5. Brindar asesoría en consolidación de planes 
de negocio que permita a los emprendedores 
acceder a las diferentes fuentes de financiación 
internas y externas. 

 

 

 

9 547 

Consolidar un sistema de información que 
fortalezca la participación de la 
comunidad académica en actividades de 
empleabilidad y emprendimiento en las 
sedes 

9. Participar en los ecosistemas regionales de 
emprendimiento 

 

 

 
 

LINEA ESTRATÉGICA 5.  

CRECIMIENTO CON IMPACTO SOCIAL. 

# 
ACCIÓN 

INICIATIV
A 

TRANSFOR 
MACIÓN # 

DETALLE DE LA INICIATIVA ACCIONES DE LA SEDE EJE CAFETERO 

 

1 

522 
 

532 
 

524 
 

526 
 

516 
 

606 

Creación de programas de posgrado de 
alto impacto en modalidad presencial y 
distancia 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad presencial 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad distancia 
 
Potencializar la oferta abierta de 
Educación Continua (B2C) 
 
Fortalecimiento de la Educación para el 
Trabajo y el Desarrollo Humano 
 
Desarrollar la Estrategia de 
acompañamiento del aspirante después 

1. Ampliar la cobertura a través de una gran 
oferta Académica 
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de la matricula financiera hasta garantizar 
la matrícula académica 

4 

547 
 

681 
 

684 

Consolidar un sistema de información que 
fortalezca la participación de la 
comunidad académica en actividades de 
empleabilidad y emprendimiento en las 
sedes 
 
Fortalecer la internacionalización a través 
de experiencias interculturales e 
internacionales de forma híbrida para 
ampliar la cobertura y participación de la 
comunidad académica 
 
Implementar el modelo de medición de 
impacto de la Internacionalización del 
Currículo 

4. Diseñar e implementar estrategias que 
faciliten la participación en redes académicas y 
de interacción con el sector externo 
propendiendo por la visibilización institucional a 
nivel local, nacional e internacional acordes a 
cada área de conocimiento. 

 

 

 

 

 

 

 
 

# 
ACCIÓN 

INICIATIV
A 

TRANSFOR 
MACIÓN # 

DETALLE DE LA INICIATIVA ACCIONES DE LA SEDE EJE CAFETERO 

 

1 

522 
 

 
532 

 
 
 

524 
 
 
 

526 
 
 

516 
 
 

606 
 
  

Creación de programas de posgrado de 
alto impacto en modalidad presencial y 
distancia 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad presencial 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad distancia 
 
Potencializar la oferta abierta de 
Educación Continua (B2C) 
 
Fortalecimiento de la Educación para el 
Trabajo y el Desarrollo Humano 
 
Desarrollar la Estrategia de 
acompañamiento del aspirante después 
de la matricula financiera hasta garantizar 
la matrícula académica 

1. Ampliar la cobertura a través de una gran 
oferta Académica 

 

 

 

 

 

 

 

4 

547 
 

681 
 

684 

Consolidar un sistema de información que 
fortalezca la participación de la 
comunidad académica en actividades de 
empleabilidad y emprendimiento en las 
sedes 
 
Fortalecer la internacionalización a través 
de experiencias interculturales e 
internacionales de forma híbrida para 
ampliar la cobertura y participación de la 
comunidad académica 
 
Implementar el modelo de medición de 
impacto de la Internacionalización del 
Currículo 

4. Diseñar e implementar estrategias que 
faciliten la participación en redes académicas y 
de interacción con el sector externo 
propendiendo por la visibilización institucional a 
nivel local, nacional e internacional acordes a 
cada área de conocimiento. 
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# 
ACCIÓ

N 

INICIATIV
A 

TRANSFOR 
MACIÓN # 

DETALLE DE LA INICIATIVA ACCIONES DE LA SEDE EJE CAFETERO 

 

1 536 
Diseñar un plan de acción para el 
mejoramiento de los resultados en las 
pruebas Saber PRO 

1. Desarrollar proyectos que evidencien la 
articulación entre las funciones sustantivas y la 
interdisciplinariedad entre los diferentes 
programas. 

 

 

 

  

2 

547 
 
 
 
 
 

554 
  

Consolidar un sistema de información 
que fortalezca la participación de la 
comunidad académica en actividades de 
empleabilidad y emprendimiento en las 
sedes 
 
Diseñar un plan de acción para 
fortalecer las estrategias curriculares y 
de extensión que mejoren la articulación 
con los sectores productivos en el aula 
para potenciar el aprendizaje del 
estudiante 

2.  Desarrollar alianzas estratégicas con los 
líderes sociales de la región para lograr la 
ejecución de proyectos con impacto social. 

 

 

 

3 681  

Fortalecer la internacionalización a 
través de experiencias interculturales e 
internacionales de forma híbrida para 
ampliar la cobertura y participación de la 
comunidad académica 

3. Garantizar la participación y continua 
ejecución de proyectos de investigación 
sociales y otros con la Red de Universidades 
de Risaralda. 

 

 

 

4 553 Fortalecer la producción científica de los 
grupos de investigación de UNIMINUTO 

4. A través de la alianza con el PCIS buscar la 
consolidación en el mediano plazo de 
proyectos con enfoque social internos y 
externos; aumentar los semilleros de 
investigación y la publicación de artículos que 
connoten el aporte de la Sede Eje Cafetero en 
los temas sociales de la región.  

 

 

 

6 681 

Fortalecer la internacionalización a 
través de experiencias interculturales e 
internacionales de forma híbrida para 
ampliar la cobertura y participación de la 
comunidad académica 

6. Dar uso al convenio que se tiene con la red 
de universidades para garantizar movilidad 
estudiantil regional 

 

 

8 517 Participación en convocatorias Públicas y 
Privadas de Educación Continua (B2B) 

8. Consolidar en el corto plazo, una alianza con 
el PCIS para que tenga presencia en la Sede Eje 
Cafetero y poder ofrecer formación de 
bootcamp y de innovación entre otras. 

 

 

 

9 553 Fortalecer la producción científica de los 
grupos de investigación de UNIMINUTO 

9. Garantizar la ejecución de proyectos de 
Investigación aplicada, enfocada en 
problemáticas sociales con resultados de 
transformación social. 

 

 

 

10     

10. Incluir en la revisión de micro currículos 
que además de tener énfasis o enfoque social 
puedan incorporar temas y procesos 
relacionados con la pastoral de la Institución. 

 

 

 

11 553 
 

Fortalecer la producción científica de los 
grupos de investigación de UNIMINUTO 

11. Apropiar la formación de los líderes de 
pastoral de la Sede Eje Cafetero, incluyendo la 
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588 
 

3409 

 
Desarrollar una estrategia a nivel de 
sistema para atender colegios para 
aumentar la vinculación 
 
Crear el modelo de bachilleres en 
integración para UNIMINUTO que 
permita el fortalecimiento educativo de 
estudiantes en post media (grados 10, 
11 y 12) en su preparación a la 
educación superior 

identificación de un proyecto con las 
necesidades de pastoral en colaboradores, 
que incluya el desarrollo de una práctica 
situada, la implementación de las buenas 
prácticas de este proyecto a través de la 
práctica de bienestar y la sistematización de 
esta. 

 

 

 
 

LINEA ESTRATÉGICA 6.  

CONSOLIDACION DEL SISTEMA UNIVERSITARIO Y SU TALENTO HUMANO. 

# 
ACCIÓN 

INICIATIVA 
TRANSFOR 
MACIÓN # 

DETALLE DE LA INICIATIVA ACCIONES DE LA SEDE EJE CAFETERO 

 

1 

807 
 
 

528 
 
 

517 
 
 

642  

Definición de acuerdos de desempeño 
según las características de cada sede 
(arquetipos) 
Consolidar una red de nodos para la 
gestión coordinada de recursos a través 
de proyectos 
Participación en convocatorias Públicas y 
Privadas de Educación Continua (B2B) 
Crear un programa de apoyo a la gestión 
académica de los profesores con 
profesionales académicos fortaleciendo 
lo misional en el tiempo de los profesores 

1. Consolidar un recurso humano capaz de 
liderar los procesos y procedimientos propios 
de la Sede Eje Cafetero, en temas 
académicos, administrativos, y financieros, 
así como todo lo relacionado a la operación 
de los diferentes centros regionales. 

 

 

 

4 

733 
 
 
 

6360 
 
 
 

809 
 
  

Diseño e implementación de los planes 
de programa de incentivos y 
recompensas 
  
Diseño e implementación de los planes 
de programa de Agentes de Cambio  
 
Establecimiento de políticas de viaje para 
maximizar el uso de herramientas 
virtuales y reducir el gasto por 
desplazamientos 

4. Garantizar el proceso de bienestar integral, 
a través de acciones que permitan el 
desarrollo humano integral y el 
fortalecimiento de la identidad misional en la 
comunidad educativa de la sede. 
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LINEA ESTRATÉGICA 7.  

GESTION ACADEMICA EFICIENTE. 

# ACCIÓN 

INICIATIV
A 

TRANSFOR 
MACIÓN # 

DETALLE DE LA INICIATIVA ACCIONES DE LA SEDE EJE CAFETERO 

 

2 

644 
 
 
 
 
 

642 
 
  

Implementar una programación 
académica más eficiente a través de la 
plataforma Uplanning para reducir 
actividades operativas y hacer uso 
adecuado de la infraestructura 
 
Crear un programa de apoyo a la 
gestión académica de los profesores 
con profesionales académicos 
fortaleciendo lo misional en el tiempo 
de los profesores 

2. Realizar seguimiento a los estudiantes 
pendientes de cursar materias, estudiantes 

inactivos, para generación de otros ingresos. 

 

 

 

 

 

3 

1121 
 
 
 
 
 

637 
 
 
 

632 
 

 
 
 

532 
 
 
 

522 
 
 

524 

Establecer cursos y áreas compartidas a 
escala nacional – regional por área de 
conocimiento, denominación y 
modalidad 
 
Implementar nuevas tipologías de 
cursos con mayor hibridación (digital y 
no digital) 
 
Reducir y normalizar créditos 
académicos en programas de pregrado 
y posgrado para facilitar el acceso de los 
estudiantes 
 
Creación de programas de posgrado de 
alto impacto en modalidad presencial y 
distancia 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad presencial 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad distancia 

3. Optimizar la programación de transversales 
con todos los programas buscando aumentar 

el número de estudiantes por Número de 
Registro de Curso- NRC. 

 

 

 

 

 

4 644 

Implementar una programación 
académica más eficiente a través de la 
plataforma Uplanning para reducir 
actividades operativas y hacer uso 
adecuado de la infraestructura 

4. Aplicar el modelo de programación que 
UNIMINUTO sistematice. 

 

 

 

 

 

5 

541 
 

 
 

 
517 

 

 
Diseñar un modelo para implementar 
tecnologías educativas digitales en los 
procesos de aprendizaje para las 
diversas modalidades de formación 
 
Participación en convocatorias Públicas 
y Privadas de Educación Continua (B2B) 
 

5. Virtualizar las asignaturas que puedan 
utilizar esta metodología. 
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526 

 
 

516 

Potencializar la oferta abierta de 
Educación Continua (B2C) 
 
Fortalecimiento de la Educación para el 
Trabajo y el Desarrollo Humano 

 

LINEA ESTRATÉGICA 8. 

INFRAESTRUCTURA EDUCADORA. 

# 
ACCIÓN 

INICIATIVA 
TRANSFOR 
MACIÓN # 

DETALLE DE LA INICIATIVA ACCIONES DE LA SEDE EJE CAFETERO 

 

1 

644 
 
 
 

 
 

516 
 

632 
 
 
  

Implementar una programación 
académica más eficiente a través de la 
plataforma Uplanning para reducir 
actividades operativas y hacer uso 
adecuado de la infraestructura 
 
Fortalecimiento de la Educación para el 
Trabajo y el Desarrollo Humano 
 
Reducir y normalizar créditos 
académicos en programas de pregrado y 
posgrado para facilitar el acceso de los 
estudiantes 

1. Optimizar la programación académica que 
permita la concentración de la oferta de 
cursos en jornadas específicas, disminuyendo 
la cantidad de cursos con pocos estudiantes. 

 

 

 

 

 

 

 

3 

544 
 
 
 

637 
  

Transformar la biblioteca en centros de 
recursos para el aprendizaje y la 
investigación -CRAI 
Implementar nuevas tipologías de 
cursos con mayor hibridación (digital y 
no digital) 

3. Garantizar los laboratorios necesarios y 
proyectados en cada uno de los programas 
nuevos y antiguos para dar cuenta de la 
calidad de los programas académicos. 

 

 

  

4 

821  
 

811 
 

810 
  

Establecimiento de indicadores de 
usabilidad de Software  
Campañas de concientización para la 
reducción de servicios públicos 
Tecnología domótica para la reducción 
de consumo de servicios públicos 

4. Garantizar la renovación de equipos 
tecnológicos académicos para el Campus de 
Pereira previendo que es tecnología propia. 

 

 

 

  

5 

544 
 
 
 

548 
  

Transformar la biblioteca en centros de 
recursos para el aprendizaje y la 
investigación -CRAI 
Diseñar una red networking para 
fortalecer el relacionamiento y la 
comunicación entre y con los egresados  

5. Generar ambientes de aprendizaje 
innovadores 

 

 

 

  

6 

532 
 

522 
 

524 

Creación de programas de posgrado de 
alto impacto en modalidad presencial y 
distancia 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad presencial 
 
Creación de programas de pregrado de 
alto impacto en modalidad distancia  

6. Consolidación de oferta de formación en la 
sede de Cartago que actualmente está en 
comodato. 

 

 

 

 

 

  

7     
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7. Elaborar plan de ordenamiento del campus 
para la sede Pereira, dadas las condiciones 
especiales del terreno en zona de expansión. 

 

  

8    8. Elaborar proyecto de construcción de sede 
en Chinchiná.  

 

 

 

 

 

 

 
 

LINEA ESTRATÉGICA 9. 

TRANSFORMACIÓN DIGITAL. 

# ACCIÓN 
INICIATIVA 
TRANSFOR 
MACIÓN # 

DETALLE DE LA INICIATIVA ACCIONES DE LA SEDE EJE CAFETERO 

 

2 

542 
 
 
 

637 
 
 
 

1121 
 
 
 

541 
 
  

Diseñar e implementar un repositorio de 
recursos educativos digitales de apoyo a 
los programas académicos 
 
Implementar nuevas tipologías de cursos 
con mayor hibridación (digital y no digital) 
 
Establecer cursos y áreas compartidas a 
escala nacional – regional por área de 
conocimiento, denominación y 
modalidad. 
 
Diseñar un modelo para implementar 
tecnologías educativas digitales en los 
procesos de aprendizaje para las diversas 
modalidades de formación 

2. Cultura digital. Desarrollo de procesos de 
divulgación y capacitación que favorezcan la 
apropiación de una cultura digital en toda la 
comunidad UIMINUTO Eje cafetero 

 

 

 

 

3 

643 
 
 
 
 
 

540 
 
 
 

 
 
 

632 
 
  

Implementar cursos con esquemas 
profesorales no tradicionales: 
telepresencia, masterclass, inteligencia 
artificial y hologramas 
 
Crear un centro de apoyo para 
transformar la experiencia de aprendizaje 
de los estudiantes y su permanencia 
mediante la implementación de 
estrategias de colaboración y 
acompañamiento académico, así como el 
acceso a recursos educativos digitales 
 
Reducir y normalizar créditos académicos 
en programas de pregrado y posgrado 
para facilitar el acceso de los estudiantes 

3. Garantizar el uso intensivo de las tecnologías 
al servicio de docentes y estudiantes  
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LINEA ESTRATÉGICA 10.  

SOSTENIBILIDAD FINANCIERA. 

# 
ACCIÓN 

INICIATIVA 
TRANSFOR 
MACIÓN # 

DETALLE DE LA INICIATIVA ACCIONES DE LA SEDE EJE CAFETERO 

 

4 

517 
 
 

526 
 
 

516 
 
 

3409 
 
 
  

Participación en convocatorias Públicas y 
Privadas de Educación Continua (B2B) 
 
Potencializar la oferta abierta de 
Educación Continua (B2C) 
 
Fortalecimiento de la Educación para el 
Trabajo y el Desarrollo Humano 
 
Crear el modelo de bachilleres en 
integración para UNIMINUTO que permita 
el fortalecimiento educativo de 
estudiantes en post media (grados 10, 11 
y 12) en su preparación a la educación 
superior 

4. Proponer y generar nuevas fuentes de 
ingresos, como nuevas acciones para 
controlar y mitigar el costo y el gasto. 

 

 

 

 

 

5 528 
Consolidar una red de nodos para la 
gestión coordinada de recursos a través 
de proyectos 

5. Garantizar desarrollar alianzas con las 
empresas del holding de UNIMINUTO para 
realizar proyecto de impacto e innovación en 
la región (PCIS, CIMD entre otros) 

 

 

 

  

6 528 
Consolidar una red de nodos para la 
gestión coordinada de recursos a través 
de proyectos 

6. Implementar un portafolio en la Sede Eje 
Cafetero ofreciendo servicios como 
consultorías, banco de proyectos, 
participación en convocatorias públicas y 
privadas, y un portafolio de educación 
continua diferente a lo tradicional. 

 

 

 

 

 
 

7.5. Riesgos asociados a la operación – pandemia COVID 19  

 

El año 2020 nos enseñó que no hay herramienta suficiente que nos lleve a predeterminar el 100% 
de los riesgos que se deban afrontar. Muestra de ello fue la pandemia COVID 19 dónde toda la 
humanidad recordará como un 19 de marzo fuimos confinados de manera indefinida y debimos 
cambiar nuestra ru�na por completo de vida en todos los aspectos. UNIMINUTO Eje Cafetero gracias 
a las orientaciones nacionales y por su puesto de lo propio desarrollado en la sede, tuvimos la 
capacidad para reaccionar en 24 horas frente a la operación académica y administra�va, buscando 
que está medida que tal vez será histórica fuera lo más amigable y humana posible. 

Esta pandemia sin lugar a dudas será el reflejo de lo que cambia el sistema educa�vo en Colombia 
en la historia; las ins�tuciones de educación superior tuvieron que cambiar completamente su 
modelo educa�vo,  transformarse,  innovar, reinventarse y hacer que el término resiliencia fuera su 
principal aliado en todos los contextos,  nos referimos al trabajo en casa,  a las clases donde los 
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docentes tuvieron que cambiar algunas metodologías, y sobre todo a nuestros estudiantes que 
tuvieron la posibilidad de darse una nueva oportunidad enfrentándose a un cambio de vida, y 
superando todas las adversidades para dar con�nuidad a su proyecto educa�vo. 

Han sido muchos los aprendizajes, los retos, las reflexiones y la oportunidad de mejora con�nua que 
nos ha permi�do consolidarnos más como comunidad académica y estar en el constante proceso de 
mejora con�nua; vale la pena mencionar aquellas acciones que ejecutamos durante la pandemia, 
en lo que se llamó postpandemia y también dejar en esta sistema�zación los aspectos por mejorar, 
estos, se deben conver�r en nuestra línea base, y trabajar diariamente en ellos buscando superarlos. 

 

Pandemia, buenas prác�cas: 

1. Ser miembro activo de la sala de crisis y como Institución seguir todos los lineamientos allí 
establecidos. 

2. Entender desde el día 1 que el talento humano sería la mejor vacuna para superar 
adversidades, situaciones, metodologías, y costumbres que se escribirían a diario porque 
no había como anticiparse a ellas. 

3. Los docentes buscaron tener diferentes modelos de comunicación con sus estudiantes para 
conservar la calidad académica y nos dimos cuenta por primera vez que bastaba un celular 
y la intención con propósito para seguir adelante. 

4. Se activaron todos los servicios de bienestar para darle apoyo a los más necesitados 
pensando en estudiantes y colaboradores. 

• Entrega de mercados.  

• Donación computadores. 

• Donación de sim card con internet.  

• Llamadas a todos los estudiantes para brindar ánimo ante la incer�dumbre. 

• Entrega de becas y auxilios económicos. 

• Seguimiento al 100% de los estudiantes para iden�ficar dificultades académicas, económicas, 
sociales y emocionales. 

• Expedición de circulares entregando lineamientos propios de la Rectoría permanentemente. 

• Lineamientos a lideres de equipos para garan�zar el seguimiento, la buena comunicación con sus 
equipos y el cumplimiento de los planes opera�vos. 

• Entrega de computadores y sillas a colaboradores que requerían estos elementos. 

 

Postpandemia, buenas prác�cas: 

• Expedición de circulares y comunicados oficiales dando los lineamientos a seguir para 
atender la situación. 
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• Difusión de e-cards y piezas informa�vas sobre el retorno a la presencialidad total difundidas 
por canales de comunicación ins�tucionales. 

• Ac�vidades de Bienestar presenciales, incluyendo la Lección Inaugural e inducción de 
estudiantes presencial. 

• Adecuación y finalización de nuevo bloque para atender toda la programación académica 
presencial. 

• Lineamientos y directrices para garan�zar el retorno presencial del 100% de los profesores, 
y así asegurar el desarrollo presencial de todas las ac�vidades académicas propias del 
componente presencial de los programas académicos. 

• Lineamientos y directrices para un retorno gradual a la presencialidad para los estudiantes. 

• Nueva inducción presencial a estudiantes después de pandemia, de manera gradual y 
respetando los aforos permi�dos. 

• Cada semestre realizamos la Lec�o Inaugural, una sen�da bienvenida para toda la 
comunidad académica, la cual desde el inicio de la pandemia se había desarrollado con los 
estudiantes de manera virtual, sin embargo, para el año 2022 se realiza de manera presencial. 

• Adecuación y finalización de nuevo bloque (F) para atender toda la programación académica 
presencial. 

• Toma de asistencia a encuentros presenciales, garan�zando aforo, medidas de prevención y 
testeando reacciones de estudiantes y profesores. 

• Se garan�zó la apertura de todos los espacios académicos y de prác�ca, como, por ejemplo: 
Biblioteca, laboratorios de sistemas, observatorio infan�l. 

• Implementación de aplicación U'Wallet para ingresar a las sedes presencial y reportar estado 
de salud. 

 

7.5.1. Lecciones aprendidas  

 

Como Rectoría Eje Cafetero, somos conscientes que todas las apuestas que hemos realizado se han 
hecho por primera vez, el tener solo tres años de consolidación, y dos y medio de ellos envueltos en 
una pandemia, nos lleva a concluir que estar hoy con operación académica y administra�va es el 
mejor resultado que las acciones funcionaron, que debemos mejorar acorde en lo establecido en el 
literal 4 de este documento. 

El respaldo de servicios integrados ha sido fundamental en el proceso de madurez, aprendizaje, 
acompañamiento, apalancamiento y su mirada diferente por ser los más jóvenes del Sistema, y esto 
nos hace sen�r mucho más comprome�dos con nuestros direc�vos y con la misma ins�tución para 
seguir a la vanguardia y lograr la consolidación que venimos buscando desde el año 2019. 
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Equipos como Bienestar nos demuestran el impacto que �ene en estudiantes y egresados hacer un 
trabajo de altura, se dieron la oportunidad de atenderlos de manera personalizada, generando el 
verdadero impacto, y demostrar cómo es un equipo de colaboradores que se parece a UNIMINUTO 
y actúa como UNIMUNUTO, el gran reto para la Rectoría es aprender de este equipo y buscar la 
excelencia en el servicio, en la oportunidad de la respuesta, en la orientación a los resultados, en el 
trabajo en equipo y en la gran huella de iden�dad misional que deben perseguir todos los equipos. 
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