S

992-2022

UNIMINUTO

Corporacion Universitaria Minuto de Dios

Educacion de calidad al alcance de todos .1—'\1 pOI‘ l a CO'O mbm

Rectoria Eje Cafetero

2021

U A

Centro de Operacion Academico Perera

Vigilada  peoneria juridica: Resolucion 10345 del | de agosto de 1990 MEN www.uniminuto.edu j ﬁ o

uhiminutoejecafetero



o 2021

INTRODUCCION ..ottt ettt ettt ettt ettt et et et st et eae et et ese et et ene et etens et esene et et ensesesennane 3
CONTEXTO RENDICION DE CUENTAS EJE CAFETERO ......voveveveeeeeeeeeeeieteteseeseesesesesesesessesesessssseseaens 4
1. CONTADURIA PUBLICA ..ottt ettt ettt s et s s s s sesne 5
2. ADMINISTRACION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO .....covvieeiecececeeeeieveeveveveenennans 14
3. COMUNICACION SOCIAL ...ovvvrereveieieseeeeeeeeeseeaeae ettt sttt st s s nasasaees 21
4.  LICENCIATURA EN EDUCACION INFANTIL ...cvcviviiiiieeecececeeeetesesesese st s s s s aesesesese s, 24
5. PSICOLOGIA ..ottt ettt ettt ettt et s b s s es st ettt e s sn s 28
6. INGENIERIA INDUSTRIAL.......vvevevereeieieieeteteseteteeseees st et s s sessesas s s s sesesessssasesssesesesesesessasanas 33
7. DIRECCION ACADEMICA ..ottt ettt ettt se s es sttt s aessananas 36
8. PROYECCION SOCIAL ....cuuiuieiieretereteeeeseeeetetete st et e st essas sttt seseseseasss s st esesesessssananas 40
9. CENTRO PROGRESA......cocuiuiiietetetetctteee et e sttt ettt as s es st es s et s asss st et et esesesnanananas 46
10.  FUNCION SUSTANTIVA EN INVESTIGACION.......coovevereueeieeeeeeeeeteteeeesesee e seaeasesses e 50
11.  BIENESTAR Y ASUNTOS ESTUDIANTILES, PASTORAL E IDENTIDAD MISIONAL .................... 53
12.  OFICINA DE ASUNTOS GLOBALES -PEREIRA.........cveveveueeieeeeeeeeieteveeeesesseseseseseseseasenenes s sene 57
13.  COMUNICACIONES-PEREIRA .......cooviveretereeeteeeeteeeseseteteasessesese et tesessasas st esesesessanas s s esesene 62
14.  DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA .....ovoveveveeieeeeeeeeeeteteveeeee e en e 67
15.  TALENTO HUMANO ......coovitetitieieieeeeeee ettt ettt ettt aessasss st s et et eseanesasasanesene 77
16.  COORDINACION DE MERCADEQ .......ocvoveueuieieiieeietetetetseesesesese e sesessesesesese e sessasassesasesene 80
17.  DIRECCION DE PLANEACION Y DESARROLLO DE SEDE ......cvcveuieieveviiereeeerereeeeeeveee s 83



o 2021

Tablas
B Tabla 1 Eventos de Investigacién Programa de Contaduria Distancia y Presencial 20221 ........ 7
B Tabla 2. Actividad semillero de investigacién Programa de Contaduria Distancia y Presencial. 8
B Tabla 3.NUumero de estudiantes programa contaduria distancia ..............cccccc. 9
B Tabla 4. Estudiantes para contaduria presencial .........cccccoiiiii 9
B Tabla 5. Estudiantes para contaduria presencial .........cccccoiiii 11
B Tabla 6. Estudiantes para contaduria presencial .........ccccccooiii 11
B Tabla 7. Modalidades de trabajode grado.........cccoeeiiiiiiii 12
B Tabla 8 Eventos de Administracidn en Seguridad y salud en el Trabajo 2021. ....................... 15
B Tabla 9. Retos del programa ... 19
B Tabla 10. Eventos de Investigacion Programa de CSOD 2021 .........ccoeeviiiiiiiiiiiiiiiiiciceceeeeee, 22
B Tabla 11. Eventos de Investigacion Programa de LEID-LPID 2021 ............cccoeeeiiiiiiiiiinnennne, 25
B Tabla 12. Movilidad académica Programa de Psicologia 2021 .............ccccceeiiiiiiiiiin . 29
B Tabla 13. Publicaciones Programa de psicologia 2021..........cccceeiiiiiiiiiii, 29
B Tabla 14. Semilleristas graduados por proyecto de investigacion de psicologia 2021 ............ 30
B Tabla 15.Grupo de investigacion perteneciente a los proyectos...........ccccceeviviiiiiiii, 34
B Tabla 16. Productos CED PEL ........cceiiiiiiiiiiiiiieiee sttt et et e e e e s s s siireeeee e e s s ssaaaveaeeas 41
B Tabla 17. Productos Egresados PEL ... 43
B Tabla 18. Productos educacién paratodalavida........ccooooiiii 44
B Tabla 19. Productos Grupo de investigacién Educacidén, Sujeto y Cultura.............................. 51
B Tabla 20. Productos Grupo de investigacion CODICE..............ccccoeeiiiiiiiiiiiieeee 51
B Tabla 21. Inversiones en planta fisica..........cccce i 68
[lustraciones
B |lustracién 1. Presentacion Audiovisual — Direccion ACAdémica ......ceeveeeeervcnrieeereeeeeisicineeen, 39
B |[lustracidn 2. Presentacion Audiovisual — Centro Progresa E.P.E..................ccl, 49
B [lustracidn 3. Presentacion Audiovisual — Investigaciones..........ccccceeieiiiiiii 52
B |lustracidn 4. Presentacion Audiovisual — Bienestar — Asuntos Estudiantiles ...........cccccuuveeeen. 56
B |lustracidn 5. Presentacion Audiovisual — Asuntos Globales.........cueeeeeeeiiiicciiieeiee e, 61
B |[lustracidn 6. Presentacion Audiovisual — Comunicaciones Corporativas..................cceeee. 66
B |[lustracidon 7. Presentacion Direccién Administrativa y Financiera......................cc. 82
B |[lustracidn 8. Presentacion Direccién Planeacion y Desarrollo..............c.c 86



o 2021

INTRODUCCION

La Rectoria Eje Cafetero, expone en el siguiente informe la rendicion de cuentas para la
vigencia 2021, a partir de la cual se evidencia informacién y entrega de resultados para los
diferentes publicos de interés en cumplimiento con la normativa del Ministerio de Educacion
Nacional. Para veeduria de lo anterior, se hacen participes; estudiantes, docentes,
empresarios, egresados y colaboradores de UNIMINUTO, quienes podran evidenciar los
avances y retos, pero sobre todo reconoceran una institucion enmarcada en la politica de
aseguramiento de la calidad integral y con principios de buen gobierno, eficiencia, eficacia

y transparencia.

Quiero agradecer al talento humano de la Rectoria, a sus lideres; quienes de manera integral
aportaron y son los protagonistas en el cumplimiento de nuestra ruta. Este un ejercicio que
nos llena de orgullo, satisfaccién, emocién, compromiso y responsabilidad con toda nuestra

comunidad.

Rosalba Lopez Gomez
Rectora Eje Cafetero
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CONTEXTO RENDICION DE CUENTAS EJE
CAFETERO

El decreto 1330 de 2019, en el articulo 2.5.3.2.3.1.3. Estructura administrativa y académica,
seccion a. sobre el Gobierno institucional y rendicion de cuentas, reza; La institucion debera
contar con un gobierno, entendido como el sistema de politicas, estrategias, decisiones,
estructuras y procesos, encaminadas al cumplimiento de su misidén bajo los principios de
gobernabilidad y gobernanza. Como marco de decisidn debera contar con el proyecto
educativo institucional o lo que haga sus veces. Para ello la Institucién debera establecer
mecanismos para la rendicion de cuentas en cabeza de su representante legal y sus érganos
de gobierno, capaces de responder e informar manera periddica y participativa sobre el
desempefio institucional. A su vez, la institucion deberd demostrar la participacién de
estudiantes, profesores y egresados, en los procesos de toma de decisiones en coherencia
con su naturaleza juridica, tipologia, identidad y mision institucional.

Ademas de lo anterior, el articulo 2.5.3.2.3.1.4. sobre la Cultura de la autoevaluacion.
Declara: La institucion debera demostrar la existencia, divulgacion, e implementaciéon de
politicas institucionales que promuevan la autoevaluacién, la autorregulacion, y el
mejoramiento de acuerdo con su naturaleza juridica, tipologia, identidad y mision
institucional, para generar una corresponsabilidad de toda la comunidad académica en el
mejoramiento continuo.

Asi, a partir de lo anterior, la Rectoria Eje Cafetero y sus diferentes equipos de trabajo,
comparten la tercera version de rendicion de cuentas, esta vez para el afio 2021; un afo
gue aun evoca pandemia, pero que llevd a la adaptacion y visién en innovacion vy
transformacion del hacer educativo, con la seguridad y la garantia de no seguir trabajando
de la misma manera, pensando igual y haciendo la educacion desde la misma mirada.

Finalmente, este ejercicio da la tranquilidad de ratificar que se sigue en la ruta correcta,
buscando ampliacion de la oferta, madurez de los equipos de talento humano, proyeccion
en nuestro campus, las oportunidades que tenemos para ayudar a la comunidad mas
necesitada de nuestra region Eje Cafetero, y sobre todo que hemos perseguido y alcanzado,
los propdsitos y los objetivos. Por ello, la apuesta para la vigencia, 2022; sera consolidar
los resultados en nimero de estudiantes de la construccion que se ha realizado.

Lizeth Cortés Nunez
Directora Planeacion y Desarrollo de Sede
Eje Cafetero
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1. CONTADURIA PUBLICA
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1.1. Perspectiva de productos

Durante el afio 2021, el programa de Contaduria PUblica continlo su proceso de consolidacion
a nivel regional. Es asi como en las diferentes areas de interés se puede enumerar:

Investigacion

Produccion académica: Durante el afio mencionado desde la Direccion del programa se
participd como jurado evaluador de los siguientes articulos:

e Aproximacion a la caracterizacion de la gestion presupuestaria en las organizaciones
modernas de la revista Gecoes de la Universidad Nacional

e Tendencias del Consumo y Costos de Psicofarmacos en IPS de Salud Mental,
Departamento de Cordoba-Colombia, Periodo 2012 — 2018 para la Revista
Cuadernos de Contabilidad de la Universidad Javeriana.

En cuanto a la produccidon académica por parte de los docentes del programa con horas
para investigar se tienen los siguientes resultados:

* Ponencia en el curso de investigacion de la RREDSI (primer y segundo semestre de
2021)

= Participacién en la construccion de la agenda regional de investigacion para la
Vicerrectoria del Eje Cafetero

= Evaluadores en la V jornada de investigacion formativa UNIMINUTO Regional Eje
Cafetero

= Ponencia en el encuentro Nacional de Semilleros e Investigacion Formativa de
UNIMINUTO 2021

= Un articulo enviado y aprobado para publicacién en revista internacional

» Participacién en evento internacional de investigacién con dos ponencias

= Ponencia en evento nacional de investigacion

Eventos: Durante el ano 2021 el Programa se continlia destacando por la realizacién de
eventos académicos, en los cuales se contd con la participacion de profesionales de amplia
trayectoria profesional y académica, que permitieron que la Comunidad Académica tuviera
a su alcance conocimiento de gran valor, y que, en el caso de los estudiantes, permite
enriquecer su proceso de formacién profesional como contadores. La siguiente tabla da
cuenta de los eventos realizados durante el afio 2021:
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B Tabla 1 Eventos de Investigacion Programa de Contaduria Distancia y Presencial 20221

EVENTO PERIODO CONFERENCISTA/PARTICIPANTES
Retos de la profesion | 2021-1 | Diego Alejandro Peralta Borray/ Contador Publico.
contable frente al (dos Magister en Administracion de la Universidad
cambio tecnoldgico, | sesiones) Nacional de Colombia. Candidato a doctor en
1 los problemas de modelado y gestion publica.
corrupcion y
desigualdad de la
realidad colombiana
Refuerzo en 2021-1 (7 |Profesor Jhon James Galvez. Licenciado en inglés de
2 competencias en el | sesiones) |la UTP. Especialista en aplicacion de las TIC para la
idioma inglés ensefianza. Actividad realizada de manera conjunta
con el programa de Administracién de Empresas
Como ser efectivo en | 2021-1 | Diego Fernando Catdlico. Doctor en Contabilidad y
3 el desarrollo de la Finanzas y Magister en Contabilidad y Finanzas de la
investigacion Universidad de Zaragoza en Espafia. Contador
Publico Universidad Nacional de Colombia.
Técnicas apropiadas | 2021-1 [Damian Emilio Gibja Romero. Profesor de maestria y
4 para realizar director del area de matematicas para el Decanato
investigacion de la Facultad de matematicas e la Universidad
Popular Auténoma del Estado de Puebla.
Diplomado en Gestion| 2021-2 Diplomado ofertado de manera conjunta para los
Financiera con énfasis programas de contaduria publica y administracion
5 en Normas de empresas en las Sedes Pereira y Chinchina
Internacionales de
Informacion Financiera
Diplomado en Normas| 2021-2 Diplomado ofertado de manera conjunta para las
6 Internacionales de Sedes Pereira y Chinchina
Informacion Financiera
Taller de renta 2021-2 | Diego Alejandro Peralta Borray/ Contador Plblico.
7 personas naturales Magister en Administracion de la Universidad
Nacional de Colombia. Candidato a doctor en
modelado y gestidn publica.
Charla “Cémo obtener| 2021-2
8 la Tarjeta Profesional Delegado especial de la Junta Central de
como Contador Contadores
Publico”
Congreso 2021-2 | Mauricio Gdmez. Doctor en Contabilidad y Magister
Internacional de en Contabilidad, Auditoria y Control de Gestién por
Transformacion la Universitat de Valéncia (Espana). D.U Sciences Du
Organizacional y Gestidn, por la Université de Rouen (Francia).
9 Contable-Conferencia Magister en Administraciéon y Contador Publico por la
Contabilidad: Entre la Universidad Nacional de Colombia
economia financiera y
la economia de
empresa
Congreso 2021-2 Gabriel Valencia. Licenciado en marketing
Internacional de (profesional del marketing) con mas de 20 afios de
Transformacion experiencia trabajando en el sector educativo
10 Organizacional y impartiendo clases en Negocios, Marketing y

Contable-Conferencia
Comercio electrénico y

marketing digital en el

Contabilidad.
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Impactos de la
pandemia en la
educacion superior —
12 Evento realizado en el
marco de la
celebracion de los 10
anos de la Sede

EVENTO PERIODO CONFERENCISTA/PARTICIPANTES
marco de la economia
4.0
Conversatorio Retos e| 2021-2 Astrid Viviana Rodriguez- directora Programa de

Maestria en Educacion UNIMINUTO
Leonardo Gomez Franco — secretario de Educacion de
Risaralda

Dr. José Raul Jiménez — Profesor Doctorado en
Educacion y Sociedad Universidad de La Salle

Organizacional y
Contable-Panel de
expertos
transformacion
11 organizacional y
contable — Retos y
perspectivas en la
economia 4.0

Pereira
Congreso 2021-2 Yenny Naranjo Tuesta (Colombia)
Internacional de Doctora en Contabilidad y Finanzas Corporativas en
Transformacion la Universidad de Valencia — Espafia. Magister en

Administracion y Contadora Publica de la
Universidad Nacional de Colombia, sede Bogota D.C
— Colombia.

Diego Alejandro Peralta Borray (Colombia)
Magister en Administracion de la Universidad
Nacional de Colombia y Contador Publico de /a
misma institucion. Candidato a Doctor en Modelado
en Politica y Gestion Publica, en la Universidad Jorge
Tadeo Lozano. Se ha desempeiado liderando el
area administrativa y financiera de organizaciones

publicas y privadas.

Fuente: Direccion del Programa

Adicional a lo anterior, se tienen las siguientes cifras en términos de la actividad en el
Semillero de Epistemologia, Etica y Educacion Contable:

B Tabla 2. Actividad semillero de investigaciéon Programa de Contaduria Distancia y

Presencial
ACTIVIDAD 2021-1 2021-2
NUmero de estudiantes 7 18
Manuscrito 2 0
Ponencias 0 8
Eventos internacionales 1 0

Fuente: Direccién del Programa
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Docencia y estudiantes

Para el afio 2021 se incrementa el nimero de profesores del programa y se logra
incrementar el nimero de docentes anualizados en uno adicional. Frente a estudiantes los
resultados son los siguientes:

B Tabla 3.Nimero de estudiantes programa contaduria distancia

2021-1
Nuevos Antiguos Total
Real Meta | Cumplimiento. % | Real | Meta | Cumplimiento. % | Real | Meta | Cumpl. %
54 40 135% 216 202 106% 270 | 242 115%
2021-2
Nuevos Antiguos Total
Real Meta | Cumplimiento. % | Real | Meta | Cumplimiento. % | Real | Meta | Cumpl. %
21 40 53% 220 158 139% 241 198 121%

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera VREC

m Tabla 4. Estudiantes para contaduria presencial

2021-1
Nuevos Antiguos Total
Real Meta | Cumplimiento. % | Real | Meta | Cumplimiento. % | Real | Meta | Cumpl. %
10 22 45% n/a n/a n/a 10 22 45%
2021-2
Nuevos Antiguos Total
Real Meta | Cumplimiento. % | Real | Meta | Cumplimiento. % | Real | Meta | Cumpl. %
0 22 0% 5 19 26% 5 41 12%

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera VREC

Como se puede observar en la informacidon presentada, en término de numero de
estudiantes, el programa a distancia se ha venido manteniendo en término de estudiantes
nuevos y antiguos. De hecho, las metas en términos de estudiantes antiguos fueron
superadas para ambos periodos académicos y para nuevos en el primer semestre.
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En el caso de presencial el proceso apenas se ha venido consolidando y por ello apenas en
el primer periodo de 2021 se da apertura a la primera cohorte, pero no se abre en la
segunda.

Frente a la situacion de estudiantes presentada, desde el programa se han tenido iniciativas
importantes respecto al tema de mercadeo tales como:

» Elaboracion de cronogramas y reuniones de seguimiento a metas de
estudiantes nuevos

* Envio de condiciones diferenciales del programa de presencial

= Capacitacion a personal de mercadeo en temas propios de la contaduria como
estrategia de conocimiento del programa ofrecido

» Participacién en actividades de promocion a estudiantes SENA

» Participacién en actividad de promocidn a colegios de la ciudad

» Participacién en actividad de promocion en el Club Campestre

» Llamadas a estudiantes antiguos pendientes por matricular al inicio de cada
periodo académico

A nivel de docencia, se han aprovechado las actividades de investigacion ya sefaladas para
fortalecer y actualizar competencias, ademas se realizaron otras actividades propias para
docentes tales como:

» Taller de competencias para docentes de contaduria con el profesor Mauricio
Goémez

= Asignacion de horas para formacion posgradual (en este momento cuentan
con este apoyo un docente y la direccion del programa para la realizacion de
la maestria en educacién que ofrece UNIMINUTO)

* Fortalecimiento de los planes de formacion profesoral

= Reconocimiento de una de las docentes en el concurso de “Experiencias
docentes Significativas” en la categoria propuestas significativas en el marco
del evento académico de la celebracion de los 10 afios de la Sede.

Graduados y estudiantes en opcion de grado

Durante el afio 2021 se tuvieron los siguientes indicadores en nimero de estudiantes
graduados:

10
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B Tabla 5. Estudiantes para contaduria presencial
2021-1 |2021-2

26 30

Fuente: Direccion del Programa

Frente a las opciones de grado, los resultados son los siguientes:

B Tabla 6. Estudiantes para contaduria presencial

OPCION DE GRADO 2021-1 2021-2
Diplomado Normas Internacionales de Informacion |19 12
Financiera
Diplomado Gerencia Tributaria — Sede Principal 0 2
Diplomado Finanzas- Sede Principal 0 2
Cursos Libres Especializacion en Gerencia 4 0
Financiera
Trabajos de grado 7 3
Sistematizacion de practica 4 5
Practica en investigacion 5
0

Fuente: Direccion del Programa

Proyeccion social

En el marco de las actividades de esta funcion se resaltan como actividades significativas
de 2021:

Realizacién y puesta en marcha del convenio con la DIAN para contar en la sede con el
Nucleo de Apoyo Contable y Fiscal, el cual se firmd en el mes de junio y para el segundo
semestre se dio inicio a la atencion a ciudadanos utilizando canales virtuales. Sumado a
ello, se realizan de manera periddica reuniones con la DIAN para hacer seguimiento a
cumplimiento de indicadores y actividades. Durante el semestre de operacion de 2021, se
tienen las siguientes cifras:

» Estudiantes del programa distancia que participaron bajo la modalidad de practica.
= Usuarios atenidos

1kl
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= Participacién en el Proyecto de Micronegocios, impulsado desde la Rectoria General
de UNIMINUTO: En total, el afio pasado se tuvo la participacion de 30 estudiantes
y se atendieron 130 micronegocios, con el acompafiamiento de Centro Progresa.

» Practica profesional: La informacién de la siguiente tabla permite ver que el nimero
de practicantes para el programa.

B Tabla 7. Modalidades de trabajo de grado

MODALIDAD 2021-1 2021-2
CONTRATO DE APRENDIZAJE 5 4
CONTRATO LABORAL CERTIFICACION 31 26
CONTRATO LABORAL INTERMEDIACION 4 3
CONVENIO O PROYECTO ESPECIAL 19 13
INVESTIGACION 7 16
EMPRENDIMIENTO 1 1

Total, general 67 63

Fuente: Direccion del Programa

Internacionalizacidon e intercambio académico

En este aspecto se observa un avance significativo en la medida en que se tuvo la posibilidad
de contar con dos estudiantes extranjeros cursando asignaturas del programa y se conto
con la participacion de tres estudiantes de programa cursando asignaturas en una
universidad del Argentina. Vale la pena destacar ademas que la experiencia para los
estudiantes salientes del programa fue de tal grado de satisfaccidon, que los estudiantes
hicieron el intercambio en dos oportunidades.

1.2. Retos 2022

El 2022 es un ano de bastantes retos de importancia para el programa. Los mas
significativos son:

» Fortalecimiento de la comunidad académica, especialmente en lo que atafie al
numero de estudiantes del programa presencial. En ello es de suma importancia la

12
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labor que se haga desde areas como mercadeo, con el apoyo del equipo del
programa.

= Consolidacion y reconocimiento en la ciudad del NAF de nuestra sede, para lo cual
la aspiracion que se tiene es el de dar apertura de forma presencial.

= Mejoramiento en los resultados de las pruebas Saber Pro, para lo cual se han de
implementar estrategias orientadas a fortalecer las habilidades de lecto-escritura de
los estudiantes como un componente transversal a todas las asignaturas.

= Continuar con el fortalecimiento del semillero de investigacion.

» Incrementar el numero de productos de investigacion, de cara a contar en el

mediano plazo con un grupo de investigacion interdisciplinar para las ciencias
administrativas y contables.

13
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2.ADMINISTRACION EN SEGURIDAD Y SALUD
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2.1.

Perspectiva de productos

RENDICION
DE CUENTAS

2021

Durante el ano 2021 el Programa de Administracion en Seguridad y salud en el trabajo
generd en produccion académica y de investigacion

B Tabla 8 Eventos de Administracion en Seguridad y salud en el Trabajo 2021.

SEMILLERO

DOCENTE
LIDER

PROYECTOS

PARTICIPANTES

ANO

EVENTO

SYBYSA

Representaciones Sociales Acerca Del
Concepto De Administracion En
Seguridad Y Salud En El Trabajo En
Los Estudiantes De Octavo Semestre
De Administracion En Salud
Ocupacional A Distancia (ASOD) De La
Corporacion Universitaria Minuto De
Dios UNIMINUTO Eje Cafetero Centro

Regional Pereira

Carolina Soto Orozco
ID 621941

Luz Amparo Mora
Pérez ID 711228

2021-1

REDSI

Luis Fernando|
Reyes
Zuluaga

Representaciones sociales acerca del
concepto de administracion en
Seguridad y Salud en el trabajo en los
estudiantes de séptimo semestre del
programa ASOD, durante el 2020-2 en
la Corporacion Universitaria Minuto De
Dios UNIMINUTO eje cafetero centro
regional Pereira.

Juliana Artunduaga
Marin ID: 614580

Leinny Yurany
Salazar Roa ID:
598428

2021-1

REDSI

Representaciones sociales acerca del
concepto de Administracion en Salud
Ocupacional en los estudiantes ASOD
sexto (6) semestre 2020-2 de la
corporacion universitaria minuto de
Dios UNIMINUTO eje cafetero centro
regional Pereira.

Alejandra Hurtado
Monsalve-ID
000610295
Paula Andrea
GARCIA TOROID
000656794

2021-1

REDSI

Representaciones sociales acerca del
concepto de Administracion en

estudiantes de semestre 1G4, 3G3 Y
4G2 del programa ASST, durante el

Minuto De Dios UNIMINUTO Eje
Cafetero Centro Regional Pereira

Seguridad y Salud en el trabajo en los

2021-1 en la Corporacién Universitaria

Juliana Artunduaga
Marin ID: 614580

2021-1

1V Jornada de
Investigacion
Formativa

15
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RENDICION
DE CUENTAS

2021

SEMILLERO D?IC;':; = PROYECTOS PARTICIPANTES ANO EVENTO
Representaciones sociales acerca del
concepto de administracion en
seguridad y salud en el trabajo en los
estudiantes de séptimo y décimo . 1V Jornada de
- L, Carolina Soto Orozco o
semestre de Administracion en Salud ID 62194 2021-1 | Investigacion
Ocupacional a Distancia (ASOD) de la Formativa
Corporacion Universitaria Minuto de
Dios UNIMINUTO Eje Cafetero Centro
Regional Pereira
Representaciones sociales acerca del
concepto de Administracion en
. . . , 1V Jornada de
Seguridad y Salud en el Trabajo en los| Edny Carolina Vélez 2021-1 | Investiaacion
estudiantes de la Corporacion Ospina ID 662062 Formgtiva
Universitaria Minuto De Dios Eje
Cafetero
VI Coloquio
Representaciones Sociales Acerca Del |, . Nacional de
- -, Luis Fernando Reyes o
Concepto De Administracion En Zuluada Investigacion en
Seguridad Y Salud En El Trabajo De . 9 . 2021-2 [Representaciones
. . . Cristian Camilo .
Una Universidad Colombiana En . o sociales,
. ) Osorio Ordonez .
Tiempos De Pandemia Guadalajara
México
COFERENCIA
Representaciones Sociales Acerca Del Luis Fernando Reves
Concepto De Seguridad Y Salud En El Zuluada 4 V Encuentro de
Trabajo En Los Estudiantes ASOD Y Cristian C%milo 2021-2 | Investigacion
ASST De La Corporacion Universitaria Osorio Ordofiez CISESAT
Minuto De Dios UNIMINUTO Eje
Cafetero
Representaciones Sociales a cerca Del |Carolina Soto Orozco V Jornada de
Concepto De Seguridad Y Salud En El ID 621941 2021-2 | Investiaacion
Trabajo En Los Estudiantes De Decimo|Angie Viviana Molina Formgtiva
Semestre De UNIMINUTO Eje Cafetero ID 597989
Representaciones sociales acerca del
concepto de administracion en Luisa Fernanda V Jornada de
seguridad y salud en el trabajo en los | Blandén ID 637524 S
. . . - 2021-2 | Investigacion
estudiantes de tercer semestre de Luis Felipe Palacio Formativa

ASST de UNIMINUTO Centro Regional
Pereira.

ID 631983
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RENDICION
DE CUENTAS

2021

SEMILLERO D?IC;':; = PROYECTOS PARTICIPANTES ANO EVENTO
Representaciones sociales acerca del
concepto de Administracion en salud Maria Fernanda
ocupacional de los estudiantes de |Pescador Galeano ID V Jornada de
octavo semestre de la Corporacion 670764 2021-2 | Investigacion
Universitaria Minuto de Dios Diana Marcela Usuga Formativa
UNIMINUTO eje cafetero centro  |Monsalve ID 527477
regional Pereira
POSTER Luis Felipe Palacio
ID 631983 V Jornada de
"Representaciones Sociales Acerca Del - i 2021-2 | Investigacion
Concepto De Administracion En | Edny Carolina Veélez Formativa
Seguridad Y Salud En El Trabajo" | OSPina ID 662062
Luis Fernando Reyes
Zuluaga
Representaciones Sociales Acerca Del |  Cristian Camilo
Concepto De Seguridad Y Salud En El | Osorio Ordofiez Ponencia
Trabajo En Alumnos De Una Carolina Soto Orozco| 2021-2 | Internacional
Universidad Colombiana Durante El | Edny Carolina Vélez CISIET
Cuarto Trimestre Del Afo 2021 Ospina
Luz Amparo Mora
Pérez
Representaciones sociales acerca del |, . II Congreso
. y Luis Fernando Reyes ;
concepto de Administracion en salud Internacional de
. . Zuluaga B
ocupacional de los estudiantes de I . Investigacion &
- Cristian Camilo
octavo semestre de la Corporacion . o 2021-2 | II Encuentro en
. o . Osorio Ordonez -
Universitaria Minuto de Dios Maria Fernanda Seguridad y
UNIMINUTO eje cafetero centro Pescador Galeano Salud en el
regional Pereira trabajo (2021)
Representaciones sociales acerca del . .
. - I Simposio
concepto de Administracion en salud -
. . Internacional de
ocupacional de los estudiantes de . o
.. |Luis Fernando Reyes Investigacion en
octavo semestre de la Corporacion 2021-2 »
. o . Zuluaga SST
Universitaria Minuto de Dios Experiencias de
UNIMINUTO eje cafetero centro periencias ce
. - Investigacion
regional Pereira
Luisa Fernanda
Representaciones sociales acerca del | Blanddn ID 637524
concepto de administracion en Juan David Zapata
) - Evento
seguridad y salud en el trabajo en los Concha -
. 2021-2 | Internacional
estudiantes de tercer semestre de Paula Andrea PREXIA
ASST de UNIMINUTO Centro Regional Salgado
Pereira. Paula Andrea Garcia
Toro
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SEMILLERO

DOCENTE
LIDER

PROYECTOS

RENDICION
DE CUENTAS

PARTICIPANTES

ANO

2021

EVENTO

Representaciones sociales acerca del
concepto de seguridad y salud en el
trabajo en alumnos del programa de
SST de una universidad colombiana
durante el afio 2021

Luis Fernando Reyes

Zuluaga
Cristian Camilo
Osorio Ordofiez

2021-2

V Encuentro
Regional de
Semillero y
Grupos de
Investigacién de
la Costa Atlantica
ACIET
"Construyendo
Resiliencia desde
la ciencia,
Tecnologia e
innovacion en
tiempos de la
pandemia del
CoviD 19

Género, Mujer y
Desarrollo

Natalia
Restrepo
Toro

* Mujeres Sembrando Comunidad.

*E| silencio que rompio la pandemia -

informe realizado en alianza con la

casa de la mujer y la familia "Stella
Brand"

* Carolina Isaza
Zuleta.
* Sandra Viviana
Vélez Lopez

2021

X Encuentro
Regional de
Semilleros de
Investigacion
RREDSI Eje
Cafetero y Valle
del Cauca /
Experiencias
significativas/202
0.

VII Foro en
Responsabilidad
Social “El espacio
regional
colombiano en el

siglo XXI:
Tensiones entre
la construccion
territorial de paz
y las demandas
globales y locales
de la economia”

III Encuentro de
investigacién con
perspectiva de
género 2021/Red
de Educacién
Superior por la
Equidad de
Género
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DOCENTE
LIDER

SEMILLERO PROYECTOS PARTICIPANTES ANO EVENTO

Encuentro
grupos de
investigacion
ENGIU 2021

Congreso
Internacional de
Practica
Pedagdgicas

Fuente: Coordinacion de investigacion

2.2. Retos 2022

B Tabla 9. Retos del programa

ACTIVIDADES

Socializar nueva normatividad de autoevaluacion de programas

Desarrollo de autoevaluacion del programa en todas las etapas

Implementar estrategias de seguimiento permanentes a los estudiantes

Seguimiento estadistico del programa MAIE

Ejecutar mensualmente los comités de apoyo curricular del programa y todas las acciones que esto implica

Posicionamiento del CAES en el sector externo

Desarrollo del portafolio de servicios del CAES

Apoyo a mercadeo de los servicios del CAES

Realizar minimo 2 visitas semestrales de corte comercial a empresas o colegios, por cada uno de los lideres
y/o directivos de la Sede, para ofrecer los servicios de nuestra institucion, y lograr resultados eficientes en
dicho acercamiento.

Garantizar ejecutar la visita y hacer el respectivo seguimiento minimo por 1 afo.

Elaborar el registro calificado del programa de ASST como propio de la sede

Desarrollar clases espejo y proyectos COIL con instituciones internacionales

Fomentar la inmersion presencial de estudiantes del programa con instituciones internacionales.
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Fortalecer las competencias de los estudiantes del programa para presentar pruebas SABER PRO.

Fortalecimiento identidad y cultura misional de los estudiantes.

Participacion en el Comité Seccional de Seguridad y Salud en el Trabajo representado la academia

Fomentar acciones y actividades en el proceso de investigacion tanto en gestion como en semillero

Fuente: Direccion del Programa
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3. COMUNICACION SOCIAL
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3.1. Perspectiva de productos

Desde la funcidn sustantiva de investigacion, se evidencié en el informe de gestion 2021,
que las docentes con asignacién horaria a dicha funcion participaron activamente con sus
estudiantes semilleristas en los siguientes espacios y eventos.

B Tabla 10. Eventos de Investigacién Programa de CSOD 2021

CONFERENCISTA /
EVENTO PERIODO PARTICIPANTES PROGRAMA
8a Jornada de Reflexion sobre Investigacion 2021 Ana Maria Lopez Gomez y Andrea CSOD
en los Semilleros de Comunicacion Social UVD Carolina Londofio Osorio
V Jornada de Investigaciones Formativa de la
Vicerrectoria Regional Eje Cafetero Tatiana Franco Gallego, Astrid Yisela CSOD
(UNIMINUTO) Perea Palacio y Maicol Yeiro Gonzalez
V Encuentro Regional de Semilleros y Grupos 2021 Salazar
S L CSOD
de Investigacion - Costa Atlantica
Encuentro Nacional de Semilleros e Carlos Soto Zambrano
. o ; CSOD
investigacion Formativa ENSIU

Fuente: Direccion del Programa

3.2. Retos

La meta a corto plazo que se espera cumplir en el 2022 desde el programa CSOD se proyecta
hacia el crecimiento del programa en nimero de matriculados buscando un punto de
equilibrio mas estable. Este crecimiento se logra desarrollando acciones articuladas con el
area de Mercadeo y comunicaciones, identificando los centros de interés donde se
encuentran localizadas las personas interesadas en realizar estudios de comunicacion,
produccion audiovisual y disefio, destacando como valor agregado y fortaleza la modalidad
Distancia tradicional.

Es asi como se ha dado inicio durante el 2021 a la creacién de convenios con instituciones
de formacion técnica, tecnoldgica y formacion para el trabajo con el fin de mejorar no solo
el posicionamiento del programa en la regién sino también la atraccion de nuevos
estudiantes que ingresen por homologacion o reconocimiento de competencias y /o
resultados de aprendizaje.

Se espera en el 2022 iniciar la ruta de obtencion de registro calificado propio para el
programa Comunicacién social, modalidad distancia tradicional.

22
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Es imperativo para el programa incrementar el desempefio en pruebas SABER ya que se
continua con resultados bajos, para ello se hace necesario trazar estrategias mucho mas
contundentes en la preparacion, exigencia y desarrollo de competencias desde los semestres
iniciales.
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4. LICENCIATURA EN EDUCACION INFANTIL
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4.1. Perspectiva de productos

o 2021

Desde la funcion sustantiva de investigacion, se evidenci6 en el informe de gestion 2021,
que las docentes con asignacion horaria a dicha funcién participaron activamente con sus
estudiantes semilleristas en los siguientes espacios y eventos.

B Tabla 11. Eventos de Investigacién Programa de LEID-LPID 2021

EVENTO

PERIODO

CONFERENCISTA /
PARTICIPANTES

PROGRAMA

IV Jornada de investigacion formativa
UNIMINUTO Regional Eje Cafetero- ENCUENTRO
REGIONAL DE SEMILLEROS DE INVESTIGACION

(Rredsi)

2021-1

Katherine Moreno Barrera
Liliana Bonet Alzate
Jessica Guapacha

LEID

6to Encuentro de Practicas Pedagdgicas
Innovadoras- Corporacion Universitaria Minuto de
Dios - UNIMINUTO y la Fundacion Universitaria
San Martin - FUCS s dias 12 y 13 de octubre de
2021

2021

Elizabeth Rivera Gonzalez

LEID

Encuentro Nacional de Semilleros e Investigacion
formativa de UNIMINUTO — ENSIU 2021 en la
modalidad de "Buenas practicas pedagdgicas
para la investigacion formativa en UNIMINUTO

2021"

2021

Elizabeth Rivera Gonzélez

LEID

La Universidad de Caldas, su Facultad de Artes y
Humanidades y el Departamento de Estudios
Educativos, nuestra Unidad Formadora de
Educadores: II Congreso Internacional de
Practicas Pedagogicas. 13, 14y 15 de octubre del
2021. COMPETENCIA EN LECTURA CRITICA EN
LAS NINAS DE GRADO
TERCERO DEL COLEGIO ADORATRICES
PEREIRA, A TRAVES DE
AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE, CON
SECUENCIA
DIDACTICA.

2021

Katherine Moreno Barrera

LEID
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RENDICION
DE CUENTAS

CONFERENCISTA /

2021

EVENTO PERIODO PARTICIPANTES PROGRAMA
La Universidad de Caldas, su Facultad de Artes y
Humanidades y el Departamento de Estudios )
Educativos, nuestra Unidad Formadora de Nathaly ARANGO CESPEDES
Educadores: II Congreso Internacional de 2021 ; LEID
Practicas Pedagodgicas. 13, 14 y 15 de octubre del Jorge Andrés FERNANDEZ GIL
2021. Educacion virtual en basica primaria Yuliana LEDESMA LOPEZ
atendiendo lo académico y lo emocional de los
nifios y nifias
XI Encuentro Regional de semilleros octubre
2021 Estrategias Didacticas y Pedagdgicas de la - ;
Docente frente al Trastorno de 2021 Liliana Bonett Alzate LEID
Espectro Autista
XI Encuentro departamental de semilleros de
investigacion de Risaralda- RREDSI, Estrategias ]
Didacticas y Pedagdgicas de la Docente frente al 2021 Liliana Bonett Alzate LEID
Trastorno de
Espectro Autista. Mayo 2021
; Con los mismos proyectos
la V JORNADA DE INVESTIGACION FORMATIVA anteriores, se presentaron los
UNIMINUTO REGIONAL EJE CAFETERO 29 de 2021 estudiantes: Katherine Moreno LEID
septiembre del 2021 Barrera, Nathaly ARANGO
CESPEDES Yuliana Ledesma
II Jornadas de Semilleros de Investigacion de la
Facultad de Ciencias Humanas y Sociales le
informan que su ponencia Mi preguntario de )
cuarentena, interpretacion de los imaginarios de Nathaly ARANGO CESPEDES
o i o 2021 . : , LEID
los ninos y las nifas desde su rol en situacion de Elizabeth Rivera Gonzalez
confinamiento, presentada para participar de las
jornadas, fue aceptada para la sala Educacién,
transformacion social e innovacion.
IV Bienal Latinoamericana y Caribefia en Primera . A
Infancia, Nifiez y Juventud 2021 Diana Impata Alvarez LEID
6to encuentro de Practicas Pedagdgicas 2021 Elizabeth Rivera Gonzalez LEID
Innovadoras
IT Congreso Internacional de Practicas 2021 Elizabeth Rivera Gonzalez LEID

Pedagdgicas

Fuente: Coordinacion de Investigaciones
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4.2. Retos 2022

La meta a corto plazo que se espera cumplir en el 2022 desde el programa LEID se proyecta
hacia el crecimiento del programa en nimero de matriculados buscando un punto de
equilibrio mas estable. Este crecimiento se logra desarrollando acciones articuladas con el
area de Mercadeo y comunicaciones, identificando los centros de interés donde se
encuentran localizadas las personas interesadas en realizar estudios de Licenciatura,
destacando como valor agregado y fortaleza la modalidad Distancia tradicional.

Es asi como se ha dado inicio durante el 2021 a la creacién de convenios con instituciones
de formacion técnica, tecnoldgica y formacion para el trabajo con el fin de mejorar no solo
el posicionamiento del programa en la region sino también la atraccién de nuevos
estudiantes que ingresen por homologacién o reconocimiento de competencias y /o
resultados de aprendizaje.

Se espera en el 2022 iniciar la ruta de obtencidén de registro calificado propio para el
programa Licenciatura en Educacién Infantil, modalidad distancia tradicional.

Es imperativo para el programa incrementar el desempefio en pruebas SABER ya que se
continua con resultados bajos, para ello se hace necesario trazar estrategias mucho mas
contundentes en la preparacion, exigencia y desarrollo de competencias desde los semestres
iniciales.
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5.PSICOLOGIA
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5.1.

Perspectiva de productos

RENDICION
DE CUENTAS

2021

Durante el afio 2021 el Programa de psicologia genero 2 movilidades internacionales ademas

de la publicacién de 4 articulos de investigacion.

B Tabla 12. Movilidad académica Programa de Psicologia 2021

Fuente: Direccion del Programa.

ANO TIPO NOMBRE PAIS ENTIDAD DESTINO OBJETO
DESTINO
2021 Saliente Dora Nancy Bolivia Universidad Catdlica BolivianalSemestre académico
internacional \Valencia Dugue De San Pablo
2021 Saliente Cristian Fernan |Espaiia Global Knowledge Academics [Ponencia
internacional Muioz

B Tabla 13. Publicaciones Programa de psicologia 2021

ANO

TIPO DE PUBLICACION

AUTOR (ES)

PUBLICACION (REFERENCIA
BIBLIOGRAFICA COMPLETA)

2021

Articulo / RII - Revista
Internacional
Indexada

Cristian Ferndn Mufoz
Mufoz; Gladis Proano-
Reyes; José Federico Bazan
Correa; Yessika Madelaine
Abarca-Arias; Leyda Cinthia
Aza Medina; Jorge Luis
Hilario Rivas

Digital Transformation And Educational
Innovation In Latin América In The
Context Of Covid-19

2021

Articulo / RII - Revista
Internacional

Indexada

Liliana Margarita Meza
Cueto; Cristian
Fernan Mufoz;

Poma Ccora Deysi
Melisa; Yeni Yauri
Huiza; Molina-
Azpeitia M. J.;
Marco Tulio Falconi

Picardo

Back to school in the framework
of COVID-19: a review for

Latin America
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Articulo / RII - Revista
Internacional

Indexada

Juan Fernando
Matajudios;
Cristian Fernan

Mufioz

RENDICION
DE CUENTAS

Diagnosis and Intervention
Program for Burnout
Syndrome in Primary and
Secondary Teachers at a
School in Pereira

2021

Articulo / RNI - Revista
Nacional Indexada

Cristian Ferann Munoz

Fuente: Direccion del Programa

Una vivencia escolar para la
construccion de ciudadania,
derecho al buen trato y a la

integridad personal

B Tabla 14. Semilleristas graduados por proyecto de investigacion de psicologia 2021

SEMILLERO LIDER DE SEMILLERISTAS
SEMILLERO PROYECTOS EVENTOS GRADUADOS
Programa de
intervencion
neuropsicoldgica en
procesos de atencion
y memoria en
pacientes con cancer JUAN MANUEL
Programa de MAZABEL
rehabilitacion JOHANA VARELA
neuropsicoldgica sobre FADEL ANDRES
las Funciones ANA MARIA LOPEZ
Ejecutivas en un SANDRA ZAPATA
paciente diagnosticado (Pendiente este
con Trastorno por semestre)
Neurociencias . déficit de atencidn con MARIA ZORAIDA LOPEZ
. , Luz Adriana . - RREDSI , INSIU
y Psicologia de ~ . | hiperactividad e ! MARIO ANDRES
lasalud | castano Vallejo |\ cividad REGIONAL Y NACIONAL | 1 )ApACHA (Pendiente

(TDAH). Un estudio
de caso Unico

Andlisis de las
estructuras
discursivas, narrativas
y de los productos
mediaticos con los
cudles tiene mayor
interaccion la
comunidad estudiantil
de la Corporacion
Universitaria Minuto
de Dios - Pereira.

Fuente: Direccién del Programa

este semestre)
MONICA MURIEL
PAOLA MURILLO
(Pendiente este
semestre)

ANDREA CAROLINA
LONDONO (Pendiente
este semestre)

2021
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5.2. Retos 2022

Para la vigencia 2022, el programa de Psicologia se proyecta:

» Desplegar un plan de cierre que permita acompanar el proceso de académico de los

estudiantes, llevando a feliz término la culminacion de su proceso académico.

= Fortalecer el relacionamiento con el sector externo por medio de la gestiona de
convenios de docencia servicio, los cuales posibilitaran espacios de practica efectivos

para los estudiantes venideros.

* Para el afio 2022 se realizara una articulacion entre los programas de psicologia del
centro regional Chinchind y Pereira, logrando alinear la dinamica de trabajo y
contribuir al mejoramiento de la percepcién de satisfaccion de la comunidad

académica.

Ademas de lo ya mencionado, el programa se alineara con las acciones propuestas por el
Rector General, Harold Castilla Devoz, en donde él da prioridad a 7 acciones, de las cuales

el programa trabajara en las siguientes:

o Fortalecimiento estratégico del talento humano:

= Fortalecer el talento humano en las Sedes en aras de lograr una mayor consolidacion
académica y eficiencia institucional, en coherencia con los principios de gestién de
Descentralizacion Regulada y Calidad Integral Contextualizada. Para lo anterior, se
requiere dar cumplimiento con la contratacion de al menos el 30% de docentes
anualizados, ya que solo tenemos el 17%.

» Afianzar la calidad del cuerpo profesoral y su reconocimiento mediante la
implementacion de diferentes mecanismos que favorezcan la carrera docente y su
desarrollo, y que aporten significativamente en la experiencia de los estudiantes y
en sus aprendizajes.

e Transformacion de la experiencia de los estudiantes y su impacto en el aprendizaje:

» Aportar de manera significativa a los resultados de las pruebas saber pro,

consolidando un modelo de evaluacién y medicion de los resultados de aprendizaje.
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= Fortalecer la internacionalizacion del curriculo con la definicion y apropiacion de un
modelo institucional propio, que contribuya a la implementacién de los planes de
internacionalizacion de cada programa de pregrado y posgrado.

» Fortalecer el bilingliismo de la planta profesoral y estudiantil.

» Fortalecer la investigacion formativa y la formacion a la investigacion de los
estudiantes y egresados, a través del fortalecimiento de los semilleros y la creacion
de una trayectoria o itinerario de aprendizaje en investigacion que permita al
estudiante fortalecer competencias investigativas aplicadas y transitar en diferentes
figuras de apoyo a la investigacion, hacia incluso programas de formacion
posgradual.

e Promocion de la interaccion mutua de los egresados y la Institucion.

» Fortalecer el sentido de pertenencia del egresado con su alma mater desde los
Ultimos periodos académicos del estudiante, mediante el desarrollo de estrategias
diversificadas de servicios que fomenten su competitividad para su insercion al
mercado laboral o al emprendimiento y su participacién, y aporte a la vida

institucional, en un ejercicio de interaccién mutua.
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6.1.

Investigacion

Perspectiva de productos

RENDICION
DE CUENTAS

B Tabla 15.Grupo de investigacion perteneciente a los proyectos.

2021

GRUPO DE g >
z ) o
o INVE:’: Iéif:mN ;‘:o':{izf_: EDIE LINEA DE [INVESTIGADOR| Z E PRODUCTOS /
Z h ) =
< PERTENECE EL | INVESTIGACION INVESTIGACION| PRINCIPAL § E RESULTADOS
PROYECTO g &
(T8
Beneficios
Financieros de la
implementacion de
L, . la Regulacion del Innovaciones . .
N Educacion sujeto y Sector Eléctrico sociales y Andres Fgllpe 03/02/2111/30/ Estado del arte
o cultura - . Valencia 021 | 2021
N Colombiano productivas

Referente a Energia
Renovables para las
empresas.

Fuente: Direccion del Programa.
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NUMERO DE PARTICIPANTES EN EL

.| NOMBRE DE PROYECTO
ANO |PROYECTO DE/COORDINADORES Beneficiarios
EXTENSION
PROFESIONALES
PROFESORES|" " o anra (CONSULTORES

Proyecto Social
de Formacion:
Ciudadanos .

2021 Sodial y Sandra I\_/Illena Forero 1 0 1 477
Ambientalmente Pineda
con el cuidado
de la vida
Proyecto Social
de Formacion: |Sandra Milena Forero

Ciudadanias Pineda
digitales

2021 1 0 0 527

Fuente: Direccion del Programa.

6.2. Retos 2022

Lograr el cumplimiento de las actividades académicas del programa, velando
constantemente por la calidad de la educacién de los estudiantes, y la satisfaccion del cliente
interno y externo del proceso educativo, garantizando los medios fisicos y tecnoldgicos para
el aprendizaje.

Contar con un cuerpo profesoral cualificado como producto del cumplimiento del plan
profesoral, y acciones individuales de formacion posgradual por parte de los docentes del
programa.

Aportar acciones sumativas a la funcién sustantiva de investigacion, incentivando al
estudiante a pertenecer y participar en semilleros, y a los docentes hacia labores de
investigacion.

Participar activamente en las actividades institucionales de proyeccién social, vinculando en
las mismas a estudiantes y docentes del programa.

Realizar minimo 2 visitas semestrales de corte comercial a empresas o colegios, por cada
uno de los lideres y/o directivos de la Sede, para ofrecer los servicios de nuestra institucion,
y lograr resultados eficientes en dicho acercamiento

Desarrollar clases espejo y proyectos COIL con instituciones internacionales
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7.1.  Perspectiva de productos

7.2. Retos 2022

e Fortalecimiento de una comunidad académica sdlida en la Rectoria.

o Disefio y gestion para la aprobacion de los espacios académicos requeridos para el
adecuado desarrollo de los programas académicos.




o 2021

e Aumentar el uso de los medios educativos y recursos fisicos y digitales de nuestra
biblioteca.

e Lograr la radicacion de todos los registros distancia como registros propios de la
Rectoria.

¢ Inicio de la ruta en programas de salud.

e Aumentar la satisfaccion de los estudiantes.

e Desarrollar megaproyecto SABER PRO.

e Mejorar el modelo de programacion académica.

o Fortalecer el area curricular y docencia.

e 100% de programas propios con PEP y matriz de resultados de aprendizaje.

e Aplicacion del Sistema de seguimiento y evaluacion de los resultados de aprendizaje.

o Fortalecer las areas de educacidn continua y Centro Progresa de Proyeccion Social.

e Garantizar la ejecucion presupuestal de planes de mejora.
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Presentacion Audiovisual — Direccion Académica

B |lustracién 1. Presentaciéon Audiovisual — Direcciéon Académica

V &

DIRECCION 4
ACAP@MK:A

Fuente: Comunicaciones Corporativas — YouTube Eje Cafetero
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8.PROYECCION SOCIAL
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8.1. Perspectiva de productos

Productos CED

En el area de Proyeccidon Social, las unidades académicas Centro de Educacidon para el
Desarrollo (Practica en Responsabilidad Social, Voluntariado) y Centro Progresa EPE
(Practicas Profesionales, Empleabilidad y Emprendimiento), Graduados y Educacion
Continua, desde sus planes operativos y estratégicos desarrollan diversidad de actividades
que se concretan en productos tangibles que soportan el crecimiento y consolidacion de las
estrategias del area.

B Tabla 16. Productos CED PEI.

PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO TOTAL

2 Pereira (Feria virtual de responsabilidad Social)
1 Pereira (Silencios que hablan)

1 Pereira (Conversatorio Sentidos y significados)
Eventos realizados 1 Pereira (Semana de éxito académico.) 8
1 Pereira (La conversacion mas grande de Colombia)

1 Pereira (Foro virtual: avances y retos de la agroecologia en Risaralda.)
1 Pereira (I Simposio Regional de voluntariado Universitario)

5 Pereira
e  Encuentro de Grupos de Investigacion UNIMINUTO — ENGIU - Colombia
e III Encuentro de Investigacion con Perspectiva de Género y Semilleros

Participacion en eventos UNIMINUTO - Colombia
académicos con | e I Simposio Regional de Voluntariado Universitario. 5
ponencia e Conversatorio dia Internacional para la eliminacién de la violencia contra la

mujer.

e Congreso internacional practicas pedagdgicas para la paz-Colombia
Universidad de Caldas

e 1 Pereira — Chinchinad Sistematizacién de experiencias de responsabilidad
social.

e 1 Pereira -Chinchind documento para PCIS- Convocatoria INNOVA 3, Etapa
Entender-analizar

Productos Practica en
Responsabilidad Social y
Voluntariado
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e Pereira

e  Geo-RS territorios y marcas convocatoria innova

e Alternativas de sostenibilidad ambiental y social para la comunidad

o minera de Quinchia y sus familias-convocatoria investigacion cientifica y

Investigaciones creacion artistica 3

e  Mujeres sembrando comunidad convocatoria fondo para la investigacion
cientifica y desarrollo tecnoldgico en relacion con el COVID- 19

Convenios de Practica

22 Pereira
en Responsabilidad 22
Social
. 31 Pereira
Acciones de
> 31
voluntariado
7 Pereira
Convenios de v

voluntariado

TOTAL, DE PRODUCTOS 78
Fuente: Proyeccion Social.

Figura 1. Productos CED

Centro de Educacién para el Desarrollo
31
22

8 7
5 3

2

Eventos Participacion en  Productos Investigaciones Conveniosde  Accionesde  Convenios de

realizados eventos Practica en Practica en voluntariado  voluntariado
académicos con Responsabilidad Responsabilidad
ponencia Social y Social

Voluntariado

Fuente: Proyeccidn Social.
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Productos Egresados

B Tabla 17. Productos Egresados PEI.

PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO TOTAL

Caracterizacion de

graduados momento cero | 1 informe de caracterizacion de graduados en el momento cero — MO 1

- M0

Habeas Data 1 Pereira - Chinchind base de datos y los soportes de los Graduados con 1
Habeas data de la Vicerrectoria

Evento exclusivo para | 1 Pereira- Chinchina (semana de egresados) 1

graduados.

Participacion en cuerpos )

colegiados 2 postulaciones 2

Reconocimientos 1 Pereira Egresado Noche de la Excelencia 4
3 GRADUM AWARDS

Documentacion de . .

experiencias 13 egresados destacados (8 poster, 5 videos) 13

22
TOTAL, DE PRODUCTOS

Fuente: Proyeccion Social.

Figura 2. Productos Egresados.

Productos Egresados

14 13
12
10
8
6
4
4
2
2 1 1 1 I
o H |
Caracterizacion  Habeas Data  Evento Exclusivo Cuerpos Reconocimientos Documentacién
MO Graduados Colegiados de Experiencias

Fuente: Proyeccién Social.

43



o 2021

Productos Educacion para toda la vida.

La estrategia de Educacion continua es concebida por UNIMINUTO como la labor de educar
al ser humano para toda la vida para responder de manera continua a todos los retos y
desafios propios del mundo contemporaneo. Desde Proyeccion Social se ha consolidado un
portafolio de Educacién Continua, y se han generado otras acciones como talleres, jornadas,
cursos de actualizacidn, conversatorios en los que se busca dar respuesta a los desafios de
la actualidad.

B Tabla 18. Productos educacién para toda la vida

PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO TOTAL

1 Pereira - Chinchina (Portafolio Educacion Continua Pereira: 2 cursos-
Portafolio Educacion taller)
Continua

1 Pereira - Chinchina - Armenia- Manizales- Cartago (diplomados-

Banco propuestas o
CUrsos- seminarios)

TOTAL 2

Fuente: Proyeccion Social VREC

8.2. Retos 2022

Convenios de Practica en Responsabilidad Social vigentes

Productos académicos resultado de la participacidon en convocatorias nacionales.

Nuevas articulaciones interinstitucionales que permitan el fortalecimiento en territorio

Articulacién nacional para la presentacidon conjunta de propuestas de investigacion o

intervencion regional

e Articulacidn entre los Centros Regionales Chinchina-Pereira para la presentacion
conjunta de una propuesta de impacto regional

e Equipo CED consolidado

Realizacién de la feria de responsabilidad social con nuevas dinamicas, que pueden ir

desde lo presencial hasta la integracion de otras areas y actores sociales

Actualizacién de los proyectos sociales de formacion

Articulacién con catedras transversales como desarrollo social contemporaneo

Equipo consolidado para la gestién de la estrategia

Integracion de mayor numero de voluntariados; egresados, docentes, administrativos

y estudiantes

e Voluntarios con alta sensibilidad ambiental
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Propuesta de visibilizacién regional

Equipo de voluntarios fortalecido desde diferente tipo de habilidades

Fortalecimiento del relacionamiento interinstitucional

Aportar a la reactivacion econdmica de la region desde las mentorias a emprendedores

de micronegocios

e En el caso de "Educacion para toda la vida”, se deben generar nuevas formas de
acercamiento a empresas con necesidades educativas y académicas, en este caso se
llenaria la cuota “educacion continua a la medida”, buscando el convenio y contrato
con dichas empresas para capacitacion y encuentros que permitan que esta estrategia
de Proyeccidn Social muestre movimiento. En el mismo tema, se debe tener en cuenta
la plataforma EduCon, en este espacio se contara con un micrositio para la venta de
Educacion Continua especifica de la REC; de esta forma se hace necesario desarrollar
una propuesta fresca y pertinente para atraer al cliente que genere ingresos que a la
larga sean sustentables.

e Egresados es una estrategia que se dinamizara a través de la integracion de

UNIMINUTO a la Red de Egresados del Eje Cafetero, esto permite proyectar eventos y

encuentros con egresados de las diferentes IES de la region

e Informe consolidado de M1 y M5 con los egresados UNIMINUTO Eje Cafetero

e Eventos exclusivos para egresados y participacion en el Club vive UNIMINUTO
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9. CENTRO PROGRESA
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9.1. Perspectiva de productos

Durante el afio 2021 el centro progresa aporto informacion al area académica sobre analisis
profesional y perspectivas de empleabilidad de los programas académicos especializacion
de gerencia financiera y los nuevos de administracion de empresas a distancia, trabajo
social, tecnologia en logistica empresarial, administracion de empresas turisticas.

El balance del proceso que se realiza en el area de practica profesional es satisfactorio. Los
contratos de aprendizaje aumentaron considerablemente, lo que confirma la confianza que
el sector empresarial nos brinda por el proceso establecido y orientacion brindada, los
estudiantes se siguen viendo beneficiados bajo esta clasificacion mejorando su calidad de
vida. Promocion y vinculacidn de mayores estudiantes a las practicas de investigacion.

En la estrategia de emprendimiento se cuenta con un Portafolio de Servicios a Graduados.
Convenio SENA - UNIMINUTO, para diversos servicios orientados a bienestar, empleabilidad,
emprendimiento, micronegocios, capacitacion y formacion profesional. Articulaciéon con los
CEDES de la Alcaldia de Pereira, SENA, Comfamiliar, la Alcaldia de Manizales y secretaria de
Tics y otras entidades aliadas como universidades para el fortalecimiento de Micronegocios,
la red de emprendimiento de Caldas y Universidades gestionadas para la participacion en la
iniciativa de jovenes por parte de la Alcaldia de la Ciudad de Pereira descrita Pereira es un
Parche 2021. La Semana del centro progresa.

En el tema de Micronegocios, en el cual la participacion del Centro Progresa es
muy importante, en el apoyo que se tiene propuesto en el seguimiento, plan de accion de
cada uno de los casos, ademas del acompafamiento a los profesores de Casos
empresariales, las agendas de labores que permitiran conocer y articularnos con los otros
procesos. La implementacion de las fuentes de financiacion de UNIMINUTO vy otras de la
Red Departamental de Emprendimiento. De esta manera le estariamos apuntando a nuestro
gran compromiso de Innovacidon y Pertinencia. Adicionalmente, en articulacién con la
secretaria de Tics y competitividad, la alcaldia de Manizales y UNIMINUTO se realizd la feria
empresarial de micronegocios para el fortalecimiento de estos, en donde cada uno de los
actores aliados vinculados llevaron su stand y compartieron los servicios que ofreceran.

Participacion en la feria titulada “La Calle del Café” del Municipio de APIA del Departamento
de Risaralda con el emprendimiento Café Especial la Estrella.

La estrategia de empleabilidad se desarrolla, también, en conjunto con un Acuerdo de
voluntades entre Alcaldia de Pereira, Comfamiliar y la Agencia de Empleo del Sena. Oferta
educativa en cursos de empleabilidad en articulacion con el Sena: inglés, finanzas
personales, resolucion de conflictos, hoja de vida, entrevista personal. Presentacion,
sensibilizacion y lanzamiento del centro progresa digital.
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Retos 2022

El Centro Progresa busca desde la Sede Pereira, una mayor articulacién con la Sede
Chinchind, consolidarlo como un Unico centro, donde los mayores y mas importantes aliados
seran Comunicaciones, Mercadeo, Bienestar Institucional y Direccion de Programas.

La ejecucion de acciones y los resultados de la gestion de cada una de las estrategias seran
presentados por programas académicos, lo que permite fortalecer la informacion presentada
en las condiciones de programa.

El seguimiento y evaluacion de las practicas profesionales, se implementara en la Sede de
Chinching, con el fin de conocer los resultados y mejorar la percepcion de los estudiantes y
empresarios. Incrementar los contratos de aprendizaje.

La formacion y desarrollo de la competencia emprendedora en Docentes y administrativos,
sera uno de los mayores retos, acompanado de la implementacion del acuerdo 014 en lo
relacionado con el apoyo de la Direccion Académica, encargada de la estructura curricular
de las electivas en emprendimiento, con el objetivo de que cumplan con el propdsito de
fortalecer y generar la cultura emprendedora en los estudiantes.

Desde los proyectos de MD Micronegocios, productos de practicas profesionales y
empleabilidad, se pretende articularlos con el area de investigacién de la Institucion con el
propdsito de estudiar la dinamica ocupacional, empresarial y perfil ocupacional por areas
del conocimiento.
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Presentacion Audiovisual — Centro Progresa E.P.E
B |llustracién 2. Presentaciéon Audiovisual - Centro Progresa E.P.E

CENTRO /

PRCB@R ESA

Fuente: Comunicaciones Corporativas — YouTube Eje Cafetero
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10. FUNCION SUSTANTIVA EN
INVESTIGACION
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10.1.  Perspectiva de productos

En el afio 2021 se consolidan procesos importantes de produccién dentro de los programas
segun tipologia MINCIENCIAS. Dicho proceso va de la mano de la ruta MINCIENCIAS
establecida para cada uno de los profesores con descarga en la funcidon sustantiva. Asi
mismo para establecer como fuente primaria MINCIENCIAS, a continuacién, se muestra la
produccion total registrada en los grupos:

B Tabla 19. Productos Grupo de investigacion Educacién, Sujeto y Cultura.

GRUPO EDUCACI(')N, SUJETO Y DESCRIPCION TOTAL, PRODUCTOS
CULTURA
Productos de actividades 94
FRH relacionadas con la Formacion de

Recurso Humano

Productos resultados de 222
APSC actividades de Apropiacion Social
del Conocimiento
Productos de actividades de 32
PNC Generacion de Nuevo

Conocimiento

Producto resultado de actividades 1
DTI de desarrollo tecnoldgico e
innovacion

Fuente: Coordinacion de Investigacion. Rectoria Eje Cafetero. 2021

B Tabla 20. Productos Grupo de investigacion CODICE.

PROYECTO CODICE DESCRIPCION TOTAL, PRODUCTOS
Productos de actividades 15
FRH relacionadas con la Formacion de

Recurso Humano

Productos resultados de 19
APSC actividades de Apropiacion Social
del Conocimiento
Productos de actividades de 13
PNC Generacion de Nuevo

Conocimiento

Fuente: Coordinacién de Investigacion. Rectoria Eje Cafetero. 2021

10.2.  Retos 2022
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En el afio 2022 se espera lograr el reconocimiento y clasificaciéon del grupo educacién, sujeto
y cultura. Ademas de ejecutar los proyectos financiados en la convocatoria para tener
resultados en produccion cientifica y tener ademas productos de apropiacion social de
conocimiento.

Ademas, se espera seguir fortaleciendo las agendas regionales. Participar en la convocatoria
Incubamos.

También es prioridad para la funcidn sustantiva seguir realizando el seguimiento y
acompafiamiento a las horas de investigacién para lograr produccién especializada.

Ejecutar el proyecto Erasmus+ de modo que se siga fortaleciendo el laboratorio social de
cambio climatico con la dotacidn de los equipos y su puesta en marcha con las comunidades.

Presentacion Audiovisual — Investigaciones

B |lustracién 3. Presentacion Audiovisual - Investigaciones

/
|NVES/T%AC|C’>N

Fuente: Comunicaciones Corporativas — YouTube Eje Cafetero
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11. BIENESTAR Y ASUNTOS
ESTUDIANTILES, PASTORAL E IDENTIDAD
MISIONAL

ar~dores de Colombia
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11.1.  Perspectiva de productos

= Estrategia de la cultura espiritual y misional durante el afno 2021:

Por medio de las actividades virtuales, las inducciones misionales, campafas de
evangelizacion, los videos de la palabra y piezas graficas.

* Proyecto red escucha:

Se alcanzd una cobertura del 100% vy efectividad del 65%, identificando alertas
tempranas y ayudando a ejecutarse de la mejor manera.

* Proyecto Incluyo:

Contd con una cobertura del 10% de sensibilizacion.

= Entrega de Becas 2021.:

Para el afo 2021 se realizd entrega de 145 becas / entre matriculas de honor, becas
Harol Castilla vamos para delante y espiritu UNIMINUTO.

* Proyecto de prevencion de conductas suicidas:

Logro impactar a 372 personas, entre estudiantes, administrativos y docentes,
también, se contd con 108 acompanamientos realizados a estudiantes.

* Proyectos de impresion sustancias psicoactivas 2021
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El cual, se esta implementando en acompafiamiento con la secretaria de salud
departamental.

= Cobertura de alrededor del 92% en la CR Pereira 2021

Es un logro el cual, ha permitido la disminucion de la tasa de desercion al 5,43%,
porcentaje mas bajo del sistema UNIMINUTO.

11.2. Retos 2022

e Disminuir los indices de ausentismo en el CR Pereira, dado que en el 2021-2 se registrd
un aumento del 3,93% para el 2021-2 con respecto al 2021-1, esto implica fortalecer
las estrategias de permanencia existentes, trabajar de manera articulada con los
programas académicos, centro progresa y la cooperativa, dado que la razén principal
del ausentismo en la falta de recursos econdmicos de los estudiantes para pagar la
matricula.

e Continuar disminuyendo el indice de desercién que para el cierre del 2021 se registrd
en 5,43% que representa 127 estudiantes. Las estrategias que se mantendran son:
regresa a la U.

e Promocionar las actividades y servicios del area de deportes y recreacion, al igual que
el area de cultura, dos areas en las que no se ha tenido profesional a cargo hace dos
anos, pero que son necesarios para que los estudiantes tengan una experiencia vivencial
en el campus.

e Mantener las estrategias de permanencia que han permitido la atencién oportuna de las
alternas tempranas de los estudiantes.

o Fortalecer la escuela de familias a través de actividades experiencias en el campus que
motive su participacion.

e Acompahar de tiempo completo la vida institucional de servidores y estudiantes.

e Lograr mayor porcentaje de participacion de servidores en actividades de Pastoral e
Identidad Misional.

e Construir desde las actividades del area mejores ambientes que permitan la vivencia de
la identidad misional como talleres, encuentros, retiros.
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Presentacion Audiovisual — Bienestar — Asuntos Estudiantiles
B |lustracién 4. Presentaciéon Audiovisual — Bienestar — Asuntos Estudiantiles

BIEN@/STAR

/ ASUNTOS ESTUDIANTILES

Fuente: Comunicaciones Corporativas — YouTube Eje Cafetero
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12. OFICINA DE ASUNTOS GLOBALES -
PEREIRA
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12.1.  Perspectiva de productos

» Desarrollo del primer proyecto COIL con la pontificia de la universidad
catolica, madre y maestra de la republica dominicana.

Contd con la participacion de 57 estudiantes del programa de administracion en
seguridad y Salud en el trabajo.

= Desarrollo de las primeras clases de espejo.

Se llevo a cabo durante los 12 meses del afio con el programa de Administracion de
empresas de la sede Chinchina.

= Desarrollo y puesta en practica del proyecto de relacionamiento de
profesores de la red Risaralda universitaria RUN.

Se desarrollo un portafolio de expertos académicos disponible para realizar
transferencia de conocimiento con las demas instituciones socias, las cuales,
permitieron ejecutar desde UNIMINUTO cuatro sesiones con estudiantes de diferentes
programas.

= Proceso de movilidad virtual realizado por un estudiante con la
universidad nacional de San Luis en Argentina.

La movilidad se llevd a cabo durante los 12 meses del afio 2021, donde, el estudiante
en los dos periodos obtuvo las notas mas altas del semestre.
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* Participacion por primera vez en el comité organizador del tercer
encuentro de buenas practicas.

Esta participacion se realizd desde la red colombiana de internacionalizacion bajo el
marco del programa ASCUN de la asociacion colombiana de universidades a nivel
internacional.

* Participacion en el Winter School:

Se realizo la participacion con invitados a través de las redes de ODUCAL que es la
organizacién de universidades catdlicas de américa latina y las RUCC que es la Red de
universidades catolicas de Colombia.

= Reconocimiento por parte de servicios integrados:

Este reconocimiento de logro debido a que la vicerrectoria fue la Unica que, para el
mes de diciembre, contd con el 80% de los planes de internacionalizacion de los
programas finalizados y socializados.

= Desarrollo de plan piloto con los programas:

A raiz de los planes de internacionalizacion se generd unas acciones que contaron con
indicadores, los cuales, se trabajaran para los programas durante los meses del afo.

= Desarrollo de un plan por programa

Propuesta que se logrd con el trabajo colaborativo de los directores y colaboradores de
los programas, tanto, de Perera como de Chinchina.

= Cumplimiento de los indicadores de movilidad virtual.
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Proceso por el cual, se logra identificar una curva de los ultimos tres afios, donde se
tuvo un crecimiento de movilidad de profesores y estudiantes, pasando de 25
profesores en los afios 2019 — 2020 a 66 movilidades para el afio 2021, con respecto a
los estudiantes, se conté con un promedio de 28 estudiantes para el 2019-2020,
pasando para el 2021 a quedar con 131 movilidades para este afo.

= Desarrollo de la segunda semana de la internacionalizacion:

La cual se desarrollé en la mesa de internacionalizacion de la red Risaralda
universitaria que contd con expertos nacionales e internacionales.

12.2. Retos 2022

Para el 2022 la oficina de Asuntos Globales cuenta con grandes retos como:

* Retomar los procesos de movilidad presencial de la Rectoria.

* Continuar trabajando temas de propuestas COIL y Clases Espejo para que este afio mas
programas participen de estas actividades y se conviertan en procesos constantes y asi
avanzar en una cultura internacional dentro de la Rectoria.

* Continuar apoyando a los profesores de los diferentes programas en el fortalecimiento de
sus relaciones con homdlogos en Instituciones de Educacion Superior a nivel local, nacional
e internacional.

* Capacitar a mas profesores en temas de internacionalizacion del curriculo.
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Presentacion Audiovisual — Asuntos Globales
B |lustracién 5. Presentaciéon Audiovisual — Asuntos Globales

ASUNTO

GLCa ALES

Fuente: Comunicaciones Corporativas — YouTube Eje Cafetero
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13. COMUNICACIONES-PEREIRA
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13.1.  Perspectiva de productos

® Percepcidn positiva de la marca UNIMINUTO:

El cual, estd en marcado, en establecer y el fortalecimiento de las relaciones al interior de la
institucion, al igual, que los diferentes actores con entes externos.

® Gestion de prensa externa:

Que contd con indicadores positivos resultado de las labores realizadas, como también, el
crecimiento y la apropiacion de los activos digitales.

® Posicionamiento y prestigio de la institucion

Donde la comunicacidn ha adquirido importancia y reconcomiendo, como estrategia integral
para la articulacién de los procesos, al igual, que, en el fortalecimiento de la cultura
organizacional, esto de acuerdo con los lineamientos y las estrategias institucionales.

® Atencion a cerca del 97% de los requerimientos recibido en el afio 2021.

® (Creacion del recorrido virtual.

Recorrido virtual Implementado para las visitas de pares académicos

® Transmision de los grados y Celebracidn de los 10 aiios del Centro Regional
Pereira.
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® Desarrollo de productos graficos y audiovisuales:

Productos Orientados a la comercializacidn de la oferta académica y al plan de medios
disefiado por el drea de mercadeo.

® Conservacion de la entidad institucional:

Donde se generd la produccidn de cerca de 700 productos graficos para medios digitales.

® Construccidn de un concepto grafico:

Concepto grafico para la imagen de la celebracidn de los 10 afios y el desarrollo de la entidad
visual para el centro de atencién empresarial y social CAES.

® Crecimiento en la comunidad digital y el impacto del contenido.

Donde en redes sociales como Facebook, se logré un incremento del 10% en los seguidores
con relacion al afio anterior 2019, por otro lado, Instagram se destaca con un crecimiento del
34% en el numero de seguidores.

® Posicionamiento del contenido organico y pago:

Donde se logré impactar cerca de 1.130.000 mil cuentas.
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13.2. Retos 2022

El modelo estratégico de comunicaciones busca, entre otros propdsitos, establecer y
fortalecer las relaciones al interior de la institucion y de sus diferentes actores con entes
externos, asi como, aportar la percepcidén positiva de la marca UNIMINUTO entre los
diversos grupos de interés, es por ello que, el proceso de comunicacion comprende un rol
muy importante en el afio 2022, escenario de los 30 afios de la Institucion a nivel nacional,
lo que conlleva a la articulacion en varias lineas de comunicacion para la correcta difusion,
apropiacion vy fidelizacion de los publicos con el ejercicio de las unidades académicas.

Por otra parte, la ruta orientada por el Rector General, donde definio siete frentes de accion;
la Comunicacion Corporativa estara alineada con las acciones que acompafien dichas
iniciativas estratégicamente, y sobre el cual estd de forma directa el “Impulso a la
materializacion de los impactos institucionales, y de una mayor visibilidad nacional e
internacional de UNIMINUTO como agente de cambio social”.

UNIMINUTO es reconocida nacional e internacionalmente, lo que permitira que el trigésimo
aniversario sea clave para lograr asi un mayor posicionamiento en el Eje Cafetero, con
estrategias de comunicacion de alta visibilidad e impacto a escala regional y nacional en el
marco de los 30 afios de operacidn de la Institucién. Por lo tanto, las acciones estratégicas
estaran alineadas al plan nacional y la imagen creada para esta conmemoracion.

No obstante, es importante continuar con las buenas practicas que favorecen la satisfaccion
del cliente con relacién a los servicios de comunicacion, por lo que es importante capacitar
a los lideres de area entorno a los productos comunicativos y acompanarlos en el desarrollo
de las acciones que requieran para el cumplimiento de sus actividades con la promesa de
servicio enmarcada en el Acuerdo de Nivel de Servicio del area.

De igual forma, se continuara trabajando en el posicionamiento de la marca en todos los
Centros Regionales, divulgando las acciones positivas que contribuyan a la reputacion
de la Institucién con contenido de valor. Ademas, se fortalecera la comunicacién en el
entorno digital creando contenido de interés para la comunidad académica, donde se
cuente con una mayor interaccion y participacion de estudiantes, docentes y administrativos.

Finalmente, de acuerdo con el Plan de Desarrollo UNIMINUTO 2020 - 2025, sus lineas
estratégicas son el objetivo principal de las acciones del area de comunicaciones, por tanto,
en el rol de la Comunicacion Corporativa esta también la sostenibilidad financiera, por lo
cual, la gestion tactica y estratégica estara orientada en apoyar y desarrollar campaias de
mercadeo innovadoras y focalizadas en nuestro entorno, a través de un plan del medios
ATL/BTL vy digital con el fin de ser coherentes con los resultados del estudio de mercado
realizado.
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Presentacion Audiovisual — Comunicaciones Corporativas
B llustracién 6. Presentacion Audiovisual - Comunicaciones Corporativas

COMUNICACION

CORPS) ATIVAS

Fuente: Comunicaciones Corporativas — YouTube Eje Cafetero
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https://youtu.be/tSkJ_JY7788
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14. DIRECCION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA
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14.1. PERSPECTIVA DE PRODUCTOS

PLANTA FiSICA

Para el afio 2021 logramos tener una inversion en planta asi:

B Tabla 21. Inversiones en planta fisica

Adecuacién blogue F $ 366.838.177
Adecuacion Casa huespedes $ 200.029.985
Inversiones Campus Pereira $ 369.899.627
Total $ 936.767.789

Los anteriores recursos fueron invertidos en la construccion de consultorios psicoldgicos,
pintura y cielo raso en el bloque f, reparacion de casa de mufiecas e instalacion de juegos
infantiles, relacionamos las imagenes de los resultados:

14.2.  Perspectiva de productos

Planta Fisica
Para el afio 2021 logramos tener una inversion en planta asi:
Los anteriores recursos fueron invertidos en la construccion de consultorios psicolégicos,

pintura y cielo raso en el bloque f, reparacién de casa de mufecas e instalacion de juegos
infantiles, relacionamos las imagenes de los resultados:
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Figura 3. Consultorios Psicolégicos
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Fuente: Direccidén administrativa y financiera
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Fuente: Direccién administrativa y financiera
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Figura 4. Bloque F:

Fuente: Direccién administrativa y financiera

Fuente: Direccion administrativa y financiera
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Figura 5. Adecuacion laboratorio infantil

Fuente: Direccidén administrativa y financiera

Fuente: Direccion administrativa y financiera
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Figura 6. Ornamentacidn del lago

Fuente: Direccidén administrativa y financiera

Fuente: Direccién administrativa y financiera
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Figura 7. Vitrales y adecuacidn capilla

Fuente: Direccién administrativa y financiera
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Tecnologia

Durante la vigencia se lograron tener excelentes resultados en temas de soporte tecnoldgico
como lo es poder contar en la sede Pereira con 15 aulas hibridas para las clases de nuestros
estudiantes dada la crisis de la pandemia por el COVID 19.

Figura 8. Aulas hibridas

Fuente: Direccion administrativa y financiera

Fuente: Direccién administrativa y financiera
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Asi mismo se obtuvo una ampliacion importante en el tema de zonas wifi para las zonas que
no estaban cubiertas con dicho servicio.

Figura 9. Zonas wifi
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14.3. Retos 2022

Para este afio desde la gestion administrativa y financiera tenemos como marca de valor
darle cumplimento a los planes de accion estratégicos y la ruta del sistema y la rectoria,
para ello se plantean puntos claves e importantes que se convierten en pilares:

o Fortalecimiento de los planes de medios y procesos del area de mercadeo y ventas con
el fin de atraer nuevos estudiantes en la diferente oferta académica:

Transformacion de la experiencia de los estudiantes y su impacto en el aprendizaje.
Redimensionamiento de la gestion académica y administrativa, con perspectiva de
calidad, eficiencia e impacto.

. Busqueda y fortalecimiento de mayor potencial con el talento humano,
construccion y desarrollo

e Fortalecimiento de la cultura misional

o Fortalecimiento estratégico del talento humano.

. Infraestructura educadora, en el desarrollo de nuevos espacios académicos
e Laboratorios
¢ Nuevos espacios

e Plan maestro de sede

. Transformacion digital, actualidad y progreso

e Control y seguimiento del adecuado uso de los recursos tecnoldgicos

e Bulsqueda de nuevos avances para implementacion como herramienta académica

. Sostenibilidad financiera para la rectoria, las sedes y los programas
e Redimensionamiento de la gestion académica y administrativa, con perspectiva de

calidad, eficiencia e impacto.
e Eficiencia y efectividad en la gestién financiera y de mercadeo
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15. TALENTO HUMANO
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Perspectiva de producto

® Se consolida la cultura de desempefio:

Donde todos los servidores tanto profesores como administrativos, conocieron sus objetivos,
se autoevaluaron y fueron evaluados por cada uno de sus lideres.

® Se participo en el Piloto de desarrollo individual:

Esta actividad fue clave para completar el ciclo de la cultura de desempefio.

® Ejecucion del 80% del plan local de bienestar.

® Se contd con un buen resultado en la evaluacién de clima organizacional.

El cual obtuvo un nivel se satisfaccion del 85,4% por parte de los colaboradores.

® Se realizo la campafia de marca empleadora y se estructuro un plan de
reconocimientos para la sede.

® Se cumplié con la auditoria del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

® Cumplimiento de todos los requerimientos de las autoridades ambientales,
regionales.
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Retos 2022

Los grandes retos para este 2022, desde el area de Gestion Humana, seran:

e Establecer mecanismos que permitan dinamizar los procesos de atraccion y seleccion de
personal.

e Aumentar la participacion de profesores en la convocatoria de Escalafén Docente.
Fortalecer las competencias de liderazgo en los colaboradores de la sede.
Consolidar la cultura de desempefo en la sede, manteniendo los logros alcanzados e
introduciendo el plan de desarrollo individual y uso de las acciones formativas ofertadas
por Unicorporativa.

e Mejorar la percepcion de los colaboradores de la sede en los reactivos de reconocimiento
y remuneracion evidenciados en la evaluacion de clima organizacional.

e Realizar actividades de bienestar de colaboradores de mayor impacto o recordacion.
Establecer la cultura de onboarding en la sede que garantice la incorporacion exitosa de
nuevos colaboradores
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16. COORDINACION DE MERCADEO
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16.1.  PERSPECTIVA DE PRODUCTOS

El area de mercadeo proyecta que para el 2022 trabajara en la contribucién de planes de
mercadeo y estudios de mercado que aporten al desarrollo de un nuevo portafolio brindando
mayores opciones a los prospectos, también se articulara con el area académica para realizar
un proyecto de servicio postventa que genere un aumento de la retencidn de los estudiantes
y continuidad de sus estudios.

El area financiera junto con el area de mercadeo, generaron diferentes alianzas y estrategias
para mejorar las matriculas académicas y financieras, donde, se generaron alternativas tales
como, los bonos de descuentos por medio de UNIMINUTO HQY, la ruleta de los suefios y el
bono navideno.

Otro gran logro para el afio 2021, fue la activacion de la linea de WhatsApp, donde, se podra
tener un contacto mas directo con los usuarios, atendiéndolos de manera oportuna, medio
por el cual se atendieron para este afio en mencion a 1200 personas.

Por otra parte, se contd con la participacién en pautas digital en diferentes medios como
noticieros, redes sociales, entre otros, canales que contaron con aproximadamente 1397
lead.

También, se realizé participacion en activaciones de marca como fueron:

¢ La oficina mdvil donde se atendieron a 120 personas.
e Carro valla, donde, se realiz6 volanteo y perifoneo.
e Participacion en el centro comercial, donde se atendieron a aproximadamente a 50 personas.

Para el afio 2021, se realizd participacion en las diferentes ferias de la region, tales como, vive
la U, donde se contd con participacién de 7000 asistente y la feria Pereira es un parche, donde
se contd con 3500 visitantes.

16.2 RETOS 2022

El 2022 para el area de mercadeo es el afio de la transformacién, periodo en el cual como
equipo nos comprometemos a trabajar articuladamente con todas las areas de la Rectoria
del Eje Cafetero en la generacidon de importantes espacios para crecimiento y desarrollo de
la misma tomando como punto de partida el resultado del estudio de mercadeo realizado
desde la Direccion Nacional de Mercadeo, estudio que junto al plan estratégico de la Sede
sera nuestra carta de navegacion para convertir la Corporacion Universitaria minuto de Dios
en la primera opcién para ingreso a la educacion superior en la Region.
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Presentacion Audiovisual — Direccion Administrativa y Financiera
B |lustracion 7. Presentacion Direccion Administrativa y Financiera

DIRECCIO

ADMINISTRATIVA
/ Y FINANCIERA

Fuente: Comunicaciones Corporativas — YouTube Eje Cafetero

82


https://youtu.be/JkfE0dg7q9A

o 2021

17. DIRECCION DE PLANEACION Y
DESARROLLO DE SEDE
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17.2.  RETOS 2022

La Direccidén de planeacién junto con el equipo de trabajo, seguirda acompafiando a la
Rectoria eje Cafetero, en la toma de decisiones estratégicas, buscara el dinamismo entre
las diferentes areas, y sera un eje articulador buscando siempre tener una mirada integral
de toda la Sede, la alineacion del plan estratégico, su correcta ejecucion y seguimiento, asi
como la consolidacion de los proyectos y retos que dicho plan representan, deben seguir
siendo la prioridad.

El tener condiciones institucionales para las Sedes de Pereira, Chinchind y Cartago da
cuentas de un trabajo arduo, responsable y en equipo realizado en la vigencia anterior,
pero también nos deja un gran compromiso para mantener y mejorar dichas condiciones
ahora pensando en la préxima renovacion de las mismas, el 2021 también es un afio
histdrico para nuestra sede se logran 6 nuevos registros, en programas de pregrado y
posgrado, dandonos asi la posibilidad de comenzar la curva de ascenso de estudiantes
nuevos que se habia buscado y perseguido desde el afio 2018, la llegada de estos registros
por supuesto trae grandes retos, retos que desde este 2022, debemos comenzar a llevar a
cabo para cumplir con todo lo establecido, no solo en los documentos maestros presentados
al MEN, también con la normatividad vigente y rigurosa, y con lo proyectado en nuestro
plan estratégico; estos propdsitos los lograremos haciendo seguimiento al plan operativo de
esta vigencia y con el liderazgo de planeacion lo convertiremos en realidad.

Desde nuestra direccién y de la mano con la academia perseguimos ejecutar, implementar,
poner en marcha y lograr los primeros resultados en esta vigencia de lo que hemos llamado
la ruta del estudiante Eje Cafetero, buscando que la experiencia del prospecto, el estudiante
nuevo, el estudiante continuo, el graduado sea lo mas placentera posible, por su puesto alli
el servicio al cliente y la empatia de todos los colaboradores, el servicio requiere y clama
una transformacion.
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Presentacion Audiovisual — Planeacién y Desarrollo
B |lustracion 8. Presentacion Direccion Planeacion y Desarrollo

/
PLAN EACION

Fuente: Comunicaciones Corporativas — YouTube Eje Cafetero
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