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1. [bookmark: _Toc45717397]INTRODUCCIÓN 

Debido a la emergencia sanitaria por el COVID-19 que afrontamos actualmente, la Corporación Universitaria Minuto de Dios actuando con responsabilidad y solidaridad para prevenir el contagio elabora el siguiente Protocolo el cual busca describir los diferentes controles que se adoptarán en las actividades de recepción, entrega y manipulación de insumos procedentes de nuestros proveedores. 

2. [bookmark: _Toc45717398]DEFINICIONES

· Asepsia: Ausencia de microorganismos que pueden causar enfermedad. Este concepto incluye la preparación del equipo, la instrumentación y el cambio de operaciones mediante los mecanismos de esterilización y desinfección. Este concepto incluye la preparación del equipo, la instrumentación y el cambio de operaciones mediante los mecanismos de esterilización y desinfección.

· Aislamiento: Conducta que adopta el colaborador para mantener distancia de seguridad de 2 metros frente a los demás colaboradores, para prevenir contagio de COVID-19. 

· Bioseguridad: Conjunto de medidas preventivas que tienen por objeto eliminar o minimizar el factor de riesgo biológico que pueda llegar a afectar a la salud, el medio ambiente o la vida de las personas, asegurando que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no atenten contra la salud y seguridad de los trabajadores. 

· COVID-19: Según define la OMS, «[...] es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha descubierto más recientemente. Tanto el nuevo virus como la enfermedad eran desconocidos antes de que estallara el brote en Wuhan (China) en diciembre de 2019». Es una enfermedad respiratoria aguda causada por un nuevo coronavirus humano llamado SARS-CoV-2, que causa una mayor mortalidad en personas con una edad de 60 años o más y en personas con afecciones médicas subyacentes, como enfermedades cardiovasculares, enfermedad respiratoria crónica, diabetes y cáncer.

COVID-19 virus identificado, código CIE-10 U071 / covid-19 virus identificado, código CIE-10 U072: Esta es la manera de identificar la enfermedad laboral, según el Decreto 676 del 19 de mayo 2020, por exposición ocupacional al coronavirus SARS -CoV-2, del personal de salud, incluido el personal administrativo, de aseo, de vigilancia y de apoyo que preste servicios en las diferentes actividades de prevención, diagnóstico y atención de esta enfermedad. Esta condición implica que se le garanticen al paciente los servicios asistenciales y las prestaciones económicas de manera inmediata, una vez se conozca el diagnóstico.

· Desinfección: Conjunto de operaciones que tienen como objetivo la reducción temporal del número de microorganismos vivos y la destrucción de los patógenos y alterantes.

· Elemento de Protección Personal – EPP: Es cualquier equipo o dispositivo destinado para ser utilizado o sujetado por el trabajador, para protegerlo de uno o varios riesgos y aumentar su seguridad o su salud en el trabajo.
· Limpieza: La limpieza es la ausencia de suciedad y su propósito es disminuir o exterminar los microorganismos.

· Mascarilla Quirúrgica: Elemento de protección personal para la vía respiratoria que ayuda a bloquear las gotitas más grandes de partículas, derrames, aerosoles o salpicaduras, que podrían contener microbios, virus y bacterias, para que no lleguen a la nariz o la boca.

· Máscara de alta eficiencia (FFP2) o N95: Están diseñados específicamente para proporcionar protección respiratoria al crear un sello hermético contra la piel y no permitir que pasen partículas (< 5 micras) que se encuentran en el aire, entre ellas, patógenos como virus y bacterias. La designación N95 indica que el respirador filtra al menos el 95% de las partículas que se encuentran en el aire. Se denominan ―N‖ si no son resistentes al aceite, ―R‖ si son algo resistentes al aceite y ―P‖ si son fuertemente resistentes al aceite.

· Material Contaminado: Es aquel que ha estado en contacto con microorganismos o es sospechoso de estar contaminado.

· Residuo Biosanitario: Son todos aquellos elementos o instrumentos utilizados durante la ejecución de un procedimiento que tiene contacto con materia orgánica, sangre o fluidos corporales del usuario. 

· Residuos Peligrosos: Es cualquier objeto, material, sustancia, elemento o producto que se encuentra en estado sólido o semisólido, o es un líquido o gas contenido en recipientes o depósitos, cuyo generador descarta, rechaza o entrega porque sus propiedades no permiten usarlo nuevamente en la actividad que lo generó o porque la legislación o la normatividad vigente así lo estipula.

· Riesgo: Posibilidad de que ocurra un(os) evento(s) o suceso(s) de exposición(es) peligrosa(s), y la severidad de lesión o enfermedad, que puede ser causada por el (los) evento(s) o la exposición.

· Seguridad y Salud en el Trabajo: Disciplina que trata de la prevención de las lesiones y enfermedades causadas por las condiciones de trabajo, y de la protección y promoción de la salud de los trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, así como la salud en el trabajo, que conlleva la promoción y el mantenimiento del bienestar físico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones.

· Sistema de Gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST): Este Sistema consiste en el desarrollo de un proceso lógico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la política, la organización, la planificación, la aplicación, la evaluación, la auditoría y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo.

3. [bookmark: _Toc42612462][bookmark: _Toc45717399]OBJETIVO

Definir las directrices para la recepción, entrega y manipulación de insumos y productos que llegan a la Institución garantizando las medidas mínimas de prevención, control, seguimiento y mitigación del riesgo de propagación de COVID-19 por parte de los proveedores.

4. [bookmark: _Toc42612463][bookmark: _Toc45717400]ALCANCE

Las directrices establecidas en el presente protocolo aplican para todos los proveedores que proporcionen a la Institución insumos y productos en todas las sedes de UNIMINUTO a nivel nacional. 

5. [bookmark: _Toc45717401]VALIDACIÓN DE DOCUMENTACIÓN LEGAL, SSTGA Y PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD

El área de compras realizará la validación de esta documentación previo a la compra de los insumos de acuerdo con el procedimiento de compras, Manual de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestión Ambiental-SSTGA para Contratistas y Proveedores y Matriz de Requisitos SSTGA, la cual se encuentra actualizada con las normas generadas durante la emergencia por COVID-19. 

Se deberá garantizar que el proveedor de insumos y productos se ajuste con los protocolos establecidos por el Ministerio de Salud y Protección Social. 

6. [bookmark: _Toc45717402]REMISIÓN DE DOCUMENTACIÓN A SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y GESTIÓN AMBIENTAL

En caso que se requiera validar el cumplimiento de alguno de los requisitos debido a conocimientos técnicos específicos, el área de compras envía la documentación al área SSTGA, quien realizará su respectiva verificación y validación.

Así mismo en la matriz IPEVR de UNIMINUTO se evaluarán los riesgos asociados a los procesos de compras referentes a COVID-19. 


7. [bookmark: _Toc45717403]DIVULGACIÓN DE PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD INSTITUCIONAL

Será responsabilidad del área de compras de cada sede, realizar la divulgación y garantizar el cumplimiento del presente, de los demás protocolos institucionales, Manual de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestión Ambiental-SSTGA para Contratistas Proveedores y Matriz de Requisitos SSTGA a los proveedores que proporcionen a la Institución insumos y productos.

De igual forma las responsabilidades establecidas para proveedores, contratistas y visitantes frente al cumplimiento de los protocolos de bioseguridad emitidos por UNIMINUTO, se encuentran establecidas en el documento Matriz de responsabilidades SSTGA. 


8. [bookmark: _Toc45717404]DÍAS Y HORARIOS PARA LA ENTREGA DE INSUMOS Y PRODUCTOS

El horario para la recepción de insumos y productos establecido por la Institución será de 8:00 a.m. a 10:00 a.m. - 2:00 p.m. a 4:00 p.m. de lunes a viernes en operación normal. Durante la emergencia sanitaria se informarán los horarios establecidos. 

9. [bookmark: _Toc45717405]LINEAMIENTOS GENERALES DE BIOSEGURIDAD 

El personal del proveedor que requiera realizar la entrega de insumos y/o productos en las Instalaciones de la Institución deberá cumplir todas las directrices establecidas en los siguientes documentos:
· Protocolo de bioseguridad para prevención del COVID-19
· Protocolos de limpieza y desinfección para el hogar frente a emergencia sanitaria por COVID-19.
· Protocolo en caso sospechoso o con síntomas asociados a COVID-19. 

10. [bookmark: _Toc45717406]INGRESO Y SALIDA DE LAS INSTALACIONES DE LA INSTITUCIÓN PARA LA ENTREGA DE INSUMOS Y PRODUCTOS

El personal del proveedor que requiera realizar la entrega de insumos y/o productos en las Instalaciones de la Institución deberá cumplir las siguientes medidas de bioseguridad:

· Portar carnet de la empresa en un lugar visible.

· Soporte de autodiagnóstico de condiciones de salud a través de la APP UNIAPP, la cual generará el respectivo código QR para permitir el ingreso a las instalaciones de UNIMINUTO. 

· Uso obligatorio de tapabocas y de EPP.

En caso de que el proveedor requiera realizar el acceso a las Instalaciones de UNIMINUTO, deberá hacerlo por las entradas habilitadas para tal fin y cumplir con el Protocolo de Bioseguridad establecido por la Institución:

· Registro en la portería.

· Desinfección de manos.

· Desinfección de calzado.

· Toma y control de temperatura.

· Desinfección de Vehículo: En caso de que el proveedor requiera realizar el ingreso en vehículo, se realizará la limpieza y desinfección para que pueda ingresar a las instalaciones de UNIMINUTO a entregar los insumos y productos, lo mismo se efectuará a la salida.  Los conductores de los vehículos deben permanecer a bordo, no se permite el acceso a otras áreas de UNIMINUTO.

· Uso obligatorio y permanente de tapabocas.

· Uso obligatorio y permanente de EPP.

· Lavado frecuente de manos durante su permanencia en las instalaciones.

· Cumplir y respetar la señalización de bioseguridad interna.

· Disposición de residuos (elementos de bioseguridad) si lo requiere, en los puntos habilitados por la Institución para tal fin.

· Reporte de síntomas de alarma COVID-19/condiciones de salud durante su permanencia en las Instalaciones de la Institución.

· Así mismo el personal del contratista deberá salir exclusivamente por la portería habilitada para tal fin.

11. [bookmark: _Toc45717407]CONDICIONES GENERALES DE BIOSEGURIDAD PARA LA RECEPCIÓN, ENTREGA Y MANIPULACIÓN DE INSUMOS Y PRODUCTOS

· El proveedor presentará la carta o certificado de que su empresa cumple con el Protocolo de Bioseguridad y que sus trabajadores que realizarán las respectivas entregas a la Universidad conocen los protocolos y pueden hacer su ingreso a las instalaciones de UNIMINUTO. 

· El proveedor deberá garantizar condiciones de calidad e higiene durante el transporte y almacenamiento de los insumos y/o productos a entregar, en lo posible usar Vinipel.

Los paquetes, elementos, insumos o productos deben venir recubiertos de materiales que permitan la desinfección con alcohol al 70% antes de ser ingresados a las instalaciones de UNIMINUTO, en caso de que el material no lo permita se deberá cambiar de empaque al momento de la entrega o venir en doble bolsa plástica que permitan su posterior desinfección al llegar a la Institución.

· Los insumos y productos se ubicarán en un área de almacenamiento (donde existan) demarcada para tal fin, se realizará la respectiva desinfección y revisión de las especificaciones y cantidades de acuerdo con la orden de compra. Función que realizara el colaborador asignado en la sede o área para que reciba a satisfacción los insumos y/o productos.

· En las sedes o áreas donde no exista un área de almacenamiento, la limpieza y desinfección se realizará en la entrada de la sede establecida.

· Mantener a disposición las fichas de datos de seguridad de los productos químicos empleados.

· Lavado de manos (-Ubicación de los recordatorios de la técnica del lavado de manos en las zonas en las cuales se realiza el descargue de los insumos. Disponer suministros de alcohol glicerinado mínimo al 60% máximo 95%, en lugares de fácil acceso para el uso de los proveedores.

· Cada colaborador y proveedor debe contar con tapabocas y guantes de nitrilo en óptimas condiciones de higiene y deben utilizarlos correctamente durante todo el día y todos los días que ingresen a las instalaciones de Uniminuto.

· En el área de descargue y almacenamiento deben mantener mínimo 2 metros de distancia entre colaboradores y proveedores.

· Disponer en el área de zona de descargue y/o área de almacenamiento, un rociador de alcohol con toallas de papel, para desinfectar paquetes o elementos que sean recibidos, contar con tapetes para desinfección de calzado.  

· El canal de comunicación con los proveedores en cuanto a temas relacionados con COVID-19 y cambios administrativos debido a la pandemia, será por medio de correo electrónico y contacto telefónico y lo realizará el área de compras de cada sede.

· Se ubicarán números de emergencia incluyendo números de reporte de casos sospechosos o positivos de COVID-19, en el lugar de descargue y almacenamiento. 

· Ante el aislamiento obligatorio decretado por el Gobierno nacional, los proveedores de UNIMINUTO deberán remitir su factura de venta en formato PDF al correo facturacion@uniminuto.edu, único canal autorizado. 

 
12. [bookmark: _Toc45717408]ACCIONES A IMPLEMENTAR POR INCUMPLIMIENTO DE LOS PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD POR PARTE DE LOS PROVEEDORES DE INSUMOS Y PRODUCTOS

En caso que el personal del proveedor incumpla los protocolos de Bioseguridad establecidos por la empresa y por UMINIMUTO compras no permitirá el ingreso a las Instalaciones de la Institución e informará a SSTGA.

En caso que el proveedor incumpla los protocolos o lineamientos del Manual de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestión Ambiental-SSTGA para contratistas y proveedores durante su permanencia en las misma, el área de SSTGA suspenderá la actividad hasta tanto no se cumpla con los lineamientos establecidos y realizará el reporte al área de Compras, quien tendrá en cuenta el comportamiento del proveedor para futuros contratos.

13.DOCUMENTOS O ENTIDADES DE REFERENCIA
· http://www.uniminuto.edu/me-cuido-en-casa
· https://www.arlsura.com/
· https://www.cdc.gov/spanish/index.html 
· https://www.minsalud.gov.co/Paginas/default.aspx
· https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/inicio
· https://www.who.int/es
· Matriz de IPEVR. Subdirección SSTGA - Uniminuto
· [bookmark: _GoBack]Manual de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestión Ambiental-SSTGA para Contratistas Proveedores
· Matriz de Requisitos SSTGA 
· Matriz de responsabilidades SSTGA
· Orientaciones de medidas preventivas y de mitigación para contener la infección respiratoria aguda por covid-19, dirigidas a la población en general. Ministerio de Salud.
· Programa de seguridad química. Subdirección SSTGA – Uniminuto
· Protocolo de limpieza y desinfección para el hogar frente a emergencia COVID-19. Subdirección SSTGA – Uniminuto
· Protocolo de bioseguridad para prevención del COVID-19 – Subdirección SSTGA Uniminuto
· Protocolo en caso sospechoso o con síntomas de COVID-19. Subdirección SSTGA - Uniminuto 
· Protocolo manejo de condiciones de salud. Subdirección SSTGA – Uniminuto
· Resolución 666 del 24 de abril de 2010 Ministerio de Salud y protección social 
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