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1. Docencia
1.1. Poblacién profesoral del sistema UNIMINUTO

La planta profesoral en la Rectoria Santanderes se ha mantenido relativamente estable,
reconociendo un ejercicio de optimizacion derivado de las practicas académicas
desarrolladas en los anos 2020 y 2021 durante la pandemia ocasionada por la covid-19.

En la siguiente tabla se identifica el comportamiento de la planta docente en torno a la
dedicacién, en la que priman tiempo completo y medio tiempo.

Tabla 1. Dedicacion Planta Profesoral Rectoria Santanderes

Rectoria Santanderes

Centro de Operacion Académica

Barrancaber
Bucaramanga meja Cucuta Ocana Tibu
2022- 2022- 2022- 2022-

2022-1 2 2022-1 2 2022-1 | 2022-2 | 2022-1 2 2022-1 2
TIM|ITIMITI M T|M]IT|IMIT|TCIM|IT| M| T|M]T|M|TI|M
c|TtTy|(cy|yT1Tf|{Cc| T |]C|T]|C T|C| T | C|T|C|T]|]C]|T
9|1 6| 8|6 1 2| 2 1 6 9|1 66| 3|5 5 6|82 |2 2 5
O]l 0| 8| 4 5 8

150 152 3 3 104 104 10 14 4 7

Fuente: SINE Administrativo V63

A nivel de Rectoria se contd con 272 profesores en el 2022-1 (163 TC y 109 MT) vy para el
periodo 2022-2 una planta de 280 profesores (164 TC y 116 MT). En el centro de costo de
Proyecciéon Social se encuentran 5 formadores de educacion continua.

Ahora bien, respecto a la asignacion dentro del ejercicio de planeaciéon profesoral, se puede
identificar en la siguiente gréfica como se encontraron distribuidas las funciones
sustantivas y complementarias para cada uno de los periodos académicos. Esimportante
el énfasis que se da a Docencia, Investigacion y Proyeccion Social, en Gestion académica

se resume lo requerido en Consejeria, gestion de aseguramiento de la calidad
(autoevaluacién de programas y registro calificado) asi como gestion curricular; asi mismo
se genera la asignacion para desarrollo profesoral en la mision cualificacion profesoral vy
profesional.
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L ECTORIA SANTANDERES

FUNCIONES SUSTANTIVAS CUC-BUC-BRR-OCA-TIB 20222-1

PROYECCION; 12%

INVESTIGACION; 12%

DOCENCIA; 57%
GEST. ACADEMICA; 16%

DES. PROFESORAL; 3%
Figura 1. Funciones Sustantiva Rectoria Santanderes 2022-2
Fuente: SINE Administrativo V63
El proceso de convocatoria del escalafon docente en el afio 2022 reflejo para la Rectoria el
ascenso de 12 profesores y el ingreso de 5 profesores al escalaféon. En categorias derivé los

siguientes resultados para la Rectoria Santanderes:

Tabla 2. Escalafon Profesoral Rectoria Santanderes 2022

Profesores Escalafonados Convocatoria 2022
Categori Instruc Instruc Asisten Asisten Asociad Asociad Titular

a tor1 tor 2 tel te 2 ol o2
Bucaram 4 2 1 1
anga
Cicuta 1 4 2 1 1
Total 17

La distribucion de las categorias del escalafén docente en la Rectoria Santanderes para el
2022 se encuentra como lo muestra la siguiente grafica, siendo la categoria del escalaféon
Instructor 2 la de mayor participacion y Profesor 1 dentro de las categorias de contratacion.
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Distribucion Escalafon Profesores Rectoria Santanderes

2% 1% 294 ® |nstructor 1

= Instructor 2
= Asistente 1
= Asistente 2
= Asociado 1
= Asociado 2
= Titular

= Profesor

= Profesor |

m Profesor |

= Profesor Il

Figura 2. £scalafon Profesoral Rectoria Santanderes 2022-2
Fuente: SINE Administrativo V63

Respecto al nivel de formacion de los profesores de la Rectoria Santanderes, en la siguiente
tabla se refleja la distribucion para el 2022-2

Tabla 3. Nivel de Formacion Planta Profesoral Rectoria Santanderes 2022

Doctorado Posdoctorado 2 0,7%
Doctorado 7 2,5%
Total Doctorado 9 32%
Maestria Maestria 180 64,3%
Total Maestria 180 64,3%
Especializacion Especializacion Profesional 67 239%
Especializacion Tecnolégica 1 0,4%
Total Especializacion 68 24.,3%
Profesional Universitario Profesional Universitario 23 8,2%
Total Profesional Universitario 23 8,2%
Total 280 100,0%

Fuente: SINE Administrativo V63
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En el marco del Plan de Desarrollo Profesoral 2020-2025, se avanza con la consolidacion
detallada de evidencias que aplican a cada una de las acciones formuladas desde el 2020
por los lideres de los programas académicos, funciones sustantivas y complementarias,
para dejar la medicidn de los dos periodos del 2022.

Desde el ano 2021 se realizan mediciones semestrales para el acompanamiento del avance
en torno a los proyectado al 2025, reportes que se unifican para cada programa, cada
centro de operacion académica y como Rectoria, insumo gue se sustenta ante la
Subdirecciéon Nacional de Docencia, unificando avances a nivel sistema.

La Rectoria Santanderes unificando estrategias y acciones de las diferentes areas lideres
consolidé un avance general del 44% para el primer semestre del 2022. El detalle para cada
una de las acciones se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 4. Avance Plan de Desarrollo Profesoral Rectoria Santanderes 2022

Objetivo

Linea del Plan
de Desarrollo
Profesoral

Fortalecer la formacion
posgradual de los
docentes, desde sus
estudios de maestriay
doctorado, para
mejorar los procesos
de aprendizaje con
calidad en nuestros
estudiantes.

Lineal.
Formacioén
Posgradual

Afianzar las
competencias de una
lengua extranjera en
los profesores, de tal

manera que les
permita la
comprension de la

diversidad, el didlogo

cultural, el
fortalecimiento de la

cooperacion

internacional y el uso

Linea 2,
Bilingiliismo

Cumplimiento
de la Meta

Descripcion del Avance
(Resultado)

6 profesores de la Rectoria
recilben apoyo posgradual
por parte de Unicorporativa
y por lo menos un profesor
en cada programa tiene
asignacion de horas en su
planeacién profesoral, como
apoyo a su formacion
posgradual.

83 profesores de la Rectoria
cuentan con Nivel de ingles
>= B1, esta maduracion del
bilingUismo corresponde a
los afos 2020, 2021y 2022

La oferta de
UNICORPORATIVA presenta
para estas acciones un
apoyo fundamental por la
diversidad de su catalogo.
Se registran 10 profesores
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de una lengua
extranjera como
vehiculo parala
adqguisicion de nuevos
conocimientosy la
internacionalizacion
del curriculo

Linea 3.
Visibilidad
Nacional e

Internacional

Generar experiencias
colaborativas locales,
nacionales e
internacionales en las
gue los profesores
compartan el modelo
UNIMINUTO y
fortalezcan la
internacionalizacion
del curriculo

Capacitacion en Lengua
Extranjera Inglés
WHATELSE

12 profesores International
Languague Testing
Organization- ILTO

En la Rectoria Santanderes
al cierre del mes de julio de
2022, se registran 99
profesores con movilidad
favoreciendo la visibilidad
nacional e internacional:
80 -
82 Profesores participando
en movilidades virtuales.
4 Profesores participando
en movilidades
presenciales.

13 Profesores participando

Linea 4.
Profundizacién
y actualizaciéon

disciplinar

Capacitar a los
docentes conforme a
los cambios culturales

y cientificos en su
disciplina, con el fin de
acoplar las
actualizaciones
nacionales e
internacionales en los
planes de estudio de
UNIMINUTO

con Proyectos COIL.

75 profesores de la rectoria
santanderes participan en
actividades de
profundizaciony
actualizacion disciplinar
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La oferta de

Cenerar estrategias de

UNICORPORATIVA presenta
para estas acciones un
apoyo fundamental por la
diversidad de su catalogo.
Se registran 135 profesores
participando en estas
formaciones para el 2022-1:
Comunicacion Digitaly
redes sociales: 1
Docencia con Enfasis en
Manejo de Herramientas
Digitales: 5
Docencia Universitaria
Curriculo y Evaluacion: 14
Docencia Virtual: 8
Metodologias Evaluativas
Saber Pro: 1
Diplomado Pedagogias
Emergentes para la
Ensefanza en Modalidades
Virtual y a Distancia: 13
Retos de la transformacion
digital: 22
Retos del Desarrollo
Profesoral para el 2022:7
EI100% de los profesores de

55

la Rectoria Santanderes,
participan en las jornadas
de induccién y reinduccion
organizado por los
coordinadoresy lideres de
campus virtual y medios
educativos.

En la Rectoria Santanderes

Linea 5.
Pedagogia, formacioén en
didacticay pedagogia, didactica,

curriculo evaluacion y curriculo,

gue estimulen la
reflexion e innovacion
en sus practicas
formativasy la calidad
en el servicio
educativo.
Linea 6. Aplicar al aula de clase
Competencias estrategias de
relacionales, ensefanza aprendizaje
comunicativas empleando softwares,
yTIC simuladores o
herramientas
tecnoldgicas
Linea 6. Implementar las
Competencias herramientas TIC para
relacionales, el disefio de recursos
comunicativas | cducativos digitales y

yTIC

contamos con dos aulas
MOOC disefladas para
proyectos COIL

MOOCS
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Linea 7. Gestion
Académica

Fomentar en los lideres
académicos de
UNIMINUTO formacion
en gestién académica
y administrativa que
permitan generar un
ambiente institucional
de servicio orientado al
desarrollo de los
estudiantes y un clima
laboral de
mejoramiento
continuo, acordes con
el planteamiento
misional de
transformacion social.

Linea 7. Gestién
Académica

Fortalecer las
competencias de los
profesores en
aseguramiento de la
calidad
(Autoevaluacion de
programas,
acreditacion,
normativa especifica
del programa,
creaciony
consolidacion de
documentos maestros
para nueva oferta).

Linea 7. Gestion

Fortalecer las

Académica competencias técnicas
de los profesores
consejeros (MAIE)

Linea 8. Formar a los profesores
Investigacion en la linea de ciencia e

innovaciony
herramienta i+D+|
(investigacion,
desarrorro tecnoldgico
e innovacion).

Herrramientas de Ofiméatica
Nivel Avanzado: 1
Métodos Estadisticos para
el Analisis de Datos: 2
Power Bl - Nivel Basico
Fundamental: 1

1 profesora de Posgrados, se
capacita en la herramienta
power Biy herramientas
ofimaticas, curso ofertado
por UNICORPORATIVA

1 profesor de LEID, se formo
en métodos estadisticos
para el andlisis de datos

1 profesor de LEID, se formd
en métodos estadisticos
para el andlisis de datos

Los profesores tiempo
completo, se capacitany
certifican en lineas de
ciencia e innovacion, de
acuerdo a las convocatorias

que se comparten desde las

coordinaciones de
Investigaciones de la
Rectoria Santanderes.
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Linea 8.
Investigacién

Desarrollar en los
profesores capacidad y
creatividad
investigadora,
aplicando su
pensamiento cientifico
desde la docencia,
investigacion y
proyeccién social.

Linea 9.
Proyecciéon
social

Fortalecer las
competencias de los
profesores en aspectos
metodoldgicos de
apropiacion del
conocimientoy
educacion en contexto.

Linea 9.
Proyecciéon
social

Fortalecer las
competencias de los
profesores en
emprendimiento y
actividades para dar
soluciones de
problemas reales de las
comunidades,
permitiendo la
transformacion social
empleando la
metodologia de
interacpedia.

Linea 9.
Proyeccion
social

Fortalecer
competencias a los
profesores en
voluntariados.

Linea 10. Salud,

culturay

calidad de vida

Fomentar habitos
saludables, mentales,
fisicos, artisticos y
culturales que
permitan el
fortalecimiento
integral de cada uno
de los profesores.

22 profesores investigadores
de la rectoria Santanderes
se encuentra reconocidos y
categorizados en MIN
CIENCIAS

19 profesores en la Rectoria
que apoyan agendas
regionales, como impacto
en comunidades menos
favorecidas

5 profesores se formaron en
la rectoria en el curso
Desarrollo de productos de
alto valor con Design
thinking

Dos profesores en la rectoria
lideran la estrategia
Voluntariado en la cual
participan en accionesy
formaciones requeridas.

241 profesores de la Rectoria
participan en estrategias de
Bienestar Universitario,
Talento Humano, SST y de
igual manera a las jornadas
de salud.




N

t:/ AUNIMINUTO
1= Corporacién Universitaria Minuto de Dios

| Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacién

RECT R A ANTAN D ES
Linea 1. Formar a los profesores 241 profesores de la Rectoria
identidad en los cuatro ejes participan en jornadas
misional inspiradores de la misionales y de identidad

Corporacion misional
Universitaria Minuto de
Dios gue son evangelio,
Doctrina social de la
iglesia, Pensamiento
Eudistay la Obra
Minuto de Dios, con el
fin de promover la

Cultura Espiritual y

Misional
Linea 12. Desarrollar a 15 profesores de la rectoria
Estimulos y completitud la ruta de han recibido
reconocimiento | formacién integral del reconocimientos e
s profesor de acuerdo incentivos por Uniminuto

con su rol, generando
motivacion por medio
de un salario
emocional.
Fuente: Plan de Desarrollo Rectoria Santanderes 2022

1.3. Proyectos educativos de programas - PEP

En el desarrollo de Proyectos educativos de Programa, se generaron capacitaciones por
parte de la Vicerrectoria general Académica, con experto especializado, entorno a
fortalecer el apartado 5.7 de Mecanismos de evaluacion alineado al SESA UNIMINUTO. Los
registros propios que actualmente cuentan con PEP son:

e Especializacion en Familia, Infancia y Adolescencia
e Especializacion en Gerencia del Talento Humano
e Maestria en Ambientes de aprendizaje

e Maestria en Educacion, inclusion y discapacidad

e Trabajo Social

e Psicologia

El programa Ingenieria Industrial se encuentra en proceso de construccion del PEP
respectivo.

1.4. Resultados Saber Pro
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Paraelano 2022, la Rectoria Santanderes alined sus actividades a las estrategias nacionales
lideradas por la Subdireccién de Evaluacion Educativa vy la Direccion de Docencia en la
iniciativa 536: Plan de accidon para el mejoramiento de las Pruebas Saber, esta ruta llevd a
la implementacion de un plan de accion para el mejoramiento de los resultados de los
estudiantes en las Pruebas Saber Pro a nivel UNIMINUTO. Dentro de las actividades
realizadas se encuentran:

Tabla 5. Actividades SABER PRO - Rectoria Santanderes

. Participacion
Actividad R. Santapnderes
Simulacro para estudiantes registrados en Saber PRO-2022-2 71%
Webinares para estudiantes (14 eventos) 2%
Talleres de fortalecimiento para profesores 38 profesores
Caja de Herramientas para estudiantes 42%
Nooc Lectura Critica 6%*

Fuente: Subdireccion de evaluacion - VGA

*El 6% de los estudiantes registrados para la prueba en el 2022-2 ingresaron al NOOC de
Lectura Critica, sin embargo, ninguno termind las actividades de las 3 unidades.

Las actividades nacionales no estan impactando en las regiones, la mayoria de las rectorias
presentan dificultades de participacion de estudiantes. Uno de los factores es la
programacion y horarios de las actividades.

Por otro lado, de acuerdo con el despliegue de actividades de la iniciativa 536, algunas
actividades se realizan directamente por las rectorias. Sumado a esto, como estrategia de
la Rectoria Santanderes se tiene el “Dia E”, lo que ha permitido la planeacién y evaluacién
de las acciones que emprende cada programa académico de acuerdo con sus
necesidades especificas de formacion. Es asi que cada programa por lugar de operacion
presenta un plan de accién (incluyendo tiempos e indicadores), trabajando una de las
competencias genéricas priorizadas segun los resultados de los afios anteriores en la
pruebay los andlisis de los simulacros. Entre otras, se ha hecho énfasis en la necesidad de
la evaluacion en la gestion de los docentes, asi como actividades extracurriculares que
impacten positivamente: olimpiadas |6gico-matematicas, encuentros de sensibilizacion,
etc. En promedio, los programas académicos han cumplido en un 80% la realizacion de
las actividades propuestas para el mejoramiento de resultados SABER PRO en el 2022.

La medicion del indicador: resultados Saber PRO, no es posible debido a gue UNIMINUTO
no cuenta con los datos desagregados por regidn pues no han sido compartidos por el
ICFES a la institucion, impidiendo el control del dato desde el afo 2021.




L7
t/ AUNIMINUTO
L Corporacidn Universitaria Minuto de Dios

| Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacien

1.5. Resultados del Plan Estratégico

- LINEA ESTRATEGICA 1. Evoluciéon del aprendizaje con calidad

- RESULTADOS 2020 - 2022
- Incluirresultados de la ejecucion del Plan Estratégico, mayor a menor nivel, con

informacién cuantitativa y cualitativa.
- OPORTUNIDADES DE MEJORA (Recomendaciones)

v' Capacidad instalada para desarrollar a completitud las estrategias proyectadas en

pro de aumentar desempeno en estudiantes.

v Generar estrategias curriculares con cobertura a todos los profesores de la Rectoria
gue potencien las competencias requeridas en los estudiantes.

v' Cronograma alineado con Sistema, pero seleccionando acciones de mayor

impacto.
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2. Investigacion
2.1. Sistema Universitario de Investigacién
Sistema de Investigacion, Desarrollo, Innovacion, Creacion Artistica y Cultural (I+D+i+C)

De acuerdo con los propdsitos del sistema [+D+i+C, los estudiantes en la Rectoria
Santanderes pueden vincularse a los semilleros de investigacion para desarrollar
proyectos de investigacion propios asociados a su disciplina. De igual modo, los productos
derivados de estos ejercicios (practica en investigacion y semilleros de investigacion)
pueden ser socializados en eventos académicos locales, regionales, nacionales e
internacionales, lo cual le permitira al estudiante adquirir habilidades comunicativas para
la divulgacion de los resultados de investigacion en el campo disciplinar en el que se esta
formando.

Asimismo, los profesores que asumen gestion de la investigacion pueden formular y
ejecutar proyectos de investigacidn que vayan en coherencia con los intereses
investigativos propuestos desde las lineas institucionales y correspondientes con las
sublineas de investigacion de los programas académicos a los que pertenecen. Ademas,
gue esta cultura investigativa permite dar visibilidad de la produccion académica a través
de participacion en eventos académicos cientificos, asi como en redes académicas.

En concordancia con esta vision, los programas académicos en sus modalidades
formativas de la Rectoria Santanderes crean espacios para gque los estudiantes puedan
interactuar con la comunidad y sus pares, donde se desarrollen actividades de innovacion,
ciencia, investigacion, desarrollo artistico y cultural, estos espacios, son propicios para el
desarrollo de habilidades indagatorias, mayores dominios conceptuales vy
procedimentales que estén relacionados con las dreas académicas.

El objetivo de la investigacion no es solamente la produccion del conocimiento
generalizable, sino la autoformacion de quienes participan como miembros de la
comunidad académica. Asi, la investigacion, ligada a la responsabilidad social, constituye
el marco articulador de un ejercicio de formacion individual y colectiva orientada a la
construccion de una experiencia pedagdgica incluyente, fundamental en el proceso de
formacion profesional y personal, que aporte valoracidon y posicionamiento de las
capacidadesindividualesy de grupos. En esa medida, la investigacion orienta al estudiante
hacia la transformacion de sus conocimientos, actitudes y comportamientos, asi como de
las comunidades en que estdn insertos; lo educa para pensar, investigar y crear
conocimiento, con el fin de transformar la realidad.

El interés investigativo que en recurrencia se gesta en la Rectoria Santanderes, reconoce
en la formacién investigativa un camino posible para la buUsgueda de una cultura
investigativa que logre producir procesos renovadores en la investigacion aplicada, a partir
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de los intereses y deseos de sus protagonistas, y gue a partir de sus practicas sociales y
profesionales reflexionan e interactlan en la realidad evidenciando las dindmicas de las
relaciones sociales, sus cambios, transformaciones y permanencias.

En coherencia con lo establecido en la Estructura de [+D+i+C, se establece que, para el
cumplimiento de los objetivos institucionales, la Corporacion Universitaria Minuto de Dios
— UNIMINUTO desarrolla la funcion basica de investigacion, a través de la cual impulsa el
desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la innovacién basada en conocimiento para
contribuir al desarrollo integral sostenible de las comunidades y al fortalecimiento de los
procesos de ensefanza y aprendizaje.

UNIMINUTO a través del Acuerdo N° 023 del 10 de marzo de 2021 del Consejo General
Académico actualizd la Estructura del Sistermma de Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico,
Innovacion, Creacidon Artistica y Cultural [+D+i+C, asi como el esquema general de su Plan
de Desarrollo para el periodo 2021-2025, de manera que se garantice el cumplimiento de
los objetivos y retos institucionales. Proceso que fue liderado por la Vicerrectoria General
Académicay la Rectoria del Parque Cientifico de Innovacion Social.

Este Sistema, a partir de las necesidades del entorno y en el marco de su Proyecto
Educativo Institucional, desarrolla procesos y actividades de 1+D+i+C con su comunidad
educativa, para: i) generar, distribuir y usar productos de conocimiento que contribuyan a
la transformacion social de las personas, comunidades y territorios con una opcion
preferencial por los mas pobres; v ii) fortalecer los procesos de ensefanza - aprendizaje en
sus programas académicos de pregrado y postgrado.

En el marco del Sistema de [+D+i+C, los productos gque se generan se clasifican segudn lo
establece el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Colombia, en la
Convocatoria nacional para el reconocimiento y medicion de grupos de investigacion,
desarrollo tecnolégico o de innovaciéon y para el reconocimiento de investigadores del
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon - SNCTI 2021.

Desde la descripcion hecha, la Rectoria Santanderes se pliega a los propésitos del Sistema
de 1+D+i+C, el cual se estructurd en coherencia con la mision de UNIMINUTO, su identidad
institucional, sus principios y valores, estos propodsitos son:

1. Formar en los estudiantes un espiritu investigativo, artistico, creativo e innovador
que: i) facilite una aproximacion critica y permanente al estado del arte en el area
del conocimiento de su programa académico; ii) promueva un pensamiento
sistémico y creativo para la identificacion y formulacion de problemas y el disefo
de soluciones; vy iii) los vincule a procesos de desarrollo integral sostenible de
personas, comunidades y territorios.

2. Fomentar en los profesores la realizacidon de actividades de investigacion,
desarrollo tecnolégico, innovacién y creacidn artistica y cultural, generando
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productos de nuevo conocimiento y material docente: i) a partir de su interaccion
con el contexto local, regional, nacional e internacional; ii) bajo un enfoque de
apropiaciéon social del conocimiento; iii) acordes a la identidad institucional y al
programa académico al que pertenecen y iv) participando en redes académicas
nacionales e internacionales.

3. Visibilizar y dar acceso abierto, en el marco de las regulaciones vigentes y el nivel
de madurez institucional, a datos, procesos vy resultados de la investigacion, el
desarrollo tecnoldgico, la innovacion y la creacidon artistica y cultural.

4. Transferir los productos de las actividades de investigacion, el desarrollo
tecnoldgico, la innovacién y la creacién artistica y cultural, gue aporten valor en la
transformacion de personas, comunidades y territorios.

5. Generary mantener las condiciones necesarias para el funcionamiento efectivo y
eficiente de la Investigacion, el Desarrollo Tecnolégico, la Innovaciéon y la Creacion
Artistica y Cultural, en todos los niveles del sistema.

El desarrollo integral sostenible significa, la promocién de las personas, la construccion de
las comunidades y la transformacion del territorio. Para ello, ha dispuesto de cuatro
grandes lineas de investigacion gue son:

- Educacion, transformacion social e innovacion.

- Desarrollo humanoy comunicacion.

- Innovaciones sociales y productivas.

- Gestion social, participacion y desarrollo comunitario.

Asimismo, el Sistema de 1+D+i+C, contempla programas nacionales y regionales, estos se
definen como un gran desafio que aborda situaciones problematicas de altisima
relevancia social, que incorporan una o mas lineas de investigacion de UNIMINUTO.

Actualmente se esta trabajando en dos programas nacionales:

e Micronegocios: Su objetivo es desarrollar estrategias basadas en ciencia y
tecnologia que aporten a la reactivacion productiva, comercial y social y al
fortalecimiento de los micronegocios en Colombia, de tal forma que se mejoren
los ingresos vy la calidad de vida de los propietarios y sus familias.

e Artesanos de Paz: Su objetivo es promover el desarrollo integral sostenible en
las zonas rurales mas afectadas por el conflicto armado. Su foco territorial son
las zonas PDET, creadas en el Acuerdo de Paz del afho 2016.

2.2.Transferencia de Conocimiento y Tecnologia
El Consejo General Académico por medio del Acuerdo No 30 del 13 de octubre de 2022

establece los lineamientos para la realizacion de actividades de transferencia de
conocimiento y tecnologia en la Corporacion Universitaria Minuto De Dios — UNIMINUTO.
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Se consideran algunos aspectos gue se encuentran enfocados a la transferencia de
conocimiento y tecnologia:

Que el Decreto Ley 393 de 1991, en sus articulos primero y segundo, considera entre las
modalidades de asociaciéon para realizar actividades cientificas y tecnolégicas (proyectos
de investigacidn y creaciones tecnoldgicas) entre la nacidn y las entidades
descentralizadas, la creacién y organizaciéon la creacidn y organizacidon de sociedades
civiles y comerciales y personas juridicas sin dnimo de lucro como corporaciones y
fundaciones, y la celebracion de convenios de cooperacion.

Que segun lo dispuesto en el literal h) del articulo 11 de los Estatutos de UNIMINUTO, es un
objetivo de la Institucion promover el desarrollo de innovaciones sociales a partir de
procesos de investigacion aplicada a la solucion de probleméticas especificas de la
sociedad.

Que a través del Acuerdo 342 de 2021 del Consejo de Fundadores se actualizaron las
Politicas Institucionales de UNIMINUTO, referentes a las dreas de gobierno, gestion
institucional, y a las funciones sustantivas, dentro de estas Ultimas, la Politica de
Transferencia de Conocimiento y Tecnologia, la cual tiene por objeto establecer las
condiciones habilitantes para que los resultados de las actividades de [+D+i+C
(Investigacion, desarrollo tecnoldgico, innovacidn y creacidon artistica y cultural) fluyan y se
incorporen como ofertas de valor en las organizaciones y la sociedad, ademas de brindar
unas condiciones adecuadas para que UNIMINUTO, en sus diversos niveles de recursion
(Sistema, sedes, unidades en las sedes, equipos locales e iniciativas individuales), cuenten
con los recursos necesarios para generar conocimiento, protegerlo, validarlo, transferirlo y
mejorarlo, siendo necesario expedir los lineamientos que operacionalicen la misma.

A partir de las caracteristicas mencionadas, se acuerdan los articulos presentados a
continuacion:




rL-:-{'_'
z
k/ AUNIMINUTO
Lo Corporacidn Universitaria Minuto de Dios
| Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacien

ACUERDA

ARTICULO PRIMERO. LINEAMIENTOS. Aprobar los "LINEAMIENTOS PARA LA
REALIZACION DE ACTIVIDADES DE TRANSFEREWCIA DE CONOCIMIENTO Y
TECNOLOGIA EN LA CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS -
LUNIMINUTO®, conterndos en el Anexo 1 del presente Acuerdo, los cuales son de
observancia obligatoria para todas las Sedes v unidades del Sistema UNIMINUTO,

ARTICULD SEGUNDO. SOCIALIZACION Y SEGUIMIENTO. La Vicerrectoria General
Académica en conjunte de la Rectoria del Parque Cientifico de Innovacidon Social de
UMNIMINUTO, estardn encargados de difundir, socializar y coordinar la implementacion de
los presentes Lineamientos, asi como de efectuar su segummiento,

ARTICULO TERCERO. VIGENCIA. El presente Acuerdo deroga expresamente la
normativa expedida internamente que le sea contraria, v rige a partir de la fecha de su
expedicidn.

Comuniquese y Climplase.

Dado en Bogotd DO, a los 13 dias de octubre de 2022

2.3.Categorizacién de Grupos de Investigacién

Para UNIMINUTO, los Grupos de Investigacion, son conjuntos de personas que interactlan
para realizar actividades de |+D+i+C y generar productos de conocimiento en uno o varios
temas, de acuerdo con un plan de trabajo definido (UNIMINUTO, 2021).

La Rectoria Santanderes cuenta con 3 Grupos de Investigacion gue se encuentran
reconocidos y categorizados por MINCIENCIAS, en la presente figura se relaciona la
categoria asignada y la proyeccion estimada para el afio 2023:

Grupos de Investigacién | Convocatoria 2021 ICcnvoc atoria 2023 (proyeccion)
—; GIDTIT A A1

i

aus B A
I— c B
e T~y
4 3 6 7
9 7 15 9
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2.4.Fomento a la Investigacién Formativa: semilleros de investigacién

El objetivo del programa de semilleros de investigacion de la Rectoria Santanderes
promueve en los estudiantes de pregrado y posgrado la vinculacion y formacion en
actividades investigativas extracurriculares, por medio de proyectos innovadores desde
cualquier area se brinda el conocimiento necesario para participar de actividades que
permitan fortalecer las competencias y hacer parte de los semilleros de investigacion.

Los estudiantes de pregrado y posgrado que se encuentran interesados pueden aplicar a
los semilleros de investigacion, para ellos deben cumplir los requisitos para participar de
la convocatoria que se realiza con una periodicidad semestral.

En el 2022-1 se encontraban vinculados 770 participantes en los 28 semilleros de
investigacion por parte de la Rectoria Santanderes y desagregados como lo muestra la
siguiente figura:

En 2022-1 ze conté con
14 semilleros de investigacién en la sede Bucaramanga,

12 zemilleroz de investigacion en la zede Clcuta, 2 semillerc: de
investigacién en la sede Ocafia y 1 semillero de investigacion enla
sede Tibd, para un total de 28 en Rectoria Santanderes, que
vincularon en total a 770 semilleristas participantes (734 estudiantes,

15 egresados, 33 profesores, 4 colaboraderes, 10 externos).
.

2.5.Participacion en Eventos académicos de Investigacion

e La Red Colombiana de Semilleros de Investigacion RedCOLSI- Nodo Santander
participd en el XVII Encuentro Departamental de Semilleros V Encuentro Kids De
Investigacion Il Encuentro Internacional De Investigacion Nodo Santander 19 Afios.
En ese orden, a nivel departamental del Norte de Santander, en RedCOLSI
participaron 7 semilleros de COA Clcuta, 1 semillero COA Ocafia y 1 semillero COA
Tibd. De ahi clasificaron al evento nacional, ENISI 3 semilleros y se obtuvo 1 lugar
para el Encuentro Internacional de semilleros de Investigacion que se realizara en
el 2023.

e En el departamento de Santander participaron 4 estudiantes del programa de
LPEID, 8 estudiantes del programa de ASST y 2 docentes.

e En el Encuentro Nacional de Semilleros de Investigacion UNIMINUTO, ENSIU
participd por la Rectoria Santanderes 1 Semillero del COA Clcuta.
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RedCOLSI

. Moo
30 WWorte de Santander
o

e VIl CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTICGACION CIENCIA, TECNOLOGIA,
INNOVACION & SOCIEDAD MULTIDISCIPLINARIO Modalidad virtual y en linea
CHCTIS 2022.

2.6.Agendas Regionales 1+D+I+C

En la Rectoria Santanderes se cuenta con cuatro agendas regionales, las cuales aportan e
incorporan retos investigativos en los territorios, desde las diferentes aristas del
conocimiento. A nivel institucional, se cuenta con el sistema de investigacion, que
garantiza gue los diferentes programas formen a sus estudiantes a lo largo del proceso
académicoy que adquieran competencias basicas y especificas en investigaciéon en la ruta
de formacion 1+D+1+C, ademas de adquirir un conocimiento especifico de area disciplinar.
En este sentido, se fomenta el relacionamiento con el entorno, al disefar y ejecutar
proyectos de investigacion, modalidades de proyeccién social y proyectos integradores
acorde a las necesidades identificadas en la regidon y dispuesta en cada agenda regional,
lo gue permite la vinculaciéon pertinente, contextuada y situada de alianzas, estudiantes,
practicas profesionales, opciones de grado, semilleros, voluntariado, gue bajo un alcance a
largo plazo, expresado en Impacto de respuesta a la intervencion social, fortalezca la
academia y vaya acorde a la misionalidad UNIMINUTO, todo esto, como parte de la
recurrencia que desde el sisterma I+D+i+C se desarrolla en la Rectoria Santanderes.

Se realizd el monitoreo de todos los proyectos, modalidades e iniciativas que estan
suscritas en las agendas regionales del CR Cucuta, Ocafa y Tibu. Desde investigacion se
monitorearon 5 proyectos para la agenda Artesanos de Paz de los cuales 1 proyecto es de
convocatoria interna e inicio su ejecucion con asignacion de recursos. En la agenda el
Rodeo se monitorearon 4 proyectos de los cuales 1 proyecto es de convocatoria interna e
inicio su ejecucién con asignacion de recursos. Asimismo, para la agenda Cdcuta
Competitiva se monitorearon 5 proyectos de investigacion. La medicion de impacto se
espera poderla realizar en el primer periodo del 2023, que permita valorar el alcance de los
proyectosy el nivel de productos académicos cientificos.
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RECTORIA SANTANDERES

La sede Bucaramanga trabaja con 1 Agenda Regional - Asentamientos CCL, se encuentra
en la comuna 1 ubicada al norte de Bucaramanga, cobijando los 3 asentamientos
priorizados: Caminos de Paz, Cervuniéon y Luz de Esperanza.

Se desarrollan 3 proyectos que permiten contribuir a la reactivacion econdémica del sector
y el disefio de entorno pedagdgico digital con metodologias de aprendizaje bajo Modelo
STEAM.

2.7.Productos Académicos

En 2022 se ha avanzado en la publicacion de articulos indexados, logrando un total de 33
articulos por la Rectoria Santanderes, 12 Scopus y 21 WoS.

Proeduccién académica e invesligacion
formativa 2022

TOTAL Documentosy (B9 A 108
arficulos 20232

6 SCOPUS 85COPLUS
15 WOs & WOS
21 5COPUS y WOS » 123COPUS y WOS»

12 5COPUS
21 WOS
33 SCOPUS y WOS »

articulos
indexados 2022

33 TOTAL de articulos indexados 2022 en
lo Rectoria Santanderes
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BUCARAMANGA

Articulos Indexados (SCOPUS y WOS) publicados
por Categoria SJR 2022-1 - MINCIENCIAS

Bucaramanga

2

2

Q3/B © Q4/C * Indexado-
1D

Q4/C * Indexado-
1D

2.8.Centros editoriales

1. Licenciatura en educacion Infantil — Nancy Johanna Martinez Rodriguez
Inclusion y desarrollo de las tematicas Descripcion de la linea editorial de
investigacion. El tema en comun es la inclusion, el libro esta referido a una
compilacion de resultados de investigacion gue la nutriran, tanto experiencias
desde la gestion de investigacion unida también con resultados de la monografia
de un diplomado y de proyectos de investigacion de Opcién de Grado.

nca viiod MEVIE AIBDC 1. Aal desbc AQB LT

Penswrfa tncheston
1 Fuyorcesr b lnchadda ¥ pers iaeiics e 1o superior desbe o priime: semetre

2. Educuciim xfantil ¢ teision
2 u Bodrgucs, Zpdi

2. Licenciatura en educaciéon Artistica — Ana Maria Bautista Inclusion y desarrollo de
las tematicas del libro LEDA 2022 Se realiza la descripcion de capitulos vy
presentacion de manuscritos El libro se basa en las experiencias educativas

Shewie ¥ Sz RegensfSuasramanga) LNOWNLTS Tritslorwmndy o, Oitiia




L{ ) UNIMINUTO
L= Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacien

innovadoras desde las artes, se apuntala en 4 areas disciplinares en el arte, esta
distribuido en 7 capitulos, cada capitulo estd escrito por los docentes disciplinares
del programa.

\. e O
Ed

Trabajo social — Liliana Patricia Gonzalez Inclusiéon y desarrollo de las teméticas se
presentan dos propuestas para su debida aprobacion. Se realiza la descripciéon de
cada manuscrito ler. Libro Este manuscrito obedece a un compilado de casos
exitosos en el ejercicio de autogestion economia solidaria y casos de innovacion y
emprendimiento. Se presentan los 4 capitulos debidamente conformados, de este
mismo, solo falta la introducciéon para finalizar el libro.

2do. Libro Se realiza la presentacion propuesta de publicacion, este manuscrito
hace relacién a un libro de etnografia, surgid de un ejercicio gue se realizd de
proyecto COVID con la universidad de Medellin, seguidamente, se realizd un
ejercicio con los estudiantes de foto-etnografia como método de investigacion
para el estudio de realidades sociales, es un libro de creacién artistica.
Los dos libros se encuentran dentro de la clasificacion de libros de investigacion.
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P OPERA O 20 SEGUIMIENTO No.2
HITOS - LINEA 5: Sref Eac c o r=
CRECIMIENTO CON_| INDICADOR | META 2022 SEDE Responsable |% BUC | % 887 |% cuc |3 ocii| seme | A@lisis de 1a medicion / o Descripion del
Temsaeer | o i EelEnaoeaRas avance y su cumplimiento
El 2022 finaliza con |a Agenda Regional CCL
Bucaramanga donde se implementan 3 proyectos de
desarrollo, 2 proyectos desde los Semilleros de
investigacién, 2 proyectos sociales de formacién. El
consultoric Social se consolida como proyecto
integrador. Desde el PCIS == acompafia el proyecto
Comuna formada y productiva en el marco de la
#de . convocatoria Inncuvamaos.
Manlt;n;:;aol;lr;:ntar d':;::;i[”t:;o I"LZ'F]E?:E:" En ese mismo orden, en el Norte de Santander cierra el
investigation y su dentro de las | los proyectos Lider por 2022 con 7 proyectos suscritos en |z Agenda Regional El
T N x x® X X x agenda 100% | 0% TI% | 100% | 0% Rodeo y 4 proyectos en |z Agenda Regional Clcuta
clasificacion en Agendas formulados en
MINCIENCIAS Regionales,to Agendas regional Competitiva. A_‘II'THEITID{. en |z Agenda Artesanos de Pez
o ) Catatumbo, se cerré el 2022 con 4 proyectos de
Iniciativa 553 tal proyectos Regionales.

_ investigacién formulados en el COA Ocafia. Exaltar, que

formulados . . o s

en este Ultimo periodo académico no hubo suscripcion

de proyectos en el COA Tibd, debido a |a finalizacidn del
programa ASST.

En consecuencia a los descrito, se puede indicar que &l
772% de |az propuestas de Investigacidn Bazica, aplicada
y formativa en los COA del CR, estdn suscritos en
Agendas Regionales y Artesanos de Paz,

PLAN OPERA 0 20 SEGUIMIENTO No.1
HITOS -LiNEA 6:
CONSOLIDACION SEDE
% | % | % | % | % |Analisis de la medicion /o Descripcidn
INDICADOR META 2022 - _
e - BUC | BRR | CUC | OCN | TIB del avance y su cumplimiento
UNIVERSITARIO ¥ BUC |BRR | CUC |OCA|TIB| Responsable
DE SU TALENTO
- Desde los resultados de la
Mantener . .
ez convocatoria 894 MINCIENCIAS recibidos
clasificacidn de - "
GIDTI en A el 06 de juniao, se confirmaran los
e e
Mantenery Grupos de ENTROPIA en C R £ . P
aumentar los investigacion| Preparacion de la Investigacion GIDT! en A, avanzar a 8 el
B _g R P Oscar Grupo de Investigacion QUANTUM y fue
grupos de clasificades | lista de cheguee Zambrano reconocido y clasificado en € el Grupo de
investigacion y su v para la siguiente | X | X | % | % 100% | 100% | 100% | 100% | 100% VCEE R
e _ R Thamara Investigacion ENTROPIA.
clasificacion en | reconocidos convocatoria Useche _En relacion con I3 lista de chequeo, va
MINCIENCIAS =0 MINCIENCIAS se cuenta con la dis uestacI or -
miciativa 553 | MINCIENCIAS (GIDTI &, puesta p
QUANTUM B MINCIENCIAS desde los mismos
ENTROPIA C, Nuevo resu_ltados de.la Conv. 394 lo que nos
rupo permi trabajar en funcion de la meta
RECiN-;CIDOJ propuesta para_ cad_a' Grupo de
Investigacion.
En relacién con los resultados obtenidos
Por lo menaos el (#de en la Convocatoria 884, puede
Aumentar en un - .
20% de los profesores 20% los Oscar significarse que categorizaron 13
profesores tiempo TC rafesares Zambrano investigadores miembros del Grupo de
completo deben | clasificados claps cados en x| Thamars Investigacion GIDTI, de los cuales 5 son
estar clasificados [ #total cada convocatoria Useche del COA Cucuta, 2 del COA Ocafia, 4 del
en MINCIENCIAS al | profesores hasta el 2025 COA Bucaramanga y 2 son externos. Ellos
afio 2025 TC) * 100 represantan el 43% de Investigadores
del Grupo GIDTI
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PLAN OPERA 0 20 SEGUIMIENTO No.2
consoLAGon ==
% % w Analisis de la medicion / o Descripcion
DEL SISTEMA INDICADOR META 2022 suc | Bre % CUC| % OCN | % TIB del avance y su cumplimiento
UNIVERSITARIO ¥ BUC |BRR | CUC |OCA | TIB| Responsable
DE SU TALENTO
Mantener - Desde los resultados de la convocatoria
clasificacion de 294 MINCIENCIAS recibidos el 06 de junio,
GIDTI en A, se confirmaron los resultados
QUANTUM en By preliminares; es decir, se logré mantener
Mantener y Grupos de ENTROPI& en C el Grupo de Investigacion GIDTI en &,
aumentar los investigacion| Preparacion de la Oscar avanzar a B el Grupo de Investigacion
grupos de clasificados | lista de chequeo Zambrano QUANTUM y fue reconocido y clasificado
investigacion y su ¥ para la siguiente x X x x Thamara 00% | 100% | 100% | 100% | 100% | en C el Grupo de Investigacion ENTROPIA.
clasificacion en reconocidos convocatoria Useche - En relacion con la lista de chequeo, ya
MINCIENCIAS 2n MINCIENCIAS se cuenta con la dispuesta por
niciativa 553 MINCIENCIAS (GIDTI A, MIMCIENCIAS desde los mismos
QUANTUM B, resultados de la Conv. BS54, lo que nos
ENTROPIA C, Nuevo permitira trabajar en funcion de la meta
srupo propuesta para cada Grupo de
RECOMNOCIDO) Investigacion.
En relacion con los resultados obtenidos
Por lo menos el (# de en la Convocatoria 894, puede
Aumentar en un P .
20% de los profesores 20% los Oscar significarse que categorizaron 13
profesores tiempo TC profesores Zambrano investigadc'bres miembros del Grupo de
completo deben | clasificados clasificados en X x X X | x Thamara X X x Investigacion GIDTI, de los cuales 5 son
estar clasificados / #total cada convocatoria Useche del COA Clcuta, 2 del COA Ocafia, 4 del
en MII\‘I"CIENCIAS al | profesores hasta el 2025 COA Bucaramanga y 2 son externos. Ellos
ano 2025 TC) * 100 representan el 43% de investigadores en
el Grupo GIDTI
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3. Proyeccion social

3.1. Relacionamiento con egresados

UNIMINUTO tiene como politica, establecer un relacionamiento permanente con sus
egresados, para gue a partir del seguimiento a su trayectoria profesional y conociendo sus
necesidades e intereses, la institucion pueda contribuir a su formacion a lo largo de la vida
y a su crecimiento personal y profesional a partir de un conjunto de servicios y productos
gue ademds crean un sentido de pertenencia con la institucion.

Para ello, la institucion desarrolla cuatro estrategias para el seguimiento permanente vy el
relacionamiento con sus egresados. Estas se conciben como la continuidad de todo el
proceso de acompafamiento que la instituciéon, desde los programas académicos y con el
liderazgo de varias instancias académicas y de bienestar al interior de las sedes, realizan
en todo el ciclo formativo del estudiante. Las estrategias que se plantean a continuacion
se fortalecen y crean sentido de pertenencia en el egresado, desde el momento mismo
gue se crea un vinculo con ellos cuando son estudiantes.

1. Elseguimientoy la evaluacion a la trayectoria profesional de los egresados.

2. El portafolio de servicios y productos que fortalecen el desempefio personal y
profesional de los egresados.

3. La apuesta por la formacion a lo largo de la vida de los egresados.

4. | a asesoria para el fomento del emprendimiento y en la ruta de la empleabilidad
de los egresados

5. El seguimientoy la evaluacion a la trayectoria profesional de los egresados

6. L a estrategia de seguimiento de las trayectorias laborares y profesionales de
nuestros egresados, esta representada en cuatro elementos: el seguimiento en los
diferentes momentos, la mediciéon de impacto, documentacion de trayectorias
exitosas y el reconocimiento a egresados destacados.

7.

El seguimiento y la evaluacion a la trayectoria
profesional de los egresados
3

Documentacion
de trayectorias
exitosas.

El seguimiento
en los diferentes

El seguimiento en los diferentes momentos: En el periodo de 2022- 1 partir de los
resultados obtenidos en la Encuesta MO (momento cero) del Observatorio Laboral
para la Educacién, se realizaron los informes de seguimiento a la trayectoria de los
egresados, teniendo en cuenta los egresados titulados en 2021, de los programas
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académicos de Pregrado y Posgrado activos en cada Rectoria Santanderes. Estos
informes son socializados con los equipos académicos de cada Programa desde las
Coordinaciones de Graduados UNIMINUTO y se convierten en una fuente de
informacioén y realimentacion para asegurar la calidad académica. Para el 2021
contd con la participacion de 1902 encuestados correspondiente al 95% de los
graduados de la Rectoria Santanderes, siendo éstos, los resultados mas relevantes:

SATISFACCION INSTITUCIONAL

Por favor indique su nivel de satisfacciéon con
su institucion =
Acompafiamiento para la busqueda de
oportunidades laborales SR 1 3%
Calidad de la formacién integral recibida en
la Institucion o 6% 3t

Disponibilidad de tiempo de los profesores —
o
portunidades de participar en actividades _‘ﬂ/
o

extracurriculares
Relaciones interpersonales con la comunidad
institucional s s% ek
Oportunidades para crecimiento y desarrollo _
i)
personal -
Disponibilidad para tomar cursos de un —
ol

programa distinto

= T A 1

Actividades de investigacion

0% 20% 40% 60% 80%  100% 120%

= Muy alto = Alto Bajo ®m Muy bajo
Fuente: Informe de MO de los egresados 2027 Rectoria Santanderes
En el grafico se identifica que 97% de los egresados titulados en 2021, se siente satisfecho
con UNIMINUTO, y el 98%, se siente satisfecho con la formacion integral brindada durante

su proceso formativo.

ESCALA SALARIAL

B0 56%
50%
A40%
300
19%
200 15%
10% 4%
. . s X - o% o I
0% = _— — —
Entre 1y 1,5 Entre 1,5y 2 Entre 2y 2,5 Entre 2,5y 3 Entre3y 35 Entre 3,5y 4 Entre 4 y 4,5 Entre 4,5y 5 Menos de un
SMMLY SMMLY SMMLY SMMLY SMMLY SMMLY SMMLY SMMLV Salario Minimo

Menusal Legal
Vigente - SMMLV

Fuente: Informe de MO de los egresados 2021 Rectoria Santanderes

Por otra parte, 82% de los egresados se encuentran laborando y el 56% devenga un salario
entre 1y 1.5 Salario Minimo Legal Vigente.
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1. Medicion del impacto social: con el propdsito de dar cuenta del impacto social de
nuestros egresados, en el periodo de 2022- 1 se elabord el primer informe de impacto a los
egresados por programa académico de la Rectoria Santander. En este informe se refleja la
tasa de empleabilidad de los egresados, el promedio de ingresos por sector de referencia,
la tasa de vinculacion laboral de los recién egresados y en el medio social y académico de
los egresados de |a rectoria.

Distribucién de la muestra - PREGRADO Distribucién de la muestra - POSGRADO
Priocizocion Cenlio de Operacion ‘:::::g" Priodizacién Cenbo de Operacién (’:‘A:i:::"
COA BUCARAMANGA 159 1 COA BUCARAMANGA 31
2 COA CUCUTA 109 2 COA CUCUTA al
4 COA OCANA 25 3 COA BARRANCABERMEJA »
5 COA TIBY 10 Tolal general ”
Total gereral an

Fuente: Informe de impacto de los egresados Rectoria Santanderes

Para la elaboracion del informe se contd con la participacion de 395 egresados, de los
cuales 303 pertenecen a los programas de Pregradoy 92 a los programas de Posgrado.

£ Empleabilidad

{Cuando ingresé o UNIMINUTO contoba

" v 82% - 1%

75% T
f
Contaba con empleo Cosnjo.con'empieo e "'“pflmgﬁ i

Fuente: Informe de impacto de los egresados Rectoria Santanderes

En los datos importantes de este informe se destacan que el 82% de los egresados de la
Rectoria Santanderes cuenta con unempleo formal y el 71% de ellos cuenta con un empleo
relacionado con su profesion.

2. Documentacion de historias destacadas: con el objetivo de visibilizar y reconocer
puUblicamente las experiencias profesionales destacadas de los egresados, en el 2022- 2 se
realizd la documentacion de 40 experiencias de los egresados de cada programa
académico, los cuales a través de ellas participaron en el Encuentro de Egresados y en la
convocatoria al Galardén del Padre Diego Jaramillo.
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|#=UNIMINUTO
CLUN DE EORENADOY .‘ g J“

Egresaa’o
UNIMINUTO

DESTACADO EN € VICIO PU

0JAS

3 €n Riesgos

Egresada destacada
Eryka Vega Egresada del Programa de Trabajo Social nos cuenta su

experiencia como Egresada UNIMINUTO

3. Reconocimientos: a partir de las experiencias documentadas, se resaltd la labor de
nuestros egresados en los eventos institucionales como: Encuentro de egresados, la
noche de Excelenciay el Galardén del Padre Diego Jaramillo Cuartas.

Enlosencuentros de egresados realizados en la rectoria se entregaron 19 reconocimientos
a los egresados destacados por su labor social y profesional.
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Uniminuto Santander
18 de noviembre a las 1807 - Q

E UNIMINUTO | Te invitamos a ser parte de nuestra
ceremonia en Ia que premiaremos a nuestros mejores egresados enla
segunda version del Galardon P. Diego Jaramillo Cuartas. & & %3

. . Al
Invitacion #SomosUN

b‘i_‘ ‘I_-"Nl.l;k NUTO I 3@

Participa en la ceremonia de la
tercera versién del
Galardén Padre Diego Jaramillo
Cuartas.

v«wv«n&&ﬁ%«cwm i s Rt R0 ’ 34:551 /12238
Egresada del programa de e

Asi mismo la Rectoria Santanderes contd la participacion de 5 egresados postulados al
Calarddn de Padre Diego Jaramillo Cuartas, entre ellos se destaca una egresada finalista
con la participacion de Yennifer Paola Jiménez Caicedo Egresada del programa
Licenciatura en Pedagogia Infantil con su proyecto Gimnasio Pedagdgico Arcoiris del
Conocimiento.

4. £ portafolio de servicios y productos que fortalecen el desempefo personal
profesional del egresado.

El Club Vive UNIMINUTO es un espacio creado con el objetivo de ofrecer un conjunto de
servicios y beneficios exclusivos y diversificados para los egresados que permitan mejorar
el sentimiento de pertenencia con su alma mater.

o

Mensajes semanales Boletin de Servicios

Durante el 2022 se proyectaron diferentes estrategias para la promocion y divulgacion de
los servicios del Club Vive UNIMINUTO, entre ellas las camparas semanales, el boletin para
egresados, campanfas en fechas especiales, Integracion de graduandos y Encuentros de
Egresados, dichas actividades fomentaron la participacion de los egresados en el Club.

Campaiias fechas
especiales

3 3 \
Boletin de Egresados
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5. Integracion de graduandos: es un espacio de integracion denominado “Tejiendo
Vinculos”, el cual tiene como objetivo reconocer vy celebrar la trayectoria estudiantil y el
paso a la vida profesional de nuestros futuros egresados, mediante una ceremonia de
entrega de insignias, presentacion de servicios y beneficios para egresados e integracion
institucional, permitiendo asi fortalecer el vinculo entre UNIMINUTO y su comunidad de
egresados.

Tejiendo vinculos
Barrancabermeja 2022 -2

En los periodos académicos de 2022 se realizaron 6 eventos de integracion de graduandos,
3 realizados en el Centro de Operacion Académica Bucaramanga, los cuales contaron con
la participacion de 470 graduandos y en el Centro de Operacion de Académica
Barrancabermeja 2 con la participacion de 60 graduandos.

Encuentro de Egresados: es un espacio gue permite fortalecer el vinculo entre
UNIMINUTO vy su comunidad de egresados, mediante las diferentes actividades que
generan el reencuentro con su alma mater y propician espacios de interaccion entre ellos,
desde alli se resalta el rol del egresado UNIMINUTO como ente transformador de la
sociedad, dando cumplimiento con la misién institucional.

Encuentro de Egresados g Encuentro de Egresados Encuentro de Egresados
Colaboradores Bucaramanga Barrancabermeja

En la Rectoria Santanderes se realizaron 3 encuentros de egresados que tuvieron lugar en
el Centro de Operacion Académica Bucaramanga y Barrancabermeja, este espacio fue
denominado “Encuentro de Egresados UNIMINUTO 30 ARos, Egresados Dejando Huellay
Transformando Pais”. Durante los eventos los egresados fueron los protagonistas
principales, con la participacion en el panel donde los egresados contaron sus experiencias
profesionales y su reflexion sobre la importancia del rol del egresado UNIMINUTO en la
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FTORIA SANTANDERES

sociedad, se aprovecho este espacio para destacar a los egresados por su aporte social y
dar a conocer los servicios para egresados ofertados desde el Club Vive UNIMINUTO.

® Encuentro de Egresados
Colaboradores

® Encuentro de Egresados
Bucaramanga

= Encuentro de Egresados
Barrancabermeja

Fuente: Informe de Encuentro de egresados Rectoria Santanderes.

El total de la participacion total en los encuentros de egresados fue de 210 Egresados, de
los cuales 140 corresponden al encuentro de Bucaramanga, 40 al encuentro en
Barrancabermeja y 30 en el encuentro de colaboradores.

e Participacion de los egresados en los servicios del Club Vive UNIMINUTO: La
participacion durante 2022 en los servicios ofertados desde micrositio del Club Vive
UNIMINUTO: www.clubviveuniminuto.org, Alll pueden encontrar servicios tales como:
descuentos, cultura y entretenimiento, formacién exclusiva, empleabilidad vy
emprendimiento. a continuacion, se muestra en la grafica la participacion en los diferentes
servicios.

Participacion en el evento con egresados
en cada Rectoria en el marco de los 30...

| K3

Egresados con orientacion ocupacional [l 368

Egresados que hayan tomado asesoria en
emprendimiento

B 120

Egresados actualizados enel Club [l 243

Egresados matriculados en Posgrados en
5022 I o2

Egresados matriculados en oferta de
Educacién Continua, TecMD, Coursera y...

I 2134

0 500 1000 1500 2000 2500

Fuente: Tablero de indicadores participacion de egresados Rectoria Santanderes.

En total 3.668 de egresados que utilizaron los servicios del Club Vive UNIMINUTO, de ellos
243 egresados actualizaron sus en el portal.
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6. La apuesta por la formacion a lo largo de la vida de los egresados.

Frente a la participacion en formaciéon a lo largo de la vida, se contd con la participacion de
2134 egresados en los diferentes programas de educacion continua, curso del TecMD,
cursos de Coursera y en los Ciclos de Actualizacion promovidos desde la Rectoria
Santanderes.

27 1107

19
23 Egreados en los

Egresados en
Coursera

Egresados en
Educacion continua

Ciclos de
Actualizacion

Egresados en TecMD

Fuente: Tablero de indicadores participacion de egresados Rectoria Santanderes.

e Ciclos de actualizacion: es una estrategia implementada para la actualizacion
profesional y la divulgaciéon de servicios por programa académico, en afio 2022 se han
realizado 20 ciclos de actualizacion los cuales han contado con la participacion de 1107
egresados.

LERTIADO

Taller
Renta de Persona Natural

AGOSTO
630P.M
o

Ciclo de actualizacion - Ciclo de actualizacion
COPD LPID

7. Laasesoria para el fomento delemprendimientoy en laruta de la empleabilidad de los
egresados.

e Servicios de emprendimiento: desde el club Vive UNIMINUTO se ofertan los servicios de
emprendimiento para los egresados entre los que se destacan la formacion, asesoria,
postulacion de proyectos y apoyo para la creacion de empresa.




flLr
t_/ AUNIMINUTO
= Corporacién Universitaria Minuto de Dios

| Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacién

Fecha: 1231 15de agosto
Hora: 11:00 a.m 3 2:00 p..
Piso 3

MBuNIMINUTO 3:\
178 —

MINUTO

Durante el 2022 los servicios de emprendimiento y los respectivos subservicios brindados
por los Centros Progresa EPE para los egresados, a continuaciéon, se presentan los
resultados de la participacion de este grupo de interés.

115 60

Egresados recibiendo Egresados recibiendo
formacion en mentalidad y asesoria para el
cultura emprendedora emprendimiento .

3

Proyectos de egresados 6
presentados a fuentes de Empresas creadas por
financiacion, recursos egresados 2022
financieros y no-financieros

Fuente: Tablero de indicadores participacion de egresados Rectoria Santanderes.

e Servicio de ruta de la empleabilidad: desde el Club Vive UNIMINUTO se ofertan los
servicios de la ruta de empleabilidad para los egresados, entre los servicios ofertados estan:
orientacion ocupacional, inscripcion de hoja de vida, cursos de empleabilidad y el apoyo a
la postulacion

Encuentro Virtual para

TU FUTURO EMPLEO

Invitada: a
Claudia Palacio ®
5. con mas 68 1S arc &

e de vidw
Dinglda a: estediantes. y egretados.

Sabado, 11 de

e junio de 2022
A 9:00 & 11:00 o.m.
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Con respecto al servicios de empleabilidad y los respectivos subservicios brindados por los
Centros Progresa EPE, se destacan los siguientes resultados:

299 364

Egresados con orientacién HV inscritas portal de
ocupacional personalizada empleo egresados.

257 20

Egresados inscritos en
cursos de empleabilidad

Egresados colocados

Fuente: Tablero de indicadores participacion de egresados Rectoria Santanderes.

Adicionalmente, durante 2022, se contd con la participacion de un total de 1247 egresados
en las siguientes actividades:

e 68 egresados participaron en los ciclos de conferencias organizados por la Red
Egresados de Santander REDSEG, en donde 1 egresada participo como conferencista.

e 29 egresados prestaron su servicio de manera solidaria en el voluntariado y 8 de ellos
fueron certificados en voluntariado con UNIMINUTO.

e 297 egresados participaron en la jornada de sensibilizacidon sobre el impacto de las
becas UNIMINUTQO, 2 de ellos documentaron su experiencia como becarios.

e 185 egresados de otras rectorias participaron en los ciclos de actualizaciéon organizados
por la Rectoria Santanderes.

e 260 estudiantes y futuros egresados participaron en la jornada de acompafamiento
Saber PRO vy sociabilizacion sobre los servicios del Club Vive UNIMINUTO.

e 14 egresados participaron en la convocatoria egresados en lo publico o elegidos por
voto popular de los cuales 4 de ellos recibieron reconocimiento por su labor.

e 352 egresados se encuentran estudiando un programa de pregrado o posgrado.

e 42 egresados estan vinculados en UNIMINUTO como colaborares de los cuales 29 de
ellos se formaron en la Rectoria Santanderes.

3.2.Servicios brindados desde los Centros Progresa-EPE para fortalecer la
practica profesional, el emprendimiento, la empleabilidad y los aportes a la
reactivacion econémica

Las estrategias del Centro Progresa EPE se desprenden del Proyecto Educativo de
UNIMINUTO vy la Politica de la Proyeccion Social. La finalidad es brindar servicios de
extension y abrir las oportunidades para la consolidacion del proyecto de vida de los
estudiantes y graduados, a través de mas educacion, mas oportunidades en
emprendimiento, empleabilidad y la practica profesional como la experiencia del primer
empleoy a partir del segundo semestre de 2020 se viene implementando la estrategia de
Micronegocios.
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Dentro del marco normativo para los servicios de Centro Progresa se contemplan ast:
Acuerdo 014 de 2018 lineamientos para el desarrollo del emprendimiento para los
estudiantes, egresados y graduados, el acuerdo 009 de 2018 Lineamientos para el
desarrollo de las Practicas Profesionales en los programas de pregrado y el acuerdo 013 de
2018 Lineamientos para la gestion de los servicios de empleabilidad para estudiantes y
egresados y graduados

[
-

EMPRINOIMIENTO e IMALIO

e In lh ——

- ——

GENERANDO OPORTUNIDADES

Desde los Centros Progresa durante el ano 2022 se han brindado los servicios pilares para
estudiante, egresados y egresados no graduados, en empleabilidad, practicas profesional
y emprendimiento, en este contexto se apertura nuevos direccionamientos para la
transformacion y se esta trabajando en tres iniciativas que propenden por el desarrollo y
evolucion de los centros, adicional el programa MD Micronegocios con una articulacion
entre academia, ecosisterna empresa publica y privada sigue impactando el sector
externo, igualmente se han atendido procesos de auditoria de calidad en diferentes
frentes para Bucaramanga, auditorias internas y de control, finalmente en Bucaramanga
se aperturan mensualmente creacidon de nuevos convenios en las ciudades y regiones
donde tiene presencia la rectoria Santanderes lo que permite mayor impacto con el sector
externo.

FRENTES DE TRABAJO 2022 Gestion Subdireccion de Centros

Progresa

CENTROS PROGRESA AUDITORIAS DE

NUEVAS INICIATIVAS MDMICRONEGOCIO! CALIDAD

1. Servicios Emprendimiento — ) 1. Auditorias
% 2 g 1. SS500niciativa 1. Implementaciéon corte
2. Servicios Practica profesional terad o 20221y ¢i externas
3. Servicios Empleabilidad e ANa VoS BOe won 2. Auditorias
empleo Vicepresidencia, aE
4. Convenio con la Secretaria de 2 ”7""“;“\")’ 2Nl delen del
Desarrollo Econdmico de Bogota, s';wma = s it :n oque de
Nuevos convenios, Mintrabajo, 3 ';5:""‘_3?'6_" prog,rvam.?' 5
SENA, Policia, Minjusticia, : RS ;"""‘l“"_"‘?" iy y
Innpulsa, ehtre otros. empresarios en orta eumuepto e
el aula micronegocios &

implementacién 2022-2

Adaptado Informe de gestion Centro Progresa (EPE, 2022).
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SANTAN

Ejecucion de los planes operativos establecidos y seguimiento con la herramienta planner
establecida desde la Vicerrectoria académica para el afo 2022, En actividades 2022- 1,
Estimado 154 actividades ejecutadasy en 2022-2, estimado 136 Actividades Ejecutadas. Por
Centro Progresa Bucaramanga.

5004557
DOZENCA ¥ DESARRILLE SURRICULAR. |
RO, —
AEUTH TR -

Adaptado Planner Calendario académico (Planner, 2022-2).

Cada estrategia cuenta con un profesional con dedicacién 100% a la misma y un
coordinador de la unidad para Centro Progresa. Dentro de los principales impactos para
el afo 2022 se encuentran:

TABLEROS DE CONTROL CENTRO PROGRESA

Lineas de accion Orientacion Ocupacional proporcionamaos asesoria,
desarrolladas de informacion y entrenamiento que facilite la insercion laboral
acuerdo a la estrategia | o la adqguisicion de un mejor empleo.
Bolsa Laboral desarrollamos actividades que propicien el
encuentro entre la oferta y la demanda de Empleo.
Educacion y cualificacion: |Impartimos formacion en
estrategia laboral
Impartiendo  conocimiento sobre el ejercicio de
empleabilidad en un mercado laboral.
Colocacion Laboral realizamos el seguimiento en los
procesos de seleccion y acoplamiento de perfiles con
vacantes para que concluyan en un contrato laboral- salidas
ocupacionales.
Resultados obtenidos | Orientaciones Ocupacionales 299 egresados y 411

empleabilidad durante | Individuales estudiantes
el ano 2022 HV Registradas en Portal de 364 egresados y 240
Empleo estudiantes

Nuevas empresas registradas 6l empresas
Inscritos en Ccursos de | 257 egresados y 756
empleabilidad estudiantes
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Estrategia de
proyeccion social -
Centro Progresa
Lineas de accion
desarrolladas de
acuerdo a la estrategia

Resultados obtenidos
emprendimiento
durante el afio 2022

Lineas de accion
desarrolladas de
acuerdo a la estrategia

Resultados obtenidos
por practicas
profesionales durante el
ano 2022
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Total Colocados

20 egresadosy 73
estudiantes

Emprendimiento

Formacion y desarrollo de la competencia emprendedora

Asistencia técnica

Fuentes de financiacion
Puesta en marcha
Participantes en eventos de
mentalidad emprendedora
Unidades productivas en
asesoria

Proyectos presentados a
fuentes de financiacion

Numero de empleos
generados en empresas vy
unidades productivas
UNIMUNUTO

Estudiantes inscritos en

Micronegocios

Micronegocios con planes de
atencion en ejecucion
Estudiantes inscritos en la
transversal de
emprendimiento

115 egresados y 2.039
estudiantes

60 egresadosy 46
estudiantes

3 egresadoy 5 estudiantes

30 empleos

923 estudiantes
1.679 Micronegocios

1.796 estudiantes

Orientacion de la practica profesional

Contacto empresarial
Seguimiento

Evaluacion

Estudiantes inscritos en la
practica profesional
Escenarios de practica
vinculados

Contratos de aprendizaje
firmados

NUmero de nuevos convenios
Estudiantes matriculados en
contrato laboral

2.260 estudiantes
775 escenarios

112 contratos de
aprendizaje
204 convenios
555 estudiantes
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Estudiantes matriculados en | 1.302 estudiantes
convenio especial
Estudiantes matriculados en | 151 estudiantes
emprendimiento

En el marco de las actividades de Centro Progresa se resaltan las siguientes:

RESULTADOS HACKATHON UNIMINUTO 3.0
https://hackathonuniminuto.mdc.org.co/

Herramientas: Aula virtual y pagina web, Mentores profesionales de emprendimiento,
formacion y Acompafamiento hibrido Cantidad de inscritos

- 157 usuarios
- 138 estudiantes

- 19 egresados

Cantidad de ideas modeladas 37 iniciativas-

vanio dur 16 Con mas o
1o dias 14 horas en vive

] con un
168 nuevos ideas tr 11 expertos =
oporiunidodes do 172 pe tados en S fi T Y

omer empr

FERIA DE EMPRENDIMIENTO: En Centro Comercial Caracoli, Colegio Santisima Trinidad
en Bucaramanga, Colegio Santa Teresita en Barrancabermeja y Pargue Santander.

En Clcuta la Feria de Emprendimiento se llevd a cabo en el Colegio La Salle con la
participacion de 19 estudiantes emprendedores.

CAFE MENTOR: En Culcuta se realizaron 2 café mentor con la participacion de 195
estudiantes y 9 mentores emprendedores.



https://hackathonuniminuto.mdc.org.co/
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Centro Comercial Caracoli

E3 mcronecocios

BEE

Grupo genecal da micionegacios con sus productas o senvicies Barrancabermeja

E3J mcronecocios

o sosa
& Desarrollo de la feria BARRANCABERMEJA
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Segundo Café Mentor Cicuta

2 CAFE MENTOR

¢ EVIDENCIA
FOTOGRAFICA

FERIA DE EMPLEO 2022-1Y 2022 -2

Empleadores y desarrollo de la feria 2022-2

e WA

Eh UNIMINUTO | A
'1{‘u,.,.,. ) ..L,m| >
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Programa MD Micronegocios
https://mdmicronegocios.org

Resultados Bucaramanga



https://mdmicronegocios.org/
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122 - Facilitadores 234 o

2022-2 5-Asignaturas AN L L
3_ Docemes IB'I Micro an Seguimiento

2022
Ganador Estudiante
2022-1y 2022-2

Ganador Docentes
Eduardo Gomez y Ana Pefia

Ganadores Micronegcoios
2 capitales semiila

@ genially,

Concurso: Empodérate Micronegocios
https//www.empoderatemicronegocios.mdc.org.co/

Ganadores Estudiantes y Docentes Bucaramanga
Prewtincion Categoria 2

Celegrorin 2
SEDANTE

“Bucaramange
e
ol
ibogue
Modiid

Naeivo

- 4

T, Estudiowtes

Oescuerty del 1% ew s Mawicull fara e esiudiante
Parctor du Cacts ura e e Claciades Guv hCon
DIE Bl Erograma as 3PyD & MICIONEgOCkS

Seeehe

Pervira

sante Marto

Zipaguire
Girardot

Categaria 7
EoT PROFESON

Barranquite £y brar

Bugo —_—
Bucoramangs
ogue i
Newa

Sonta Morta

% Progesores

Villavicencia

¥ Bonode3sc.000

Zipaquira
Begoro 1
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Desde la subdireccion de Centro Progresa se estan adelantando tres iniciativas de
transformacion el cual se describe a continuacion su trazabilidad:

Iniciativa 550- Aceleradora de empleo Egresados- Seguimiento nacional

e —
0 RUTA DE AVANCE — HITOS LOGRADOS Aceleradora d

— Bsnchmarkis da o= Dissdo gl modsto Gestion o conreno
- buenas prictcas — " opesativ y de
7 o programas €6 E@ seevitio por medio
empke 2 .00 mRsaE o tratajo (o) | . el
A

Lovarsamisato
de fas

2

pa s
mplamantacicn y neceskiaces
tecnokgicas.

= abenacon |\
Jommada od [ Y \
trarsferencia aprobacisn
e process “(B)  depefies
Beatidn N =
Flacien de E
s
S | impemestscon Janzamiento det
Oisa 6l plan s plan 00 seograma de
J Comaicacin y || esmuncacion. comunicacion
X Cromy ama 02 N\ e
0 zamiento =

Iniciativa 547- Sistemas de informacién Centro Progresa- Seguimiento nacional

OGRADQOS, Sister
nfor s
s plataforma

Difinlr los hiros de ta

Estimar el presupuesto
Iniciattva

Uefinir of objetivo y alcance
de la Inidativa

o)

Definicion de

Definicion de Dol
sesucHinlentos para.cl efinici ; requerimientos para el
Aprobacitn de presupuesto o g0 de Holsa de requerimientas para = médulo de
maodulo de Practica Emprendimienta

Empleo
¥ Profesional
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Se Inkcie cargue y uso ‘ Se imician fuertamente:

de Wave para * Hojas de rutas Hijas
seguimiento de + Construccién Minuta
iniciativa * Procedimiento Operativo

o) 0
|

Metas L2 Iniciativa
* Al menos 2 cursos NRC por Periodo
Acadeémico por Programa en cada
CoA

- L1 L3
bacion de
Preparacion de la Aprol
Iniciativa 554. Proyecto con S sedes

priorizadas y metas
2023

Q)

=

Metas L3 Iniciativa

Se han presentado 4 nuevas
propuesias e metas financierss
para Ia Iniciativa acordanso con
QT que e2 mantengan |35 Metas
Académicas de NRC + Meta
Presupuesial de Patrocinios para
costos de Nomina

* Impacto de &l menos 35 alumnos
por NRC

*1 Convenio Empresarialidad por
Periodo Académics por COA

3.3.Educacion Continua

331, Oferta de Educacion Continua
Para el segundo semestre de 2022, en la
Rectoria Santander: Clcuta Y
Bucaramanga, se proyectaron 40

formaciones de las cuales, se ejecutaron 35,
correspondiente al 87% de las formaciones
proyectadas.

Es importante precisar que cada nivel de
inglés se cuenta como curso. En cada una
de las cuatro cohortes, se desarrollaron 8
niveles para el total de 32 cursos solo de
inglés.

UNIMINUTO
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Exito en
Implementacién.
* Orinoguia
*Telima

Revisién L3

Modificaciones en
Metas y Proyecciones
Presupuéstales

b

Profesionales Contratados

Se aprobd 1 profesional por
rectoria + 1 Coordinador
Nacional

Se han contratado 8 de 11
Profesionales + Coordinador
Nacional

Proyectadas
40
Diplomados =4

*Cursos = 34
Talleres = 2

Ejecutadas
35
Diplomados =0

Cursos = 33
Talleres = 2

*32 cursos de Inglés. 8 Niveles por mes.

Adicional aloanterior,en Clcuta se ejecutod
el curso: Conectando con mi labor en la
empresa Aguas Capital y los dos talleres
proyectados, se ejecutaron en
Bucaramanga asf:

1. EI Cliente, Nuestro Enfoque y Valor
Comercial en Alianza Inmobiliaria vy
Centroabastos S.A.




L7
v
t_f HAUNIMINUTO
1= Corporacién Universitaria Minuto de Dios
| Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacién

LECTORIA SANTANDERES

2. Ruta para Consolidar Equipos de Alto
Impacto: lideres con un propdsito hacia un
reto compartido en Jardines la Colina.

En cuanto a los cuatro Diplomados
proyectados:

1. Dip. en Propiedad Horizontal

2, Dip. en Piloto de Dron

3. Diplomado en Excel Power B
4&.Diplomado en Pedagogfa para no
Licenciados (estaba creado, se actualizé el
precio, pero no tuvo la acogida esperada).

Se realizd la gestion de creacion vy
promocién de los mismos. Sin embargo,
teniendo en cuenta los diferentes cambios,
. actualizaciones en formatos de Educacion
Continua, entre otras dindmicas internas
requeridas no se logrd la agilidad esperada,
aspecto que impidid qgue las ofertas
coincidieran con las fechas de promocion.

Propuestas Comerciales

Durante el segundo semestre, se presentaron 12 propuestas a empresas listadas a
continuaciéon de manera directa, como resultado de acercamientos iniciales y/o
referencias institucionales, realizando el seguimiento y registro a la subdireccion Nacional
de Educacion Continua. A la fecha la propuesta presentada a Jardines la Colina fue
aprobaday desarrollada el 1 de noviembre de 2022.

EMPRESAS




L7
v
tf HAUNIMINUTO
Lo Corporacidn Universitaria Minuto de Dios
| Educacion de calidad al alcance de todos
- Vigilada MinEducacian

1.SENA - Regional Santander
2Jardines la Colina
3.CENTAG

4 FUNDACION FUNDESMAG
5.Fundacién CHIQUIMANIA
6.Coopetrol - Tibu

7.Aguas Kapital

8.Fonpalnor —Tibu
9ValGroup SAS

10.Servicio Jesuita a Refugiados en
Colombia

1.Colegio el Rosario
12.Centro Abastos S.A

Beneficiarios

Eltotal de los participantes de las acciones de formacion de Educacion continua se resume
asi:

Cantidad

Egresados 19
Publico en general 254
Empresas 20

Es relevante destacar que producto del acercamiento con las empresas en Clcuta se esta
en gestionando la firma de un convenio con Valgroup y en Bucaramanga se firmo
convenio con Alianza Inmobiliaria S.A, logrando el ingreso de Jose Julian Carrefio Pinto,
colaborador de Alianza que ingresa como nuevo estudiante al programa: Contaduria
Publica.

Meta Financiera

De acuerdo con el Ultimo informe de la Subdirecciéon de Educacion Continua, compartido
el pasado 25 de noviembre los ingresos netos de 2022 de nuestra Rectoria Santanderes
corresponden a $ 59.366.520. Lo anterior, aporta al cumplimiento de la meta de 2022 en
un 19,3%.
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3.4.Servicios Prestados Desde El Centro De Educacién Para El Desarrollo - Ced
Bucaramanga.
Articulacion Con La Docencia

Curso De Desarrollo Social Contemporaneo

Como unidad académica encargada del proceso formativo de Responsabilidad Social, se
ofertaron 23 NRCs de Desarrollo Social Contemporaneo en los periodos 2022-10, 2022-15,
2022-40, 2022-45, 2022-50, 2022-60 y 2022-65, logrando un registro de 675 estudiantes
matriculados.

Los estudiantes tanto de modalidad presencial o distancia, se concentraron en el analisis
de las diferentes problematicas como la pobreza la desigualdad, pero sobre todo en el
analisis de las alternativas de accion transformacion en los territorios en el marco de ideas
de bienestar, donde prima la vida, la diversidad vy la igualdad, en aras de proponer
alternativas de solucion al momento de cursar las practicas de responsabilidad social.

Curso De Responsabilidad Social Una Practica De Vida

De igual forma, se hizo lo referente al curso Responsabilidad Social una practica de vida,
en el que se ofertaron 27 NRCs y 580 estudiantes lograron fortalecer la lectura critica y
comprender las realidades sociales a través de la implementacion de nuevas propuestas
accion-transformacion en los territorios.

Desde el monitoreo y seguimiento realizado, se evidencia la interaccion de los estudiantes
con las comunidades y la articulacion de los docentes con las organizaciones sociales,
permitiendo una vez mas, el que los estudiantes potencialicen sus posibilidades de
actuacion en los contextos locales, fortalezcan la lectura critica e implementen propuestas
accion-transformacion segun las tematicas contempladas en cada uno de los proyectos
sociales de formacion aplicados.

Grdfico 1. Numero de Estudiantes matriculados en Responsabilidad Social 2022
2022-40 DSC:153 PRS:152

2022-45 DSC:136 PRS:118
2022-50 DSC: 129 PRS: 118

a0 e
218 388 W
202215 DSC: 98 PRS: 76 ¥y
2022-65 DSC: 82 PRS:58 /\W
180 134

2022-10 DSC: 23 PRS:28
2022-60 DSC: 54 PRS:30

77 58
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Fuente: Coordinacion del CED BUC
Articulacion Con La Extension
PROYECTOS SOCIALES DE FORMACION

Durante el ano 2022, se implementaron 11 PSF de autoria del CED de Bucaramangay 1de
la Rectoria UVD, referente al PSF CIUDADANOS AMBIENTAL Y SOCIALMENTE
RESPONSABLES CON EL CUIDADO DE LA VIDA - Metodologia Tini.

Grdfico 2. Relacion de Proyectos Sociales de Formacion Aplicados en el 2022

Acompaiiamiente de
forma presencial

Acompaiiamiento

de forma virtual
Leyendo y jugando aprendo ]
Lo-osares €9 toesquemas — aprendiendo a reconocerme y ]
amarme. Tierra de nifios, nifias y jévenes- TINI
Uso adecuado del tiempo libre J
Habilidades y destrezas para la vida ]
e 92
Nuestro planeta vive ]
Padres Competentes ]
Educacion en emergencias familiares y comunitarias ]
Mecanismos de participacidn ciudadana
Inforciudadano
18- saar0s® ? .
Liderazgo para el desarrollc en emprendimie
Finanzas creativas para madres cabeza de
sa-00an0s & @ E
3. PROYECTOS SOCIALES Remembranzas y géneros literarios.
DE FORMACION

Fuente: Coordinacion del CED BUC
Poblacién Beneficiaria

En lo referente al numero de beneficiarios, podriamos decir que un total de 1298 personas
ente las edades de 3y 80 afios, fueron los beneficiarios de las Practicas de Responsabilidad
Social una Practica de vida en este afo 2022
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Grdfico 3. Poblacién Beneficiaria 2022

e ﬁ@ﬁﬁﬁ%
ACADEMICOS
afos._. MWMas .

Infante entre S -

P — o F 15 22 21 o 22
Adolescente entre

14 - 17 afioe. a 10 58 =123 a7 i1s 21

Adulto entre 18 -
54 afos. Mas .

Adulto mayor a 54
afos . Masc.

e e e e

Fuente: Coordinacion del CED BUC

Infantg entre = - 5

Estado De Convenios De Practicas De Responsabilidad Social

Al corte del 30 de noviembre, el CED BUC cuenta con 13 Convenios Vigentes de Préacticas
de Responsabilidad Social y 8 Convenios en proceso de Legalizacién (4 para Bucaramanga
y 4 para Barrancabermeja). Esto con el animo de responder a la nueva ruta de PSF 2023-
2027, gue permitirda medir el impacto de las practicas en Bucaramanga vy
Barrancabermeja.

Tabla 6. Rclacion de Convenios de PRS en Proceso de Legalizacion 2022

esTADO. M ESTRAT st 106, REPRESENTANTE LGAL | RICIOR UNIMINUTO wca | Towe -

oaseaso
CORORACON EOUCATYAMIMTDDE0RS | SAKADORDE Kils e
it s % owcoawdcumes  sAlos  1ymn /e
PETER PERDD GaPE missa sue
Ve asean s WORLD VISION WTERRATIOHAL T OIGCOAROHGUERA  SARGS 1782002 G027 G e
VRN 20500 s FUNDEAMOR. HHNOTANEH ST onceoamonusna  3SAlos  tsmsnoi e s STRMESE
xassnoanTzA sananoo
veom a0 s DGR LS OE NAZARED s OMGEDAROWGUIA  3SANGS 1589200 14003 Bea s
viGeNTE  amant ors cowomotnconsmumncosuios | SMIUMIOEEM iccpuuens s ssnen mfnfhes s owsmsema
vierwtE  agszaz1 Prs Acaiioe sucumancs-untosoiomaes UREAMMORISROIS oo nunoyiuen  2afios  asaament awnipens e CMWYARER
veOmE | aen e il SARos  2jamn npIN BC ALANORS
vieouTE 533200 o0 FUNDACION LAICAL MIANI [FULMIANT, POt JOAGEOATOMGUEWA  SAIOS  JAOZ0Z 010026 B CUGENAMIMS
ANAM A PERE
weoE | ssaom | s FUNDAOION HOG ARPICCOLISAGGH. JOMGEDAROWGUERA  ARGS  ILAOPO} 1070706 MC  sasavi
ASOCACKIN U DISCAPACTADOS O PICOECUESTA- | ENRY TABARES Ai0a saavioma
veTE  ssaen s i oo OMGEDAROWGUER  AARGS  3LA0MOZ 10020 PR e
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Fuente: Coordinacion del CED BUC

Tabla 7. Relacion de Convenios de PRS en Proceso de Legalizacion 2022

CRW43990 PRS NUEVD FUNDACION FE Y ALEGRIA DE COLOMBIA 4
CRW43993 PRS NUEVO (CORPORACION ALDEAS INFANTILES 4
CRW44813 PRS NUEVD FUNDACION CHIKIMANIA 4
CRW43996 PRS NUEVD FUNDACION POSADA DEL PEREGRIND 4
PRS NUEVD FUNDAMISER 6
PRS NUEVO FUNDACION IDEAS 6
PRS NUEVO FUNDACION CARLOS DIAZ 6
PRS NUEVD FUNDACION MUJERES EMPRENDEDORAS DE BRR 6

Fuente: Coordinacion del CED BUC

REGISTRO FOTOGRAFICO

ASODISPIE - PIE

PUNTO DIGITAL - BUC
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LECTORIA SANTANDERES

CED CUCUTA
SEDE NRC CUPO DEFINIDO CUPO A
22/02/2022
Clcuta 13170 25 15
Clcuta 13176 25 7
Clcuta, TibUy 13207 30 29
Ocafa
TOTAL 3 80 5]

SEDE NRC CUPO DEFINIDO CUPO A
22/02/2022
Cucuta 7154 30 30
Cucuta 8868 30 8
Cucuta 8869 30 22
Cucuta 1814 30 21
Cucuta y Ocana 1815 30 28
Ocana 1816 30 24
TOTAL 6 180 133

SEDE NRC CUPO DEFINIDO CUPO A
19/05/2022
Cucuta Nn814 30 6
Cucuta 11815 30 28
Cucuta 7154 30 6
Cucuta 8868 30 17
Ocaha 50469 30 17
TOTAL 6 150 74

Se cuenta con 5 convenios para Préactica de Responsabilidad Social y 3 se encuentran en
gestion de legalizacion.

De igual forma se cuenta con 5 proyectos sociales de formacion ast:
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Practicas en Responsabilidad Social
Acuerdo N. 010 de 2018

Proyectos sociales de formacion

En ejecucion
desde 2018-2

En ejecucién
desde 2020-2

Registro fotografico:

Fuente: CED Cucuta

VOLUNTARIADO

En el ano 2022, se crearon nuevos espacios y condiciones para aguellas 140 personas y
nuevos voluntarios que, identificados con la Obra Minuto de Dios, asumieron su
compromiso social y ciudadano, aportando en la co-construccion de iniciativas educativas,
culturales, ambientales y de agenciamiento ciudadano, en las organizaciones sociales y
comunitarias, tanto regional como internacional.

De igual forma se crearon los espacios de formacién, (Curso Mooc y Conversatorios) para
gue los voluntarios pudiesen avanzar en la comprension e interpretacion de las realidades
sociales, fortaleciendo sus capacidadesy habilidades para la participacion en las dindmicas
locales.

NUMERO DE VOLUNTARIOS

Registrados
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En el primer semestre del ano, 70 personas entre estudiantes, egresados y colaboradores
expresaron su intencion de hacer parte del voluntariado, registrandose a través del
formulario anclado a la pagina web de Rectoria Santanderes — BUC, mientras que, en €l
segundo semestre del ano, 102 personas lo hicieron a través del mismo canal.

Estos dos datos, nos lleva a una sumatoria de 345 personas registradas como voluntarias
desde el afio 2018.

Activos

En el primer semestre del afo, 47 voluntarios participaron en las diferentes propuestas de
voluntariado y demas actividades planeadas en la Modalidad Emergente, mientras que,
en el segundo semestre, 93 voluntarios lo hicieron. Este incremento se debe a un mayor
numero de docentes lideres de voluntariado distribuidos en mas organizaciones sociales
y comunitarias y empoderados como embajadores del voluntariado desde su programa.

ESTADO DE CONVENIOS DE VOLUNTARIADO

Al corte del 30 de noviembre, el CED BUC cuenta con 14 Convenios Vigentes de
Voluntariado y 8 Convenios en proceso de Legalizacion (4 para Bucaramanga y 4 para
Barrancabermeja). Esto con el animo de responder a la nueva ruta de PSF 2023-2027, que
permitird medir el impacto de las practicas en Bucaramanga y Barrancabermeja.

Tabla 8. Rcl/acion de Convenios de VOL en Proceso de Legalizacion 2022

CRWHE1LS VoL NUEVOD FUNDACION CHIKIMANIA 4
AUNNO VoL NUEVO FUNDACION IDEAS 4
VOL NUEVD FUNDACION CARLOS DIAZ 4

VoL NUEVOD FUNDACION MUJERES EMPRENDEDORAS DE BRR 4

FORMACION DE LOS VOLUNTARIOS

En el segundo semestre, se implementd la segunda version del Curso Mooc de
Voluntariado, en el que 46 voluntarios se registraron y 34 de ellos terminaron con
satisfaccion el curso.

De igual forma se desarrollaron varios eventos de tipo formativo, desde la propuesta Alo
Jesucristo, Convenio con Fé y Alegria,

REGISTRO FOTOGRAFICO
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CECTORIA SANTANDERES

FUNDAMISER - BRR FUNDACION SEMILLAS DE ILUSION

Conversatorio 3 x
Una mirada desde Alé Jesucristo
EL Contro do fducacié a arrolio CED invitaa

“VOLUNTARIADO

rturade entre el 01 de octubre y i X0 de noviembre

n pan el De

N3G Q8 Iprendize ‘guiie pormany fortalocuy o
ihion By, palsgogicas,
motew L reslizacidn

Invitados especiales:
Padre loge Enrique Garela Ce

Noviembre
7.00 pm.

ingresa con el enlace adjunto.

M’haym&amaluwnen:lmundn
ue of corazdn de un Voluntario.

rmemmene| 30 ACED Vumn

CURSO MOOC VIGENTE CONVERSATORIO ALO JESUCRISTO
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RECTORIA SANTANDERES

CONVERSATORIO EN

DICEMBRE
10:00 AM.

por la comunidad
y con la comunidad

y 4

.b Mas-
( ) Asentamientos CCL
~ Q salida desde la nueva sede Diciembre
Cra. 27 #19-40 9:00 a.m.

Ingresa con en el enlace adjunto
*
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Otras estrategias de la proyeccion social

Transferencia de conocimientos a través de proyectos. Agenda Regional Comuna Unoc,
Ciudad Futura Asentamientos Caminos de Paz, Cervunion y Luz de Esperanza.

1. Gestion frente autoridades locales, comunidad beneficiaria y aliados pertenecientes al
MD

En primer lugar, es necesario identificar la evolucion que ha presentado la Agenda
Regional desde su inicio en 2020, para ello se presentan las siguientes graficas que
evidencian su evolucion e impacto en la comunidad.

Familias Beneficiarias MNimero de Proyectos MNamero de Aliados Participantes
125 P ]
3
167
2020 20322 2020 2022 2020 2022
Mdmero de Habitantes Poblacion Participante en los Coordinacion de Posgrados
4% Proyectos
170
B Programas
Vinculados
i L] & Programas No
= = e
2020 2002 2020 1022

e Se consolidaron acciones con la Alcaldia de Bucaramanga para la inclusion de la
poblacion en los programas gque desarrolla el municipio.
e Selogrd que uno de los proyectos cuente con apoyo de PCIS. Actualmente el proyecto
se reformuld y ajusto su alcance segun la Teoria del Cambio, y se encuentra en preparacion
para la presentacién a una convocatoria por $50.000USD, para obtener recursos de
Cooperacion Internacional.
e Se logré gue involucrar a la Corporaciéon Minuto de Dios con la finalidad de obtener
recursos de Cooperacidén Internacional, actualmente se cuenta con 2 proyectos
reformulados bajo MML en busqueda de estos recursos.

e Se logrd agilizar el proceso de reconocimiento de la destinacion de los terrenos en
donde se encuentran los asentamientos, esto con el objetivo del respectivo tramite de
legalizacion.

e Seestablecio un plan de trabajo con la finalidad de consolidar un Comité Comunal, con
miras de generar una Junta de Accidon Comunal, desarrollando capacidades de
autogestion en el territorio.
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LECTORIA SANTANDERES

e Seidentifico la necesidad de ampliar el contexto de la Agenda Regional, estableciendo
2 campos de trabajo:

e Ampliacion del territorio a otros asentamientos humanos o comunidades vecinas.
e Formular una segunda Agenda Regional que permita abordar problematicas
empresariales, apoyandose en el proyecto de Micronegocios.

Produccion Académica

En términos de la produccion académica desarrollada desde la Agenda Regional, gracias
al avance en los proyectos se ha empezado a visibilizar produccion académica relacionada
con la presentaciéon de ponencias, articulos y capitulos de libro, tal y como se presenta a
continuacion.

Estado de Avance de los Proyectos

Finalmente, se presenta estado de avance de los proyectos que se encuentran en
desarrollo de la Agenda Regional.

Especializaci en  jun | 100% Proyecto finalizado

Propuesta Propuesta

de de on en e- -21
Voluntariad | Voluntaria | Familia, 21
o Sorora do Infanciay

Adolescenci

a

Trabajo

Social

Psicologia
Proyecto Proyecto Trabajo en | dic | 70% El proyecto presenta
Consultorio | de Social e- -22 los siguientes avances
Social Innovacion 22 por cada una de sus

Social fases:

- Definicion del
Modelo Tedricoy de
Gestion: 100%

- Implementacion del
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Modelo: 80%
- Plataforma
Tecnoldgica de Apoyo:

0%
Proyecto Proyecto Administraci  en | dic | 25% El proyecto presenta
Comunida de on de e- 24 los siguientes avances
d formada Desarrollo | Empresas 21 por cada una de sus
Y Contaduria fases:
Productiva - Formacion para el

Trabajo: 80%

- Emprendimiento:
20%

- Formalizacion de
Nuevos Negocios: 0%
- Asociatividad: 0%

Proyecto Proyecto Especializaci oct | no @ 45% El proyecto presenta
Huertas de on en 21 v- los siguientes avances
Agroecoldég | Innovacion | Gerencia de 25 por cada una de sus
icas parala | Social Proyectos - fases:

seguridad Barrancaber - Diagnostico: 100%
Alimentaria meja - Sensibilizacion: 90%
. - Capacitacion: 0%
Sensibilizac - Implementacion: 0%
iony

formacion

dela

comunidad
ESTRATEGIA DESAYUNOS EMPRESARIALES

48T
Anin

Propodsito: Presentar balance de las diferentes estrategias de Proyeccion Social 2022,
fortaleciendo alianzas e identificando oportunidades de servicio al promover el
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relacionamiento de las coordinaciones de programa con los representantes del sector
externo.

Fechas:

v Octubre 07 de 2022

v Noviembre 18 de 2022
v Diciembre 02 de 2022

El area de Proyeccion Social de la Rectoria Santanderes, en el marco del plan operativo
2022y su Linea Innovacién en la pertinencia, implementa este escenario en cumplimiento
de dos hitos principalmente: Fortalecimiento curricular del programa a través de la
gestion del profesor / Empresarialidad en el aula (Iniciativa 554) e identificacion de
necesidades de educacién continua (Iniciativa 571). Por lo que su desarrollo contd con la
participacion de los lideres de Centro Progresa, Educacion Continua y Mercadeo.

CONCLUSIONES

- La estrategia de sectorizacion de las invitaciones por disciplinas o programas académicos,
resultd favorable dado que permitié abordar los intereses particulares frente a la oferta
vigente, la construccion de nueva oferta académica y el portafolio de educacion continua.

Los participantes del sector externo, durante los tres desayunos, reconocieron la
importancia de este tipo de eventos, valorando la oportunidad de conocer las diferentes
acciones, logros e impactos alcanzados por la institucion. Ademas de identificar posibles
alianzas en servicios que desconocian.

- Incluir el espacio practico formativo agrego valor al fortalecimiento de la relacion, pues
permitidé que los asistentes hicieran consultas a los expertos invitados en Equipos de alto
desempefioy Transformacion Digital.

- Durante los encuentros se socializo la estrategia de Empresarios en el Aula, la cual tuvo
buena acogida por parte de las organizaciones asistentes. Quienes manifestaron su deseo
de vincularse guedaron en contacto con la coordinacion de Centro Progresa.




A EL DESARROIlo
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4. Gestion de la Internacionalizacion y la Cooperacién para el Desarrollo
4.1. Internacionalizacién
Desarrollo de Planes de Internacionalizacion por Programa.

Atendiendo la actualizacion del Modelo de Aseguramiento de la Calidad en Educacion
Superior, acorde con el Decreto 1330 de 2019, la Resolucion 021795 de 2020, el Acuerdo 02
de 2020 del Consejo Nacional de Educacion Superior-CESU y el Plan Estratégico de
Internacionalizaciéon Institucional, version 2, se lleva a cabo una jornada para el desarrollo
de planes de internacionalizacién por programa 2023-2029 de acuerdo a las
particularidades del contexto regional y del lugar de operaciéon; contando con la
participacion de coordinadores, responsables de asuntos globales, responsables de
autoevaluacion, entre otros lideres de area.

4.2.Movilidades Virtuales Nacionales e Internacionales

La constante socializacion de las diferentes convocatorias de movilidad nacional e
internacional (infografias en linea, videos, correos electronicos, charlas, reuniones) para
profesores y estudiantes arrojé los siguientes indicadores:

IN <90 dias  OUT <90 dias IN <90 OUT >90 dias
dias
Profesores 6 14 1 1 22
Estudiantes 0 0 0 4 4

IN<90dias OUT<90dias IN <90 dias OUT <90 dias
Profesores 8 8 13 51 80
Estudiantes 1 1 135 128 245

4.3.Competencias Interculturales

. El programa de Licenciatura en Educacion Artistica lleva a calbbo un evento artistico-
cultural en la Auditorio Luis A Calvo de la Universidad Industrial de Santander en el Legado
30 afos de UNIMUTO. Un despliegue de intercambios culturales a nivel nacional en el cual
participan docentes del programa e invitados nacionales.
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4.4. Internacionalizacién en el curriculo

. 8 docentes de la Rectoria Santander, Centro Regional Bucaramanga participan en
el proyecto International Learning Classroom como iniciativa para la internacionalizacion
del curriculo cuyo proceso pretende incorporar las dimensiones internacionales, culturales
y globales en el contenido del curriculo, asi como en los resultados de aprendizaje, las
actividades de evaluaciéon, los métodos de ensefanza y los servicios de apoyo a un
programa de estudios.

La siguiente tabla muestra informacion de los docentes participantes y las asignaturas
propuestas para tal proyecto.

Carlos Alonso Diaz Uribe Planeacién y Organizacion CUATRIMESTRE 2 M2 27/06/2022| 21/08/2022
Liliana Margarita Pérez Olmos B i
Metodologia de la Investigacidn CUATRIMESTRE 2 M2 26/06/2022| 21/08/2022
Wilman Ardila Barbosa
i ) SEMESTRAL 1 16Semanas| 31/01/2022| 29/05/2022
Blanca Eugenia Tarazona Sanchez Administracion Financiera
CUATRIMESTRAL 1 16 Semanas| 11/01/2022| 1/05/2022
Claudia Patricia Vera Sanchez International Finnancial Reporting Standards CUATRIMESTRE 1 M1 11/01/2022| 6/03/2022
Erika Patricia Ramirez Oliveros Higiene y Seguridad Industrial SEMESTRE 2 M2 2/11/2021| 27/11/2021
Laureano David Angarita Becerra Electiva Modelos de Intervencion Il SEMESTRE 2 Semestral 15/11/2021| 27/11/2021
Olga Lucia Olarte Ayala Electiva CMD Derechos Humanos SEMESTRE 1 16 Semanas| 31/01/2022| 29/05/2022
. Se llevaron a cabo un total de 18 Proyectos de Aprendizaje Colaborativos en Linea

COIL (12en el 2022-1y 6 en el 2022-2). La participacion de los docentes y coordinadores en
las jornadas de capacitacion influyeron en gran medida con estos resultados. Fueron 2 las
capacitaciones implementadas en el afo.

| Marzo 14 de 2022 ] Agosto 26 de 2022
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Prlmeru jornada

°
Capac;gue £ gﬂlmlputos, Lunes 14 de marzc Vi rtua I de
4 3
parte de nuestra comuhidad A0 pm Capacitacion para el

nternacional de aprendizaje

s st desarrollo de Proyectos COIL

Invitada E:pnc iak:
EG.

Marisol Cipagauta
Oy iikorareie L ity

VIERNES 26 DE AGOSTO
2:00 A 3:00 P.M.

v o
Iona Bogatd Virtuel v Distante

Representados por:

Conectate en el gi; .
Herminio pabon Trujiio enlace adjunto N \
|2

"Aprende a disefiar una
propuesta COIL con tu propio
material de trabojo”

. Se han implementado un total de 31 cursos disciplinares 100% en inglés distribuidos
entre los 12 programas de pregrado y posgrado presentes en la Rectoria Santanderes.

4.5.Comunidad Académica Global

. Durante el 2022-1y 2022-2 se presentaron los siguientes resultados de Movilidad.

2022 Docentes 2022 Estudiantes

Movilidad Presencial Movilidad Presencial
16 Salientes Nacionales
07 Entrantes Nacionales
02 Salientes Internacionales

01 Entrante Internacional

08 Salientes Nacionales
10 Entrantes Nacionales
05 Salientes Internacionales

Movilidad Virtual Movilidad Virtual
24 Salientes Nacionales 136 Salientes Nacionales
29 Entrante Nacionales 808 J} 064 Entrante Nacionales
79 Saliente Internacionales 227 Saliente Internacionales
30 Entrantes Internacionales 381 Entrantes Internacionales

4.6. Visibilidad y Posicionamiento Institucional a Nacional e Internacional

. En total 9 docentes asisten a Encuentros de Investigacion Nacional e Internacional
. 17 docentes participan en Congresos, Ponencias, Conversatorios y Conferencias
virtuales nacionales e internacionales.
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4.7. Cooperacién para el Desarrollo
4.8. Resultados del Plan Estratégico

- RESULTADOS 2020 - 2022

Dentro de las estrategias planteadas para el 2022 se resaltan las siguientes:

Participantes

- Vicerrectora Académica

- Coordinadores de Programa
- Lideres de Area

- Docentes responsables de
internacionalizacion

- Docentes responsables de
autoevaluacion.

d4 004 0e

Resultados
- Documento Consolidado por Programa
- Excelente Trabajo en Equipo

Periodo
1 hora cada viernes (2:00pm - 32:00 pm)

Participantes

- Docentes responsables de
Internacionalizacion.

- Coordinadores de Programa

Propdsito

Propuestas y estrategias de movilidad
para docentes, administrativos y
estudiantes

Periodo
ler jueves de cada 2 meses (11:00 am -
12:00m)

Propdsito
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- Dar a conocer estrategias de movilidad
para docentes, administrativos y
estudiantes.

- Analisis y estudio de Movilidades

- Tareas para el fortalecimiento de
internacionalizacion

- Cumplimiento de Indicadores

Desarroilar una charla
virtual dirigida a los
egrezados de UNIMINUTO
de la sede Santandenes

Publicadas en:

- Micrositio de |la Sede
- Plataforma de Aulas Virtuales

phvrsmiseure ©

Conoce las diferentes modalidades
y convocatorias en las que puedes
participar para ser un:
#EmbajadorUNIMINUTO

Conoce toda la oferta que la Oficina de
Asuntos globales tiene para ti

2 J

Participantes

- Lider de Asuntos Globales.
- Coordinador de Programa
- Estudiante en Intercambio

Propdsito

- Acompafamiento en el proceso de
intercambio del estudiante.

- Apoyo a inquietudes o necesidades
presentes antes, durante y después de su
estancia.
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OPORTUNIDADES DE MEJORA (Recomendaciones)

Se requiere mayor esfuerzo en la participacion de docentes para la movilidad nacional e
internacional presencial y virtual. Se espera que para la jornada de planeaciéon profesoral
se determinen responsabilidades en desarrollo de clases espejo y proyectos COIL por
programa.
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5. Pastoral

5.1. Servicios de pastoral e identidad misional dirigido a los profesores y
servidores (colaboradores) de gestion académica y administrativa

Desde el plan de Calidad de Pastoral e identidad Misional se direccionan dos actividades
como propias de colaboradores gue se encuentran en el programa de Formacion:
Inducciones misionales para colaboradores nuevos vy las Jornadas Misionales las cuales
hacen parte del proceso formativo y que actualmente se encuentran en el tercer nivel.
Estas junto a la Escuela de liderazgo Epymeleia y los retiros Espirituales hacen parte de la
Ruta de Formaciéon Misional, la cual, funciona como como un eje articulador que integra
los saberes de la comunidad Universitaria haciendo realidad la formaciéon integral en cada
uno de sus miembros.

Inducciones
Misionales

0
Escuelas de Catedra

Liderazgo Minuto
Epymeleia de Dios

o Mo

(N

Esta Ruta de formacion misional garantiza una sinergia entre el ideal de la instituciéon y el
proyecto de vida personal de los colaboradores. Generando de esta manera un sentido de
pertenencia, amor por la obra, y, construccion de una comunidad gue refleja el testimonio
de vida cristiana que trabaja por una sociedad justa, reconciliada y en paz.

Ademas, Su implementacion ayudara a la articulacion de los procesos de desempeno gue
través de la formacidon en competencias misionales se espera que la comunidad
académica aprenda habilidades blandas en el espiritu de servicio, actitud ética,
compromiso misional.
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Sin embargo, hay otras actividades, eventos y servicios que se ofrecen tanto a
colaboradores como estudiantes dentro de los cuatro programas (Formaciéon, comunidad,
Mision y Evangelizaciéon): clubes de lectura, leccidn inaugural, grupos de oracidn,
fraternidad UNIMINUTO, voluntariado, Misién, jornada mundial de los pobres, banquete
del millén, dialogo fe-cultura, campanas evangelizadoras.

Durante este afio 2022 se tuvo la presencia de los colaboradores en las diferentes
actividades contando con las siguientes participaciones:

Periodo 2022-1

TIPO SEDE PARTICIPANTES
DOCENTES Clcuta 116
ADMINISTRATIVOS Cldcuta 89
DOCENTES Bucaramanga 99
ADMINISTRATIVOS Bucaramanga 177

Periodo 2022-2

TIPO SEDE PARTICIPANTES
DOCENTES Clcuta 104
ADMINISTRATIVOS Clcuta 76
DOCENTES Bucaramanga 139
ADMINISTRATIVOS Bucaramanga n7

5.2. Programa de Formacion

El programa de formacion tiene como objetivo general “desarrollar espacios para el
aprendizaje de la identidad institucional mediante procesos gque formen lideres misionales
gue difundan los valores y principios cristianos que configuran a UNIMINUTO." Por lo cual,
cuenta con seis actividades (Escuela de liderazgo, clubes de lectura, Inducciones
misionales, Jornadas Misionales, retiros espirituales y leccion inaugural), un evento
(congreso nacional de Pastoral) y un servicio (catequesis).

Periodo 2022-1

TIPO SEDE PARTICIPANTES
DOCENTES Clcuta 100
ADMINISTRATIVOS Clcuta 54
DOCENTES Bucaramanga 96

ADMINISTRATIVOS Bucaramanga 61
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Periodo 2022-2

TIPO SEDE PARTICIPANTES
DOCENTES Clcuta 46
ADMINISTRATIVOS Cldcuta 51
DOCENTES Bucaramanga 12
ADMINISTRATIVOS Bucaramanga 100

5.3. Programa de Comunidad

El programa de comunidad tiene como objetivo general "Desarrollar experiencias
formativas y vivenciales gque le permitan a la comunidad universitaria de UNIMINUTO la
construccion y consolidacion del espiritu comunitario segun la espiritualidad eudista y el
pensamiento garciaherreriano." Para lograr este objetivo, el programa cuenta con dos
actividades: Grupos de oracidn y Fraternidad UNIMINUTO.

Periodo 2022-1

TIPO SEDE PARTICIPANTES
DOCENTES Clcuta 8
ADMINISTRATIVOS Cldcuta 32
DOCENTES Bucaramanga 18
ADMINISTRATIVOS Bucaramanga 60

Periodo 2022-2

TIPO SEDE PARTICIPANTES
DOCENTES Clcuta 70
ADMINISTRATIVOS Cdcuta 47
DOCENTES Bucaramanga 42
ADMINISTRATIVOS Bucaramanga 49

5.4. Programa de Misién

El programa de Misidn tiene como objetivo general “Acompanar a la comunidad
universitaria en los proyectos sociales que desarrolla UNIMINUTO mediante el programa
de Mision, para el favorecimiento de la transformacion social." Se busca alcanzar el
cumplimiento de este objetivo a través de una serie de eventos y actividades, las cuales
son: Jornada Mundial de la Juventud, Voluntariado Pastoral, Misién UNIMINUTO, Jornada
Mundial de los Pobres, el Banguete del Millén y Juventud Misionera Eudista.
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Periodo 2022-1

TIPO SEDE PARTICIPANTES
DOCENTES Clcuta 12
ADMINISTRATIVOS Cdcuta 4
DOCENTES Bucaramanga 16
ADMINISTRATIVOS Bucaramanga 26

Periodo 2022-2

TIPO SEDE PARTICIPANTES
DOCENTES Clcuta 5
ADMINISTRATIVOS Clcuta 6
DOCENTES Bucaramanga (@)
ADMINISTRATIVOS Bucaramanga 15

5.5. Programa de Evangelizacién

El programa de Evangelizaciéon tiene como objetivo general “Fortalecer la evangelizacion
en la comunidad universitaria, mediante procesos de didlogo fe-ciencia que promuevan
una cultura espiritual y misional.", para lograr este objetivo se desarrollan dos actividades
y un servicio dentro de los cuales hay muchas actividades que se planean semestre a
semestre. Las actividades y el servicio gque se encuentran dentro del Plan de Calidad son:
Dialogo fe — cultura, Campanfas Evangelizadoras y Celebraciones.

Periodo 2022-1

TIPO SEDE PARTICIPANTES
DOCENTES Cdcuta 36
ADMINISTRATIVOS Clcuta 52
DOCENTES Bucaramanga 45
ADMINISTRATIVOS Bucaramanga 197

Periodo 2022-2

TIPO SEDE PARTICIPANTES
DOCENTES Clcuta 76
ADMINISTRATIVOS Clcuta 55
DOCENTES Bucaramanga 33

ADMINISTRATIVOS Bucaramanga 54
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5.6. Resultados del Plan Estratégico

LINEA ESTRATEGICA 6. Consolidacion del sistema Universitario y de su talento Humano
Para el desarrollo de la linea estratégica nos hemos basado en el Plan de Calidad del Area
de Pastoral e Identidad Misional, el cual, cuenta con dos actividades como propias de
colaboradores que se encuentran en el programa de Formacion: Inducciones misionales
para colaboradores nuevos y las Jornadas Misionales las cuales hacen parte del proceso
formativo. Sin embargo, las demas actividades, eventos y servicios que se encuentran
dentro de nuestro Plan de Calidad ayudan a la formacién humana, espiritual y Misional de
nuestros colaboradores, donde también se busca crear lazos de amistad que mejoren el
trabajo en equipo dentro de las diferentes areas de la universidad.

Durante este afio 2022 se tuvo la presencia de los colaboradores en las diferentes
actividades, eventos y servicios de los cuatro programas que tiene el Plan de Calidad de
Pastoral e identidad Misional, se logro tener la siguiente participacion de estos.

Periodo 2022-1

DOCENTES Cucuta 116
ADMINISTRATIVOS Clcuta 89
DOCENTES Bucaramanga 175
ADMINISTRATIVOS Bucaramanga 344

Periodo 2022-2

TIPO SEDE PARTICIPANTES
DOCENTES Clcuta 104
ADMINISTRATIVOS Clcuta 76
DOCENTES Bucaramanga 139
ADMINISTRATIVOS Bucaramanga n7

OPORTUNIDADES DE MEJORA (Recomendaciones)

Durante el periodo 2022 se buscaron diferentes estrategias para lograr una mayor
participacion de los colaboradores dentro de las actividades, dentro de estas incluimos
enviar la informacion por correo y también por otra plataforma digital como WhatsApp,
aprovechando los diferentes grupos con los que se cuenta dentro de la Rectoria; se
emplearon estrategias como realizar campafias motivadas por algunos premios que
generaran interés por parte de la comunidad educativa. De igual manera, se pidid
reiteradamente la colaboracion de los coordinadores académicos y de los diferentes
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directores de las areas para gue con la ayuda de ellos se dieran los espacios gque
permitieran la participacion de docentes y administrativos.,

Una de las mejoras que se tendrd en cuenta es el dialogo permanente con los
Coordinadores de las diferentes areas para lograr la mayor participacion posible por parte
de docentes y administrativos.
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6. Calidad Académica

6.1. Acompaiamiento ala gestiéon de programas académicos

En el acompanamiento a la gestion de programas académicos adscritos a los Centros de
Operacidon Bucaramanga, Clcuta, Barrancabermeja, Ocana y Tibd de la Rectoria
Santanderes, las coordinaciones de Calidad Académica de acuerdo a las directrices del
Sistema de Aseguramiento de la Calidad propenden por la transformaciéon continua para
dinamizar la gestion de los programas de la Rectoria Santanderes, siendo pertinentes con
los cambios generados en los sectores productivos y con el compromiso de garantizar la
oferta académica con calidad y con el sello UNIMINUTO.

Es asi como en el acompanamiento permanente a los programas académicos de la
Rectoria se propende por la mejora continua de acuerdo con su naturaleza, identidad,
mision, tipologia, contexto en el cual se desarrollan segun su modalidad y con propuestas
curriculares que permitan garantizar el logro de los Resultados de Aprendizaje en los
niveles de formacién propuestos.

En el marco del modelo de autoevaluacion UNIMINUTO, durante el afio 2022 se realizd el
acompafamiento a 26 programas en procesos de autoevaluacion (14 de Santander y 12 de
Norte de Santander), el cual favorecid el cumplimiento de cada una de las etapas,
actividades y entregables segun el cicloy cronograma establecidos para este proceso. De
igual manera, se llevd a cabo el tercer y cuarto seguimiento a los planes de mejora de
programa producto de los procesos de Autoevaluacion del 2020.

Con miras a brindar nuevas opciones de formacion y con el propdsito de fortalecer la oferta
académica de la Rectoria Santanderes se gestiond con el liderazgo de las directivas
regionales la creacién de 6 nuevos programas: Especializacion en Gestion Tributaria,
Maestria en Administracion, Ingenieria de Sistemas, Derecho, Maestria en Gestion Integral
del Riesgoy Maestria en Gerencia de la Innovacion Estratégica, proyectos que cuentan con
nivel importante de avance en cuanto a los documentos y trdmites requeridos para su
registro calificado.

Acogiendo las directrices institucionales relacionadas con los procesos de autonomia, la
Rectoria Santanderes esta en desarrollo de la descentralizacion del registro calificado de 5
de los programas ofertados para los cinco lugares de desarrollo que la conforman, se ha
dado el acompafiamiento correspondiente durante el Ultimo trimestre del 2022,
priorizando a la Licenciatura en Educacion Infantil (notificado a la Subdireccion de Calidad
Académica el 25 de noviembre de 2022), por su parte, los equipos de trabajo de los
programas de Administracion en Seguridad y Salud en el trabajo, Administracion de
Empresas,




5

k{ NDUNIMINUTO
= Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacian

Contaduria Publica y la Especializacion en Gerencia de proyectos. estan en construccion
de los documentos y anexos de registro calificado. Al respecto, es importante anotar que
la Licenciatura en Educacion Infantil de esta Rectoria fue seleccionada como programa
piloto de la descentralizacion de esta disciplina convirtiéndose en referente para los demas
lugares de oferta de UNIMINUTO.

Asi mismo, se apoyd el proceso de renovacion de registro calificado para el programa de
Trabajo Social del COA Bucaramanga, el cual recibio visita de verificacion por parte del
MEN durante los dias 3 y 4 de noviembre del aflo en curso, con un resultado preliminar
favorable para el programa.

En atencion a la convocatoria de la Subdireccion de Calidad Académica se hizo el debido
acompanfnamiento al programa de Administracidon de Empresas de los COA de
Bucaramanga y Clcuta para recibir la visita de pares amigos con el propdsito de conocer
el estado de las condiciones de calidad y grado de madurez del programa en estos lugares
de desarrollo con el fin de determinar su incorporacion en los procesos de Acreditacion.
En este mismo sentido y como parte de la iniciativa de TransformACCION, el programa de
Trabajo Social del COA de Bucaramanga ha logrado un avance significativo como parte de
la ruta hacia la Acreditacion en Alta Calidad.

De acuerdo con los anélisis realizados al interior de la institucion y requerimientos del MEN
se ha orientado a los programas que presentaran modificaciones a su registro calificado
como innovaciones curriculares, cambios de periodicidad de ingreso y ampliaciéon de
CUpos para su posterior formalizacion ante el MEN, hacen parte de este trdmite los
programas de Administracion en Seguridad y Salud en el trabajo, Administracion de
Empresas, Contaduria PUblica y Psicologia.

A partir de la negacion de la obtencidon y renovacion del registro calificado de los
programas de Especializacién en Riesgos Laborales y SST para los COA de
Barrancabermeja, Ocafa y Tibu se orientd la construccion del documento de recurso de
reposicion como Ultima instancia para la obtencion del registro correspondiente, sobre el
cual a la fecha no se conocen novedades por parte del MEN. De igual manera, este
acompafamiento fue necesario para el programa de Especializacion en Psicologia
Juridica y Forense, programa que en el Ultimo mes recibid visita a los escenarios de
practica proyectados para los COA de Bucaramanga y Cudcuta. Asi mismo, la
Especializacion de Gerencia Logistica la cual recibid respuesta al Recurso de Reposicion el
12/12/2022 segun Resolucion nimero 023362 por la cual el MEN otorgd el registro calificado
con una vigencia de 7 afos.

Asi mismo, se ha realizado el acompanamiento a los programas académicos que han
recibido visita de Pares Académicos, la Especializacion en Gerencia de Riesgos Laborales,
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Seguridad y Salud en el Trabajo en Ocana y Tibu la Especializacién en Gerencia Logistica y
la Renovacion de Trabajo Social, socializacion en el Link

6.2. Gestion de la oferta académica

Durante el ano 2022 se llevé a cabo la gestidon y acompanamiento a los equipos de trabajo
de la nueva oferta académicay tramites de renovacion de registro calificado de la Rectoria,
principalmente en los encuentros realizados con periodicidad semanal en los cuales se
contd con la participacion los Coordinadores de programa, profesores de apoyo,
Coordinaciones Académicas, Coordinadores de otras areas (segun requerimientos) de los
dos Centros Regionales y la Vicerrectoria Académica de la rectoria. En estos espacios se
socializaron los lineamientos pertinentes, el banco de insumos para la elaboraciéon de los
documentos y evidencias solicitadas por el MEN, se brindd capacitaciéon segun
necesidades identificadas y semanalmente los coordinadores de programa daban a
conocer el avance logrado con su equipo de trabajo.

A continuacién, se presentan los trdmites y logros de la Rectoria Santanderes en relacion
con el registro calificado los programas aqui listados:

Se obtuvo el registro calificado para los siguientes programas:

Programa COA Resolucion Fecha
MEN Resolucién
Especializacion en Gerencia del Talento CUC - | 006469 25 abril 2022
Humano BUC
Psicologia (presencial) CcucC - 1 001578 16 febrero 2022
BUC
Trabajo Social (presencial) CucC - | 004685 1abril 2022
OCA
Maestria en Ambientes De Aprendizaje | CUC 005108 5 abril 2022
(presencial) BUC 020978 3 noviembre
2022
Maestria en Educacion para la Inclusion y la | BUC 1620 16 febrero 2022
Discapacidad
Especializacion en Gerencia Logistica BUC 23362 12 diciembre
2022

Se obtuvo la renovacién del registro calificado para los siguientes programas:

Programa COA Resoluciéon Fecha
MEN Resolucion
Especializacion en Gerencia Financiera CucC 009954 3junio 2022

BUC
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Especializacion en Gerencia en Riesgos @ CUC 006432 22 abril 2022
Laborales, Seguridad y Salud en el | BUC
Trabajo
Licenciatura en Ciencias Naturales y BUC 3823 18 marzo
Educacion Ambiental 2022
Licenciatura en Educacion Artistica BUC 824 18 marzo
2022
Se radicd recurso de reposicion para los siguientes programas:
Programa Resoluciéon Fecha
de Resolucio
Negacién n
MEN
Especializacion en Gerencia en  OCA @ 013397 12 julio  En sala
Riesgos Laborales, Seguridad vy TIB 2022
Salud en el Trabajo BRR
Especializacion en Psicologia | CUC | 008980 25 mayo  Recibid visita a
Juridicay Forense BUC 2022 escenarios de
practica
Programas nuevos radicados ante el MEN
Programa COA Fecha radicacién |
‘ Especializacion en Gestion | CUC - ‘ RD9515 29 agosto 2022
Tributaria BUC
Programas entregados a la VGA para aval
Programa COA Observacion ‘
Maestria en Administracion CUC - | La Maestria en Admon. se notificd a
BUC Calidad Académica el 4 de noviembre
Licenciatura en Educacion Infantil | CUC (*por radicar)
(descentralizacién) a radicarse en | OCA LEID se notifico a Calidad Académica el
2022. TIB 25 de noviembre
BUC En la sesion del 25 OCT 2022 del Consejo
BRR Superior fueron aprobados estos dos
programas y se emitieron los Acuerdos
de creacion
*En proceso de radicacion en SACES

Avances en procesos de registro calificado nuevos y descentralizacion
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Tramfermainio o Coloeia

Programa COA Observacion

Licenciatura en Educacion Infantil | CUC
(descentralizacion RC, Principal CUC) BUC
*Nuevo BRR*
OCA*
TIB*
Ingenieria de Sistemas (Nuevo) BUC
Registro principal: BUC BRR
cuc
OCA
TIB
Maestria en Gerencia de la Innovacion | CUC
Estratégica (NUEVO RC Principal CUC) | BUC
Maestria en Gestion Integral del Riesgo | BUC
(NUEVQO) Registro principal BUC CcucC
Derecho (Nuevo) BUC
cuc
OCA
Administracion en Seguridad y Salud | TIB
en el Trabajo (Nuevo)
Trabajo Social (Nuevo) TIB
Administracion en Seguridad y Salud | BUC
en el Trabajo (descentralizacion RC, | BRR
principal BUC) cuc
*Nuevo OCA*
Especializacion en Gerencia de BUC
Proyectos BRR
cuck

OCA*

En tramite de radicacion a partir del 16
diciembre de 2022

Pendiente organizacion y completitud
de anexos para entregar a calidad
académica.

Durante el mes de diciemlbre 2022 se
realizaron jornadas de
acompafamiento directo por cada
lugar de desarrollo para identificar
anexos faltantes y organizacion del
documento de registro calificado.
Pendiente para entregar en enero
2023

Entrega a Calidad Académica en
marzo 2023

Entrega a Calidad Académica en
marzo 2023

En 2022-1 se presentd el estudio de
factibilidad en Consejo de Sede, se
hicieron ajustes en este estudio para
CUC, se esperan indicaciones de esta
iniciativa a nivel sistema para
continuar el proceso.

Se presento el estudio de factibilidad
en el Consejo de Sede

Se presento el estudio de factibilidad
en el Consejo de Sede y en el Consejo
Académico, obtuvo aval de estas dos
instancias. En  construccion  de
documento de RC y anexos.

En desarrollo el documento de registro
calificado.

Inicia elaboracion de documentos de
registro calificado en enero 2023,
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(descentralizacion, incluyendo oferta TIB*
por primera vez en los COA de OCA Yy

TIB)
Administracion de Empresas BUC | En desarrollo del estudio de
*Nuevo BRR* | factibilidad.

CuUcC

OCA*

TIB*

Condiciones Institucionales

Lugar de Observacion/avance

desarrollo

El Tarra Contrato formalizado con el experto que estara a cargo de la elaboraciéon
del documento y recopilacion de evidencias, a partir del mes de diciembre.

Barbosa Se adelantd el proceso de seleccion del experto, pendiente contratacion
en enerc/2023.

Aguachica @ Se adelantd el proceso de seleccidon del experto, pendiente contratacion
en enero/2023.

6.3. Autoevaluacion y autorregulacion en la calidad académica

Durante el ano 2022, 26 programas de la Rectoria Santanderes llevaron a cabo su proceso
de autoevaluacion de acuerdo con el ciclo definido a nivel sistema y segun el cronograma
establecido. En tal sentido, los equipos de autoevaluacion participaron en las jornadas de
capacitacion lideradas por la Subdireccion de Calidad Académica en las siguientes
tematicas: Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad, Fundamentacion de factores
de autoevaluacion de programas, aplicativo de autoevaluacion, metodologia para la
emision de juicios y valoracion y metodologia para la elaboracion y seguimiento de planes
de mejora; adicionalmente, contaron con el acompafnamiento de las Coordinaciones de
Calidad Académica durante el desarrollo de cada una de las fases: Fase 1.
Conceptualizacion, Fase 2. Sensibilizacion y Divulgacion, Fase 3. Recopilacion vy
Organizacion de la Informacion, Fase 4. Valoracion y juicios, Fase 5. Elaboracion de Informe
y Plan Mejora, Fase 6 Sistematizacion de Experiencias y Fase 7. Mejoramiento Continuo.

De acuerdo con la emision de juicios y la escala que se presenta a continuacion, los
programas definieron el nivel de cumplimiento en cada condicién de calidad con los
siguientes resultados:
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_Cumple plenamente

80 - 89 [Cumple en alto grado

70 - 79 |Cumple aceptablemente

60 - 69 |Cumple insatisfactoriamente
No cumple

Programas de pregrado de Santander:

PROGRAMAS DE PREGRADO
AEMD | COPD | ASST | TRSO | IINU | LCNA | LEID LEDA | ASOD BRR | PROMEDIO
. Proyecto educativo del programa e identidad institucional 76
. Estudiantes

FACTORES

Profesores

Egresados

Aspectos académicos y resultados de aprendizaje

. Permanencia y graduacién

- Interaccidn con el entorno nacional e internacional

. Aportes de la investigacidn. innovacidn. desarrollo tecnoldgico y la creacidn
Bienestar de la comunidad académica

10. Medios educativos y ambientes de aprendi.

11. Organizacidn. administracidn y financiacién del programa académico

12. Recursos fisicos y tecnoldgicos

W[~ O [0[& W[N]~
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Programas de posgrado de Santander:

PROGRAMAS DE POSGRADO
EGFI EGPR EGRL EGPR-BRR | PROMEDIO

FACTORES

. Proyecto educativo del programa e identidad institucional
. Estudiantes

- Profesores

. Egresados

. Aspectos académicos y resultados de aprendizaje
. Permanencia y graduacidn

. Interaccion con el entorno nacional e internacional

CO |~ [ |0 | ||| =

. Aportes de la investigacidn. innovacidn, desarrollo tecnoldgico y la creacién
9. Bienestar de la comunidad académica

10. Medios educativos y ambientes de aprendizaje
11. Organizacidn. administracidn y financiacién
12. Recursos fisicos y tecnoldgicos

Programas de pregrado Norte de Santander:

PROGRAMAS DE PREGRADO
FACTORES
AEMD CUC | AEMD OCA | AEMD TIB | ASST CUC ASST OCA  ASOD TIB COFD

1. Proyecto educative del programa e identidad institucional
2. Estudiantes

3. Profesores

4. Egresados

§. Aspectos académicos y resultados de aprendizaje

6

7

8

. Permanencia y graduacion
. Interaccidn con &l entorno nacional e intérnacional
. Aportes de la investigacidn, innovacién, desarrollo tecnoldgico y la creacidn
9. Bienestar de ia comunidad académica
10. Medios educativos y ambientes de aprendizaje
11. Organizacibn. administracién y financiacion del programa académico
12. Recursos fisices y tecnolbgicos
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Programas de posgrado Norte de Santander:

PROGRAMAS DE POSGRADO
FACTORES

1. Proyecto educativo del programa e identidad institucional
2. Estudiantes

3. Profesores

4. Egresados

5. Aspectos académicos y resultados de aprendizaje

6

7

8

Permanencia y graduacidn
. Interaccidn con el entorno nacional e internacional
. Aportes de la investigacidn. innovacidn, desarrollo tecnoldgico y la creacidn
9. Bienestar de la comunidad académica
10. Medios educativos y ambientes de aprendizaje
11. Organizacién. administracién y financiacién
12. Recursos fisicos y tecnoldgicos

6.4. Resultados del Plan Estratégico

Linea estratégica 6. Consolidacion del sistema universitario y de su talento humano

Uno de los hitos de esta linea del plan estratégico estd enfocado en la gestion realizada
para la obtencion, renovacion y/o modificacion del registro calificado de los programas que
conforman la oferta académica de la Rectoria Santanderes, es asi como los indicadores de
este primer hito estan definidos de la siguiente manera:

= Contar con 6 nuevos registros calificados en Bucaramanga, 5 para Clcuta y 1 para
Ocafa: durante el ano 2022 el MEN otorgd el registro calificado para los siguientes
programas: Psicologia (presencial) para los COA de Bucaramanga y de Culcuta,
Especializacion en Gerencia del Talento Humano (presencial) para Bucaramanga y
Cldcuta, Maestria en Ambientes de Aprendizaje (presencial) para Bucaramanga y Clcuta,
Trabajo Social (presencial) para Clcuta y Ocafa, Maestria en Educacion para la Inclusion
y la Discapacidad (presencial) para Bucaramanga y Especializacion en Gerencia Logistica
para Bucaramanga. Segun estos datos, se logré cumplir con el 85% de la meta para el COA
de Bucaramanga, el 80% para el COA de Clcutay el 100% para el COA de Ocana.

Ll Contar con 4 renovaciones para Bucaramanga y 2 para Clcuta: en el 2022 el MEN
aprobd la renovacion de los siguientes programas: Especializacion en Gerencia Financiera
(distancia/ampliaciéon) para Bucaramanga y CuUcuta, Especializacidn en Gerencia en
Riesgos Laborales SST (distancia) para Bucaramanga y Cldcuta, Licenciatura en Educacion
Artistica para Bucaramangay la Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacion Ambiental
para Bucaramanga, indicando asi que se logré cumplir con el 100% de la meta para los 2
Centros de Operacion Académica.

] Radicar a SACES 10 nuevas denominaciones, distribuidas en: 5 Bucaramanga 7
Cldcuta, 4 Barrancabermeja, 3 Ocana y 4 TibU: durante el 2022 se radicaron el plataforma
Nuevo SACES los siguientes procesos: Especializaciéon en Gestion Tributaria para los COA
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de CuUcuta, Bucaramanga y Barrancabermeja, a la fecha estd en proceso de radicacion la
Licenciatura en Educaciéon Infantil como prueba piloto nacional para este programa
solicitando registro calificado para los 5 COA de la Rectoria: Bucaramanga, Clcuta,
Barrancabermeja, Ocanay TibU; de igual manera se radicara la Maestria en Administracion
para Bucaramanga y Cucuta.

En tal sentido, se cumpliria con la solicitud de registro calificado para 3 denominaciones
aproximadamente con el 50% de la meta establecida.

Adicionalmente se interpuso el recurso de reposicion para el programa de Especializacion
en Psicologia Juridica y Forense para el cual se solicité el registro calificado para los COA
de Bucaramanga y Cdcuta.

. Radicar la renovacion de Trabajo Social de Bucaramanga: se radicd esta solicitud y
se atendio visita de verificacion del MEN en el mes de noviembre.

El segundo hito estd enfocado en lograr las Condiciones Institucionales Res. 15224
Saravena, El Tarra, Sardinata, Aguachica: Al respecto se logré avanzar en el proceso de
seleccion de los expertos gue estaran a cargo de la construccion de los documentos de
condiciones institucionales para Aguachicay El Tarra, de este Ultimo se formalizé contrato
en el mes de diciembre de 2022. De igual manera, desde la Rectoria Santanderes y en
especial desde la Direccidn del Centro Regional Clcuta se ha logrado un avance
significativo en los tramites de aprobacion por parte de la secretaria de Educacion de
Norte de Santander de seis (6) programas Técnicos Laborales a ofertar en los municipios
Ocafa, El Tarra, Sardinata y Tibu.

El tercer hito contempla la implementacion de los planes de mejoramiento que resultan
del proceso de autoevaluacion de programas y autoevaluacion institucional. De acuerdo a
los informes de seguimiento presentados hasta el mes de diciembre de este ano, se
evidencia la ejecucion del 90% de las acciones propuestas en los planes de mejora de los
programas académicos, mientras que en la ejecucidén de los planes de mejora
institucionales de los 5 lugares de desarrollo de la rectoria se ha logrado aproximadamente
un 45% de avance en las actividades y metas establecidas, lo anterior se puede evidenciar
en el diligenciamiento de las matrices de seguimiento y en el cargue de las evidencias
correspondientes, de igual manera se cumplid con el cargue oportuno de los
seguimientos en la plataforma ALFRESCO.

Finalmente, en relacién con las oportunidades de mejora identificadas en los procesos a
cargo de las Coordinaciones de Calidad Académica, se considera importante mencionar
las siguientes:

. Es necesario lograr una mayor articulaciéon con las demas dreas con el propdsito de
lograr la sistematizaciéon de las evidencias requeridas como soporte de los procesos de
autoevaluacién de programas e institucional, asi como el suministro de la informacion que
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permite dar cumplimiento a los requerimientos del MEN en los tramites de registro
calificado. En tal sentido, se deben generar espacios de socializacion de las evidencias
requeridas, asi como el debido diligenciamiento de los formatos que brindan soporte a los
documentos de registro calificado.

. Se debe fortalecer la dinamica de acompafamiento a los equipos de trabajo a
cargo de los procesos de obtencion, renovacion y/o modificacion del registro calificado de
los programas académicos a fin de lograr procesos mas agiles y oportunos.

. Organizar el repositorio de anexos institucionales con el propdsito de capitalizar
esta informacion que permea los procesos de los distintos programas académicos.

. Socializar de manera oportuna las directrices de Calidad Académica que se
generan a nivel sistema para evitar reprocesos en los equipos de trabajo
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7. Bienestar

7.1. Poblacién estudiantil del sistema UNIMINUTO

Pregrado Posgrado

0.947 1.458 8.405

Rectoria Santanderes

6.947 1.458 8.405

Totales

Fuente: Sistema Integrado de Informacion -SlI-, diciembre 9 de 2022.

7.2. Acompaifamiento integral para la permanencia y la graduacién

14,8%
15,0% ! 14,4%

14,00
13,08

12,0%

; T.1% 7.0%
6,0% 6.6%  0.B% 6,7%

2.014-02 2.01501 2.015-02 2.016-01 2.016-02 2.017-01 2.017-02 2.018-01 2.018-02 2.015-01 2.015-02 2.020-01 }.H!‘J}'ﬁ%}? 2.021-01 2.021-02 2.022-01 2022-2

i Desertones == Aucentes

Grdfico 4. Desercion y Ausentismo Semestral Histdrico de 2014-2 a 2022-2

Fuente: S|/ reporte del 9 de septiembre 2022
Comportamiento del ausentismo

Se aprecia que la ausencia intersemestral en la Rectoria Santanderes al segundo semestre
de 2022 fue de 12,5%, cifra similar a la observada en el periodo anterior 2022-1 con una
medicion del12,7% viéndose reflejado el impacto que tuvo la pandemia en la permanencia

de los estudiantes.
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SANTAN

Comportamiento de la desercién

En cuanto ala desercionl al periodo2 2022-1 fue del 7%, manteniendo un comportamiento
similar en comparacién con la medicidén del mismo periodo del ano anterior la cual
correspondid al 7.1% en el periodo 2021-1.

Para 2022-2 la desercion se aumentd al 9,6% lo cual nos muestra un aumento de 2,6% en
el mismo afo y en comparacion con el mismo periodo del afo anterior aumento un 2,9%
dado que la mediciéon del periodo 2021-2 fue 6,7%

Este aumento dadas las condiciones coyunturales reflejas en los factores socioecondmicos
de la regiéon a pesar de los esfuerzos realizados en la implementacion de las diferentes
estrategias disefadas y desarrolladas desde el Programa de Acompanamiento Integral al
Estudiante MAIE y la estrategia de vinculacion de ausentes y desertores.

7.3. Becas, descuentos y patrocinios
Becas.

La Direccion de Asuntos Estudiantiles, dised una matriz de vulnerabilidad, que permitio
realizar un estudio socioecondmico a los estudiantes con mayor dificultad econdmica y
gue se encontraban el alto riesgo de ausentarse o desertar.

De lo anterior se han generado diversas estrategias de apoyo socioeconémico para estos
estudiantes siendo asi los siguientes resultados especificos seguin la estrategia.

Beca Uniminuto 279 $ 109.207.784

Beca Un Corazon Agradecido 68 % 29.503.594

Beca PD.Harold Castilla 27 $ 24.493328

Beca Vamos Pa Lante 6 $ 3578555

Dto. Construcciones Buen Vivir 4 $ 1.478.280

Total general 384 $ 168.261.541
Patrocinios.

Con el resultado de las alianzas estratégicas e interinstitucionales desarrolladas junto a los
proyectos sociales de las diferentes alcaldias municipales y gobernaciones de los

! desercion, estudiante que no se ha matriculado en un programa académico por dos o mas periodos y que no registra.
2 periodo, tasa de estudiantes que no presentan matricula durante dos periodos consecutivos o mas al momento de la
medicion.
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SANTANDERES

Santanderes y otras instituciones gubernamentales y privadas, se ejecutaron los
siguientes patrocinios en pro de la poblacion académica que acudid a las convocatorias
destinadas para aplicar al beneficio.

Alcaldia De Bucaramanga 606 $
663142982
Departamento De Santander 404 $
353.003.060
Municipio De San José De CUcuta 196 $
124.946.446
Municipio De Lebrija 183 $
175.315.495
Municipio De Barrancabermeja 16 $
54.762.336
Healt And Education For Colombia 100 $
49220.045
Municipio De Puerto Santander 40 $
19.352.148
Icbf 14 $
15132.695
Municipio De Cachira 1 $
1.200.000
Total General 1660 $

1.456.075.207

7.4. Acciones desarrolladas a favor del acompafiamiento y la permanencia

Desde Bienestar — Asuntos estudiantiles, el area de Acompanamiento y Permanencia con
el Modelo de Atencidn Integral al Estudiante (MAIE) se “desarrolla e implementa un
conjunto de planes y acciones orientados a brindar apoyo acadéemico, psicoldgico,
financiero y complementario a los estudiantes con miras a garantizar su ingreso,
permanencia, éxito académico, graduacion oportuna e insercion al mercado laboral”
(Uniminuto, s.f, p 16).

Este acompafnamiento integral se realiza a los estudiantes apoyado también de diferentes
areas a nivel institucional como lo son la direccién académica, las coordinaciones de
programa, centro progresa, las demas areas de Bienestar — Asuntos estudiantiles, entre
otras. A continuacion, se describen algunas de las acciones o servicios ofertados a los
estudiantes para favorecer a la permanencia estudiantil.
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v Becas socioecondmicas: UNIMINUTO otorgard becas socioecondmicas a los
estudiantes que, por encontrarse en dificil situacion social o econdmica, requieran
de este apoyo, de acuerdo con las condiciones y requisitos que establezca para el
efecto el Consejo de Servicios Integrados.

v' Jornadas de Inducciones/reinducciones: Estas jornadas se realizan para contribuir
a la adaptacion del estudiante al contexto universitario, teniendo presente los
siguientes objetivos.

Dar la Bienvenida a los estudiantes, con el fin de facilitar su adaptacion al ambito
universitario

Mostrar los beneficios y procedimientos de la universidad, contribuyendo a la
permanencia exitosa, al buen desempeno académicoy al desarrollointegral de los nuevos
integrantes de la comunidad educativa Uniminuto gque ofrece las diferentes areas que
conforman la Universidad.

Explicar el modelo pedagdgico a los estudiantes de forma que se observe una apropiacion
del conocimiento durante su formacion académica, contribuyendo a la permanencia
estudiantil y desarrollo de su proyecto de vida.

Socializar las diferentes politicas institucionales por medio de la intervencion de las
diferentes areas.

Se definieron diferentes espacios como las jornadas de induccién general, las de
programa, induccion en aulas virtuales y plataformas institucionales, talleres de refuerzoy
adaptacion como normas APA, técnicas de estudio, comunicacion oral y escrita; asi mismo
para reforzar los espacios se disend un curso de induccién virtual para participacion de los
estudiantes, de forma gue en un moocs puedan tener toda la informaciéon institucional,
permitiendo la evaluacion del aprendizaje y expediciéon de un certificado; asi mismo
segundas jornadas de capacitacién en aulas virtuales.

v Acompanamientoy Seguimiento Académico
En los diferentes cortes se revisa el desempefno académico de los estudiantes, si se
identifica notas bajas, por medio de los consejeros se brinda asesoria de los servicios y
estrategias disponibles para la nivelacion del estudiante y fortalecimiento de los resultados
de aprendizaje.

v' Capacitacion a Docentes y consejeros
Se capacita a los docentes y consejeros en sus funciones dentro del area de
Acompafamiento y Permanencia; con el fin de realizar el seguimiento adecuado a los
estudiantes y el uso de las herramientas para reportes al drea de acompafnamiento de
estudiantes con dificultades o para atencién.
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Reuniones con consejeros Académicos

Se han establecido espacios de reunién con los consejeros académicos para revisar los
casos de los estudiantes que se han presentado, con el fin evidenciar el seguimiento
realizado y disefar estrategias que contribuyan a la permanencia universitaria. Realizar
acompafamiento a los consejeros en las funciones asignadas e informes que deben
elaborar.

v" Reuniones con Representantes de Grupo
Se establecen reuniones en los diferentes periodos con los representantes de grupo, con
el objetivo de conocer de primera mano las necesidades de los estudiantes, fortalecer la
comunicacion entre la institucion y los estudiantes, haciéndolos parte activa de los
procesos de mejora continua.

v' Talleres de Refuerzo y Nivelacion Académica
Implementar talleres de refuerzo y nivelacion académica con el fin fortalecer
competencias que favorezcan el desempefio académico de los estudiantes e
implementar la ruta que permita dar cumplimiento de manera oportuna al tratamiento
establecido para el servicio no conforme “Inscribir a un programa un estudiante gque no
cumple con el puntaje minimo del ICFES para el ingreso”, alineando el tratamiento a la
estrategia MAIE.

Seguimiento Inclusion y Acompafamiento a Estudiantes con Necesidades educativas
especiales

A través de una estrategia de acompanamiento y asesoria a estudiantes con necesidades
educativas especiales se busca que su proceso formativo en la institucion reciba el
respaldo requerido, incentivando la autonomia e independencia en la atencion vy
cumplimiento de sus deberes académicos favoreciendo asi su futura graduacion
oportuna.
v Asesoria en Técnicas y Habitos de Estudio

Este es un servicio para los estudiantes que requieran mejorar U optimizar su desempefno
académico por medio del aprendizaje de técnicas de estudioy adquiriradecuados habitos.

v' Orientacion Psicosocial
Este servicio se ofrece desde el area de Desarrollo Humano de Bienestar — Asuntos
estudiantiles, con el objetivo de brindar asesoria a los estudiantes en aspectos
psicosociales gque puedan influir en su permanencia estudiantil; a su vezel drea fortalece
competencias y habilidades a nivel profesional y personal por medio de los talleres que
oferta.

v' Talleres Cultura Financieray Emprendimiento
Desde el drea de promocién socioecondmica se abordan los temas asociados al dmbito
financiero, dado que las dificultades a nivel econémico son las gque posiblemente tienen
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una mayor influencia en la desercién y el ausentismo, por tanto desde la institucion se
apertura espacios para que los estudiantes adquieran habitos adecuados en cultura del
ahorro y financiera, de igual forma con apoyo de centro progresa, sus areas de
empleabilidad y emprendimiento se brindan herramientas a los estudiantes para
fortalecerlos en competencias a nivel laboral, incluirlos en la ruta de empleabilidad, de
igual forma se incentiva a la comunidad educativa en el desarrollo de competencias que
le permitan crear su idea de negocio o emprendimiento; asi mismo vincularlo al area de
emprendimientodelauniversidad para que reciba asesoria en este ambitoy logre obtener
resultados positivos.

Otro aspecto para resaltar es la alianza institucional con la cooperativa Minuto de Dios, lo
que permite brindar un acompanamiento a los estudiantes que reguieran el servicio de
crédito educativo para continuar con sus estudios.

- Es importante resaltar que las acciones brindadas desde las diferentes areas de
Bienestar Asuntos estudiantiles como el drea de salud, deportes, cultura,
promociéon socioecondmica en articulacidon con la coordinacion de pastoral e
identidad misional, también aportan a la permanencia estudiantil, pormedio del
fortalecimiento de la interaccién en dmbitos, deportivos, culturales, misionales,
espirituales, de salud y desarrollo humano.

7.5. Actividades culturales, deportivas y bienestar

Tipo/area Permanenci DIl P Socio Deporte Cultur Salu
a Human | econémic s a d
o a

Administrativo de 3 49 0 5 0 0
la IES
Estudiante 4 22 3 16 0 9
atendido, pero
pertenece a otra
sede
Estudiante de la 1836 1069 241 841 82 365
[ES
Familiar 0 1 0 0 0 0
Craduado de la 0 2 0 1 0 0
[ES
Poblacion 100 13 35 15 1 0

atendida sin

matricula activa

Profesor de la IES 6 11 4 62 0 2
TOTAL 1949 1267 283 940 83 376
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Tipo/area Permanenci Dl P Socio Deporte | Cultura | Salu
a Human | econdmic s d
o) a
Administrativo de 2 1 2 6 1 5
la IES

Estudiante 8 9 17 18 0 34
atendido, pero
pertenece a otra

sede

Estudiante de la 751 1042 686 661 178 769
IES

Estudiante por 1 0 0 0 0 0

convenio

Poblacion 27 1l 17 6 1 16

atendida sin
matricula activa

Profesor de la IES 21 17 1 4 1 26
TOTAL 810 1180 733 695 181 850
AREA DE BIENESTAR/ACTIVIDAD PARTICIPACIONES
POR ACTIVIDAD
BIENESTAR-ACOMPANAMIENTO Y PER 3917
INDUCCION A ESTUDIANTES 1085
REFUERZOS ACADEMICOS 907
ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO 582
ACADEMICO POR COHORTE
APLICA. Y ANALISIS DE LOS RESUL. DE LAS 498
PRUEBAS DIAGNOSTICAS
CONSEJERIA 322
TALLERES DE FORMACION EN EL MANEJO 181
DE AULAS VIRTUALES
TALLERES DE HERRAMIENTAS DE 161
APRENDIZAJE
TALLERES DE REFUERZO Y NIVELACION 161
ACADEMICA
MAIE 12
SEGUIMIENTO DE INCLUSION 8
BIENESTAR-DESARROLLO HUMANO 3202
TALLERES Y CAPACITACIONES PARA EL 772
FORTALECIMIENTO ACADEMICO.
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PROPICIAR Y APOYAR LA PARTICIPACION 630

ESTUDIANTIL
TALLERES PSICOSOCIALES 353
CAMPANAS VISUALES DE REFLEXION 352
CONMEMORACION DE DIAS ESPECIALES 232
JORNADAS DE SENSIBILIZACION DE 216

DISCAPACIDAD.

DIA DE LA MUJER. 153
ACOMPANAMIENTO Y ORIENTACION 147

PSICOLOGICA
DIA DEL DOCENTE. 86
CELEBRACION DE CEREMONIAS DE GRADO 84
TALLERES DIRIGIDOS A DOCENTES Y/O o7

ADMINISTRATIVOS
CELEBRACION DE CUMPLEANOS 45
DIA DE LA MADRE 28
ADAPT. AMBI. ALTERNOS DE APRENDI. A LA 25

POBLA. CON DISCAP.

SEGUIMIENTO DISCIPLINARIO A 6

ESTUDIANTES
CONCEP. PSICOLO. CANDIDATOS REMITIDOS 6

OF. DE ASUN. INTERNA.

BIENESTAR-DEPORTE Y RECREACION 2039
ACTIVIDAD LUDICO-DEPORTIVA 832
MINUTO DE BIENESTAR 558
PAUSAS ACTIVAS DEPORTE 489
PRIMERA JORNADA ATLETICA 70
VOLEIBOL 46
ENTRENAMIENTO FUTSALA FEMENINO 25
ENTRANAMIENTO FUTSALA MASCULINO 19

BIENESTAR-SALUD 1514
ASESORIAY REPORTE POLIZA SECURO 506

MEDICO ESTUDIANTIL
DIVULGACION E INFORMACION POLIZA 236
PREVENCION COVID19 199
PUNTO SALUDABLE 194
CAMPANAS DE SALUD 147
UNIVERSIDAD SALUDABLE ns
VALIDACION DE INCAPACIDADES S5
SERVICIO DE ENFERMERIA 18

BIENESTAR-PROMOCION SOCIOECONO 1321
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PLAN BECARIOS (SERVICIO SOCIAL- 361
SECGUIMIENTO)

ACOMPANAMIENTO EN EL DESARROLLO DE 298
COMPETENCIAS

CONVOCATORIA DE BECAS 191

SEGUIMIENTO ACADEMICO Y PSICOSOCIAL A 100
LOS ESTU. BECARIOS

PLAN PADRINO 100

TALLERES DE FORMACION Y SEGUIMIENTO 95
AL BECARIO

RELACIONES INTERINSTITUCIONALES 88

TALLER DE COMPETENCIAS LABORALES 44

TALLER DE CULTURA FINANCIERA 44
BIENESTAR-CULTURA 276

GRUPO DE DANZAS 181

ASESORIA ARTISTICA 49

FORMACION EN TEATRO 33

FORMACION EN MUSUCA 13
TOTAL GENERAL 12269

Resultados obtenidos del informe oficial del Sistema de Informacion Banner del periodo
2022-1

Actividades culturales

En el primer periodo del afo 2022 se realizaron acciones orientadas al aprovechamiento
del tiempo libre y la conmemoracion de diferentes fechas especiales en la que Se
resaltan: la celebracion del dia de la madre, la conmemoraciéon del dia de la mujer, dia del
docentey jornadas culturales que integraron los estudiantes de los diferentes programas
desde la presencialidad, teniendo un alcance de poblacidn atendida del 4%. Con 284
participantes Unicos dentro de las actividades realizadas por el area.

Actividades deportivas

Con el fin de incentivar la actividad fisica en los miembros de la comunidad educativa, se
realizaron encuentros semanales de acondicionamiento fisico, actividades IUdico-
deportivas y pausas activas en las diferentes tutorias de los programas académicos,
contando con una participacion de 1635 entre profesores, administrativos y estudiantes
en el 2022-1 con un porcentaje de 22% en la participacion. Para el segundo periodo del
ano se realizaron los Xl Juegos Deportivos Nacionales, realizados en la ciudad de Medellin
con la participaciéon de 6 equipos en las modalidades de Futsala y Voleibol en las ramas
masculino y femenino en representacion de la Rectoria Santanderes.
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Resultados del Plan Estratégico

LINEA ESTRATEGICAZ EFECTIVIDAD EN LA PERMANENCIA Y LA GRADUACION

OPERA O 20 SEGUIMIENTO No.1 SEGUIMIENTO No.2
AC HITOS-LINEA 2: Promedio |Analisis de la medicién / |Fecha de |Promedio |Andlisis de la medicién
c EFECTIVIDAD EN LA INDICADOR META 2022 Medicion o Descripcion del medicién | Medicién / o Descripcién del
PERMANENCIA Y LA #1 avancey su #2 #2 avancey su
Implementaciéon de un
sistema con capacidad de
hacer analisis predictivo Lograr al menos un Se cuenta con un
para deteccion temprana 9 70% la avance del 80%, se
L2 de posibles ausentismos Porcentaje de im Iemeniaci(’)n en s enta d d esc:an hTC'e"?O pl_'gebas
. y/o anomalias que implementacion del P 40% ¢ orienta de acuerdo a | 2/15/2022|  80%% € automatizacion y
1| afecten la permanencia nuevo aplicativo los lugares de la iniciativa #545 como se esta migrando
de | di desarrollo del los datos de los
e los estudiantes. aplicativo. diferentes sistemas de
Iniciativa 540 informacion
Iniciativa 545
Iniciativa 676
Para los centros de
operacion se viene
. En el proceso se implementado la ruta de
- Porcentaje de evidencia un avance de nivelacion y refuerzo, la
participacion de Garantizar que por cumplimiento del % dado cual se ha aplicado al
estudiantes en los lo menos un 80% de que varios estudiantes 100% de los estudiantes
cursos nivelatorio. \ : han realizado un avance, admitidos con ICFES
os estudiantes con b
- Porcentaje de idades d 60% algunos han finalizado, | 7/12/2022 80% BAJO y con Alerta
estudiantes que .neceﬁl a eS, e otros pendientes para el generada en la prueba
Asegurar el éxito delos | . "o O sos nivelacién realicen y préximo semestre, desde de ingreso de cada
cursos nivelatorio a los nivelatorio. finalicen los cursos. la consejeria se periodo. recordando que
estudiantes que dentro %d udi -t continuara con el la ruta considera 3
de los resultados de la o de estu 'aﬁ es acompafiamiento. periodos académicos
prueba diagnéstica, que se ldzmcliﬁcag para que el estudiante
< A A con necesidades de i
estan en situaciéon de . - pueda nivelarse.
riesgo nivelacién que —
go. pierden al menos Méximo 5% de los A la fecha se encuentra
una asignatura estudiantes en a la espera del rolado de
# de estudiantes con nivelacion pierden 7/12/2022 | Pendiente | notas correspondiente
pérdida académica asignatura (3 para realizar la medicion
en acompafiamiento | Primeros semestres) del periodo 2022-2
100% estudiantes
L2. con perdida .
- p : 7112/2022 100% n un 100% los estudiantes
2 académica reciben
acomparnamiento
Implementar por
lugar de desarrollo .
P Se cuenta con la gestiéon
como minimo una N >
» que se viene realizando
(1) fundacion o a través de servicio
e L . royecto que nos i
Identificacién de Namero de fuentes puped; gengrar algan mizgrados C_onj' apoyo
L2 | fuentes y proyectos de | y proyectos que se recurso, para apoyar conis:?g:CIzzm()rzzw
" | Fundraising para apoyo pueden identificar - P - poy: 10% 7/12/2022 50% H P
3 s N o a la poblacion en Se encuentra en proceso de aliados
a estudiantes en bajo esta condicion s p interinstitucionales para
vulnerabilidad durante el 2022 condicién de las convocatorias de el
. ) vulnerabilidad o a becas SER, a través de la SUbV_e"C'On de
las rutas propuestas servicios integrados para estudiantes en
en torno a esta su ejecucion y definicion °°r|‘d'°'°t;'_'l?: ";'je
Lz vulnerabilidad.
condicion. _ delarutade
implementacion en la
rectoria.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Lograr la vinculacion de la totalidad de los estudiantes, docentes, administrativos de la
sede en cada una de las actividades gque se proponga desde las areas en beneficio de la
comunidad educativa.

Es importante analizar y construir un horario asertivo para la participacién de los
estudiantes, docentes y administrativos gue facilite y se den todas las garantias de
cobertura. De la misma forma, es importante articular los contenidos de las actividades de
todas las areas con los procesos formativos tanto profesionales como personales
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TORTA SANTANDERES

Fortalecer la prestacion del servicio permanente de actividades, eventos y servicios de

bienestar en los Coa Tibu y Ocana, con el fin de llegar a impactar la mayor parte de la
comunidad educativa esperada en los mismos.
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L ECTORIA SANTANDERES

8. Admisiones y registro

8.1. Programacién académica
Para la Rectoria Santanderes, en el ano 2022 desde el drea de admisiones y registro se
crearon los NRC correspondientes a cada periodo académico y programa por cada sede.

Enla oferta de cursos intersemestrales del 2022-30 se crearon 57 NRC para la rectoria, con
un total 223 estudiantes que cursaron dichas asignaturas.

Se crearon 3.464 NRCs en los periodos 2022-1 Semestrales y 2022- Cuatrimestrales,
desglosando por NRCS activos y NRCS Inactivos.

NRCs Activos Rectoria Santanderes 2022-1 Semestral y 2022-1 Cuatrimestral y 2022-2

Sede 22215 202221 20224 202245 202210 202211
o
COA BUCARAMANGA 519 161 548 613 167 12
COA OCANA 12 18 110
COA 15 20
BARRANCABERMEJA
COA FLORIDABLANCA 9
COA CUCUTA 346 102 307 310 7 2
COA TIBU 47 5 5
COA GIRON 19
Total, General 967 283 978 1038 174 24

Inactivos Rectoria Santanderes 2022-2 Semestral y 2022-3 Cuatrimestral

Sede 22215 202221 202240 202245 202210 2022
n
COA BUCARAMANGA 19 1 1 17
COA OCANA 1 16 20
COA CUCUTA 104 8 49 33
COA TIBU 6

Total General 130 9 66 70 0 0
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RECTORIA SANTANDERES

NRCs Activos Rectoria Santanderes 2022-2 Semestral y 2022-3 Cuatrimestral

DESC_SEDE 202250 202260 202261 202265 202271 I-ntal
COA BUCARAMAMNGA 528 182 25 3152 140 1227
COA CUCUTA 236 21 18 282 az 749
COA OCANA 111 7 4 122
coaA TIBU 5 44 49
COA BARRAMCABERMELA 7 20 27
Total 930 210 43 6389 252 2174

Inactivos Rectoria Santanderes 2022-2 Semestral y 2022-3  Cuatrimestral

DESC_SEDE 202250 202260 202261 202265 202271 Total
COA BARRAMCABERMELA £ 3
COA BUCARAMANGA 48 22 1 26 a7
COA CUCUTA 24 8 4 az s 136
COA OCANA 20 9 29
COoA TIBU = 9
Total 92 30 5 139 8 274

8.2. Numero de admitidos durante el 2022

De acuerdo con el sistema argos, carpeta prospectacion inscripcion admision, para el afo
2022 presentamos los siguientes datos que corresponden al proceso de admitidos vy
matriculados en programas de pregrado y posgrados de la rectoria Santanderes

COA BARRANCABERMEJA 26 62 88
COA BUCARAMANGA 6 738 1644 2388
COA CUCUTA 305 82 n27 1514
COA OCANA 37 4 108 149

COA TIBU 8 34 42
Total general 382 824 2975 4181
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Tener en cuenta gue el prospecto pasa por el estado admitido y una vez realiza el pago del
semestre el estatus cambia a matriculado financieramente listo para el registro de
asignaturas.

Proceso de Admision y matricula para diplomados como opcidon de grado en el afio 2022
de la rectoria

COA 1 45 46
BARRANCABERMEJA

COA BUCARAMANGA 62 13 147 1222
COA CUCUTA 16 3 596 615
COA OCANA 2 33 35
COA TIBU 10 10
Total general 81 16 1831 1928

Proceso de Admision y matricula para educacion continua.

COA 1 1 2
BARRANCABERMEIJA

COA BUCARAMANGA 166 1 632 799
COA CUCUTA 175 109 284
COA OCANA 2 10 12
Total general 344 2 751 1097

8.3. NuUmero de graduados

A continuacion, se muestra las cifras de graduados para el ano 2022, el cual se

desarrollaron en tres ceremonias par los centros de operacidén de la Rectoria Santanderes.

En total se graduaron 2,671 estudiantes en los diferentes programas.

COA BARRANCABERMEJA 34 51 3
COA BUCARAMANGA 527 578 108
COA FLORIDABLANCA 47 43 O

COA GIRON 69 58 6
COA PIEDECUESTA 47 9 6
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COA CUCUTA 483 455
COA OCANA 33 24
COA TIBU 6 4
TOTAL 1246 1222

Informacién tomada del sistema argos modulo grados.

Imagen. Registro fotografico ceremonia Graduacion 2022.

8.4. NUumero de homologaciones

Para el ano 2022 en la Rectoria Santanderes sede, Bucaramanga, Barrancabermeja,
Clcuta, Ocafa y Tibd se registraron en el sistema académico génesis+, 517
homologaciones las cuales se discriminan en la siguiente tabla

76

203
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AN T A

TRANSFERENCIA INTERNA 149

TRANSFERENCIA EXTERNA 368
Tabla2. Datos tomados del sistema argos modulo programacion académica, carpeta

estudiantes transferencia externa y modulo solicitudes de servicio, homologaciones.

8.5. N de certificaciones
El proceso de certificaciones es automatizado, cada estudiante o graduado realiza la
solicitud por el sistema génesis+, segun el tipo de certificado gue reqguiera.

En el ano 2022 el sistema generd y envidé 2.706 certificaciones, que se relacionan a
continuacion para la Rectoria Santanderes.

Certificacion de estudio 1064
Certificacion de notas completas n77
Certificado de notas de un periodo 281
Certificado de terminaciéon de cursos solo falta el grado n7
Certificado Buena conducta 21
Certificacion de contenidos programaticos. 13
Certificado de grado 33
TOTAL 2706

Tabla. Datos tomados del sistema argos, carpeta solicitudes de servicio.

8.6. Resultados del Plan Estratégico

OPORTUNIDADES DE MEJORA (Recomendaciones)

Los objetivos establecidos para el area de Admisiones y registro en el afo 2022 se
alcanzaron de acuerdo con el compromiso del trabajo en equipo y la comunicacion
continua con las deméas areas.

Sin embargo, debido al crecimiento y nuevos procesos desde las iniciativas de
transformacion, se encuentra en proceso de estructuracion del drea a nivel nacional,
esperamos con estos cambios mayor eficiencia y agilidad en los procesos académicos.

Reforzar los seguimientos a los procesos de registro académico para contribuir a la calidad
académica.
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9. Campus virtual y medios educativos

9.1. Bibliotecas

Se destaca un aumento en la usabilidad de los medios educativos de Bibliotecas con
respecto al aflo 2021 para toda la Rectoria Santanderes:

1'668.901 transacciones en 2021/ 1'912.778 transacciones en 2022 / (aumento del 14,61%)
7.446 Usuarios Unicos en el 2021/ 7.658 usuarios Unicos en el 2022 / (aumento del 2,8%)

Los siguientes son los indicadores gque muestran las transacciones realizadas por los
usuarios en biblioteca durante el ano 2022.

TRANSACCIONES POR USUARIO EN EL SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS - CRAI EN EL 2022

TIPO DE USUARIO BUC GRN FLB PID BRR cuc OCA TIB
Docentes 25.529 29 3 46 71 34.306 2.313 3.768
Estudiantes 943.756 3.203 5.541 2.054 38.970 764.632 59.754 25.183
Egresados 1.534 231 . - 126 26 - -
Administrativos 1.400 - - - - 202 101 -

RECURSO MAS UTILIZADO EN EL SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS - CRAI EN EL 2022

TIPO DE USUARIO BUC GRN FLB PID BRR cuc OCA TIB
Recurso mas utilizado | Ebooks7-24 | E-LIBRO | Ebooks7-24 | Ebooks7-24 | Ebooks7-24 | Ebooks7-24 | Ebooks7-24 | Ebooks7-24
Transacciones 305.087 1.253 2.835 1.596 33.316 600.945 45.441 17.513

NIVEL DE ESTUDIOS QUE MAS CONSULTA EN EL SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS - CRAI EN EL 2022

TIPO DE USUARIO BUC GRN FLB PID BRR cuc OCA TIB
Pregrado 801.049 3.203 5.541 2.054 6.217 625.782 59.754 25.183
Especializacién 140.929 - - - 32.753 138.850 - -

MES DEL ANO EN EL QUE MAS SE CONSULTA EN EL SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS - CRAI EN EL 2022

TIPO DE USUARIO BUC GRN FLB PID BRR Cuc OCA TIB
Enero 43.451 120 28 3 15 28.945 4.103 381
Febrero 122.451 405 1.204 106 14.210 113.690 8.990 2.921
Marzo 104.023 376 1.646 74 6.000 104.004 11.004 1.725
Abril 112.823 443 866 8 2.858 94.137 5.783 4.254
Mayo 102.973 457 669 620 1.455 65.919 2.608 2.908
Junio 42.175 251 - 620 103 27.044 1.620 59
Julio 50.682 334 - 175 26 37.532 6.555 98
Agosto 89.863 94 412 15 5.056 97.548 2.487 6.467
Septiembre 121.902 236 528 393 5.320 105.368 9.031 4.877
Octubre 96.027 545 99 84 2.466 72.101 4.915 3.578
Noviembre 85.849 202 92 2 1.658 52878 5.072 1.683

9.2. Aulas virtuales

En la siguiente gréfica se aprecian los NRC activos durante todo el 2022 para la Rectoria
Santanderes, visualizado por cada Centro Regional, de igual forma se ha incluido la
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cantidad de participantes por cada NRC. El total de participantes en el afo ha sido de
15289 distribuidos en los 4593 NRC activos. Es importante aclarar que esta no es la
cantidad de estudiantes matriculados sino la cantidad de usuarios en aulas virtuales por
NRC activo.

AULAS ACTIVAS Y CANTIDAD DE ESTUDIANTES - RECTORIA SANTANDERES - 2022-1

A
PERIODO | DESCRIPC BRR BUC FLB GRN PID cuc OoCcA T8 ULAS e crubianTes
ACTIVAS
NRC ACTIVOS 114 7 121
202210
ESTUDIANTES 449 20 469
NRC ACTIVOS 11 1 22
202211
ESTUDIANTES 65 67 132
202215 |NRCACTIVOS 15 449 9 19 276 8 a1 817
ESTUDIANTES 58 1348 62 80 10 1128 32 82 2800
NRC ACTIVOS 20 131 75 226
202221
ESTUDIANTES 59 462 355 876
NRC ACTIVOS 42 255 80 759
202240
ESTUDIANTES 1287 900 216 2403
NRC ACTIVOS 487 258 73 818
202245
ESTUDIANTES 1317 1 948 177 2443
2763 9123
AULAS ACTIVAS Y CANTIDAD DE ESTUDIANTES - RECTORIA SANTANDERES - 2022-2
AULAS
PERIODO | DESCRIPC BRR BUC FLB GRN PID cuc OoCA T8 ESTUDIANTES
ACTIVAS
NRCACTIVOS 446 289 72 807
202250
ESTUDIANTES 1355 1 1 1022 210 2589
NRC ACTIVOS 132 26 7 165
202260
ESTUDIANTES 448 51 16 515
202261 |NRCACTIVOS 20 23 43
ESTUDIANTES 105 55 160
202265 |NRCACTIVOS 7 348 232 4 38 629
ESTUDIANTES 34 1078 17 17 3 910 17 76 2152
NRC ACTIVOS 20 93 73 186
202271
ESTUDIANTES 59 390 2 299 750
1830 6166

9.3. Simuladores

Se presenta un breve resumen del trabajo realizado con simuladores, laboratorios virtuales
y software especializado en |la Rectoria Santanderes durante el ano 2022.

o Los simuladores mas utilizados en el afo 2022 fueron CloudLabs en sus escenarios
de matematicas, Biologia y Quimica, aumentd el uso de Biotk en toda la rectoria, en
Cdcuta se utilizan principalmente SIIGO, Labsag Tenpomatic y en Bucaramanga Psysimy
Siciem.

. Se evidencia un aumento continuo periodo tras periodo en el uso de simuladores,
laboratorios virtuales y software especializado.

. Para el segundo periodo del aflo, mejord significativamente el uso de simuladores
y software especializado en posgrados ClUcuta.

. Se espera fortalecer el uso de software especializado en toda la rectoria
especialmente en programas presencialesy posgrados, también en la sede administrativa
de Ocafia, donde se cuenta con una sala de informatica.
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. Aumentd el nimero de NRC con respecto al 2021: de 136 a 197.

. Aumentd la cantidad de estudiantes impactados con respecto al 2021: de 3193 a
3.531 (10%).

. Para el ano 2023 se hara oficial a nivel sistema la plataforma de usabilidad de

medios educativos fisicos y digitales donde se alimentard diariamente esta informacion y
se dispondra en Iinea por programa, por rectoria, por COA, etc.

A continuacion se presenta una grafica que resume el trabajo realizado con estos medios
educativos digitales en toda la Rectoria Santanderes durante el ano 2022:

ACTIVACION DE SIMULADORES CR-BUC 2022

SIMULADOR NRC CASOS ESTUDIANTES
Bioteka 14 1 238
Economatica 4 1 78
Nvivo 2 1 60
Cloud Labs - Matematicas 3 S/E 50
Cloud Labs - Biologia 34 S/E 632
Cloud Labs - Quimica 12 S/E 194
Psysim - Social 17 5 318
Psysim - Educativa 23 8 442
Siciem - Gestion 13 1 213
Siciem - Servicios 12 1 135
Labsag - Markestrat 2 1 25
TOTALES 136 19 2385

ACTIVACION DE SIMULADORES CR-CUC 2022

SIMULADOR NRC CASOS ESTUDIANTES
Bioteka 9 1 108
Cloud Labs - Matematicas 16 S/E 314
Cloud Labs - Estadistica 2 S/E 35
Economatica 6 1 113
Psysim 4 8 37
Risk Simulator 3 1 56
SIGO 7 1 184
Open Project 1 1 22
Labsag - Tenpomatic 10 1 204
Labsag - Markestrated 1 1 13
Labsag - Marklog 1 1 24
Labsag - Simpro 1 1 26
TOTALES 61 170 1146

9.4. Seguimiento a aulas

Con la estrategia de seguimiento a aulas virtuales en cada periodo académico se pretende
garantizar las condiciones adecuadas para la evoluciéon del aprendizaje de los estudiantes
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En la siguiente grafica se muestran las aulas virtuales activas para realizar el seguimiento
durante el afo 2022 en toda la Rectoria Santanderes.

NRC ACTIVOS PARA SEGUIMIENTO A AULAS - RECTORIA SANTANDERES - 2022-1

AULAS
PERIODO BRR BUC FLB GRN PID cuc OCA TiB e
202210 114 7 121
202211 11 1 2
202215 15 243 9 19 276 8 a1 817
202221 20 131 75 226
202240 424 255 80 759
202245 487 258 73 818
1679 1084 2763
NRC ACTIVOS PARA SEGUIMIENTO A AULAS - RECTORIA SANTANDERES - 2022-2
AULAS
PERIODO BRR BUC FLB GRN PID cuc ocA B R ks
202250 246 289 72 807
202260 132 26 7 165
202261 20 23 43
202265 7 348 232 4 38 629
202271 20 93 73 186
1066 764 1830

Realizando una clasificacion mas detallada, se muestran las aulas por la duracién de cada
momento en cada uno de los COA que conforman la Rectoria Santanderes

SEGUIMIENTO A AULAS BRR + BUC SEGUIMIENTO A AULAS CUCUTA
PERIODO MD1 MD2 | MD1+MD2 PERIODO MD1 MD2 | MD1+MD2
202210 114 202210 7
202211 1 202211 1
202215 129 121 242 202215 97 96 83
202221 54 71 26 202221 2 35 11
202240 146 135 143 202240 104 108 43
202245 151 145 191 202245 101 115 a2
202250 150 148 148 202250 119 121 a3
202260 132 202260 26
202261 20 202261 23
202265 98 105 152 202265 76 97 59
202271 41 52 20 202271 30 32 11
SEGUIMIENTO A AULAS OCANA SEGUIMIENTO A AULAS COA TIBU
PERIODO MD1 MD2 | MD1+MD2 PERIODO MD1 MD2 | MD1+MD2
202210 202210
202211 202211
202215 4 2 2 202215 17 17 7
202221 202221
202240 35 36 9 202240
202245 35 29 9 202245
202250 33 28 11 202250
202260 7 202260
202261 202261
202265 1 1 2 202265 16 16 6
202271 202271
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Se considera importante relacionar la informacién concerniente a la Nueva Ruta para la
transformacion de los Aprendizajes en Lengua Extranjera: Inglés en toda la Rectoria, ya
qgue Campus Virtual ofrece un soporte permanente a estas aulas gue requieren especial
atencion en la configuraciéon de fechas y publicacion de informaciéon importante para una
correcta gestion por parte de los estudiantes. Se encuentra clasificada por periodos
académicos, como se muestra en la siguiente gréfica:

NRC RUTA DE INGLES - ESTUDIANTES - RECTORIA SANTANDERES 2022-1

DISTANCIA DISTANCIA
COA NIVEL PRESENCIAL SANCA CUATRIMESTRAL | CUATRIMESTRAL
SEMESTRAL 1 2
BUC Nivel 3 (66) 3(117) 7(130) 4(163)
Ccuc Principlante - 2 (66) 4 (154) 3(133)
0cA i 1(44) 1(49)
Beginner

TIB 1(49)
BUC 2(65) 3(67) 7(143) 8 (116)
cuc Inglés 2(59) 5 (68) 6(126)
OCA 1(23) 1(33)
TIB 1(10)
BUC 2(30) 6(98) 7(128) 7(138)
cuc Inglés I 5(107) 4(61) 5(52)
OCA 1(15) 1(24)
TIB 1(14)
BUC 2(28) 7(117) 7(135) 7(102)
cuc Inglés I 4(98) 6(102) 3(53)
0oCcA 1(27) 1(15)
TIB

NRC POR NIVEL - RECTORIA SANTANDERES - 2022-1
NIVEL BUC Ccuc OCA TIB TOTAL

Baginner 17 9 2 1 29

Inglés | 20 13 2 1 36

Inglés Il 22 14 2 1 39

Inglés Il 23 13 2 0 38

ESTUDIANTES POR NIVEL - RECTORIA SANTANDERES - 2022-1

NIVEL BUC Ccuc 0OCA TIB TOTAL
Baginner 476 393 93 49 1011
Inglés | 391 253 56 10 710
Inglés Il 394 220 39 14 667

Inglés Il 382 233 42 0 677
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SANTANDEFE

NRC RUTA DE INGLES - ESTUDIANTES - RECTORIA SANTANDERES 2022-2

DISTANCIA DISTANCIA

COA NIVEL PRESENCIAL SEMESTRAL CUATRII\:ESTRAI. MAESTRIA

BUC Nivel 3 (76) 2(111) 5(181) 1(12)

cuc Principiante - 14901 2465} {14

OCA ) 1(49)

Beginner

TIB

BUC 3 (43) 3 (54) 8 (98)

cuc Inglés | 3 (54) 6(103)

OCA 1(18)

TIB 1(3)

BUC 2(60) 3 (63) 7(116)

cuc Inglés 1 2 (40) 6(116)

OCA 1(30)

TIB 1(10)

BUC 2(28) 4(86) 6(143)

cuc Inglés i 5 (105) 5 (56)

OCA 1(22)

TIB 1(13)
NRC POR NIVEL - RECTORIA SANTANDERES - 2022-2

NIVEL BUC Ccuc OCA TiB TOTAL
Baginner 11 6 1 0 18
Inglés | 14 9 1 1 25
Inglés II 12 8 1 1 22
Inglés il 12 10 1 1 24
ESTUDIANTES POR NIVEL - RECTORIA SANTANDERES - 2022-2

NIVEL BUC cuc OCA TIB TOTAL
Baginner 380 276 49 0 705
Inglés | 195 157 18 3 373
Inglés I 239 156 30 10 435
Inglés 1l 257 161 22 13 453

9.5. Seguimiento a la Planeacién Profesoral

Campus virtual realiza seguimiento a la creacion de planes de trabajo para profesores y
coordinadores en cada uno de los Centros Regionales. En la siguiente grafica se aprecia el
resultado del andlisis producto del seguimiento a la Planeaciéon Profesoral en el 2022.




r’.-,.f-{

v

Ko

UNIMINUTO

Corporacidn Universitaria Minuto de Dios
Educacion de calidad al alcance de todos

Vigilada MinEducacien

SANTA

PLANEACION PROFESORAL RECTORIA SANTANDERES 2022-1

BRR BUC cuc OCA TIB
COORDINADORES | COORDINADORES 0TAL
PERIODO | MT-24 | TC-48 | MT-24 | TC-48 | MT-24 | TC-48 | TP-12 | MT-24 | TC-48 | MT-24 | TC-48 BUC cuc INACTIVOS | PLANES DE
TRABAIO
202210 5 8 2 2 17
202211 2 2 1 5
202215 26 32 19 29 8 3 119
202221 2 ;| 13 8 5 8 2 39
202240 15 29 12 22 4 5 2 3 92
202242 0
202285 1 2
202290 2 2 4
2 1 43 48 43 61 (1] 4 5 12 7 3 277
100 114 TOTAL
PLANEACION PROFESORAL RECTORIA SANTANDERES 2022-i
BRR BUC cuc 0ocA TIB
COORDINADORES | COORDINADORES s
PERIODO | MT-24 | TC-48 | MT-24 | TC-48 | MT-24 | TC-48 | TP-12 | MT-24 | TC-48 | MT-24 | TC-48 BUC cuc INACTIVOS | PLANES DE
TRABAJO
202230 7 20 4 14 5 50
202245 15 22 14 24 1 76
202247 1 1
23 42 18 38 6
65 56 TOTAL il
PLANEACION PROFESORAL RECTORIA SANTANDERES 2022-2
BRR BUC cuc oca TiB
COORDINADORES | COORDINADORES TOTAL
PERIODO | MT-24 | TC-48 | MT-24 | TC-48 | MT-24 | TC-48 | TP-12 | MT-24 | TC-48 | MT-24 | TC-48 BUC cuc INACTIVOS | PLANES DE
TRABAIO
202250 22 27 12 24 1 7 5 4 2 104
202252 1
202260 [ p51 1 3 1 1 2 1 1 27
202161 6 3 1 1 b 15
202165 19 23 20 24 6 2 5 2 1 102
202271 2 2 12 8 7 7 1 3 42
202290 2 2 4
2 2 65 75 45 59 1 8 6 6 2 13 9 2 295
144 127 TOTAL
TOTAL PROFESORES RECT. SANTANDERES
CRBUC CRCUC
2022-1 100 114
intersemestral 65 56
2022-2 144 127
TOTAL 606
TOTAL PROFESORES RECT. SANTANDERES
MT-24 TC-48 TP-12
2022-1 99 115
intersemestral 41 80
2022-2 126 144 1
TOTAL 606

Principales procesos realizados por Campus Virtual y Biblioteca como apoyo a la

Comunidad Académica de la Rectoria Santanderes.

pregrado y posgrado.

institucionales y aulas virtuales.

Induccion a estudiantes nuevos de programas cuatrimestrales y semestrales de

Induccion y capacitacion a profesores nuevos en el manejo de plataformas
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. Reinducciéon a profesores en aspectos importantes del funcionamiento de las
plataformas institucionales y aulas virtuales.

. Apoyo a la iniciativa #542 de TransformAccion y al proyecto Uniminuto - Coursera.
. Revision y control de importacion de contenidos correctos acordes con
microcurriculo al inicio de cada periodo académico.

. Seguimiento a aulas virtuales primero y segundo momento en pregrado y
posgrado en cada periodo Qy S.

. Fortalecer la estrategia de recoleccidn de enlaces a grabaciones de tutorfas
virtuales y clases remotas.

. Mantenimiento y actualizacién de repositorio de copias de seguridad de aulas
virtuales no estandarizadas.

. Promocién y activacion de simuladores, laboratorios virtuales, software
especializado.

. Promover el ingreso de informacion de usabilidad de medios fisicos y digitales en
la plataforma usabilidad.

. Apoyoy participacion en procesos de renovacion y registro calificado desde medios
educativos y biblioteca.

. Difusion y promocion de capacitaciones de biblioteca por medio de correo
electronico.

. Emision y difusion por correo electronico de informes de usabilidad de medios

educativos por programa.

. Asesorias personalizadas a estudiantes y profesores en el acceso y buUsqueda en
biblioteca virtual.

. Atencion a solicitudes de profesores, administrativos y estudiantes mediante
correo electronico, chat de Microsoft Teams, llamada telefénica.

9.6. Recomendaciones - Oportunidades de Mejora para el 2023

Incluir los esfuerzos que no se desarrollaron para el cumplimiento de las metas
establecidas en la Rectoria, en la cual se relacione la mejora a realizar para el cumplimiento
de lo propuesto.

. Mantener vy fortalecer la estrategia de seguimiento a aulas, con una mayor
puntualidad en la entrega de informes.

. Ampliar la usabilidad de medios educativos especialmente en lo referente a
simuladores, software especializado y laboratorios virtuales.

. Empezar a alimentar la plataforma de usabilidad de medios educativos fisicos vy
digitales (profesores y estudiantes).

. Aumentar la produccion de Recursos Educativos Digitales para la iniciativa #542
de TransformAccion.

. Fortalecer el apoyo al proyecto Uniminuto — Coursera.

. Mantener la estrategia de inducciéon a estudiantes nuevos



L7
t/ AUNIMINUTO
L Corporacidn Universitaria Minuto de Dios

| Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacien

AN T A

. Fortalecer la estrategia de induccién a profesores nuevos

. Fortalecer la estrategia de reinduccidén y capacitacion a profesores.

. Mantener y fortalecer el apoyo a jornadas para registro calificado de programas
académicos.

. Seguir fortaleciendo la estrategia de capacitacion desde biblioteca.

. Implementar la documentacidon de inducciones y capacitaciones tanto a

estudiantes como profesores, para evidencias de gestion.
. Implementar la encuesta de satisfaccion a jornadas de inducciones vy
capacitaciones para estudiantes y profesores.

9.7. Resultados del Plan Estratégico

- LINEA ESTRATEGICA 1. Evolucién del aprendizaje con calidad

- RESULTADOS 2020 - 2022

- Incluir resultados de la ejecucion del Plan Estratégico, mayor a menor nivel, con
informacién cuantitativa y cualitativa.
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SANTAN

10. Coordinaciéon de Mercadeo y Comunicaciones

Durante el 2022 el area de mercadeo de la Rectoria Santanderes enfocd las diversas
acciones de sus equipos con la premisa clara de lograr el cumplimiento de metas de
estudiantes nuevos como principal prioridad. El afio fue dificil por las diversas alteraciones
econdémicas del mercado, por un lado, el departamento empezaba su reactivacion
paulatina luego de la pandemia y en segundo lugar las universidades de las regiones de
los municipios en donde hacemos presencia estuvieron bastante competitivas, sin
embargo, a lo largo del ano se lograron excelentes resultados superando la meta
establecida para la rectoria.

10.1. Cumplimiento de metas estudiantes nuevos 2022
Periodo S1- Q1 afio 2022

La Rectoria Santanderes para el primer periodo del ano tenia como meta alcanzar la suma
de 1217 estudiantes nuevos en los departamentos de Santander y Norte de Santander, bajo
este objetivo claro, los equipos comerciales de la regién realizaron diversas acciones que
permitieron alcanzar 1244 superando el 100% de la meta trazada inicialmente.

Barrancabermeja 30 35 85,7%
Bucaramanga 480 4357 109,8%
Cudcuta 296 301 98,3%

Tibu 22 17 129,4%

105,8%

Cumplimiento Global S1. Datos reportes financieros

Bucaramanga 209 212 98,6%
Cucuta 163 170 95,9%
Ocaiia 44 45 97,8%

97,4%

Cumplimiento Q1. Datos reportes financieros

Se destaca gque durante este primer periodo se lograron potenciar las diversas becas de
las alcaldfas y Gobernaciones del Departamento con apoyo del equipo financiero de la
sede. De igual manera, el impulso de las diversas dreas y coordinacion de programa
contribuyeron a tener una dindmica positiva que permitié lograr un cumplimiento global
del 101% en estudiantes nuevos para estos periodos.
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segundo semestre SUPERIOR?
del 2022 y beneficia !

DESCUBRE LAS
CPORTUNIDADES QUE LA
GOBERNACION DE SANTANDER
YUNIMINUTO TIENEN PARATL

jovenes estrato 1,2 _
y 3 egresados de
colegios publicos

de Cucuta que
cumplan con lo
establecidoen la
circular N° 0060.

Convocatorias Alcaldias y Gobernacion 2022
Periodo $2- Q2 - Q3 aiio 2022

Para el segundo periodo del afo se proyectd una meta de 1540 estudiantes nuevos entre
los periodos cuatrimestral 2, semestral 2 y cuatrimestral 3, para lo cual los esfuerzos se
focalizaron en poder obtener la mayor cantidad de prospectos en los dos departamentos
gue su conversion permitiese alcanzar esta importante cantidad de estudiantes. Para este
periodo se logré una meta de 1800, alcanzado una meta global del 107%.

Bucaramanga 122,7%
Cidcuta 164 145 13,1%
Ocaha 6 28 21,4%

Datos reportes financieros

Nota: Cabe destacar gue para este segundo cuatrimestral no se abrid el grupo en Ocafia
porgue no logrd el punto de equilibrio que requiere el programa.

Barrancabermeja 90,0%
Bucaramanga 389 272 142,6%
Cacuta 28] 156 180,1%
Tiba 1 17 64, 7%
Ocafa 16 0 -
119,4%

Datos reportes financieros
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Meta % de Cumplimiento
Bucaramanga 222 205 108,3%
Cuacuta 156 135 15,6%
Ocaia 41 33 124,2%

Datos reportes financieros

A lo largo del ano la Rectoria Santanderes se propuso como meta alcanzar 2.423
estudiantes nuevos en los 5 periodos (S1, S2. Q1,02 Y Q5) vy se lograron 2784 con un
porcentaje de cumplimiento de 104.9%. Es de destacar que este importante cumplimiento
se da gracias al apoyo constante del personal administrativo y lideres de los procesos a
nivel de rectoria y a nivel nacional. De igual manera para alcanzar este objetivo fue
necesario la implementacion de diversas estrategias comerciales que permitieran
posicionar a UNIMINUTO vy su Rectoria Santanderes como una opcidon viable entre el
mercado y nicho objetivo de las personas que queria formarse profesionalmente en las
regionales.

10.2. Acciones comerciales

Durante el presente ano se desarrollaron diversas acciones comerciales que permitieran
potenciar la marca de la institucion y a su vez poder generar mayor prospectacion. A partir
del andlisis que nos arroja nuestro sistema sobre el cdmo se enterd, analizamos el reporte
de cada uno de los centros de operaciones Académicas y definimos cuales son los medios
mas idéneos gue nos permitan llegar a nuestra poblacién objeto. De igual manera
verificamos cada uno de los medios utilizamos su alcance e impacto.

Segun lo anterior, disefamos diferentes estrategias de publicidad encaminadas al
cumplimiento de objetivos institucionales que incluye: campana en medios, campana
digital, contenidos, Webinar, redes sociales, canales de atenciéon comercial, asi mismo
estrategias de vinculacion como el seguimiento CRM, telemercadeo, alianzas y convenios,
capacitaciones, conferencias, asesoria personalizada.
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IMPACTO DEL PLAN DE MEDIOS BUCARAMANGA

Impacto pian de Medios
Barrancabermeja 51

~
CUCUTA Impacto Plan de Medios
Cucuta 2022 - 2
oiGTAL | &%
VISITA EMPRESARIAL O COLEGIO | 1%
TELEVISION | 3%
PRENSA | 9%
MEDIO UTILIZADO. FERIA UNIVERISTARIA VIRTUAL | 9%
aviso [3%
RECOMENDACION 12
NOLANTE FERIA UNIVERISTARIA PRESENCIAL | 9%
[REDES SOCIALES 1
{OTRO ! ! | RADIO (2%
PAGINAWEB INSTITUCIONAL | 42 | 1% |
BUSQUEDAD EN GOOGLE |2t | ™ | BUSQUEDAD EN GOOGLE |17
RADIO | 7 1 2%
[FERIA UNIVERISTARIA PAGINA WEB INSTITUCIONAL | 1%
[PRESENCIAL 1 0%
AISO 2 B OTRO |
[FERIAUNIVERISTARAVIRTUAL | 1 | 0% |
PRENSA__ 3 o] REDES SOCIALES | 2% gy
[TELEVISION | 2 | % | 7
[VISITA EMPRESARIALOCOLEGIO] 3 | 1% | VOLANTE | g
DIGITAL 10 __1 0% | 34%
[TOTAL a5 | 100% | oM DA G ION | | —
+% «CANTIDAD DE IMPACTOS

Impacto plan de medios Norte Santander 2022 - 1

Bajo esta premisa se desarrollaron diversas acciones comerciales enfocadas en potenciar
el impacto gue se tenia en cada medio. Esto permite tener actividades y activaciones
comerciales en los medios que mas impacto tiene en nuestro publico objetivo y potenciar
en otros medios que tenemos como oportunidad de mejora para llegar alli. En cada
periodo de matriculas presentamos un plan de medio basado en lo expuesto
anteriormente con acciones claras en diversos canales que nos permitan tener una hoja
de ruta para alcanzar los objetivos previamente trazados.
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Corporacion Universitaria
Minuto de Dios - UNIMINUTO

Plan de Mercadeo
51YQ12022

Vicerrectoria Regional Santanderes

UNIMINUTO

Sedes
Bucaramanga - Barrancabermeja

Cicuta—Tibi - Ocana

Plan de mercadeo 2022 - S1- Q1

PTFJ..‘.;_..'“"""'"'-"° Rectoria Santanderes — Pauta Prensa

=i Inversion Periédicos Regionales |G

Vanguardia - La Opinién

v Avisos full color

VEnvio de correo masivo
VPublicaciones de alertas y
notificaciones.

Vimpresiones de banner display

Pauta en medios impresos
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Inversion redes sociales

v Se requiere un presupuesto de $100.000 por
semana para cada programa que oferta la
institucion.

Vi e prancatn Ve

Hataeasy mels
L2 iy

st ST
Marketing Digital

RECTORIA SANTANDERES

Visita colegios
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Tramfermainio o Coloeia
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NG|

RECTORIA SANTANDERES

APOYO NACIONAL VALLAS *

Trondormanes a Colcaible:

Pauta a gran formato

Rectoria Santanderes

CARACOL Ol 'ggw Vox Dei
RCN RADIO 1120,

RADIO

I | version Emisoras Locales

RO & |
S lvcucuta.com “X'SanJorge

Pauta medios de comunicaciéon regionales
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Trondormanes o Colcatbld
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Siewertar
Yaiversitario

Visitas empresariales

10.3. Plan de Medios

El disefio del plan de medios (denominado publicidad ATL) tiene como finalidad mostrar
UNIMINUTO Santanderes como una institucion con trayectoria nacional que busca
brindar al pais oportunidades de acceso a la educacion superior. Es agui donde nuestras
estrategias buscan impactar las audiencias y las convertimos en oportunidades para
potencializar, buscando un balance entre el mensaje y el medio a utilizar lo que permite
generar propuestas de valor para las audiencias.

La notoriedad de la marca es una tarea de marketing constante, donde debemos conjugar
muchos factores entre ellos medios y formatos que nos den la posibilidad de potencializar
nuestro mensaje para gue las audiencias perfiladas nos sientan cercanos y alcanzables.
Para tal fin apelamos a una red de mix de medios buscando un balance entre Alcance -
Cercania - Impacto.
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|
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3
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4
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Matriz de medios

10.4. Cestidon de las comunicaciones corporativas

Con el firme propdsito de continuar fortaleciendo la estrategia de comunicaciones
corporativas en el contexto del ano 2022 la Rectoria Santanderes contribuyd en el
fortalecimiento de los cuatro ejes del Plan Estratégico de Comunicaciones, con el objetivo
de afianzar el posicionamiento de la marca UNIMINUTO. En este sentido, se desarrollaron
las siguientes acciones por eje alineadas con los objetivos institucionales contenidos en el
Plan de Desarrollo 2020-2025 gue a su vez permiten fortalecer el prestigio y la marca
institucional identificado en el Riesgo 6 “Afectacion en la imagen de la marca Minuto de
Dios”.

Posicionamiento de marca. Durante este periodo se fortalecio la imagen de UNIMINUTO
Rectoria Santanderes con la presencia del Rector de Sede y los miembros de su equipo
administrativo en el ecosistema de medios de UNIMINUTO a través de la tactica
denominada “Un minuto con el Rector”, espacio a través del cual informa oficial y
claramente a la comunidad educativa los proyectos y avances de la Institucion en su ruta
anual y apuesta estratégica de largo plazo.
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cou ELRECTOR

Jorge Dario Higuera Berrio
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. Entérate de lo que esta pasando en nuestra Rectoria Santanderes@ ) en
#1MinutoConElRector.

Fuente: Equipo de comunicaciones de la sede.

Adicionalmente, se ha venido posicionado al Sefior Rector en los diversos medios de
Comunicacion de los departamentos de Santander y Norte de Santander con columnas

de opinidon o abarcando temas de interés que generan posicionamiento de la marca
institucional.
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Desayuno de trabajo

La Corporacion Universitaria Minuto de Dios, UNIMINUTO, Rectoria Santanderes, realizé un desayuno de trabajo para conmemorar sus 30 anos.
Durante el encuentro se abordaron temas como el Banquete del Millon y los diversos logros institucionales.

Video | El rifirrafe entre
mintransporte y gobernador por el
deterioro de una escuela en
Gambita

’E Maduro ordena reapertura

total de frontera con

Fuente: \'anguardia Liberal/ Oficina de Comunicaciones Bucaramanga

De igual forma, se contribuyd a la divulgacion y posicionamiento de las estrategias
nacionales de las estrategias UNIMINUTO 30 arios, espacio para dar a conocer a la
comunidad educativa y en general a la audiencia de UNIMINUTO los proyectos
comunicables a través de una entrevista con la presencia del Rector General, directivos y
aliados de UNIMINUTO. De igual manera se fortalecid la tactica denominada “Un minuto
con el Rector”, espacio a través del cual informa oficial y claramente a la comunidad
educativa los proyectos y avances de la Institucion en su ruta anual y apuesta estratégica
de largo plazo.
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O | {Nuestro recorrido para transformar a

Colombia durante estos 30 afos no ha dejado grandes momentos! &
Hoy queremos compartirte este video para que conozcas gran parte
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Transformando§
a Colombia

Durante estas 3 décadas de servicio y
compromiso con la educacién de los
colombianos, hemos otorgado mas de
165,000 titulos técnicos, tecnolégicos,
profesionales y de posgrado, que
enaltecen el nombre de la Institucién y
siguen dejando en alto el legado del
Padre Rafael Garcia-Herreros, “formar
Joévenes sonadores de Colombia,
capaces de darle un rumbo
totalmente nuevo al pals, para
lograr dirigir la Republica por
los nuevos caminos que ella "
anhela y necesita”. bl

Corpersitin Hatsorsitiris Sinsd pe Doy

4‘@09:5,: pursuro | YN .
pusunuTe | 30

e Uniminuto Norte de Santander
cado por Uniminuto CR Clicuta @ - 29 de nov 22:14

UNIMINUTO | jGracias a todos ustedes por ser parte de

e llevo a cabo nuestra ceremonia de celebracion de los 30
AINUTO, en donde nos acompaiié el padre Diego
Jaramillo Cuartas, ¢jm, presidente de la Organizacién Minuto Dios,
nuestro rector general el padre Harold Castilla Devoz, ¢jm, el doctor

J Carranza Valdés, representante de la Unesco para Colombia,

3, Venezuela y Ecuador y distinguidos invitados de UNIMINUTO.

muEn este espacio recordamos el gran suefio del padre Rafael Garcia
Herreros y la mision que nos convoca hoy en dia como universidad:
brindan una educacion de alta calidad al alcance de todos y todas,
garantizando, también, el derecho a la educacion de los jévenes de
nuestro pais.
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Fuente: Oficina de Comunicaciones

Desarrollo y divulgacion de acciones positivas imagen y marca institucional. Se
desplegaron campanas institucionales con cobertura nacional a través del ecosistema de
medios propio de UNIMINUTO, aportando asi a las necesidades comunicativas de la
Institucion, de las areas de Rectorfa General y de las Vicerrectorias Generales. Entre estas,

se destacan las siguientes:

Campaiias desplegadas para la comunicacion de la Institucion

Banquete del Millén La Rectorfa Santanderes
llevd a cabo la version 62 del Banguete del
millén que busca apoyar a las familias de la
Mojana - Sucre. Con cada uno de sus aportes

it de dios-eeta

62 Banquete del Millon de El Minuto
de Dios estara en Cucuta

5 cucuTA
brindaremos esperanza a nuestros 8
compatriotas. 8 oiETvO

@ uniminuto.santander #LaUMeReactive $ 9 #8enquetedeMilér
©

Qv R

23 Me gusta

@]
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TORIA SANTZ

Campaifia Juegos Nacionales
Se llevaron a cabo la version Xl de los Juegos
Nacionales 2022 en los cuales las
delegaciones de las diferentes sedes a nivel
nacional pudieron demostrar sus habilidades
deportivas y competir por obtener los
mejores resultados.
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Inmersiones Sociales
Su objetivo se centrd dar a conocer a toda la
comunidad educativa que
#INMERSIONSOCIAL, durante un
semestre académico complementaras tus

con

rutas de formacién a través de “Aprender
haciendo, viviendo, sintiendo y sirviendo”.

J®

o la tiove

Vendajas de hacer

NERAMA DE
INMERSTONES
SOCIALES >

Ver Insights

oQv ]

14 Me gusta

#EvaluoAlprofe

iPreparate poro vivir una experiencio
que combiaré tu vida!

Frolto wia ivmersion Socol en ui endono de noeh
FOB y prepdnute pXre agrander viriando, yraonds y Greerdu

Campaha Evaldo al profe.

Invitacion a estudiantes a evaluar a los
docentes de su programa. Con su
participacion se podra resaltar su labor
e identificar oportunidades de mejora.


https://www.instagram.com/explore/tags/inmersi%C3%B3nsocial/
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Un reconocimiento especial a los

egresados que realizan aportes al
impacto social del pais

Para mas informacién consulta el
enlace de la descripcion

Cierre de inscripciones
16 de septiembre de 2022

wUNIMINUTO

Campaiia Concurso de Fotografia

El propdsito de la convocatoria es aportar a la
formacion integral de los estudiantes vy
servidores de la Institucion, generando
expresiones de esperanza, vida, reflexion; en
el marco de los 30 afios de UNIMINUTO.

Galardén Padre Diego Jaramillo.
Tuvo como objetivo brindarle un
reconocimiento a aquellos egresados
gue han desarrollado  proyectos
sociales de gran impacto en el pals.

e Uniminuto Santander

#G EgresadoUNI!

5]

gresac O | Te invitamos a ser parte de nuestra
ceremonia en la que premiaremos a nuestros mejores egresados en la

segunda version del Galardon P. Diego Jaramillo Cuartas. &3 & &3
A

NIMINUTO @

#Somosl

Concurso
Nacional

iEnvia tus propuestas fotogréficas
hasta el @de octubre!

£l valor de la vida
La resiliencia, como posibilidad de esperanza
108 30 afos de UNIMINUTO

Profesionalos ~ Aficlonados.
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Contenido de valor reputacional de la marca.

Durante el 2022 se generaron diversos contenidos de valor reputacional que impulsaron
la marca positiva de la institucion, entre ella se puede destacar la exitosa los nuevos
registros calificados que otorgo el ministerio de educacion. Al respecto, se realizd el
despliegue de comunicacion en medios de las regiones beneficiadas con la alianza y las
redes sociales nacionales.
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La corporacion Universitaria Minuto de Dios, centro regional Clcuta realizé el pasado 23
de mayo, el evento de lanzamiento de sus nuevos programas presenciales: Maestria en
ambientes de aprendizaje y pregrados en Trabajo Social y Psicologia al cual fueron

invitados representantes del sector educativo de la region
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Innovacion Social con la Asociaciéon de Mercados
Libres de Cacuta

Fuente: www.uniminuto.edu

En el marco del convenio de cooperacién entre El Minuto de Dios y la Cooperativa
multiactiva de la plaza de mercado itinerante de Clcuta - Coomerlibre, el pasado ocho de
octubre se realizd la entrega de 39 modulos para frutas y verduras que aportan de manera
estratégicay visual a la plaza de mercado, aumentando en mas del 50 % los ingresos de |a
cooperativa y sus asociados gracias al trabajo realizado a partir de la Ruta de Innovacion

Social.

futuro™

Con la campafia "Dona con ¢l corazéel” e voluntariado "Huelias para ol futury”
del Cuntro de Educacin pars e Desarrolio - CED de UNIMINUTO,
recolectaron prendas de vestir para & Fundacidn Posads del Peregrino de
Bucaramanga.

ooe

Durante los meses de agosto y septiembre se llevd a cabo la campana “Dona con el
corazoéon” liderada por la Coordinacion del Centro de Educacion para el Desarrollo - CED y
el equipo del voluntariado “Huellas para el Futuro” de UNIMINUTO, el cual esta
conformado por docentes y estudiantes. Esta actividad tenia como objetivo recolectar
prendas de vestir (ropa y zapatos) para la poblacion vulnerable que llegan a la Fundacion
Posada del Peregrino de la ciudad de Bucaramanga. Durante estos meses el equipo
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voluntariado desplegd la campana en las sedes de Uniminuto, Colegio el Rosario de Lagos
del Cacigue, Colegio Nuestra Sefiora de la Consolata, Colegio de la Santisima Trinidad y de
igual manera en la sede administrativa de la institucion, promoviendo asi la participacion
de toda la comunidad en general, contando con su aporte a esta gran iniciativa

Fuente: www.uniminuto.edu

10.5. Manejoy rutas de la comunicacién en el entorno digital.

Por dltimo, el crecimiento en los indicadores en las redes sociales Instagram, Facebook, y
YouTube, obedece principalmente al incremento en el nimero de las publicaciones y la
seleccion de los contenidos, y la incorporacion de nuevos formatos de acuerdo con cada
red social.

Asimismo, la creacién y publicacion de contenidos para pagina web con eventos y noticias
de trascendencia con respecto a las actividades de la rectoria durante el ano.

En la actualidad en la Rectoria Santanderes se cuenta con mas de 30.000 seguidores en
todas nuestras redes sociales, entre ellas Facebook e Instagram que se ha convertido en
unos de los principales canales de comunicacion que permite una interaccion constante
con toda comunidad universitaria.
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RECTORIA SANTANDERES

Grados 2022:
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Noche de la Excelencia:
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30 aifios pascua Padre Rafael Garcia-Herreros, Encuentro Rectoria Santanderes en
Pamplona.

Campaiia HAKCATON Iniciativa Hambres Cero en alianza con la UNAB y el Banco
de Alimentos
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11. Gestion Administrativa Y Sostenibilidad Financiera

77N

Retos
imi i ‘o Gestién de
Seguimiento y Control Gestion Eficiente © .
Presupuestal ReCUrsos aprovisionamiento y

logistica eficiente

NS N NS

TL1. Desde la gestién financiera
Durante 2022, se ejecutaron, entre otras, las siguientes actividades o gestiones con valor
estratégico:

+ Gestion de ingresos desde las acciones de patrocinios, convenios, descuentos,
becas, que alcanzaron un valor aprox. De $2.400 millones; servicio de facturacion y
aplicaciones a estudiantes antiguos, que permitieron el apoyo a los estudiantes en
sus suenos y al cumplimiento de metas de Rectoria.

*  Apoyo en los procesos internos de configuraciones, revisiones, avales, gestiones,
gue permitieron el logro de los otros ingresos en la Rectoria, los cuales a cierre de
noviembre alcanzaban los $3.600 millones.

*  Seguimientoy control presupuestal permanente que permite la generacion de un
excedente para la rectoria que se proyecta a cierre de diciembre del afo en curso
en $ 4.500 millones.

* Proceso de analisis, revision y establecimiento para aprobaciéon del presupuesto
2023 para la operacién, inversiéon y estrategia de la Rectoria.

1.2. Desde la gestion Administrativa
Durante 2022, se llevaron a cabo las siguientes actividades o gestiones con valor
estratégico para la Institucion relacionados con:

+ Gestion de los recursos necesarios para la prestacion del 100% de los servicios bajo
modalidad remota, alternancia y retorno a la presencialidad en segundo semestre.

* Realizaciéon del inventario de activos fijos y actualizaciéon en el sistema SAP bajo las
directrices del Sistema, creando mejoras en el proceso.

e Organizacion y despliegue Gestion Documental y transferencia documental, para
afianzar el compromiso con el almacenamiento, control, recuperacion y cuidado
de los documentos y registros.
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RECTORIA SANTANDERES

Cestiones oOptimas en procesos de aprovisionamiento y negociaciones gue
permitieron optimizacién en costos y gastos alcanzando un ahorro de cerca de
$580 millones.

Atencidon y establecimiento de planes de mejora ante las auditorias recibidas (pw;
KPMG; SGC; SST).

Puesta de marcha del procedimiento de eventos logisticos, para mejorar los
servicios desde esta Iinea de accion
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12. Gestion Servicios Tecnolégicos

12.1. Adquisicion de Equipos de Computo

Se establece en el plan de compras de GST, la necesidad de renovar los equipos de
computo correspondientes a la gama C (los mas antiguos), dichos elementos son en su
95% para los estudiantes y el 5% restante para colaboradores.

* Se realiza la entrega a la sede de 90 equipos de cdmputo, los cuales hacen parte
de la renovacion tecnoldgica que desde la GST y la Coordinacion de Servicios
Tecnoldgicos lideran para garantizar que nuestro servicio sea de calidad para todos
los miembros de la institucion.

Se establece una hoja de ruta para la adquisicién y posterior entrega de otros equipos de
coémputo para el ano 2023.

12.2. Proyecto Casa 5-Sede Administrativa Bucaramanga

Se realiza el traslado del canal de la antigua sede administrativa para la sede del Colegio
Santisima Trinidad y Centro Progresa mediante fibra 6ptica; se adquiere un nuevo canal
de internet para la nueva sede Administrativa en la carrera 27 #19-75.

Administrativa en Bucaramanga.

Traslado actual Sede Administrativa de Bucaramanga

TARIFA Pago unico
Traslado del servicio CAV30189366
Ubicacion actual: Calle 28 # 23-75 Barrio
Alarcén 3.426.000
Ubicacion nueva Sede: Calle 28 No 21-41

Barrio Alarcon

*No incluye costos de obra civil en caso de requerirse.

Instalacién nueva Sede Bucaramanga

TARIFA Mensual (18 meses)
Servicio MPLS capacidad 40 Mbps vy
Herramienta entuity con monitoreo de trafico
(Netflow) + soporte remoto 7x24. 1.303.900
Direccion: Carrera 27 No 19 - 75 (Casa No 5)

Barrio San Alonso. Bucaramanga

A |7 S K 247.741
$ 1.551.641
*No incluye costos de cbra civil en caso de requerirse. VIA-240653

Se realiza inversion de cableado estructurado para la sede Administrativa por un valor de
$88,210,701.00.

* Se realizan las adecuaciones e instalaciones de cableado estructurado de la casa
ndmero 5, sede Administrativa.
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« Avance del 60% de la obra.

12.3. Proyecto Sede Académica Bucaramanga

Se contempla adicionar un mayor ancho de banda para el canal existente de la sede
administrativa y desde dicho canal soportar la sede académica, se requiere inicialmente
una conexién para 1200 personas en hora pico y unas 600 personas en hora valle.

* Se realizan las cotizaciones de amplitud del canal de internet y cableado
estructurado.

Se establecen 3 cuartos de comunicaciones (Rack), en la sede Académica los cuales
alimentaran los dos edificios principales de la sede y las casas aledafias.

Se realizan cotizaciones para aulas hibridas, salas de informatica y demas espacios
tecnoldégicos requeridos.

12.4. Ampliacion Del Canal De Internet Ocafia

e Se realiza la cotizacion para ampliar a 30 Mbps el canal del internet de la sede de
Ocana.
e El proceso se encuentra en validacion por la sede.

sede Ocafia

Solucion TARIFA MENSUAL (18 meses)

Ampliacian del servicio CAVI0CN115589 als 1.935.672*
J0Mbps

VA & 367777
$ 2.303.449
*Moincluye costos de obra civil en cazo de requerirse,

Agradezoo su autorizacion para solicitar la ampliacion,

12.5. Mantenimientos Preventivos
*  Secumpleal 100% de la agenda programada para los mantenimientos preventivos
del afio 2022

*+ Mediante la revisiéon de los equipos de cOmputo se establece una ruta de trabajo
para repotenciar aquellos que soporten una actualizacion de hardware; se
repotencian 44 equipos en ClUcuta y 26 equipos en Bucaramanga y sus respectivas
sedes.

e Se establece el cronograma de mantenimientos preventivos para el ano 2023

12.6. Indicadores de Gestion Incidencias GLPI
Se recibieron 268 solicitudes hasta el corte del mes de septiembre del presente afio,
realizado por GST, de las cuales se resolvieron 253 solicitudes, cumpliendo asi con el 95%
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de los casos reportados, las 15 solicitudes restantes no se han cerrado ya que contindan en
procesos de revision y/o validacion.

Queda pendiente la mediciéon del dltimo trimestre del afio 2022.

12.7. Seguridad Informatica

e Se realizan capacitacion presencial/virtual y socializaciones via correo de la
importancia de ejercer buenas practicas de tratamiento de datos personales y la
seguridad de la informacion.

e Se establece comunicacion continua con el departamento administrador de la
seguridad de la informacion en GST, para reportar y dar seguimiento a los correos
malintencionados que llegan a la institucion.
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13. Gestion Planta Fisica

Por parte de infraestructura fisica para el cumplimiento de los objetivos estratégicos de
UNIMINUTO se han realizado las siguientes actividades en bUsqueda de brindar un mejor
servicio a la comunidad educativa de la institucion, por eso en el presente afo, se adquiere
una sede propia Nombrada como Sede Padre Rafael Garcia Herreros Unda Bucaramanga,
la cual cuenta con un aproximado de 5200m2.

Pensando en la preparacion de la sede para 2023 se han realizado las siguientes
actividades gue buscan tener la sede en condiciones para el ingreso de estudiantes.

e Mantenimiento de zonas verdes

e Pintura en paredes

e Revisiones de goterasy humedades

e Pintura en fachada para eliminar grafitis
e Adecuacion de aulas

e Asignacion de espacios

Dentro de la adquisicion de la sede se contempla la Casa 5 como la sede administrativa,
con la cual se brindard servicio de atencién a estudiantes y manejo administrativo de la
institucion. Para esto se estan realizando las siguientes actividades que buscan garantizar
espacios aptos para el trabajo de los colaboradores UNIMINUTO y sus estudiantes.

e Adecuaciones locativas en la sede administrativa casa 5 para garantizar las
condiciones de los colaboradores UNIMINUTO.

o Impermeabilizacion de techos

o Adecuaciones en mamposteria para definir nuevos espacios

o Revision y mantenimiento de pisos actuales en madera para la instalacion
del nuevo piso
Pintura interna
Sistemas de aire acondicionado

o Ampliacion de area de bafos

Con la finalidad de que la Sede cumpla con los reguerimientos de la academia se estan
realizando las siguientes actividades que permitan el logro de este objetivo

* Recorridos y reuniones con el equipo académico para definir espacios internos de
las sedes (aulas, laboratorios, salas de sistemas).

e Elaboracion de planimetria de la sede para el reconocimiento de espacios.

e Identificacion de espacios para facilitar la ubicacion de los estudiantes dentro de la
institucion. (Ed. Diego Jaramillo Cra27, Ed San Juan Eudes cra26)

e Estructuracion de actividades requeridas para iniciar proceso de englobe de
escrituras 2023 y permisos de construccion.
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IRIA SANTANDERES

13.1. Cumplimiento de cronogramas de mantenimiento 2022

Para el desarrollo de las actividades de mantenimiento de las sedes se da cumplimiento

al100% de las actividades programadas acorde a planeacion 2022 Sedes Santandery Norte
de Santander.

sedes Cumplimiento

Santander 100%
Norte de Santander 100%
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14. Gestion Por Procesos Y Experiencia Del Usuario
14.1. Herramientas Del Sistemas De Gestion De Calidad:

Desde la Coordinacion de Gestion por Procesos y Experiencia del Cliente se realiza el
seguimiento a las acciones correctivas, hallazgos de auditoria y oportunidades de mejora:

Herramientas SGC ‘

Acciones Correctivas 29
Hallazgos de Auditoria 16
Oportunidades de mejora 3]
Total 76

Como parte de la actividad de seguimiento a los planes de accidon desde las
Coordinaciones de Gestidon por Procesos, se realiza por correo electrénico recordatorio de
las fechas de los compromisos y solicitud de cargue de evidencia a los lideres de procesos,
se programan en calendario recordatorios o se agendan reuniones.

14.2. Cadena de Valor

Dando continuidad con la implementaciéon del modelo de gestion de la Institucion, lo cual
permite tener el horizonte de las diferentes actividades de estos en un ciclo de planear,
ejecutar, controlary mejorar - PECM, siendo asi apalancadores de la estrategia del Plan de
Desarrollo Institucional 2020-2025, y logrando como consecuencia el mantenimiento y
renovacion de las certificaciones con que actualmente cuenta el Sistema de Gestion de
Calidad en sus diferentes sedes, se presenta el avance en el estado del modelamiento de
la Cadena de Valor al 18 de octubre de 2022, con una participacion activa en 55 mesas
técnicas durante el afno para el avance de la produccion de la cadena de valor.

ANS ANS
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14.3. |Indicadoresy ANS

Durante el afio 2022 conforme la produccion de la cadena de valor en la Rectoria
Santanderes se han implementado los indicadores y acuerdos de nivel de servicio en linea
con su aprobaciony fechas de medicion. La Rectoria Santanderes reporta un promedio de
cumplimiento anual de 91,54% en la medicién de sus indicadoresy un 88,18% promedioc en
la medicion de los acuerdos de nivel de servicio para el periodo 2022.

14.4. Resultados de Auditorias Internas

Las auditorias internas establecidas en el plan para el periodo 2022 se basan sobre los
principios de imparcialidad, integridad, debido cuidado profesional, confidencialidad,
independencia, preservando siempre el enfoque basado en la evidencia y el enfoque
basado en el riesgo. Del 3 de agosto de 2022 a 28 de octubre de 2022, se llevaron a cabo las
Auditorias Internas de Calidad bajo la NTC ISO 9001:2015, parcialmente remotas con un
alcance a 22 sedes del alcance de la certificacion de calidad que se cuenta actualmente.
Con el objetivo de verificar el nivel de madurez del Sistema de Gestidon de Calidad y de los
procesos de la Cadena de Valor, asi como evaluar el cumplimiento de los objetivos
estratégicos, la planificacion de los cambios por el contexto actual del pais, la gestion de
los riesgos asegurando las funciones sustantivas de la educacion y la prestacion del servicio
bajo las condiciones de calidad académica en sus diferentes modalidades, orientado a las
sedes que no fueron auditadas en ejercicios anterior, asi como los resultados de las
herramientas del SGC (acciones correctivas, oportunidades de mejora y hallazgo de
auditoria de calidad internas y externas).

La rectorfa Santanderes recibid auditoria interna en el Centro Regional Bucaramanga el
dia 3y 4 de agosto de 2022 y en el Centro Regional Clcuta el dia 5 de agosto de 2022.

Como resultado de este ejercicio, se evidencio 53 hallazgos de los cuales son; 17 fortalezas,
22 oportunidades de mejora, O observaciones y 14 no conformidades en los diferentes
procesos de la Cadena de Valor.
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Oportunidades de mejora No Conformidad
hallazgos de o 9
auditoria en la 42% 267
5 Rectoria Buena practica Situacidn que no evidencia Situacion que no evidencia
anfanderes se enconfradaq, incumplimiento a los requisitos incumplimiento a los requisitos
encuentran objeto de ser pero que por las evidencias, se pero gue por las evidencias, se
distribuidos de la mencionada identifica que hay que prestarle | identifica que hay que
siguiente manera: para evaluar su atencion ya que puede pasar prestarle atencién ya que
implementacion a observacion o no puede pasar a observacion o
a nivel nacional conformidad en caso de no no conformidad en caso de no
fratarse oportunamente tratarse oportunamente

Para estas auditorias de calidad se pudo evidenciar la pertinencia del sistema de gestion
de calidad para UNIMINUTO, considerandose adecuado, acorde a los requisitos
normativos internos y externos aplicados para los procesos de la cadena de valor,
asegurando la prestacion del servicio de las funciones sustantivas y de apoyo.

14.5. Plan Anual de Calidad

Durante el periodo 2022 se establecio en la Rectoria Santanderes un plan anual enfocado
en el mejoramiento continuo de los procesos vy la gestion integral de los riesgos vy las
oportunidades estratégicas, bajo Cinco perspectivas (Formacion, Comunicacion,
Conciencia y compromiso, Medicion y control y Asesoria), con 78 actividades que tenian
como objetivo abordar de manera transversal el Sistema de Gestion, dando cumplimiento
al modelo de gestion y a la promesa de valor de la organizacion, se logré un cumplimiento
del 100% sobre todas las actividades programadas.

14.6. Cestion de Riesgos y Oportunidades

En ano 2022, para la identificacion de los riesgos inherentes, se inicid con el andlisis del
contexto, se identificaron los factores gque pudiesen afectar o incidir para el logro de los
objetivos institucionales, se analizaron posibles causas y efectos y se dio una calificacion a
la probabilidad y al impacto para obtener el nivel de criticidad del riesgo. Con el liderazgo
del rector, los lideres de procesos y equipos de apoyo para el periodo 2022 se identificaron
8

Riesgos a nivel de la Rectoria Santanderes, de ellos, 8 presentan un nivel de criticidad
importante (100%).
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Criticidad de los Riesgos Rectoria Santanderes

8
7
6
5
4
3
2
1
0 A A
Critico Importante Moderado Bajo

Grdfico 5. Criticidad Riesgos Inherentes 2022

Fuente: Subdireccion de Calidad, Procesos y Riesgos

RIESGO ESTRATEGICO INHERENTE 2021

Colaboradores enfermos (virus y trastomos
psiquidtricos)

Bajo nivel de ingresos por matriculas (estudiantes
nuevos, ausentismo y desercion) en los siguientes &
periodos académicos

Bajo nivel de incorporacion de las dinamicas locales,
regionales, nacionales e internacionales en el curriculo
Inadecuada implementacion y aproplacidn de
resultados de aprendizaje en los programas académico

5 |Contagio y complicaciones por virus en estudiantes 9

6 |Afectacion en la imagen de |a marca Minuto de Dios 9

7 Bajo sentido de pertenencia de los egresadoscon la 6
institudién

g No categorizacion de los grupos de Investigacdén de la 8
Vicerrectoria

Grdfico 6. Ricsgos Estratégicos Inherentes de la Rectoria Santanderes UNIMINUTO
2022

Fuente: Subdireccion de Calidad, Procesos y Riesgos

De los 8 riesgos estratégicos identificados en la Rectoria Santanderes, 4 son académicos, 1
es financiero, 2 de personas, 1 de reputacién y marca.
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La Rectoria Santanderes inicialmente disend 72 controles correctivos y preventivos de los
cuales, el 0% tienen una calificacion clave (O controles), el 58,3% relevante (42 controles) y
el 41,7% no relevante (30 controles). Los gestores de riesgos ajustaron respectivamente los

controles correctivos y preventivos con el propdsito de garantizar que se mitigara el riesgo,
con el apoyo de las profesionales de Riesgo de S, Direccion de planeacion vy las
Coordinaciones de gestion de procesos y experiencial al cliente se logrd llevar el 100% de
controles a relevantes.

Asimismo, se identificaron 10 controles detectivos gque permitieron bimestre a bimestre
evidenciar el limite de exposicion (apetito, tolerancia, capacidad) conociendo el estado del
riesgo (sin medicién, controlado, moderadamente controlado, levemente controlado y no
controlado) para tomar las respectivas acciones.

En el primer bimestre del afo, con los tratamientos ejecutados, de los 8 riesgos inherentes
4 de ellos se encontraban en estado controlado (50%), 1 en estado no controlado (12,5%) vy
3 en estado sin medicion (37,5%). Para el segundo bimestre del afno, el 62,5% (5 riesgos) se
encontraban en estado controlado, el 12,5% en estado moderadamente controlado (1
riesgo) y el 25% no controlados (2 riesgos). Durante el tercer bimestre la ejecucion de los
tratamientos propuestos evidencio 6 riesgos en estado controlado (75%), 1 riesgo
moderadamente controlado (12,5%) y 1 riesgo levemente controlado (12,5%). Para el cuarto
y quinto bimestre del afo en curso, los 8 riesgos evidenciaron estar estado controlado.

Al igual que los riesgos, el entorno ofrece situaciones a las organizaciones que pueden ser
favorables para el logro de sus objetivos institucionales si son identificadas y tratadas
adecuadamente potencializando su aprovechamiento. Estas situaciones favorables son
las oportunidades que, de acuerdo con Norma NTC ISO

001:2015, también se identifican en el anélisis del contexto, se evallUan y la alta direccion las
tiene en cuenta para la toma de decisiones.

Enla Rectoria Santanderes se han identificado 2 oportunidades, de las cuales el 100% estan
valoradas con nivel de oportunidad destacada, como se presenta a continuacion:

Niveles de Oportunidad Identificados
Rectoria Santanderes

Prioritaria Destacada Adecuada Leve

Fuente: Subdireccion de Calidad, Procesos y Riesgos
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La Rectoria Santanderes identificd 2 oportunidades en el ano en curso, con un horizonte
de ejecucion de los tratamientos con la misma cobertura del Plan de Desarrollo 2020-
2025,

Oportunidades Rectoria Santanderes

VIAMIDAD

Mey At

12
s Creacion de curios Moocs de Niveiocion y Refuarzo 3 Alta 2 Moderodo
— Desarrolo tecnologice que permita fortalecer el
acompaiamento d ciclo de v ido estudianti relocionado con kos
? dudas mas Fecuenies de ks estudiontes asegurando o 3 Alta 2 Moderado
Nesio permanencia

ol Leve | | Are | moyame |
BEERHCO

Fuente: Subdireccion de Calidad, Procesos y Riesgos

14.7. Revision por la direccion

Durante el mes de noviembre de 2022 se llevd a cabo la revision por la direccion con el
objetivo de conocer y analizar el desempenfo del sistema de gestion de calidad, con el fin
de asegurar la conveniencia, adecuacion, eficacia y alineacion con la direcciéon estratégica
de lainstitucion, en concordancia con el numeral 9.3 de la NTC ISO 2001:2015 garantizando
la identificacion e implementacion de acciones de mejora, que permitan el correcto,
continuo y eficaz desarrollo de sus procesos. Resultado de este ejercicio para el ano 2022
se identificaron 6 salidas de la Revision nuevas en los procesos de Aseguramiento de la
calidad de procesos,

Atraccion, selecciéon y onboarding, Voluntariado, Gestion documental, Asuntos globales,
Cestion de la experiencia del usuario.

14.8. Experiencia del Usuario
En la Rectoria Santanderes durante el 2022 desde la Coordinacion de Gestiéon por Procesos

y Experiencia del Cliente se dio tramite a 1053 solicitudes, las cuales presentaron la
siguiente participacion:

Peticion de Informacion 588 55,84%
Queja 387 36,75%
Felicitacion 75 712%

Sugerencia 2 0,19%
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SANTANDEF

Sin Categoria 1 0,09%
Total general 1053 100,00%

Las cuales fueron solucionadas, gracias a las validaciones internas con cada érea
involucrada, dando la prioridad requerida. De igual forma, se presenta el comportamiento
por tipo de solicitud en cada regional:

700

600

8 CUCUTA 3AL
n BUCARAMANGASAL

100

A . :

Peticion de Queja Feiciacion Sugerentia  SnCaegoria
infor macidn

Los resultados de la gestion de FPQS son presentados en el comité de planeacion, calidad
y servicio, en donde se detallan las categorias mas representativas, asi como, los
Mmacroprocesos Mas impactados de acuerdo con estas.

A su vez, desde Experiencia del Usuario se lideran diferentes estrategias como los
Entremés con Representantes de Programas Académicos de forma semestral, en donde
se realiza una mesa con el Rector de la Sede Santanderes con el objetivo de tratar aspectos
positivos y aspectos por mejorar, por lugar de desarrollo, y como resultado a estas sesiones,
se llevan a

cabo acciones con cada proceso correspondiente a fin de tratar los aspectos por mejorar
y mantener las buenas practicas.

Durante el ano 2022 se llevd a cabo un entremés por semestre para los COA Bucaramanga
y COA Barrancabermeja, uno para el COA CUcuta y otro para los COA Ocafiay COA Tibu.

RESULTADOS ENTREMES | 20221 | 2022-2 |

COA BUCARAMANGA- COAPARTICIPANTES 12 17
BARRANCABERMEJA ASPECTOS POSITIVOS 9 19

ASPECTOS POR MEJORAR 23 44
COA CUCUTA PARTICIPANTES 15 21

ASPECTOS POSITIVOS 5 3
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LECTORIA SANTANDERES

ASPECTOS POR MEJORAR 10 4]
COA OCANA - COA TIBU PARTICIPANTES 18 15
ASPECTOS POSITIVOS 17 4
ASPECTOS POR MEJORAR 7 18

Fuente: Flaboracion Propia

En total, la Rectoria Santanderes obtuvo 57 aspectos positivos y 143 aspectos por mejorar,
acorde a los resultados indicados en la tabla anterior.

De otra parte, con el objetivo de fortalecer e incrementar las experiencias positivas de las
partes interesadas de la Rectoria Santanderes, se obtuvo la Certificacion por
Competencias SENA - Atender clientes acordes a procedimientos y normatividad, de 70
servidores de la rectoria, dicha certificacion se otorga en los niveles: basico, intermedio o
avanzado con vigencia de 3 afos. Esta certificacion aporta valor al perfil profesional y
fortalece el rol dentro de UNIMINUTO.

A continuacién, se relacionan registros fotograficos de la entrega de certificados:

CR CUCUTA:
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15. Talento Humano

UNIMINUTO como institucion educativa comprometida con la construccion de un
mejor pais considera como uno de sus propdsitos fundamentales el desarrollo
integral especialmente el de sus colaboradores es por ello que comparte valores y
objetivos que resaltan la identidad misional y reconocen la experiencia que cada uno
de nuestros profesores y servidores aportan a la constriccion del Plan Estratégico de
Talento Humano 2020 — 2025 donde los procesos vy las iniciativas gestionadas se
enfocan en el ciclo de vida del colaborador alineados con los principios registrados
en los Estatutos y el Reglamento Organico.

Esto se vio reflejado en la gestion realizada durante el ano 2022, en el cual
continuamos con laejecucién del Plan Operativo de Talento Humano, acompanando
y liderando temas claves parala Rectoria Santanderes tales como:

La gestion, acompanamiento y estabilizacion de la Cultura de Desempefo que sirve
de base para la generacidon del desarrollo individual, asi mismo se realizd el
acompanamiento a la estrategia de Desarrollo e identificacion de talento para los
procesos de sucesion.

Junto al nivel sistema gestionaos y recibimos con orgullo la certificacion en GPTW e
implementamos el Plan de Bienestar con estrategias orientadas al mejoramiento
del clima y ambiente laboral, la experiencia y el compromiso de nuestros
colaboradores en las sedes de la Rectoria; fortalecimos una agenda de
comunicaciones con las areas generando acciones paramantener una comunicacion
clara, cercana y oportuna especialmente con el area académica; socializamos las
politicas de Talento Humano gque nos sirven como hoja de ruta para la gestion de los
diferentes procesos.

De igual forma, acompanamos a la Vicerrectoria Académica en los procesos de
creacion de cargos, seleccion y contratacion necesarios para gestionar iniciativas
tendientes a la aplicacion de oferta en la Institucién; realizamos acompanamiento a
programas para el fortalecimiento del rol del lider UNIMINUTO. Con el
acompafnamiento de Servicios Integrados se nos ha otorgado mayores capacidades
gue nos permiten incrementar la autonomia en los diferentes procesos de Talento
Humano, alcanzando con ello la descentralizacidn regulada propuesta por la
Institucion.

A continuacion, se presenta la descripcidon de nuestros clientes internos a quienes
servimos con nuestro trabajoy el informe de nuestros principales aportes por proceso:
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15.1. Nuestros Clientes Internos

En el 2022 en UNIMINUTO Rectoria Santanderes contamos con un talento humano
conformado por 401 colaboradores, de los cuales 232 (58%) corresponden al género
femenino y 169 (42%) al género masculino; teniendo en cuenta sus edades, el 57% se
agrupan en la generacion de los “Millenials” con un promedio de edad de 35 anos
(quienes se reconocen como: los primeros nativos digitales, priorizan crear un mundo
mejor, reivindican la autonomia en sus opiniones, apuestan por la movilidad,
flexibilidad etc.), seguido por un 41% que se encuentran en la generacion “X" con un
promedio de edad de 45 anos (esta generacidn que se reconoce por ser competitiva,
por buscar el éxito en el trabajo, por desear aprender, crecer, desarrollar habilidades y
obtener resultados), adicionalmente se identifica que el 1% de los colaboradores,
pertenecen a la generacion de los “Baby boomers” con un promedio de edad de 64
anos (se caracterizan por la constancia, la honestidad, la fidelidad y por buscar en el
trabajo estabilidad), y finalmente se encuentran un 1% de la generacién “Z", el cual
tiene una edad de 21 afos (generacién gque se caracteriza por contar con expertos en
redes sociales, son personas gue acceden a cualquier informaciéon y es la primera
generacion cien porciento digital).

(42%)

Q

A

232
(58%)

Los colaboradores en la planta de personal se distribuyen de la siguiente manera: 257
(64%)son profesores, 81 (20%) pertenecen a gestion académica, 43 (11%) corresponden
a gestion administrativa, 14 (5%) pertenecen a la categoria de gestiéon administrativa
ventas.

401 A

laboradore

Fuente informacion Planta octubre 2022
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15.2. Reclutamiento, seleccidon e induccién

Desde el proceso de atraccion y seleccion efectuamos la busqueda del talento
humano idéneo para la Institucién, con el fin de contar con la persona adecuada en
el respectivo cargo y de estamanera contribuir a la agregacion de valor a la mision
institucional, a la cultura y consecuciéon de objetivos Institucionales.

Para el ano 2021 obtuvimos los siguientes logros:

e 160 vacantes cubiertas con talento humano internoy externo, generando asi
nuevasoportunidades laborales.

e Socializamos y dimos cumplimiento a la politica de Atraccion y Seleccion,
aportando al fortalecimiento de buenas practicas y a la ruta para la
consecucion del Talento Humano.

e Habilitamos 140 pruebas psicotécnicas dando continuidad a las buenas

practicas evaluativas para dotar a la Institucion del talento humano que
requiere.

Procesos De Seleccion 2022

Contrataciones  Aspirantes  Promedio Por Iotal Aspirantes
Efectivas Procesados Solicitud Postulados

“ 140 1530 10 11.580

Procesos Seleccion

TOTAL ASPIRANTES POSTULACOS

PROMEDIO POR SOLICITUD

ASPIRANTES PROCESADOS

CONTRATACIONES EFECTIVAS

SOUICITUDES GESTIONADAS

\ \
(+] 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000

e Se gestionaron 1530 aspirantes procesados con un promedio de 10 personas
por solicitud.

La inducciéon corporativa brinda al nuevo colaborador un primer acercamiento al
contexto institucional, los principios, Misidén y demas elementos que permitan la
vivencia de una culturamisional, la cual es liderada y acompanada por

UNICORPORATIVA, y movilizada desde las distintas rectorias y vicerrectorias por los
lideres de talento humano de las sedes.
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e Durante el 2022 realizamos induccidn corporativa con un cumplimiento del
80% en promedio

e Secacompand el proceso dereinduccion para el 2022 que adelantar el proceso
con el 63% de los colaboradores contratados con el fin de renovar y apropiar la
cultura institucional a nivel nacional.

15.3. NOmina, contratacion y seguridad social

Con el acompafamiento a nivel sistema de los procesos de némina y contratacion
logramos asegurar la formalizacion legal de la relacion contractual de profesoresy
servidores con la Institucion, asi como gestionar las liquidaciones y paguetes de retiro
correspondientes. En este sentido, en el ano 2022 gestionamos un total de 418
contratos alineados con el plan de empleo previsto.

180
160
140 .
H Barrancabermeja
120 B Bucaramanga
100 Cucuta
20 Girén
B QOcaia
60
B Piedecuesta
40
H Tibu
20
0 I _ _ — u C I

ADMI G.ACAD PROFESOR

Fuente: Bases SAP - 30/10/2021

Dentro de las acciones del ano 2021 se destacaron algunas medidas que contribuyeron
ala ejecucién del Plan Estratégico de Talento Humano dentro de las gque se
encuentran:

e Con el apoyo del area de contratacion se realizé la descentralizacion de la
generacidén de los contratos, a través del sistema SAP en las sedes realizaron
este proceso en tiempo real,eliminando el envio de archivos por medio del
correo corporativo. Consecuentemente, se cambiaron los tiempos para el
proceso pasado de 3 dias a 1dia en los acuerdos de nivel de servicio.

e Acompafamos la campana del 62 Banguete del millén —“La mojana nos
necesita” recaudando por ndmina las donaciones de 50 colaboradores
durante los meses de atley noviembre de 2022.
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e Se gestiond y acompano el diligenciamiento a la encuesta de retiro en la
aplicacion Forms, que permite obtener en linea indicadores de los motivos por
los que renuncian los colaboradores y medir el grado de satisfaccion durante la
estadiaen UNIMINUTQO, esto con el fin de implementar estrategias gue permitan
mejorar la imagen de nuestra marca empleador.

e Desde el area de seguridad social se solo mantener en 0% la cartera de
incapacidades durante los meses de enero a noviembre de 2022,

15.4. Desarrollo organizacional

iProyecto WOW! Gestidén Estratégica del Clima Organizacional <<GECO>> y
Experiencia del Colaborador <<Ex>>Este proyecto gque nos corresponde liderar
desde TH, se sustenta en el enfogue de nuestro modelo “Experiencia centrada en el
colaborador” y en una de las contribuciones estratégicas quees Clima y Salud
Organizacional.

Buscamos ofrecer una experiencia diferencial con calidez humana en lo que viven
y sienten losProfesores y Servidores en cada uno de los momentos claves de su
ciclo de vida, a través de la intervencion de los procesos de Talento Humanoy la
gestion de las dimensiones que aportan almantenimiento de un estado de
equilibrio institucional productivo.

El proyecto tiene tres componentes de los cuales desde la rectoria apoyamos en el
desarrollo y acompanamiento de los siguientes dos:

1. GECO gue es la gestidn estratégica del clima

organizacional.

2.Talleres para los lideres como principales actores en la gestion del clima y el
ambienteorganizacional.

Tomando como sabe esta informacion de termino de moldear el plan de bienestar
a los colaboradores planeado y gestionado desde el area de talento humano y que
busca fidelizar y brindar espacios diferentes a los colaboradores.

Asi mismo para este ano se hizo la gestion para el acompafnamiento y certificacion
en GRTW donde obtuvimos excelentes resultados a nivel sistema que desde el
mes de mayo 2022 nos permitieron certificaros como una de las empresas en
Colombia catalogadas como Grandes lugares para trabajar

Se comparten algunos resultados:
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Promedio de modelode
GPTW UNIMINUTO

85 % 81 %

SEDE Afirmacion GPTW Promedio de Promedio de todas
modelo de GPTW  las afirmaciones

o
o
£

R SANTANDERES 83 % 83 %

Aungue tenemos varias oportunidades de mejora es de sefalar que se obtuvo una
puntuacion alta a nivel interno como rectoria encontrando las variables con mayor
favorabilidad la justicia 95%, la competencia y la imagen corporativa con un 94% vy el
equipo de trabajo con un 93%

La variables con mayor favorabilidad:

62 %

La continuidad de proyecto y su impacto institucional, se consolidé en el segundo
semestre 2021 con las siguientes acciones:

e Realizamos talleres de socializacion de resultados de clima para los lideres
de la Institucion.

e Desde |la Gestion Estratégica del Clima Organizacional (GECO), se construyo
el plan de bienestar en cada una de las sedes, un plan de Accién con
actividades para su despliegue y ejecucién en cada una de las sedes con los
siguientes focos: Oportunidades de Desarrollo, Reconocimiento,
Condiciones de Trabajo, Programa de Liderazgo, Bienestar y Beneficios.

o Desde el componente de Experiencia del Colaborador (EX), se acompand y
gestionaron los siguientes procesos: Lideres UMD, inspira y transforma:
Onboarding: Tu amigo UNIMINUTO. Beneficios: Socializacion de beneficios
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TORTA SANTANDERES

voluntarios, extralegales y emocionales.

15.5. Cultura de Desempefo

En el Plan Estratégico de Talento Humano, se menciona como estrategia la
Estabilizacién del proceso de Cultura de Desempeno, posicionandolo como la

puerta de entrada al desarrollo individual de los colaboradores y, por ende,
motivando el avance institucional.

Para el efecto se implementaron durante el afo 2022 estrategias de acompanamientoy
formacion permanente, impactando a los lideres, apoyados en medios virtuales tales
como Webinars, aulas virtuales y talleres de refuerzo presenciales que aseguran la
apropiacion de contenidos y uso efectivo de la herramienta “Talentos Innovadores”
y el mdédulo de desempeno.

Las acciones emprendidas para la estabilizacion de la Cultura de Desempefo han
contado con una participacion de profesores y servidores superior al 95%.

Los resultados generales del proceso 2022:

Profesores Gestién Académica y Administrativa
A A L ié A Lider A Aut /! i A Lider
- C) (-~
g 95 % ' ' 100 % ' Ry 98 % . 100 % '

DESEMPENO Y OBJETIVOS

A A L ién A Lider Avance Autoevaluacion Avance Lider

Fuente. Tablero de desemperio 2022

En el segundo semestre 2022, se observé una disminucion en el promedio de |a
calificacion para toda la poblaciéon, hacia rangos de desempefio esperado.

Los factores que incidieron en el logro de las puntuaciones son:

e Enprofesores:los tiempos para entrega y desarrollo de las actividades.
e En Administrativos y Gestidon Académica: la calificacidn de los objetivos
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transversales (50%), los cuales se ubicaron sobre un 80% de cumplimiento.

15.6. Gestion del Cambio
La gestion del cambio fue fundamental dentro los procesos de Desarrollo
Organizacional y brindd acompafamiento a otras areas de la Institucion, a través de
la generacion de estrategiasy rutas de comunicacién permanentes.
Los frentes acompafados desde Gestion del Cambio son:
e Proyecto de clima organizacional en sus diferentes frentes y acciones
e Estabilizacion del proceso de Cultura de Desemperio
e Implementaciéon de la nueva arquitectura organizacional de la rectoria.
Culminacion del Plan Piloto del Proceso de Desarrollo
Acompanamiento del despliegue del Proceso de Sucesion
e Formacién a los lideres con el programa de lideres con propdsito.

15.7. Unicorporativa

La Universidad Corporativa - UNICORPORATIVA sigue posicionandose como un
socio estratégico para los profesores y servidores en su proceso de formacion,
crecimiento y desarrollo personal y profesional en UNIMINUTO. A través de sus 5
areas de formacion brinda capacitacién integral y apoyo en la formacion posgradual
de los colaboradores, con un espiritude contribucion, aplicacion e impacto en las
funciones sustantivas, el logro de los objetivos institucionales y la consolidacion de
la cultura e identidad misional.

UNICORPORATIVA ha realizado una contribucion a cinco de las diez lineas
estratégicas del Plan de Desarrollo Institucional 2020-2025 - Aprendizaje para la
transformacion: la evoluciéndel aprendizaje con calidad, la innovacidon en la
pertinencia, el desarrollo de la virtualidad, el crecimiento con impacto social y la
consolidacion del sistema universitario y de su talento humano. Con las
contribuciones de este ente fue posible demostrara en la rectoria el compromiso en
la formacidon y crecimiento de nuestros profesores y servidores.

Destacamos los siguientes datos:

e Consolidacion y apropiacidon de la cultura e identidad misional: 30
colaboradores nuevos participaron en las jornadas misionales realizadas en
conjunto con la Direccion de Pastoral e Identidad Misional. 37 participaron en
la Catedra Virtual Minuto de Dios en articulacion con el Centro Rafael Garcia
Herreros, logrando un 81% de aprobacion.

e Liderazgo en UNIMINUTO: Se acompand y gestiono el modb de liderazgo
propio de UNIMINUTO “Lideres que inspiran, transforman y logran resultados
extraordinarios”. Adicionalmente, desarrollamos actividades interinstitucionales
como el SENA para el desarrollo de habilidades y competencias en nuestros
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profesores

15.8. Calidad de Vida
La calidad de vida es primordial dentro de la estrategia institucional del desarrollo
integral del talento humano, incluye las actividades de bienestar a colaboradores y
las acciones gestionadas desde seguridad y salud en el trabajo. A través de |a
gestion de la calidad de vida, se afianzar el compromiso de nuestros colaboradores
y sus familias con la Institucion, aporta de manera positiva al ambiente laboral y
motiva a desafiar los objetivos organizacionaleshacia el futuro.

15.9. Bienestar para Colaboradores

Desde este frente creamos e implementamos acciones para equilibrar la vida laboral,
personal yfamiliar de nuestros profesores y servidores en la rectoria. Con el retorno a
la prespecialidad, compartimos actividades recreativas, deportivas, culturales, entre
otras, que fueron posible realizar en familiay con un éptimo aprovechamiento del
tiempo libre.

Principales iniciativas y actividades realizadas:

e Celebracion de cumpleanos: entrega de un detalle de cumpleanos remitido
a nivel sistema con un Mmensaje institucional con ocasion de su cumpleanos.
En la Rectoria se implementd una estrategia para beneficiar a los
colaboradores en su dia de cumpleanos y que este se pudiese disfrutar junto
a sus familiares y amigos como un permiso remunerado brindando de esta
Mmanera un salario emocional a nuestros colaboradores.
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Celebracion Dia Internacional de la Mujer: realizamos actividad presencial y
entrega de detalles a nuestras colaboradoras.

Celebracion Diadel Hombre: realizamos actividad presencial y entrega de
detalles a nuestros colaboradores.

Celebracion Dia del Profesor: en el marco de esta celebracion entregamos un
obsequio alos profesores como reconocimiento a la labor que desarrollan en

la Institucion. Asi mismo, se llevd a cabo una actividad de integracion y
esparcimiento gue contd con la participacion de los estudiantes y muestras
artisticas presentadas por ellos”.

Dia De La Mujer

® Prodesores

# Gastion
Academicay
AdminisTatia

Dia Del Hombre

= Profes ore:

& Geston
Acaseric y
Admunistratia




fle
t:/ AUNIMINUTO
1= Corporacién Universitaria Minuto de Dios

| Educacion de calidad al alcance de todos
Vigilada MinEducacién

'ECTORIA SANTANDERES

Conmemoracion Dia Del Profesor

Obsequios Entregados
Cucuta 118
Bucaramanga 153

Fuente: Listados de asistencia

Celebracion dia de la familia: Realizamos un evento de integracion gue
incluyo actividades deportivas y recreativas para todos los miembros de las
familias de nuestros colaboradores.

Regalos de navidad: Se entregaron los obsequios para los hijos en edades de O
a 15 afos, de los colaboradores de UNIMINUTO en la rectoria.

Evento de agradecimiento de fin de afo: integramos a los colaboradores en
un evento 100% presencial que les permitié estrechar lazos y compartir con
sus companeros de otros programas y areas a nivel de cada sede, permitio
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un reencuentro postpandemia donde se disfrutd de una cena y musica en
Vivo.

e Otras fechas especiales: Vacaciones recreativas: jornadas de actividades
lUdicas y recreativas dirigidas a los hijos de los colaboradores entre los 5y 12
anos de edad en convenio con la caja de compensacion; Dia de la Madre vy
dia del Padre: desayuno y entrega de detalles.

Otros de los beneficios brindados a nuestros colaboradores de UNIMINUTO, se han
gestionado a nivel sistema, brindando cobertura total al personal de la rectoria con
el propdsito de acompanarlos en los diferentes momentos de su vida laboral:

e Plan de Prevision Exequial: Cobertura a nivel nacional que cubre tanto al
colaborador como a nueve beneficiarios en caso de fallecimiento.

e Seguro de Vida, es un beneficio para todos los colaboradores, anotando que,
para los profesores no anualizados, se otorga como amparo adicional renta
por accidente o enfermedad y gastos médicos por accidente.

e Convenio UNIMINUTO: Otorgamos el 30% de descuento a los
colaboradores sobre el valor de la matricula en programas de pregrado y
posgrados brindados en la rectoria.

Con respecto a la entrega de dotacion, gestionamos lo pertinente para la entrega
de los uniformes de los colaboradores, asi como la entrega de bonos para adquirir
productos de calzadoacordes con las funciones gue desarrollan los colaboradores
de la institucion.

15.10. Seguridad y salud en el trabajo y gestion ambiental (SSTGA)

La planeacion estratégica de los sistemas de gestion de Seguridad, Salud en el
Trabajo - SST y Gestion Ambiental - GA, permite determinar su direccionamiento, la
estructura y como se ejecutaran los procesos de manera segura, estableciendo los
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controles y dando cumplimiento a la normatividad legal vigente.

Por tanto, en el 2022 desarrollamos las siguientes actividades y mediciones, mediante la
adopcion de las disposiciones legales y los riesgos identificados para el establecimiento
de sistemas de gestion que incluye los principales elementos de politica,
organizacion,planificacion, aplicacion, evaluacion y accion para la mejora continua:

| ’

cUcuTA EIMANGA
0 Accidentes __omues__

Reconocimiento # “—*E 6 7 .._:.‘E 6
365 Dias Seguros RECONCOMENTO N

\
RECONOCIMIENTO000 X

DIAS SEGUROS SIN ACCIDENTE
Dl SEGLROS SN CCORNTE KR S A
WL MTAL LA BECONOCE FRECTAALA
Rectoria Santandmey- Ciicula Rectitia Santandese - ‘&uhau’a
o gt

e i
pSa—— pipsg

8% Gestion de recursos

Cumplimiento total de 95% Gestion Integral
objetivas del 5G-55TGA 02% Gestidn de riesgos

95% Gestién ambiental

B8% Gestian de salud

99% Gestidn de emergencias
99% Verificacidn

93% Mejoramiento

Radar Cumplimienta Objetives SG-55

| - £ ento % FILAR |
i FILAR MEJORAMIENTO M
Aspectos Importantes asylTE
Dar mas aricridad a las acfividades de SSTGA /\/\
.IL.f-I.\"LI"-IIIL.'\.:LTI i I[m

Desde la subdireccion de calidad de vida se realiza reconocimiento al drea de SSTGA de la
rectoria Santanderes por mantener los 365 dias seguros.
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84% Gestion de recursos
Cumplimiento total de 5% Gestion integral
abjetivos del 56-55TGA 92% Gestidn de riesgos
95% Gestion amblental
8B% Gestion de salud
95% Gestidn de emergenclas
854 Verificacidn
93% Mejoramienta

Aspecios imporanies PiLAR mEsoRAMENTD YT

Dar mas priondad 2 las actnidades da S5TGA

PLAR VERIFICACION.

Aclividades que requiere apoyo

Identificar estrategias para la cobertura de actividedaes,. 95% -’-II:‘F.

STION
TAL

Del cumplimiento de los objetivos de SSTCA se dio cumplimiento a un 93% donde es
importante generar estrategias de cobertura.

@ PDT + RADAR SG-SSTGA SISTEMA Noviembre 2022 (e

Cumplimiento Radar Sistema
Cumplimiento Pilares Plan de Trabajo
SGSST-GA 2022
ieck PILAR §
0% EMERGENCIAS 100%
99% Gestion de recursos PILARS., /// PILAR
Cumplimiento Plan de 93% Gestion integral VERIFIGAGION MBIENTAL
trabajo SG- SSTGA 96% Gestion de riesgos / / X
100% Gestion ambiental J‘f:: / \ ”ﬁlm
95% Gestion de salud MEJORAMIENTO / RECURSOS
100% Gestidn de emergencias \ \\ -~
0% Verticacion PILAR INTEGRAL' c un; RIESGOS
PILAR INTEGRA PILAR RIESGC
92% Mejoramiento G =S
PILAR SALUEH
Radar Cumplimiento Objetivos SG-SST 2022
% Cumplimiento 86% Desplisgue Roles y r fic o -
Tatel Del el Do 94% Cump. Plan de trabajo COPASST '4 =
Recursos = o Cobertura, Plan de - Despliegue Roles y
96% Cump. Plan de trabajo CCL capacitacion | P | responsa

95% Cump. Plan de capacitacion

39% Cobertura. Plan de capacitacion
J Cump, Plan de

Cump. Plan de
capacitacién m trabajo COPASST
4%

Cump. Plan de
trabajo CCL m

Es importante fortalecer grupos de participacion, capacitarlos para los cumplimientos de
sus objetivos e incentivarlos a participar de estos grupos.
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Fortalecer la coberturay participacion incluyendo el area de SST-CA en la planeaciéon anual
de la academia

A&
- " -5 o % DE CUMPLIMIENTO DE TOTAL 116
- Seguimiento a Matrices pendientes ACTUALIZACIONES
i ACTUALIZADAS 106
por actualizar o sedes nuevas que se ORESE
incluyan.
RECTORIA TOTAL ACTUALIZADOS
Bucaramanga o 3

Cocuta 7 7

Matrices pendientes por actualizar son de sedes nuevas.

Coberturn Exdmenes Médicos Periddicos

i
7 SANTANDERES 118 118 100 9 %

Noviembre 2022

1 CASO SEGUIMIENTO PROGRAMA DE AUDICION
AUSENTISMO RECTORIA SANTANDERES: 4% 784 dias
perdidos

3 CASOS EN SEGUIMIENTO PVEDM

Seguimiento psicosocial

Se evidencia 1 caso en el programa de audicion,3 casos en seguimiento osteomuscular y
un caso en seguimiento del sistema psicosocial.

Se evidencia que el ausentismo de la rectoria Santanderes es del 4% evidenciando la
necesidad de ser mas estrictos en los criterios de ingreso.
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@' Nowviembre 2022

MATRIZ DE MEJORAS SG55T-GA
RECTORIA 2022

% Cumplimiento Tatal Del 83% Malriz de mejora
Pilar De Mejoramienta
100% Auditoria KPMG Biosegurnidad

96% Auditoria interna del 5G-55TGA

Radar Cumplimiento Matriz Mejoras SG-55T
2022

s Malriz de meora

Mo la FPwAG- SRR
mg’l(;ulglunu.m‘ Ziis
Fecha de Inform
PILAR Gestion de Emergencias 12 do noviembre de 2022
Cumplimiento Radar Sistema Cumplimiento por pilares
PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO
GESTION DE EMERGENCIAS

PLANES DE EMERGENCIA DE CADA UNA DE AS
SEDES DE LA RECTORIA SANTANDERES
-PENDIENTE SEDE NUEVA

Aspectos Importantes
Algunos aspectos a mejorar son:
+ Capacitacidn en manejo de DEA
* Capacitaciones al COE
o ion de de i i a equipos de emergencia
+ Asistencia por los lideres a las del Comité O tivo de O (COE)
* Mejoras en plan de para las (p! I

15.11. Comunicacion Interna

Durante el 2022, el proceso de comunicacion interna se inicidé con el fortalecimiento
y posicionamiento frente a las diferentes areas de la rectoria, generando acciones
gue permitieron mantener una comunicacion clara, cercanay abierta, asegurando
la calidad, oportunidad y eficacia de los medios y contenidos de comunicacion, con
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el fin de gestionar los procesos y atender las necesidades de nuestros clientes
internos.

Uno de los principales logros a nivel comunicacional fue llevar a cabo nuestro
encuentro virtual con los Coordinadores de los programas gue tiene como objetivo
mantener la cercania del area Talento Humano con los lideres de las areas en cada
sede.

15.12. Relaciones con los Empleados

En el ejercicio de la autonomia universitariay en linea con lo estipuladoen el Plan de
Desarrollolnstitucional y en el Plan estratégico de Talento Humano, a nivel sistema se
elaboraron las politicas para la gestion del talento humano, las cuales fueron
aprobadas por el Consejo de Fundadores mediante el acuerdo 345 del 21 de
septiembre de 2021

Buscando garantizar una experiencia memorable a nuestros colaboradores, con la
transparencia y calidad propios de nuestra cultura organizacional, estas politicas han
sido gestionadas desde el érea en la rectoria en los diferentes aspectos importantes de
las etapas del ciclo de vida del colaborador, a saber: i) Atraccidon y seleccidn, ii)
Diseno organizacional y compensacion, iii) Contratacion laboral, iv) Gestion del
desempeno, v) Bienestar para profesores y servidores, vi) Gestion del conocimiento
corporativo y vii) Gestionen seguridad y salud en el trabajo y gestion ambiental.

Otro de los aspectos a destacar, el cual es consecuencia de una adecuada y optima
gestion del talento humano, es el bajo indice de procesos disciplinarios
presentandose un promedio de 2por ano entre 2021y 2022, respecto de los
cuatrocientos colaboradores con los quecuenta actualmente la rectoria.
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16. Gestion De Proyectos

En el seguimiento técnico y financiero a la ejecucion de proyectos

Durante 2022, se ejecutaron, entre otras, las siguientes actividades o gestiones con valor
estratégico:

16.2.

Cestion integral del ciclo de vida de los proyectos en implementacion, incluyendo
la formulacion, planeacion, estructuracion, proyeccion, gestion administrativa,
técnica y financiera; y procesos de aval técnico y financiero, entre otros, que
permitieron el cumplimiento de los objetivos, la participacidn en eventos vy la
entrega de productos de investigacion. Del total de proyectos en
implementacion, cinco terminaron su ejecucion satisfactoriamente y pasan a
proceso de liquidacion y cierre. Los restantes continlan ejecucion en 2023,

Seguimiento y control presupuestal permanente a todos los proyectos en
ejecucion a cargo de la Rectoria, para una ejecucion acumulada de $303 millones
de pesos (corte a octubre de 2022).

Cierre de 13 proyectos de vigencias anteriores de diferentes tipologias,
especialmente investigacion e institucional, que habia cumplido su etapa de
ejecucion en vigencias anteriores.

Desde la gestion relacionada con expansién, gestion de proyectos
externos

Durante 2022, se llevaron a cabo las siguientes actividades o gestiones con valor
estratégico para la Institucion relacionados con:

16.3.

Cestion para el levantamiento y construccion de un Banco de proyectos a nivel
de Rectoria, gue permita dinamizar la bUsqgueda de oportunidades y fuentes de
financiacidén para proyectos.

Cestion de mapeo, revision, analisis y evaluacion de convocatorias externas, como
parte del proceso para la busqueda de mecanismos de financiacion externa.

Definicion de la ruta para gestion y control de la experiencia contractual a nivel de
Rectoria, que permita contar con la informacion y registros actualizados para
evidenciar experiencia en los diferentes procesos en los que se participa la
Rectoria Santanderes.

En el seguimiento técnico y financiero a la ejecuciéon de proyectos

Durante 2022, se ejecutaron, entre otras, las siguientes actividades o gestiones con valor
estratégico:

Disefio e implementacion de un repositorio de proyectos de la Rectoria, donde se
recuperan, recopilan, organizan, consolidan, controlan, comparten y gestionan
todos aquellos documentos que hacen parte del acervo probatorio de los
proyectos, durante todo su ciclo de vida, permitiendo la gestion de la informacion
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y conocimiento de los proyectos en la Rectoria, por parte de las dreas y unidades
interesadas.

Disefio e implementacion de una herramienta, para la revisién organizacion de
informacién y evidencias, que permitirda realizar la Gestion documental vy
transferencia documental de los proyectos a cargo en la Rectoria Santanderes.

Disefo e implementacidén de herramientas para apoyar la gestién integral de los
proyectos a cargo; a nivel técnico y financiero

Desde la gestién administrativa

Durante 2022, se ejecutaron, entre otras, las siguientes actividades o gestiones con valor
estratégico:

Apoyo en la gestion del proceso de compras, a través de la busgueda de
cotizaciones, validacion de comparativos, registros de solpedidos en sistema;
permitiendo la ejecucion de recursos de los distintos proyectos a cargo en la
Rectoria.

Apoyo y orientacidon a las distintas unidades interesadas, en la gestion vy
seguimiento de los diferentes negocios juridicos requeridos para el desarrollo de
los proyectos a cargo.
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